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El proceso de construccion de politicas de
preservacion de los acervos bibliograficos
de la UFRGS tuvo un gran impulso a
partir del Proyecto de Preservacion de los
Acervos Raros que hay en la Universidad,
patrocinado por el Banco Nacional de
Desarrollo Economico y Social (BNDES);
seguido de un proyecto del gobierno
federal para mejorar la infraestructura de
las universidades publicas, que, entre
otras acciones, permitio reformar Ila
Biblioteca Central (2010-2015).

,‘_—l\)’)“ﬁ{‘\] /\,/\(//\\/}
LL\_M\Ql ]\\/L \\

S
urres EEUFRGS g1 BNDES

derol n
”I”m “M

Este projeto cultural tem o apoio do BNDES

1 H "?s

L

ACERVO RARO DA UFRGS

LR .
o L
e

J'E |

tmmm

i ‘ “;7
\; ) maw,tomlmuum

aumwmwutamtz
















Por medio del proyecto del BNDES, se adquirieron los equipos para montar el
Laboratorio de Conservacion y Restauracion (LACOR), equiparandolo a los
mejores de Brasil.
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En esta evolucion, el Plan Estratégico del
Sistema de Bibliotecas de la UFRGS para
2025-2028 prevé mejorar los planes y las
practicas de seguridad, preservacion vy
conservacion de los acervos de las bibliotecas
sectoriales.

Esta necesidad se hizo evidente tras la
inundacion que sufrio Porto Alegre en mayo de
2024 y que afectd la Biblioteca de la Facultad
de Administracion, provocando la peéerdida de
10.000 obras.




Entre las acciones, se destacan:

e Creacion del Grupo de Trabajo en
Preservacion y Conservacion de Acervos, con
el objetivo de fortalecer la colaboracion y el
intercambio de experiencias;

* Promocion de capacitaciones sobre
preservacion, conservacion preventiva vy
gestion de riesgos;

« Promocion del intercambio de materiales
sobre buenas practicas en la conservacion de
acervos;

» Orientacion sobre la elaboracion de planes de
contingencia, mapas de riesgo y planes de
respuesta a emergencias para las bibliotecas.




Planes de Contingencia

En 2025, se cred una guia para ayudar a elaborar Planes de Contingencia y se
capacito a los bibliotecarios de la UFRGS.

El Plan de Contingencia es un documento basado en los requisitos del Ministerio
de Educacion para analizar las bibliotecas durante el proceso de evaluacion de
los cursos de grado presenciales y a distancia.

Su objetivo es identificar los riesgos presentes en la biblioteca y establecer
directrices y procedimientos para el equipo prevenir y/o mitigar sus efectos en
caso de incidentes o emergencias. De esa forma, se busca reducir las amenazas
que pueden causar perdidas o danos y poner en riesgo la seguridad de las
personas, los servidores, las instalaciones y la preservacion del acervo.
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1 Introducdo

Este documento tem por objetivo identificar os riscos existentes na Biblioteca Central da UFRGS e estabelecer orientagoes
e procedimentos para que a equipe possa prevenir e/ou mitigar seus efeitos em situa¢des eventuals ou emergenciais.
Dessa forma, busca-se reduzir as ameagas que possam comprometer o funcionamento da biblioteca, o atendimento aos
usudrios, a seguranca de pessoas e servidores, bem como a integridade das instalagdes e a preservagao do acervo.

Plan especifico de la Biblioteca, considerando el

contexto y las particularidades locales.

0 Plano de Contingéncia é um documento baseado nas exigéncias do Ministério da Educagdo para andlise das bibliotecas
durante o processo de avaliagdo de cursos de graduagdo presenciais e 3 distancia. O documento tem carater estratégico e
preventivo ao tentar prever possiveis situagdes de emergéncia, e reativo/operativo, ao estabelecer procedimentos para
controlar ou minimizar tais situagdes e seus efeitos negativos.

Cabe ressaltar que 0s riscos e as descri¢oes contempladas neste plano tem como foco principal a Biblioteca Central, e nem
sempre serdo aplicadas a todas as bibliotecas da Universidade, Recomenda-se, assim, que as demais bibliotecas do
Sistema de Bibliotecas da UFRGS elaborem, oportunamente, seus proprios planos de contingéncia, contemplando as

www.ufrgs.br/bibliotecacentral/sobre/plano-contingenci

especificidades e necessidades de cada unidade,

a-biblioteca-central

2 A Biblioteca Central e o Sistema de Bibliotecas da UFRGS


https://www.ufrgs.br/bibliotecacentral/sobre/plano-contingencia-biblioteca-central/
https://www.ufrgs.br/bibliotecacentral/sobre/plano-contingencia-biblioteca-central/

Identificacion de riesgos

Riesgos fisicos: derivados de los servicios presentes en el edificio
(laboratorio con productos inflamables), temperaturas extremas
(frio/calor), humedad elevada, ruido excesivo, vibraciones vy
movimientos de la estructura del edificio, cortes de electricidad y de
agua, falta de mantenimiento del edificio (electrico, hidraulico y
estructural), caida de arboles o desprendimiento de tejas debido a
fuertes vientos.

Riesgos quimicos: polvo, gases y contaminacion atmosférica.

Riesgos biologicos: roedores, palomas, murciélagos, animales
venenosos, insectos en general (cucarachas, hormigas, termitas,
abejas, polillas y barrenadores) y microrganismos (hongos).




Riesgos ergonomicos: esfuerzo fisico excesivo para transportar materiales,
mobiliario (mesas y sillas) no compatible con la comodidad y las necesidades de
los usuarios y funcionarios.

Riesgos economicos: presupuesto insuficiente para adquirir materiales
bibliograficos y de consumo, mantener el acervo y el espacio fisico de la biblioteca.

Riesgos de accidentes: iluminacion insuficiente, pisos inadecuados y con riesgo
de caidas, falta de elementos de proteccion personal (EPIs), accidentes con
herramientas o equipos.
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Riesgos de incendio: falta de mantenimiento preventivo
en edificios y equipos, falta de sistemas de deteccion y
extincion de incendios y falta de capacitacion de los
funcionarios para que puedan combatir un incendio inicial.

Riesgos de inundacion: fenomenos naturales (lluvias
excesivas e inundaciones), accidentes (rotura de tuberias,
goteras, desborde de lavamanos e inodoros), negligencia
humana (ventanas abiertas y procedimientos de limpieza
inadecuados).



Riesgos para la salud: emergencias médicas que afectan a usuarios y funcionarios.

Riesgos relacionados con el acceso a la informacion: hurto de materiales
bibliograficos, vandalizacion del acervo, pérdida o dahos de articulos prestados del
acervo, cortes de electricidad, caidas del servicio de internet, desastres tecnoldgicos u
obsolescencia de los equipos.

Riesgos relacionados con la accesibilidad: accesibilidad comprometida que
impide que personas con discapacidad fisica o personas mayores usen la biblioteca.




i

Los Planes de Contingencia incluyen, para cada riesgo,

formas

de tratamiento mediante acciones preventivas

y de contingencia.

 Acciones preventivas: buscan anticipar y evitar
los problemas antes de que ocurran, en lugar de
reaccionar despues de que ya ocurrieron.

e Acciones de contingencia: acciones planificadas
y especificas que se adoptan para responder a
eventos inesperados o situaciones de emergencia,
con el objetivo de reducir los impactos negativos vy
garantizar la continuidad de las actividades.

Estos p
y actua

anes deben ser monitoreados constantemente
izados.



4.1 Riscos fisicos

Provenientes de servigos existente no edificio (laboratério com produtos inflamaveis)

4.7 Riscos de incéndio

Acdo preventiva: manutencdo de armarios para armazenamento de substancias quimicas; treinamento de servidores
para conter situagdes de risco; existéncia de chuveiro de emergéncia.

Falta de manutencio preventiva nas edificagoes e equipamentos, falta de sistemas de detecgdo e supressio de

incéndios e falta de capacitacdo dos servidores para o combate inicial ao fogo

Acdo de contingéncia: isolar as areas afetadas pelos produtos quimicos; acionar e/ou procurar servigo médico de

urgéncia sempre que houver necessidade (bombeiros e SAMU).

Temperaturas extremas (frio/calor)

Acdo preventiva: instalacdo de ar condicionado nos ambientes; disponibilizar ventiladores na falta de ar condicionado;
organizar o layout dos ambientes para facilitar a circulagao de ar; manutengao periddica dos aparelhos de ar
condicionado.

Acdo preventiva: mapeamento das rotas de fuga da biblioteca; mapeamento de itens valiosos a serem salvos, se
possivel; manutengdo preventiva nas edificagdes e equipamentos de maneira a atender as instrugées do Corpo de
Bombeiros; manutengac dos extintores; desobstrucao das saidas de emergéncia; instalagcao de alarmes de incéndio;
aquisi¢do de sistemas de detecgdo e supressao de incéndios; sinalizagdo de emergéncia na biblioteca; formagao e
capacitagao de uma brigada de combate ao fogo e socorristas; proibigdo do fumo nas dependéncias da biblioteca;

planejamento e realizagao de exercicios de evacuagao do prédio.

Acdo de contingéncia: adquirir equipamentos de controle climatico; acionar rapidamente os setores de manutencao,

quando necessario.

Acdo de contingéncia: acionar alarmes; acionar o Corpo de Bombeiros e a brigada de incéndio da unidade; encaminhar
para o servigo médico de urgéncia sempre que houver indicios de risco 3 saude; proibir o acesso das pessoas as areas que

oferegam risco e comprometam & seguranga.

4.2 Riscos quimicos

Poeira e poluicido atmosférica

Acdo preventiva: organizagdo de um cronograma de limpeza dos espagos internos e externos do prédio; higienizagdo
constante do acervo; manuteng3o da limpeza dos equipamentos de ar condicionado.

Acdo de contingéncia: realizar a limpeza do prédio e dos equipamentos; fechar as janelas impedindo a entrada de poeira
e poluicdo atmosférica em locais com grande trafego de veiculos; contratar equipe terceirizada para limpeza do acervo

em caso de realizagao de obras ou outras agdes contaminantes.

Gases, vapores e substancias quimicas que causam danos a satide da equipe da biblioteca e usuarios

Acdo preventiva: verificagdo dos locais de armazenamento de gases, vapores e substancias quimicas; treinamento da
equipe para conter situagdes de risco; proibi¢gdo do uso de botijao de gas de cozinha dentro da biblioteca.

Acdo de contingéncia: isolar as areas afetadas com gases, vapores e substancias quimicas; encaminhar possiveis vitimas
ao servigo médico de urgéncia sempre que houver risco a salde.

4.8 Riscos de inundacédo

Eventos naturais (chuvas em excesso e enchentes), alagamentos, acidentes (rompimento de tubulagdes, goteiras,
transbordamento de pias e vasos sanitarios), negligéncia humana (janelas abertas e procedimentos de limpeza

inadequados)

Acdo preventiva: limpeza periddica de calhas e bueiros; inspe¢des de reservatérios e caixas d'agua; monitoramento da
elevacdo das aguas em caso de localizagdo geografica de risco; monitoramento de locais que possam sofrer alagamentos
com as precipitagées pluviométricas; manutengao das tubulagdes; inspecao do espaco da biblioteca quanto a ocorréncia
de goteiras e/ou infiltragdes; manutencdo de pias e vasos sanitarios; conscientizagao da equipe da biblioteca quanto ao
fechamento das janelas em dias de chuva; orientagao das equipes terceirizadas quanto ao correto procedimento de

limpeza.

Acdo de contingéncia: retirar o acervo das areas comprometidas com goteiras e infiltragcdes; encaminhar as pessoas para

local seguro em caso de enchentes; isolar as areas afetadas da biblioteca.




Mapas de Riesgos

Recomendados por el Ministerio de
Trabajo, los Mapas de Riesgos permiten
identificar y visualizar de forma clara los
peligros existentes en un ambiente laboral,
clasificandolos por tipo e intensidad.

Esto permite que los gestores y el equipo
puedan actuar de forma preventiva, lo cual
reduce los accidentes y promueve Ia
proteccion de funcionarios y usuarios en el
dia a dia.
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El desarrollo del Mapa de Riesgos de la
Biblioteca Central se cred tras una capacitacion
sobre este tema en la Escuela de Desarrollo de
Funcionarios de la UFRGS.

El equipo de la biblioteca respondid un
cuestionario creado por el Laboratorio de
Conservacion y Restauracion, en el que cada
sector senald los riesgos existentes para una
posterior discusion en grupo.

Una vez identificados los riesgos, el siguiente
paso sera elaborar un Plan de Respuestas a
Emergencias de la Biblioteca Central.
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Plan de Respuestas a Emergencias

Un Plan de Respuestas a Emergencias es un
conjunto de procedimientos Yy directrices
definidos para organizar una accion rapida y
eficaz en situaciones de riesgo (incendios,
accidentes, inundaciones, desastres), con el
objetivo de proteger vidas y patrimonio,
minimizar danos y garantizar la continuidad
de las operaciones mediante recursos,
equipos y rutas de evacuacion claras.
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Componentes esenciales de un Plan de Respuestas a Emergencias:

» Identificacion de riesgos — analisis de los peligros potenciales especificos del lugar;

 Procedimientos operativos — coOmo activar las alarmas, evacuar, combatir los focos
iniciales de incendio, prestar primeros auxilios;

« Recursos y equipos — definicion de qué debe hacer cada uno, recursos humanos y
materiales (extintores y equipos);

 Rutas de evacuacion y puntos de encuentro — senalizacion clara para abandonar el
lugar de forma segura;

« Comunicacion y alerta — como avisarles a las personas y activar los servicios de
emergencia externos (bomberos, ambulancia);

» Capacitacion y simulacros — preparacion del equipo para que actue correctamente;

 Postemergencia — investigacion para mejorar el plan de forma continua.



Gestion de Riesgos

Por ultimo, el actual Plan Estratégico del Sistema
de Bibliotecas de la UFRGS prevé realizar un
taller sobre Gestion de Riesgos para capacitar a
los funcionarios en la metodologia desarrollada
por el ICCROM.

La Gestion de Riesgos es un proceso continuo y
sistematico de identificacion, analisis, evaluacion
y tratamiento de los riesgos que pueden afectar

los objetivos institucionales. Su objetivo es
minimizar los impactos negativos y maximizar
las oportunidades.
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Consulta
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Estabelecendo o contexto

Identifica¢cdo de riscos

Andlise de Riscos
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Etapas de la
Gestion de Riesgos

La gestion de riesgos implica un
proceso continuo e integrado,
compuesto por varias etapas que
permiten reconocer las amenazas y
orientar la toma de decisiones.



Las decisiones basadas en la planificacion, la
gestion de riesgos, la conservacion
preventiva, los planes de contingencia y
los planes de respuesta a emergencias
fortalecen las bibliotecas, protegen los acervos
bibliograficos y promueven la sostenibilidad de

a informacion a largo plazo.




Preservacion Digital

La preservacion digital consiste en el conjunto de
politicas, estrategias y acciones destinadas a
garantizar el acceso, la autenticidad, la integridad
v la usabilidad de los objetos digitales a lo largo
del tiempo, independientemente de los cambios
tecnoldgicos.

Debe ser una preocupacion permanente de los
productores, gestores e instituciones
responsables de los acervos digitales.
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AN Conselho Universitario

RESOLUCAO N° 064, DE 19 DE MARCO DE 2021

O CONSELHO UNIVERSITARIO, em sessdo de 19/03/2021,
tendo em vista o constante no processo n°® 23078.534788/2020-15, de
acordo com o Parecer n® 198 /2020 da Comissao de Legislacédo e Regimentos,

RESOLVE

aprovar a Politica de Preservacao de Acervos Digitais da Universidade
Federal do Rio Grande do Sul, como segue:

POLITICA DE PRESERVACAO DE ACERVOS DIGITAIS DA
UFRGS

SECAO I - DO PROPOSITO

Art. 1° - Este documento institui a Politica de Preservacédo de Acervos
Digitais da Universidade Federal do Rio Grande do Sul (PPAD /UFRGS).

§ 1° - A PPAD/UFRGS estabelece os meios necessarios & preservacao
do patrimonio digital determinado neste documento;

§ 2° - Entende-se como preservacao digital o conjunto de acdes
gerenciais e técnicas que garantam o acesso e a interpretacdo de
documentos digitais pelo tempo que for necessario;

§ 3° - Entende-se como documento digital a informacao registrada,
codificada em digitos binarios, acessivel e interpretavel por meio de sistema
computacional.

SECAO II - DO ESCOPO

Art. 2° - Sao objetos desta politica de preservacdo os documentos
digitais, sejam nato digitais ou digitalizados, produzidos ou recebidos pela
UFRGS, no desenvolvimento das atividades meio e fim, cuja custodia seja
responsabilidade da Universidade e que fazem parte de:

Politica de Preservacion de
Acervos Digitales de la UFRGS

Documentos digitales producidos o recibidos por la
UFRGS en el desarrollo de sus actividades
orincipales y intermedias, cuya custodia es
responsabilidad de la Universidad, incluyendo:

« Acervos documentales;
» Acervos bibliograficos;

» Acervos museologicos; &9

UNIVERSIDADE FEDERAL
DO RIO GRANDE DO SUL

 Sjtios web institucionales;
» Repositorios de datos;
« Sistemas informatizados.



Lume - Repositorio digital
Preservacion de la produccion
institucional en acceso abierto. Uso de
estandares, metadatos y rutinas de
gestion orientadas al acceso y |la

longevidad de los objetos digitales.
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Portal de revistas cientificas de la UFRGS

Preservacion de las revistas cientificas
editadas por la UFRGS en OJS.
Integracion en la Red Cariniana
(IBICT) como estrategia de preservacion

digital distribuida y a largo plazo.

Preservado em:

) Cariniana

‘ Rede Brasileira de Servicos de
Preseruvacao Digital
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