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INTRODUCCION

Las reservas naturales protegidas en entornos urbanos desempefian un papel fundamental en
la preservacion de la biodiversidad del ecosistema local; al mismo tiempo ofrecen una
valiosa oportunidad para la realizacion de préacticas turistico-recreativas, aportando
beneficios a la poblacién local y al medio natural. No obstante, dada la fragilidad del
ambiente, resulta necesaria la implementacion de medidas de gestion que garanticen su uso
y provean una experiencia agradable causando el minimo impacto. En este sentido, cobran
importancia las instalaciones, equipamientos e infraestructura, que sirven como facilitadores
para las practicas turistico-recreativas, asi como también para la preservacion de estos

espacios naturales, a través de la educacion ambiental.

En esta investigacion se aborda el Paseo del Humedal de la Reserva Natural Municipal
Costera Bahia Blanca, area enclavada en el frente costero, aledafia al balneario Maldonado
y a la zona industrial, gestionada por el municipio. La misma posee un gran valor paisajistico
y sus atributos naturales la convierten en un lugar con aptitudes para el desarrollo de
actividades turistico-recreativas. En funcion de ello, el objetivo de la investigacion se centra
en analizar el potencial turistico-recreativo del paseo como espacio de uso publico. Cabe
destacar que no existen antecedentes relacionados con el uso turistico de la reserva, por lo
que la presente investigacion tiene como finalidad contribuir en la mejora de los procesos de

planificacion y gestion del espacio y en sentar las bases para futuras de lineas de trabajo.

La tesina se estructura en cuatro capitulos. En el primero se abordan los aspectos
metodoldgicos, es decir, el planteamiento del problema, los objetivos, la hipétesis de trabajo
y las técnicas empleadas. En el segundo capitulo se presenta el marco de referencia, en el
cual se desarrolla el marco conceptual, el marco situacional y el marco legal. En el tercer
capitulo se describe el Paseo del Humedal, a partir de sus caracteristicas de infraestructura,
servicios turisticos y planta turistica (existencia y estado de conservacion). A su vez, se
analiza la gestion del area, contemplando los resultados de las entrevistas realizadas a los
actores sociales clave y la observacion en el terreno. También en este capitulo se presentan
las opiniones de la poblacién local y de los visitantes. En el cuarto capitulo se realiza un
diagnostico integral, presentando el estado de situacién actual del paseo y una serie de
lineamientos propositivos para su aprovechamiento turistico. La tesina finaliza con un

apartado de consideraciones en el que se sintetizan los resultados alcanzados.
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CAPITULO I: ABORDAJE METODOLOGICO
1.1. Planteamiento del problema

Las reservas naturales son areas donde se llevan a cabo acciones de proteccion, vinculadas
a las caracteristicas distintivas de los ambientes, asi como la vida natural que albergan. De
tamarios diferentes, se las puede localizar en inmediaciones de centros urbanos como dentro

de los mismos. Por ello las reservas naturales urbanas pueden ser definidas como:

“espacios naturales o modificados, continentales o marinos, que poseen biodiversidad,
valores naturales y/o valores culturales importantes, principalmente de interés local,
prestan servicios ecosistémicos y son establecidos o reconocidos por el municipio
mediante un instrumento legal, en concordancia con el sistema nacional de &reas
protegidas y las politicas ambientales, territoriales y de desarrollo del municipio y el pais”
(Cooperacién Técnica Alemana [GTZ], 2010: 29).

La practica de turismo naturaleza en estos espacios, promueve su visibilizacion y la
sensibilizacion de los visitantes, a través de propuestas educativas, recreativas y de ocio
enriqueciendo, de esta manera, la oferta turistica local (Giménez, 2011; Bernat Anzoétegdii,
2017; Curbelo 2020). Sin embargo, se debe tener en cuenta la singularidad de estos espacios,
para que la calidad de la experiencia vivida por visitantes y residentes sea satisfactoria,
causando el minimo impacto (Martin Varisto et al., 2009; Martinez Quintana, 2017). En tal
sentido, la infraestructura, el equipamiento y una planificacion adecuada resultan
imprescindibles para garantizar tanto su aprovechamiento turistico-recreativo como su

conservacion (Eagles et al., 2002).

Por otro lado, se debe considerar que, ante la expansion y el crecimiento de las ciudades y
su propia dinamica, la busqueda y la valoracién de areas para la practica de actividades
recreativas aumento considerablemente. A esto se suma el contexto de pandemia por
COVID-19 en el que los espacios al aire libre de uso publico resultan indispensables para el
desarrollo de actividades de esparcimiento, puesto que el distanciamiento social es una de
las medidas mas efectivas para evitar contagios. En relacion con ello, la Organizacion
Mundial del Turismo (OMT, 2020) sefial6 que, “la pandemia de COVID-19 ha sensibilizado
respecto de lo importante que es contar con un medio ambiente saludable como barrera

natural frente a futuras pandemias, especialmente en caso de zoonosis” (OMT, 2020: 8).

En este marco, la ciudad de Bahia Blanca, ubicada al sudoeste de la provincia de Buenos
Aires sobre la costa del océano Atlantico, exhibe un frente costero con una importante
biodiversidad caracterizada por numerosas especies animales y vegetales nativas de interés,

muchas de las cuales son endémicas o se encuentran amenazadas. Por ello, con base en las
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caracteristicas ambientales del sector y el creciente interés por conservar los ecosistemas
costeros, en el afio 2006, el Municipio y el Consejo Deliberante de la ciudad determinaron
la creacion de una reserva natural municipal, bajo la ordenanza 13892/06, ratificado

mediante Decreto Provincial 469/11.

La Reserva Natural Costera Bahia Blanca se encuentra emplazada entre el balneario
municipal Maldonado y Puerto Galvéan, abarcando unas 319 hectéreas. La misma integra un
ecosistema costero-marino mayor de administracion provincial, forma parte uno de los
subsitios del Sitio de Importancia Regional de la Red Hemisférica de Reservas para Aves
Playeras (RHRAP) y del Sitio AICA (Area Importante para la Conservacion de las Aves y
la Biodiversidad) “Estuario de la Bahia Blanca” (Speake y Carbone, 2019). En el interior de
la misma, se encuentra el paseo Frente Costero-Paseo del Humedal, el cual fue creado en el
afio 2011 por el area de Planeamiento Urbano de la Municipalidad ante la necesidad

manifiesta de la comunidad de contar con un espacio litoral de uso publico.

El proyecto inicial del paseo contemplaba la realizacién de un conjunto de edificios
destinados a actividades técnico-educativas, un muelle con mirador y bajada de lanchas, asi
como un area de esparcimiento (Obras & Protagonistas, 2012), para lo cual la provincia
aportd los fondos. Si bien, en un primer momento se realizaron trabajos de limpieza y
mejoramiento en el acceso, asi como la construccion de un malecén y un boulevard asfaltado,
las obras se interrumpieron debido a la remisién de fondos, afectando la continuidad del

proyecto.

Sumado a ello, otra problemética que afecta al area de estudio es la existencia de un basural
a cielo abierto en el acceso que impide las posibilidades de disfrute de turistas y
recreacionistas e impacta negativamente en el ambiente. Si bien la municipalidad ha
realizado, en varias oportunidades, tareas de saneamiento, algunos vecinos siguen utilizando
este lugar como depdsito de desechos y quema ilegal a cielo abierto (Speake y Carbone,
2019; Petracci et al., 2021). No obstante, es importante destacar que el area posee un alto
valor contemplativo y permite realizar actividades como observacion de aves
(birdwatching), observacion de flora y fauna, paseos nauticos, canotaje, pesca deportiva de

costa, stand up paddle, entre otras.

A su vez, cabe mencionar que no existen estudios previos en materia turistica sobre esta
reservay se desconoce el aprovechamiento turistico-recreativo que se hace de su espacio. Es

por ello que se plantean los siguientes interrogantes: ¢el paseo Frente Costero-Paseo del
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Humedal de la Reserva Natural Municipal Costera constituye un espacio turistico-recreativo
relevante para la ciudad de Bahia Blanca?, ;cuenta con un marco normativo e instrumentos
de gestion que regulen su uso?, ¢dispone del equipamiento y la infraestructura necesaria para

satisfacer las necesidades de los visitantes?

Para dar respuesta a estos planteos, surge la motivacion y el interés de realizar este trabajo
con el propdsito de analizar la aptitud del paseo Frente Costero - Paseo del Humedal para su
potencial desarrollo turistico. EI mismo conntempla un diagnostico sobre el estado de
situacion de la infraestructura y el equipamiento, asi como la opinion de la poblacion local
y sus visitantes. Esto contribuiria en los procesos de planificacion y gestion del area y en el
abordaje de posteriores estudios vinculados con la tematica.

1.2. Objetivos
1.2.1. Objetivo general

Analizar el potencial turistico-recreativo del Frente Costero-Paseo del Humedal en la
Reserva Municipal Costera Bahia Blanca como espacio de uso publico.

1.2.2. Objetivos especificos

« Conocer el marco normativo institucional vinculado con la Reserva Municipal

Costera Bahia Blanca.
« Determinar el estado de la infraestructura y equipamiento del area natural protegida.

« Conocer la opinion de la poblacién local y los visitantes sobre el Paseo Frente

Costero-Paseo del Humedal como espacio de uso publico.

« Elaborar lineamientos propositivos para propiciar el uso turistico-recreativo del
Paseo Frente Costero- Paseo del Humedal.

1.3. Hipotesis de investigacion

Las deficiencias en infraestructura, equipamiento e instrumentos de gestion condicionan
significativamente el uso turistico-recreativo del Paseo frente Costero-Paseo del Humedal

de la Reserva Natural Costera Bahia Blanca.
1.4. Metodologia y técnicas

La presente investigacion posee un enfoque cuali-cuantitativo que permite realizar un
andlisis integral del objeto de estudio. Segin Hernandez Sampieri et al. (2014) los métodos

mixtos:
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“(...) representan un conjunto de procesos sistematicos, empiricos y criticos de
investigacion e implican la recoleccion y el andlisis de datos cuantitativos y cualitativos,
asi como su integracion y discusion conjunta, para realizar inferencias producto de toda
la informacion recabada y lograr un mayor entendimiento del fendémeno bajo estudio”
(Herndndez Sampieri et al., 2014:534).

De acuerdo con los objetivos planteados, se establece un alcance inicialmente exploratorio
dado que el abordaje del area de estudio es escaso en la literatura especializada. Ademas, es
una investigacion descriptiva en tanto caracteriza el conjunto de especificidades del area y
realiza una descripcion de su situacién actual; por ultimo, es correlacional ya que busca
comprender una relacién probable entre las variables que componen la hipétesis de trabajo.

En relacion con ello, Hernandez Sampieri et al. (2014) sefialan que:

“Los estudios exploratorios se realizan cuando el objetivo es examinar un tema o problema

de investigacion poco estudiado, del cual se tienen muchas dudas o no se ha abordado antes.
[...] Los estudios descriptivos buscan especificar propiedades, caracteristicas y rasgos
importantes de cualquier fenomeno que se analice. [...] Los estudios correlacionales
asocian variables mediante un patrén predecible para un grupo o poblacion” (Hernandez
Sampieri et al., 2014: 90-94).

Las fuentes de informacién empleadas para el andlisis son primarias y secundarias. Con
respecto a las primeras, se efectlia una observacién estructurada. Para ello, en primer lugar,
se realiza una descomposicion analitica de la oferta turistica basica (Anexo 1) que permite
disefar indicadores para el area de estudio, complementandose con un registro fotografico.
A su vez, se realizan 70 cuestionarios semiestructurados a través de Google Forms para
conocer la opinion de la poblacion local en cuanto a las condiciones del paseo; se definen
preguntas abiertas, cerradas, de eleccion mdltiple y en algunos casos se formulan preguntas
utilizando la escala de Likert (Anexo Il). También se aplican 76 cuestionarios
semiestructurados de manera personal a los visitantes del lugar, empleando preguntas
abiertas y cerradas, de eleccion multiple y con escalas de calificacion (Anexo Il1). Las visitas
se llevan a cabo entre los meses de marzo y julio 2023, principalmente durante los fines de
semana. Para la aplicacion de los cuestionarios se considera el estado de mareas y del tiempo,

lo que favorece el acceso a distintos perfiles de visitantes.

Por otro lado, se realizan entrevistas semiestructuradas presenciales a diferentes informantes
clave con el fin de recabar informacion relevante y profundizar en el conocimiento de la
gestion del area de estudio. Se entrevista a: el ex Director de Planificacion Urbana y actual
Subsecretario de Espacios Publicos, Pablo Sebastian Bianco (Anexo 1V); la Directora

Adjunta de Turismo, Karina Vanesa Sanchez (Anexo V); el ex Subsecretario de Gestion

10
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Ambiental, Gastdén Lucatini (Anexo VI) y la Jefa de la Division de Departamento de

Educacion Ambiental, Mirna Damiani (Anexo VI).

En relacion con las fuentes secundarias se recurre a libros, capitulos de libros, articulos
cientificos, paginas web, tesis de grado y posgrado. Posteriormente, con los datos y la
informacion recabada se procede a su anélisis y posterior diagnostico integral sintetizado en
una matriz FODA. En funcién de ello, se elaboran lineamientos propositivos para el
aprovechamiento turistico-recreativo sostenible del area, estructurados en tres ejes

tematicos.

11
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CAPITULO II: MARCO DE REFERENCIA
2. 1. Marco conceptual

2.1.1. El turismo y los espacios litorales: las reservas costeras como espacios turistico-

recreativos de singular valor

El ser humano ha estado vinculado desde siempre con los espacios litorales y costeros, los
cuales le han posibilitado traslado, comunicacion, aprovisionamiento de alimentos, entre
otros (Benseny, 2013). Sin embargo, los beneficios proporcionados por estos espacios no
solo se vinculan con las utilidades materiales, sino también aportan servicios culturales o no
materiales que resultan esenciales para el bienestar de las personas, tales como:
enriquecimiento espiritual, experiencias estéticas, desarrollo cognitivo, sentido de
pertenencia, bienestar fisico - mental, recreacion y turismo (Stolton y Dudley, 2019). Es a
partir de esta significacion y uso otorgado a los espacios costeros que comienza a

consolidarse y expandirse el turismo de sol y playa (Benseny, 2013).

El turismo de sol y playa se ha caracterizado histéricamente por la masividad y, en
consecuencia, por un alto grado de antropizacion, ocasionando efectos adversos como la
generacion de basura, erosion del suelo, demanda intensiva del consumo de agua, aumento
de aguas residuales, ruidos, pérdida de biodiversidad, entre otros (Secretaria de la
Convencion de Ramsar sobre los Humedales y OMT, 2012; Porta Storni, 2014). A partir de
la década de los afios noventa, como sefiala Martin Varisto (2015: 59) “se acentta la
ideologia ambientalista, se reconocen otros recursos naturales alternativos, valiosos para la
sociedad por sus servicios ambientales y (...) crece la motivacion de visita a aquellos
ambientes con menor intervencion”. De esta manera, surgen nuevas modalidades de turismo,
las cuales favorecen el cambio y el desarrollo de una tendencia hacia un turismo responsable,
generador de buenas practicas y promotor del cuidado de la naturaleza (Cabello Garcia,
2013).
En relacion con ello, la OMT (2012) define al turismo sostenible como aquel:
“(...) que tiene plenamente en cuenta las repercusiones actuales y futuras, econdmicas,
sociales y medioambientales para satisfacer las necesidades de los visitantes, de la
industria, del entorno y de las comunidades anfitrionas” (Secretaria de la Convencion
de Ramsar sobre los Humedales y OMT, 2012: 22).
Dentro de este marco, se destaca la modalidad de turismo alternativo, el cual representa:

“el movimiento por un turismo consciente y responsable (...) que se caracteriza por
permitir un desarrollo en menor escala, con un minimo impacto sobre el medio

13
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ambiente, y respetuoso de los valores de las comunidades locales y su cultura”
(Acerenza, 2006: 38).

La Secretaria de Turismo de México en 2004 definid tres tipologias de turismo
alternativo: (i) Ecoturismo; (ii) Turismo aventura y (iii) Turismo rural (Figura 1). Cada
una de ellas engloba diferentes actividades cuyos denominadores comunes son: el
respeto por la naturaleza y por los recursos sociales del area donde se realizan

actividades turistico-recreativas.

Figura 1
Tipologias del turismo alternativo

Turismo alternativo

Ecoturismo Turismo aventura Turismo rural
actividades recreativas actividades recreativas actividades de
de apreciacion y asociadas a desafios convivencia e
conocimiento de la impuestos por la interaccion en una
naturaleza. naturaleza comunidad rural

Fuente: Prezioso, S., 2024, sobre la base de la Secretaria de Turismo de México, 2004.

Martinez Quintana (2017) comparte lo expresado por los autores anteriores, haciendo énfasis

en los entornos naturales y en lo que éstos brindan al visitante. La autora sefiala que:

“El turismo de naturaleza esta relacionado directamente con el desarrollo y el turismo
sostenible, y practicamente esta referido a los habitats naturales y a su biodiversidad,
donde adquieren gran relevancia los parques naturales, las reservas protegidas, el
ecoturismo, el medio rural, el agroturismo y el involucramiento de la poblacion
perteneciente al area determinada de implantacion turistica” (Martinez Quintana,
2017:2).

Lo expuesto permite comprender el alcance del turismo en areas protegidas. En este sentido,

segun Eagles et al. (2002):

“El vinculo entre las areas protegidas y el turismo es tan antiguo como la propia historia
de esas areas. Las areas protegidas necesitan del turismo y el turismo necesita de las
areas protegidas. Aunque la relacion es compleja y a menudo conflictiva, el turismo es
siempre un componente critico que hay que tener en cuenta en la constitucion y gestion
de areas protegidas” (Eagles et al., 2002: Prefacio).

Las Areas Naturales Protegidas (ANP) y su uso turistico recreativo contribuyen al
mejoramiento de las dimensiones sociocultural, econémica y medioambiental del destino,

las cuales han de tender a un equilibrio para garantizar su sustentabilidad a largo plazo (OMT
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y Secretaria de la Convencion de Ramsar, 2012). Lo expresado anteriormente se conoce

como “triple balance”, el cual implica que el turismo en areas protegidas debe:

“[...] (1) contribuir a la conservacion de la naturaleza (valor ambiental); (ii) generar
beneficios econdmicos para las autoridades y los propietarios del &rea protegida que
ayuden con los costos de la gestion y que también generen oportunidades de medios de
vida sostenibles para las comunidades locales (valor econémico); y (iii) contribuir con
el enriquecimiento de la sociedad y la cultura (valor social)” (Leung et al., 2019: 7).

Martin Varisto et al. (2009) agregan que:

“El turismo-recreacion como practica social ejercida en espacios naturales protegidos,
debe ser de bajo impacto, compatible con los objetivos de gestién en pos de la
conservacion de sus recursos. De esta manera la valorizacién social a través del turismo,
debe contribuir a conservar el patrimonio y a fortalecer la identidad local y cultura
ambiental (Martin Varisto et al., 2009: 186)”.

Las ANP se presentan en diversas formas y tamafios, sujetas principalmente a sus valores de
conservaciéon. Asimismo, su localizacion varia, pudiendo incluso encontrarse en areas
urbanas o suburbanas. Manzione et al. (s/f) destacan la importancia de los espacios naturales
vecinos a los centros urbanos, como areas de resguardo de paisajes tipicos de la region, fauna
y flora nativa y funciones ecoldgicas del ambiente, y fundamentalmente como oportunidad
para fomentar la relacion entre la poblacion local y su entorno. En este sentido, el principal
objetivo de las ANP urbanas es contribuir a la educacion ambiental, la investigacion
cientifica, la recreacion y el turismo (Manzione et al., s/f). Por su parte, Bertonatti (2021: 8)

enfatiza en los siguientes beneficios:

e Conservan las especies silvestres y valores culturales del paisaje que hacen al
patrimonio natural y la identidad de la comunidad local.

e Mejoran la estética de los centros urbanos y, en particular, de los barrios vecinos.

e Promueven la mejora de la salud fisica y mental de los vecinos y visitantes.

e Constituyen el escenario natural mas inmediato para la investigacion cientifica local.

En el caso de las areas protegidas de caracter costero-marino se destacan algunos aspectos
singulares que aportan valor al desarrollo de actividades turistico-recreativas. Por un lado,
las zonas costeras y los océanos representan una de las principales reservas de biodiversidad
en el mundo (Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sustentable de la Nacion [MAyDS]
2016), lo que redunda en la presencia de especies carismaticas y de interés para la
observacién de flora y fauna. Se trata de ambientes dotados de gran complejidad y
dinamismo, caracterizados por la interfase tierra-mar, utilizado como sitio de descanso,

alimentacion y reproduccion de numerosas especies de aves, peces, mamiferos y reptiles
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marinos (Boscarol, 2016; MAyDS, 2016). Por otro lado, se destaca la presencia de paisajes
naturales con gran atractivo estético. Las costas usualmente poseen un elevado valor

patrimonial geoldgico, arqueoldgico e historico, asi como atractivas visuales al mar.

Respecto a la gestion de las areas protegidas costeras a escala nacional se destacan algunos
instrumentos legales y operativos de reciente aparicion. En término generales, la practica de
actividades turistico-recreativas en espacios naturales ha sido constante desde la creacion del
primer Parque Nacional (Acerenza, 2006). Actualmente en Argentina existen 539 areas
protegidas, de las cuales 60 son de localizacidn costero-marina. Especialmente, desde 2014
se ha impulsado su fortalecimiento a través de la sancion de la Ley N° 27.037 (2014) y la
creacion del Sistema Nacional de Areas Marinas Protegidas (SNAMP), destinado a proteger
y conservar espacios marinos representativos de habitats y ecosistemas de importancia

nacional.
2.1.2. El uso turistico recreativo de las areas naturales protegidas

Como fue expresado con anterioridad, si bien la conservacion de la biodiversidad en las &reas
naturales protegidas se toma como punto de partida, existen otros objetivos de relevancia
como la investigacién, la educacidn, la recreacion y el turismo (Dudley, 2008; Celsi et al.,
2016). El uso turistico-recreativo en areas naturales protegidas contribuye, en gran medida,
a favorecer el conocimiento del éarea, a través de actividades educativas ambientales e
investigacion y, al mismo tiempo, establecer vinculos con los valores naturales que protege
(Eagles et al., 2002). Leung et al. (2019) sefialan que las visitas hacia parques y reservas
naturales expresan la necesidad de las personas de realizar actividades en contacto con la

naturaleza, a fin de alcanzar experiencias singulares y llenas de contenido.

Existe un amplio conjunto de actividades que se pueden llevar a cabo en contacto con la
naturaleza, tales como observacion de fauna y flora, observacion del ecosistema, safari
fotografico, observacion sideral, caminata, senderismo interpretativo, canoismo,
kayaquismo, pesca recreativa, entre otras (Secretaria de Turismo de México, México, 2004).
La determinacion del tipo de actividades recreativas que pueden realizarse en las areas
protegidas resulta esencial para satisfacer las necesidades de los visitantes sin perjudicar los
recursos que conservan (Eagles et al., 2002). Por ello, las mismas deben ser cuidadosamente

planificadas y gestionadas, de acuerdo a la categoria de manejo que corresponda.

A escala provincial, las ANP de Buenos Aires, en el marco de la Ley N° 10.907 (1990), se
clasifican en las siguientes categorias de manejo: Reservas Integrales, Reservas de Objetivo
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Definido, Reservas de Uso Mudltiple, Refugios de Vida Silvestre y Parques Naturales.
Asimismo, “es posible que, sobre una misma unidad territorial, recaiga mas de una categoria
de manejo”, como también estar administrada por diferentes entidades (Celsi et al., 2016:
492). En la Tabla | se detallan las categorias de manejo, sus objetivos y actividades

permitidas.

Tabla |
Categorias de manejo de las ANP de la provincia de Buenos Aires (Ley N° 10.907)

Categoria de

educativas, de proteccion de cuencas hidricas,
escénicas, de objetivos mixtos. Se permite la
actividad humana regulada, compatibilizando
las necesidades de conservacion.

. Objetivos Actividades
Manejo
Parques Proteccion de la naturaleza, educacion y | Investigacién
Naturales recreacion. Educacion
Provinciales Recreacion y turismo
Reservas Se enfatiza la conservacion de la naturaleza en
Naturales su _conjunto, _s_lgndo Ia, actividad humana Investigacion
Integrales limitada, permitiéndose solo las exploraciones
cientificas.
Reservas Se enfatiza la proteccion de algin componente
Naturales de natural o cultural en forma aislada o conjunta. | Investigacion
Objetivos Presenta sub-categorias: botanicas, | Educacion
Definidos faunisticas,  geoldgicas, paleontoldgicas, | Recreacion y turismo

Reservas de

Se enfatiza la investigacion y experimentacion

Vida Silvestre

habitats criticos para la supervivencia de las
especies amenazadas. La caza se encuentra
vedada.

Uso Mdltiple | del uso racional y sostenido del medio y de los | Investigacion
recursos naturales. Conservacion objetiva de | Educacion
los ecosistemas con todos sus componentes, | Recreacion y turismo
pudiendo incluir ambientes antropizados.

Refugios  de | Se enfatiza la conservacion de la fauna y los

Investigacién

Fuente: Prezioso, S., 2024, sobre la base Ley 10.907, 1990.

En base a lo precedente se puede observar que las actividades a realizarse dependen de la
categoria a la cual se circunscriben las reservas naturales y el objetivo que persiguen.
También se deberan considerar aspectos inherentes a infraestructura y equipamiento
pertinentes, capacidad de acogida de visitantes, entre otros, que permitan formalizar un plan
adecuado de gestion. En este sentido, Eagles et al. (2002) enfatizan la importancia de
desarrollar equipamiento e infraestructura, de manera tal que, éstos aporten a la
concientizacion de los residentes y visitantes respecto a los principales valores del ANP y

den cuenta del compromiso de los gestores con la proteccion del ambiente.
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2.1.2.1. Particularidades de la infraestructura y equipamiento

El equipamiento incluye aquellos establecimientos que prestan servicios béasicos para la
actividad, mientras que las instalaciones son aquellas construcciones especificas cuya
funcién es facilitar la practica de las actividades. Por otro lado, la infraestructura conforma
todos aquellos bienes y servicios que posee una region para poder sostener su estructura
social y productiva, vinculando y resolviendo necesidades, independientemente de lo
desarrollado para el turismo, aunque existe una interrelacion y complementariedad con el

equipamiento turistico (Boullon, 2006).

En relacion con las areas protegidas, las principales funciones de los equipamientos e
instalaciones se centran en ofrecer a los visitantes la bienvenida, mostrar los objetivos de
conservacion del espacio natural, como asi también, fomentar la participacion del publico,
canalizar los flujos de los visitantes, entre otros (Federacion de la Naturaleza y los Parques
Nacionales de Europa [EUROPARC], 2007). EUROPARC (2007) los clasifica en cuatro
grupos diferenciales: 1) equipamientos de acogida e informacion, 2) equipamientos

educativos, 3) equipamientos recreativos y 4) equipamientos de apoyo (Figura 2).

Figura 2

Clasificacion del equipamiento en areas protegidas

Aula de naturaleza; Centro de visitantes;
Aula taller Centro de investigacion;
De acogida y de Centro de documentacion,
Educativos informacion Eco-museo;

Punto de informacion;

Oficina de gestion de
espacios protegidos

EQUIPAMIENTO

l ‘ Area recreativa;

De apoyo Recreativos || Merendero;
Observatorio;
Albergue; Mirador;
Refugio; Senderos;
Area de acampada; Carril de cicloturismo;
Aparcamientos Via verde

Fuente: Prezioso, S., 2024, sobre la base de EUROPARC, 2007.

Por otro lado, Spenceley et al. (2019) clasifican las instalaciones y servicios en cinco
categorias, las cuales se describen en la Figura 3.
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Figura 3
Tipos de instalaciones y servicios

Instalaciones y servicios de soporte: servicios e
instalaciones que ayudan a mantener y restablecer las
necesidades bésicas de los visitantes, dependiendo del
contexto.

Instalaciones y servicios de orientacion: pueden incluir
sefializacion, folletos informativos (precio, horarios,
informacion de contactos, etc.), guias y guardaparques,
puntos de encuentro designados, aplicaciones para celulares,
sitios web, mapas y otras técnicas, que puedan ayudar a
mantener a los visitantes orientados en el tiempo y espacio.

) Tlpos_de Instalaciones y servicio de seguridad: categoria que
instalaciones permite que las personas accedan a lugares que de otra forma

y servicios evitarian debido al peligro o impedimentos fisicos o sociales.
Incluye sistemas electrénicos de seguridad, sefializacion que
explica las normas, recomendaciones de seguridad,
materiales educativos.

\

Instalaciones y servicios de interpretacion: categoria que
incluye guias interpretativos, sefializacién, exhibiciones,
videos, materiales educativos impresos, guias automatizadas,
interpretacion itinerante, entre otros.

Maltiples servicios e instalaciones: superposicion de
servicios e instalaciones en los mismos espacios;
combinando centros de visitantes con exposiciones
interpretativas (interpretacion), mostradores de informacién
(orientacion), bafios y ventas de alimentos (reconstituyentes
0 soportes), acceso del personal, entre otros.

Fuente: Prezioso, S., 2024, sobre la base de Spenceley, A., et al., 2019.

Todas las areas protegidas requieren cierta infraestructura y equipamiento de atencion a los
visitantes (Eagles et al., 2002). La misma debe ser respetuosa con el ambiente, con el
objetivo de minimizar los impactos negativos que pueda ocasionar su instalacion. Eagles et
al. (2002: 61) senalan que “(...) toda infraestructura debe emplazarse con cautela porque
puede romper completamente la armonia. Su disefio y funcionamiento deben ser muy
cuidadosos. Deberian reflejar los valores del AP y estar claramente de acuerdo con la politica
del parque”. En el mismo sentido, Nel-lo Andreu (2004) destaca como criterios a tener en

cuenta para su incorporacién la utilidad de acuerdo con los objetivos del area; la discrecion,
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pues no deben competir con el entorno y la utilizacién preferente de materiales autdctonos,

evitando elementos chocantes y colores estridentes.

Entre otros aspectos, Eagles et al. (2002) afirman que las instalaciones deberan velar por el
uso racional de la energia utilizando energias renovables. Asimismo, la altura y el volumen
de las construcciones deberan ser acordes con la topografia del sitio y, de ser necesario, las
edificaciones mas voluminosas se dispondrén cercanas a los accesos o por fuera del area
protegida. Leung et al. (2019: XI) sefialan que los materiales utilizados deberan provenir de
“fuentes que minimicen dafios y que exhiban propiedades tales como durabilidad,

posibilidad de reciclaje, disponibilidad y sostenibilidad”.

Finalmente, una adecuada infraestructura redunda en una mejor calidad de la oferta, lo cual
impacta en el disfrute de las actividades a llevarse a cabo, permitiendo que los visitantes

puedan lograr una conexion con los valores del area. Leung et al. (2019) expresan que:

“El desarrollo, disefio y mantenimiento de instalaciones bien pensadas contribuyen a que
los visitantes tengan experiencias significativas que resultan en nuevas visitas, publicidad
positiva boca a boca de las areas protegidas como un destino y comportamientos de
fidelidad de los visitantes” (Leung et al., 2019: 32).

Como ultima consideracidn, cabe sefialar que la dotacion de instalaciones y equipamientos,
ademas de ser indispensable para la actividad turistico-recreativa, es también necesaria para

la realizacion de actividades de investigacion, conservacion y vigilancia.
2.1.2.2. Instrumentos de gestion en areas naturales protegidas

La adecuada gestién de las ANP resulta esencial a fin de equilibrar los objetivos de
conservacion que persigue el &rea con el desarrollo turistico-recreativo, de manera de mitigar
impactos no deseados (Eagles et al., 2002). Con el fin de alcanzar un turismo sostenible en
areas protegidas es necesario velar para que “la conservacion no se vea comprometida por
un uso de visitantes pobremente gestionado” (Leung et al., 2019: 2). Para ello, el instrumento
mas iddneo es el Plan de Manejo, un documento que de manera general sintetiza los objetivos
de gestion, considerando “los valores del area, los problemas y amenazas que pueden
afectarla, y las acciones requeridas para administrar mejor el lugar de tal manera que se

mantenga 0 mejore su conservacion” (Spoelder et al., 2019: 404).

Boullon (2006: 37) define al plan de manejo como “la suma de tareas técnicas y cientificas
que desembocan en la elaboracion de acciones, controles y medidas, para asegurar la
conservacion de los ecosistemas sometidos a su régimen”. El proposito del plan es servir de

base para la toma de decisiones y debe ser lo suficientemente flexible para poder abordar los
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imprevistos que surjan. En este sentido, se valora la capacidad de llevar a cabo una gestion
adaptativa, que se adecue a las circunstancias, analizando las problematicas que surgen de
forma sistematica e integrando la nueva informacién y los conocimientos aprendidos. De
este modo, la respuesta de gestion y manejo se adapta a los cambios para afrontar futuros
desafios (Spoelder et al., 2019).

Por otro lado, los planes de manejo poseen la potestad de permitir o prohibir determinadas
acciones y usos en las areas protegidas (Boullon, 2006). Con ese fin se destaca otro elemento
clave de la gestion, la zonificacion, cuya finalidad consiste en “orientar, distribuir y regular
los usos y actividades admitidas en el area” (Administracion de Parques Nacionales [APN],
2002: 1). En términos generales, las zonas de un ANP pueden categorizarse como tangibles
o0 intangibles. Las primeras admiten la presencia y/o intervencion humana; las segundas

prohiben todas las actividades, a excepcion de la investigacion cientifica (Boullon, 2006).

Todas las areas protegidas, independientemente de su categoria de manejo, deben contar con
su respectiva zonificacion. La Administracion de Parques Nacionales sefiala que
inicialmente se puede realizar una zonificacion preliminar, con el fin de contar con pautas
orientativas para manejar los espacios (APN, 2002). Para ello se deben considerar las
caracteristicas y valores representativos del area protegida; las condiciones de los mismos
(fragilidad, accesibilidad, capacidad de recuperaciéon), las condiciones del entorno lindante,
como asi también las oportunidades que brindan los ecosistemas a los distintos usos posibles
(recreativo, productivo, educativos, cientifico, entre otros) (APN, 2002). Adicionalmente, la
APN destaca el caracter flexible y dindmico de este recurso técnico, expresando que el
mismo puede ser objeto de modificacion, si fuera necesario. “A medida que se disponga de
nueva informacion se podra ajustar esa zonificacion a favor de un mejor cumplimiento de
los objetivos del area protegida” (APN, 2002: 2). Las zonas de manejo propuestas por la
APN se detallan en la Tabla I1.

Tabla Il
Zonas de manejo para areas protegidas

Area de mayor proteccion. Su finalidad es la preservacion de los ambientes
0 componentes naturales o culturales en condiciones intangibles. Las
actividades estaran limitadas a las relacionadas con medidas de manejo
esenciales para la conservacion y el mantenimiento de los procesos naturales
de los ecosistemas. La investigacion cientifica estara restringida a proyectos
de bajo nivel de impacto, salvo raras excepciones.

Zona intangible

Zona de Uso Area destinada a usos diversos relacionados con la infraestructura necesaria
Especial para la administracion y el funcionamiento del area protegida. Es de escasa
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superficie y los usos en general implican una moderada o alta modificacion
ambiental. Es considerada zona de sacrificio.

Area que contiene atractivos naturales y/o culturales que se consideran aptos
y compatibles con la visita y disfrute pablico. Puede desdoblarse en dos
zonas:

e Zona de Uso Publico Extensivo: &rea que permite el acceso del
publico con restricciones. Las actividades y usos son las
contempladas para las zonas intangibles, a las que se suman el uso
cientifico, educativo y turistico-recreativo no masivo ni concentrado.
Sélo se admite la construccion de facilidades minimas y de bajo
impacto.

e Zona de Uso Publico Intensivo: area que por sus caracteristicas
acepta la mayor concentracion de publico visitante y actividades de
mas alto impacto compatible con los objetivos de conservacion de la
unidad. Se admite la construccidn e instalacion de servicios de mayor
envergadura para la atencion de los visitantes. Su extension debe ser
minima frente a la superficie total del area protegida.

Zona de Uso
Pudblico

Zona de Zona de manejo aplicable solo para reservas nacionales. Admite también
aprovechamiento | asentamientos humanos y usos extractivos. Se puede subdividir en subzonas
sostenible de los | de uso més especifico.

recursos

Area que puede ser parte de una unidad de conservacion o externa a sus
limites. Es una zona de transicion. En ella se actuara con criterios de
Zona de participaciény concertacion en relacion con los habitantes locales, tendientes
amortiguamiento | a la interaccion poblacién-recursos en el marco de un uso responsable. Su
funcionalidad es la de integrar el desarrollo con la conservacion de los
recursos naturales y culturales en el marco del desarrollo sostenible.

Fuente: Prezioso, S., 2024, sobre la base de APN, 2002.

En relacién con el turismo, Eagles et al. (2002) destacan las principales ventajas de la
zonificacion de un ANP. En primer lugar, ayuda a los gestores, operadores, visitantes y
comunidades locales a conocer dénde se enclavan los valores del parque. Asociado a ello,
permite comprender la distribucion y la naturaleza de las distintas oportunidades de recreo
y turismo dentro y alrededor del area protegida. Finalmente, permite controlar la expansion
de impactos no deseados. Por ello, la accion de zonificar “implica tomar decisiones sobre

qué tipo de oportunidad recreativa se ofrecera y donde” (Eagles et al., 2002: 99).

Por ultimo, se debe tener en cuenta que los Planes de Manejo son instrumentos especificos,
elaborados para cada area protegida y deben involucrar a los actores sociales relacionados
con ella (comunidad local, visitantes, agencias, ONG, organizaciones gubernamentales,
entre otras) (Dovers et al., 2019; Spoelder et al., 2019). La participacion de esta diversidad
de actores implica consensuar y concertar alianzas, a fin de asumir compromisos y tomar
decisiones democréticas que beneficien a todos los involucrados, contribuyendo a un mejor

manejo del area y a su sostenibilidad (Dovers et al., 2019).
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2.2. Marco situacional
2.2.1. Localizacion de la RN Costera Bahia Blanca y el Paseo Frente Costero

La Reserva Municipal Costera Bahia Blanca se encuentra ubicada entre el balneario
Maldonado y puerto Galvan y posee una superficie de 319 ha. Su limite norte lo constituye
un camino consolidado sin nombre paralelo al Camino Parque Sesquicentenario y su limite
sur el Canal Principal del estuario. Dentro de la reserva, se encuentra el paseo Frente
Costero-Paseo del Humedal, el cual se emplaza en el extremo oeste - suroeste de la reserva,

orientado hacia el interior del estuario y frente al canal principal (Figura 4).

Figura 4
Localizacién de la Reserva Natural Municipal Costera Bahia Blanca

Referencias

Reserva Municipal Costera
Bahia Blanca

Paseo Frente Costero- A,
Paseo del Humedal s
: Soogle (th

-

Fuente: Prezioso, S., 2024, sobre la base de Google Earth, 2023.

El paseo posee una extension de unos 330 metros de largo, por unos 60 metros de ancho, en
su parte central. Para acceder a él se ingresa por la calle Sesquicentenario interseccion con
Belisario Roldan al 3000. Luego, se continua por esa via hasta el empalme con la calle
Larralde y se vira hacia la derecha. A continuacion, se cruza un pequefio puente de
alcantarillado y se prosigue unos 240 metros hasta empalmar, virando a la izquierda, con un
camino consolidado, sin nombre, paralelo a la calle Belisario Roldan. Se transita por él unos
1800 metros hasta culminar en la playa de estacionamiento del paseo (Figura 5).
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Figura 5

Vista general del estacionamiento del paseo

a) Vista del estacionamiento del Paseo b) Vista cenital del estacionamiento c) Vista longitudinal.
Fuente: Codon, G. (03/07/2023).

2.2.2. Caracterizacion ambiental del area de estudio

El area de estudio forma parte de una reserva cuyo ambiente es de transicion, entre el
ecosistema marino y terrestre, caracterizado por canales de mareas, planicies intermareales,
salitrales y marismas (Martin Varisto, 2015; Celsi et al., 2016; Speake y Carbone, 2019).
Los suelos se caracterizan por la presencia de arcillas y limo; presentan escasa o nula
pendiente, ademas, se encuentran influenciados por la accién diaria de las mareas y en
ocasiones, por sudestadas. Respecto al clima, corresponde a un templado de transicion con
influencias del clima arido patagonico (Martin Varisto, 2015).

En cuanto a la vegetacion, al ser un ambiente complejo y transicional, la misma es
heterogénea. Esto se debe a que el sector se encuentra en el ecotono de la ecorregion Pampa
y la ecorregion Espinal. Especificamente, en la franja costera, la salinidad constituye un
condicionante para el establecimiento de comunidades vegetales, razon por la cual se

observan pocas especies, destacAndose estepas halofilas de jume y concentraciones de
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espartina (S. alterniflora), también especies de vidriera (Suaeda divaricata), zampa crespa
(Atriplex undulata), entre otros (Martin Varisto, 2015; Celsi et al., 2016; Sanhueza et al.,
2016; De Cabo y Speake, 2021).

En cuanto a la fauna, se hallan cangrejales densamente poblados por la especie cangrejo
cavador (Neohelice granulata) (Figura 6), gran diversidad de aves playeras (Figura 7)
albergando especies como ostrero pardo (Haematopus palliatus durnfordi), flamenco austral
(Phoenicopterus chilensis), becasa de mar (Limosa haemastica), playero rojizo (Calidris
canutus rufa), chorlito de doble collar (Charadrius falklandicus), playerito de rabadilla
blanca (Caladris fuscicollis), entre otras aves marinas, con predominio de la especie de
gaviota cangrejera (Larus atlanticus) la cual es endémica (Celsi et al., 2016; De Cabo y
Speake, 2021). Cabe mencionar que en este sitio se produce un fenédmeno de singular interes,
donde la interaccion entre el jume y el cangrejo cavador genera que las plantas adquieran
“una fisonomia de anillos (con didmetros entre 1 y 8 metros) como consecuencia de la
actividad de los cangrejos sobre el sistema radicular del jume” (De Cabo y Speake, 2021:
142).

Figura 6
Cangrejo cavador
e g j

a) Cangrejo cavador (Neohelice granulata) y b) Cueva del cangrejo cavador.
Fuente: Prezioso, S. (02/07/2023)

25



PREZIOSO, S. (2024)

Figura 7
Avifauna de la reserva

a) Ejemplares de gaviota cangrejera (Larus atlanticus) y ostrero pardo (Haematopus palliatus durnfordi) b)
Comunidad de flamenco austral (Phoenicopturus chilensis)
Fuente: Prezioso, S. (19/03/2023)

2.3. Marco historico y legal

El sector donde actualmente se encuentra emplazado el paseo y la reserva era utilizado desde
la década de los afios cincuenta como basural municipal. EI mismo habia sido dispuesto por
el intendente de esa época, Haroldo Casanova (Minervino, 2018). El basurero era conocido
como Belisario Roldan o La Quema, puesto que, la practica comdn consistia en depositar los
residuos y quemarlos (Speake y Carbone, 2019).

En 1978, la idea de que la ciudad tuviera contacto con su frente costero tomo fuerza y se
comenzd a proyectar un parque maritimo costero denominado Parque Maritimo Costero
Almirante Brown donde afios mas tarde, en 1990, se instala el Club de Pesca y Motonautica
homonimo (Speake y Carbone, 2019). Sin embargo, el lugar continué utilizindose como
basurero municipal hasta 1992, afio en que dejo de ser operativo, pues se habia inaugurado
el relleno sanitario en otra locacion; sélo se permitia a los vecinos, dejar escombros y ramas.
Por un periodo de tiempo, el lugar contd con servicio de vigilancia (M. Damiani,
comunicacion personal, 27 de junio de 2023); sin embargo, luego de que la garita fuera
removida, el sitio siguid recibiendo residuos de forma clandestina y el proyecto del parque

quedo paralizado.

Recién en el 2006 se realiza la presentacion formal de un proyecto para la creacion de un
area protegida en el lugar, debido al interés que revisten las especies que se encuentran alli
(Speake y Carbone, 2019). A tal fin y a través de la ordenanza municipal N° 13.892,

ratificada por el decreto municipal 707/06, se declara al sector “Reserva Natural Costera
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Municipal de Objetivo Definido” dentro del marco propuesto por la Ley 10.907/90 de
Reservas y Parques Naturales (y sus modificatorias). La ordenanza instituye como agente
administrador al municipio, el cual mantiene también el poder de policia (Speake y Carbone.,
2019). Asimismo, la Ley provincial 10.907/90 determina nomenclatura, zonificacion,
actividades que se pueden llevar a cabo y especifica también la autoridad de aplicacion a
nivel provincial. Las modificatorias anexas a dicha ley amplian los alcances e incorporan las
reservas declaradas en el Sistema Provincial de Areas Protegidas. No obstante, recién en
2011, se incorpora oficialmente la reserva a través del Decreto Provincial 469/11 (Speake y
Carbone, 2019).

Simultaneamente, se retoma el proyecto de Frente Costero Maritimo de Bahia Blanca, “en
el marco del Plan de Desarrollo Costero Portuario Recreativo, el cual contaria con un
presupuesto de 10 millones de pesos aportados por la provincia de Buenos Aires y se
desarrollaria en tres etapas” (Speake y Carbone, 2019: 10). Para la primera etapa se
destinaron 3,4 millones de pesos. Una parte de los mismos fue dirigida a la adecuacion de la
cota del terreno, elevandola, para evitar posibles inundaciones en caso de sudestadas. Esto
provocé un adicional al costo de la obra, lo que oblig6 a prescindir del equipamiento previsto
para dicha etapa (Minervino, 2012). Sin embargo, se pudo concretar la obra de asfalto para
el area de estacionamiento, la costa protegida con gaviones e instalaciones subterraneas para
incorporar a futuro la iluminacién (Minervino, 2012; Martin Varisto, 2015; Speake y
Carbone, 2019). Mas tarde, se produce el cese en la remisién de fondos de la provincia, lo
que motiva el abandono del proyecto. A pesar de ello, se inaugura en el 2013 con los

inconvenientes propios de una obra no concluida.

Cabe mencionar que, ademas de la designacién obtenida en 1998 como sitio AICA, en el
2016 el estuario de Bahia Blanca se incluy6 como subsitio de la Red Hemisférica de
Reservas para Aves Playeras (RHRAP) y en el afio 2018 se firmé un acuerdo entre la
Secretaria de Gobierno de Ambiente y Desarrollo Sustentable y la Oficina Ejecutiva de la
Red Hemisférica para Aves Playeras, el cual fue la antesala para la elaboracion del Plan
Nacional para la Conservacion de Aves Playeras en Argentina, aprobado por resolucién
409/2020, en cumplimiento a los compromisos internacionales asumidos por el pais como
signataria de la Convencion Ramsar. Si bien estas declaraciones no son juridicamente
vinculantes formalizan un reconocimiento de carécter internacional a la importancia de la

biodiversidad del area.
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Capitulo I

Analisis del Paseo del Humedal
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CAPITULO I11: ANALISIS DEL PASEO DEL HUMEDAL
3.1. Caracteristicas de la infraestructura y planta turistica

El paseo Frente Costero-Paseo del Humedal exhibe inconvenientes en cuanto a
infraestructura, instalaciones y equipamiento, los cuales se evidenciaron durante las visitas

efectuadas.
3.1.1. Estado de la infraestructura

Con respecto a la infraestructura relacionada con el transporte terrestre, se observa que el
acceso carece de sefializacion vial, divisdndose Unicamente carteleria informativa del club
de pesca, en regular estado de conservacion (Figura 8). Si bien se accede a través de una red
vial asfaltada, el camino que conduce al paseo es de tierra consolidada, el cual se ve
frecuentemente afectado por anegamientos derivados de precipitaciones, imposibilitando su

transito (Figura 9).

En cuanto al servicio de autobuses, hay dos lineas locales, la 505 y 506 que circulan por los
barrios lindantes durante todo el afio. En época estival, los mismos amplian el recorrido. Si
bien acceden a la entrada del balneario Maldonado, no ingresan a la calle Larralde, que
conecta con el camino consolidado que converge en el estacionamiento del paseo. La Unica
parada de autobuses se encuentra en el acceso del mencionado balneario, al aire libre, sin

carteleria informativa sobre el servicio de linea ofrecido.

Figura 8

Camino de acceso a la reserva (primer tramo)

Fuente: Prezioso, S., 02/07/2023.
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Figura 9
Camino de acceso a la reserva (continuacion)

L=

Fuente: Prezioso, S., 02/07/2023.

En cuanto a los servicios béasicos, el area de estudio carece de cobertura de agua potable, red
cloacal y alumbrado publico (Municipalidad de Bahia Blanca, 2023) (Figura 10). Con
respecto a este Ultimo, se observan en el paseo algunos pilares, sin sus respectivas luminarias
(Figura 11). Tampoco posee sefial de telefonia mavil ni red Wi-Fi, excepto en el sector del
balneario Maldonado.
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Figura 10
Cobertura de servicios basicos del area de estudio
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Fuente: Municipalidad de Bahia Blanca (2023).

Figura 11

Pilares de iluminacion

Fuente: Prezioso, S., 24/04/2023.

Respecto al servicio de recoleccion de residuos, cestos y existencia de puntos limpios, se
pudo constatar que la reserva carece de los mismos. Ademas, se observé que, tanto en el
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ingreso como en el interior de la reserva, existen sectores utilizados para la deposicion de
diferentes tipos de desechos, desde domiciliarios hasta materiales de construccion, asi como
varios focos de quema, ocupando el mayor de ellos, una superficie de 2,1 ha
aproximadamente. Este sitio fue utilizado por el municipio como basural durante muchos
afos y clausurado en 2010 mediante Ordenanza Municipal N° 15.753. Sin embargo, a pesar
de la normativa municipal vigente y la carteleria informativa colocada en el lugar, continta

funcionando como basural a cielo abierto (Figura 12).

Figura 12
Vista del basural en el acceso y foco de quema en el interior

a) Basural en el acceso a la reserva y carteleria reglamentaria sobre la prohibicién de arrojar basura. b) Foco

de quema en el interior de la reserva, vista cenital.
Fuente: Prezioso, S., 02/07/2023.

3.1.2. Estado de las instalaciones

En cuanto a las instalaciones, el area carece de espigones, muelles, miradores, senderos
interpretativos y sefialética turistica. Se observa en el sector del paseo un malecon con
gaviones que funciona como proteccién de costa, rodeado de restos de hormigén, piedras, y
materiales de construccion dispuestos sobre el borde costero. Atento la inexistencia de
instalaciones adecuadas, éstos ofrecen un soporte rudimentario para las personas que
incursionan en pesca de costa (Figura 13). Por otro lado, a pocos metros de la Unica
edificacion de la reserva (una vivienda precaria), se localiza una bajada para pequefias y
medianas embarcaciones, construida en hormigén, en regular estado de conservacion.

El paseo también carece de un sector de picnic. Con material de descarte de la construccién
que finalmente no se realizo, algunos visitantes (principalmente pescadores) confeccionaron

mesas y bancos para utilizar durante su estancia en el lugar (Figura 14). No obstante, se
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producen situaciones de vandalismo que vulneran ain mas el estado de conservacion de las

mismas. La reserva tampoco cuenta con sanitarios.

Figura 13

Malecdn con gaviones y escombros dispuestos sobre el borde costero

Fuente: Prezioso, S., 05/05/2023 y 02/07/2023.

Figura 14

Mesas y bancos del paseo

Fuente: Prezioso, S., 10/11/2021.

Finalmente, se pudo observar que la playa de estacionamiento se encuentra en buenas
condiciones, con 32 lugares de aparcamiento (Figura 15). Por el contrario, se comprobé la
falta de bicicleteros, asi como de iluminacién en ese sector.
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Figura 15

Vistas panoramicas de la playa de estacionamiento
- Ll i & A ;--H!m

a) Vista longitudinal del estacionamiento hacia el Canal Principal. b) Vista longitudinal del estacionamiento
hacia el acceso del Paseo.
Fuente: Prezioso, S., 02/07/2023.

3.1.3. Estado del equipamiento

En la reserva existe una precaria vivienda, la cual funciona en ocasiones como servicio
basico de proveeduria, ofreciendo agua caliente y algunas bebidas frias. Histéricamente el
Club de Pesca Almirante Brown se encontraba en este sector, sin embargo, actualmente no
trabaja mas alli. Este lugar fue ocupado por un grupo de vecinos que practican pesca,
organizados en una agrupacion auto-denominada “La Quema Pesca”, la cual promueve
actividades desde la red social Facebook. Por Gltimo, cabe sefialar que la reserva carece de

sala de primeros auxilios.
3.1.4. Servicios turisticos

La reserva no cuenta con servicio de guardaparques, guias turisticos, personal de seguridad
ni de mantenimiento.

3.2. La gestién del espacio de uso publico

En relacion con la gestién del espacio de uso publico es necesario destacar, en primer lugar,
que el area protegida pese a sus mas de quince afios de existencia no cuenta con un plan de
manejo. La Directora Adjunta de Turismo del Municipio de Bahia Blanca, Lic. Karina
Sanchez, sefiala la importancia de este instrumento de planificacion para la gestion del area:

“no existe en el sector un plan de manejo, por lo tanto, cualquier intervencion puede ser
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con un impacto negativo. El plan de manejo es una de las cuestiones que se deben resolver
antes de generar cualquier tipo de accion” (Sanchez, K., comunicacion personal, 2 de mayo
2023). Por su parte, Pablo Bianco, ex Director de Planificacion Urbana y actual
Subsecretario de Espacios Publicos, afirma que “actualmente no contamos con un

anteproyecto sobre el frente costero” (Bianco, P., comunicacion personal, 5 de julio 2023).

Parte de las razones esgrimidas por las cuales la reserva no cuenta con su plan de manejo
estan vinculadas a procesos administrativos. EI ex Subsecretario de Gestion Ambiental
sostiene que ‘“existe documentacion (expediente) donde se solicita comenzar a realizar
diferentes etapas en el plan de manejo (afio 2017) con una propuesta de comenzar a armar
el mismo, la que quedd supeditada a la ratificacién de la reserva por parte de la provincia,
ya que ésta es creada por una Ley Provincial” (Lucatini, G., comunicacion personal, 9 de
mayo 2023). Como se menciono anteriormente, la Reserva Costera Bahia Blanca fue creada
mediante Ordenanza Municipal N°13.892 en 2006, ratificada posteriormente por Decreto
Provincial N°469 en el afio 2011.

Es importante destacar que ninguna de las dependencias municipales especificd que esté
pautada la elaboracién de dicho plan en el corto plazo. De todas formas, consultados acerca
de la participacién de diferentes actores sociales en la toma de decisiones, todas las areas
coincidieron sobre la importancia de incluir los aportes de la comunidad local, ONG e
investigadores. Especificamente, la Direccion de Planificaciéon Urbana manifiesta la
importancia de la convocatoria para conocer propuestas de disefio y proyectar usos del sitio,
mientras que Gestion Ambiental destaca su relevancia para el desarrollo del plan de manejo,

priorizando los objetivos de conservacion y educacion.

Por otro lado, uno de los aspectos fundamentales en la gestion del uso publico de areas
protegidas reside en la implementacion de instrumentos de control de visitantes y/o
zonificacion de usos permitidos y restringidos en el area. En este sentido, la Direccién de
Turismo manifiesta que no se realizan estudios de capacidad de carga, controles de ingreso,

ni ninguna otra herramienta de gestion.

En cuanto a la creacion y mantenimiento de la infraestructura y equipamiento del area, las
subsecretarias entrevistadas sefialaron que no se realizan intervenciones, debido a que las
mismas deberian responder a los lineamientos establecidos en el plan de manejo. La
Subsecretaria de Gestion Ambiental sefiala que “esta previsto generar una especie de sala

de interpretacion sustentable para la recepcion no sélo de visitantes y usuarios del sector
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sino para las visitas educativas” (Lucatini, G., comunicacién personal, 9 de mayo 2023);
sin embargo, aun no hay avances en este sentido. En cuanto a la implementacion de
sefialética y carteleria los entrevistados coinciden en la relevancia de realizar estudios
previos que permitan disefiar los usos del area. Desde la Direccion de Planificacion Urbana
se seflala que “aun no esta previsto el proyecto, pero cuando este sea pensado y diseriado,
se incluira la instalacion de mobiliario para el aprovechamiento del espacio, bicicleteros y
cestos para residuos. Consideramos necesaria la instalacion de senalética y carteleria”

(Bianco, P., comunicacion personal, 5 de julio 2023).

A su vez, en cuanto a tareas de mantenimiento y limpieza del sector, la Subsecretaria de
Gestion Ambiental manifiesta que la recoleccidon de residuos se realiza semanalmente siendo
Bahia Sapem Ambiental la empresa encargada. Ademas, se efecta un censo costero y
limpieza de playa especificamente en este sector de forma anual durante la primavera
(adhiriendo a la convocatoria provincial). En el transcurso de esta actividad, también se
realizan campafas de concientizacion a la poblacion local. Sumado a lo anterior, la Direccion
de Planificacion Urbana postula que el paseo ocupara un lugar en la agenda municipal en
2024, incluyendo la limpieza y rehabilitacion del &rea como instancia previa a la

implementacién de proyectos (Bianco P., comunicacion personal, 5 de julio 2023).

En otro aspecto, cuando se indagd acerca del personal asignado a la reserva, desde la
Subsecretaria de Gestion Ambiental se aclar6 que no poseen guardaparques o guias, ya que
ellos entienden que su asignacion compete a la provincia (Lucatini, G., comunicacion

personal, 9 de mayo 2023).

Finalmente, se les consultd acerca de las problematicas mas acuciantes del area. La
Subsecretaria de Gestion Ambiental enfatiza sobre la falta de conocimiento de la existencia
de la reserva por parte de la comunidad local, lo que genera un uso inadecuado (Lucatini,
G., comunicacion personal, 9 de mayo 2023). Por su parte, la Direccién de Planificacion
Urbana, expresa que el principal problema es la proliferacion de basura, destacando la
necesidad de saneamiento del sitio (Bianco, P., comunicacion personal, 5 de julio 2023).

3.3. La opinion de la poblacion local respecto al paseo

En este apartado se detallan los resultados obtenidos a partir de la aplicacion de encuestas
online realizadas a la poblacion local. Para ello se elabord un cuestionario en Google Forms,
el cual se divulgd a través de redes sociales, alcanzando un total de 70 respuestas de

residentes de Bahia Blanca.
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En cuanto al conocimiento de la existencia del paseo, un 57,14% respondio afirmativamente

mientras que un 42,86% manifesto que no lo conoce (Figura 16).

Figura 16

Conocimiento acerca de la existencia del paseo
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Fuente: Prezioso, S., 2024.

Con respecto al medio a través del cual tomaron conocimiento del lugar, el 48,57%
manifestd hacerlo a través de amigos, el 27,14% por medios de comunicacion tradicional
(radio, TV), mientras que el 14,29% lo hicieron por redes sociales y el 10% por otros medios.
Respecto a este ultimo, algunos entrevistados manifestaron que tomaron conocimiento del
area a partir de propuestas educativas organizadas por el Municipio y la Universidad
Nacional del Sur, sefialando especificamente el taller de plantas nativas (Figura 17).

Figura 17

Medios de informacion sobre el paseo
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Fuente: Prezioso, S., 2024.
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Respecto a la visita al lugar, un 20% de los encuestados indicé que ha visitado al menos una
vez el paseo. Dentro de este porcentaje, un 13% visito el lugar con una frecuencia de al

menos una vez al afio y un 7% de una a cuatro veces al afio (Figura 18).

Figura 18

Visitas al paseo y frecuencias
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Fuente: Prezioso, S., 2024.

Al consultar a los visitantes si consideran que la sefializacién en el acceso es adecuada, un
78,57% indicé que no. Respecto a las actividades llevadas a cabo durante las visitas se
registrd que la observacion de flora y fauna es la mas elegida, alcanzando un 25%. Le siguen
en orden de importancia las caminatas y tomar mate (16,67% cada una), contemplacion del
paisaje, fotografia de naturaleza y pesca recreativa (12,50% cada una). Cabe sefialar que
ninguno de los entrevistados manifesto realizar actividades como paddle surf o navegacion

en kayak (Figura 19).

A continuacion, se consulté acerca de la importancia asignada a la incorporacion de ciertas
instalaciones y equipamientos. El 92,86% consider6 importante a los senderos
interpretativos junto con sefialética y sanitarios; le siguen en orden de importancia los
miradores con un 85,71%; la sala de interpretacion con 78,57%, los espacios para limpieza
de pescados 71,43%, sala de primeros auxilios 64,29%. Los espacios para picnics y
proveedurias/cafeterias, fueron considerados de poca importancia para el sitio, obteniendo
un 71,43% y 57,14% respectivamente (Figura 20). Un caso inusual se presentd con la
categoria muelles y espigones, la cual obtuvo un 50% en ambas valoraciones, lo cual permite

inferir el uso que le dan los visitantes al lugar.
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Figura 19
Actividades realizadas por los visitantes en el paseo

Pesca recreativa 12,50%
Caminatas 16,67%
Fotografia de naturaleza GGG 12,50%
Tomar mate I 16,67%
Observacion de floray fauna I 25,00%
Contemplacion del paisaje I 12,50%
Otras actividades mmm—— 4,17%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%
Fuente: Prezioso, S., 2024.

Figura 20

Importancia asignada por los visitantes al equipamiento e instalaciones
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Fuente: Prezioso, S., 2024.

En relacién con la declaratoria del sitio como area protegida, el 44,29% de los encuestados
reconoce esta condicion, mientras que un 55,71% lo desconoce. Asimismo, se consulto
acerca de la necesidad de incorporar el servicio de guardaparques y el 74,29% se manifestd
positivamente. Complementariamente, se les consultdé si consideran que el area es
significativa para aprender acerca del estuario, obteniendo un 88,57% de respuestas
afirmativas. En este sentido, uno de los entrevistados sefiald que “la posibilidad de acercarse
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a la naturaleza cambia el paradigma y forma de aprender, se hace més sencillo y real
entender lo que se necesita para cuidar nuestros espacios naturales”. Otros testimonios
manifestaron la importancia de fomentar la educacion ambiental, indicando que “aprender
sobre nuestro ecosistema nos beneficia a todos. Cuidar nuestro ambiente es primordial para
nuestro futuro”; “dada mi falta de conocimiento sobre ese lugar y su ecosistema, es muy
necesario que todos tomemos conciencia sobre los lugares que nos rodean y como

cuidarlos”.

A su vez, la mayoria de los encuestados expresaron la necesidad de contar con espacios
cercanos al mar, donde sea posible observar y conocer la flora'y fauna local. En este sentido,
se destacan las siguientes opiniones:

“Es el unico espacio abierto al mar, de facil acceso que queda cercano a Bahia. Y aun

se puede disfrutar de observar flora y fauna autoctona de los humedales”

“Vivimos a espaldas de la ria, sabemos muy poco, casi nada de la diversidad de

especies. La mayoria desconoce su existencia”

“Si por ser parte de un humedal costero, es necesario conocerlo para poder protegerlo

y también disfrutarlo desde el punto de vista turistico”

“Con la diversa flora y fauna que existe, es una linda y significativa experiencia visitar

el lugar y aprender sobre las especies que alli residen”

Consultados acerca de la aptitud del paseo como un lugar de interés recreativo, el 85,71%
respondié afirmativamente. En relacion con la posibilidad de incorporar actividades
recreativas por parte del municipio, el 84,29% estuvo de acuerdo. De las potenciales
actividades a incorporar se destacan las visitas guiadas (20,95%), fotografia de flora y fauna
y observacion del paisaje (18,24% cada una), senderismo/trekking (14,19%), paseos nauticos
(5,41%) y deportes nauticos (4,05%) (Figura 21).
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Figura 21

Actividades que la poblacion desearia realizar en el rea
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Fuente: Prezioso, S., 2024.

Por otro lado, se consulto acerca del estado de conservacion de la reservay el paseo a quienes
registraron alguna visita. EI 21,43% de los encuestados considerd que se encuentra en buen

estado, un 50% en mal estado y un 28,57% en muy mal estado.

En cuanto a las principales problematicas detectadas, los porcentajes mas altos corresponden
a acumulacion de residuos (26,40%), ausencia de vigilancia (18,40%), falta de
equipamientos e instalaciones (17,60%) y quema de basura (12,80%); mientras que el
22,40% manifestd que no cuenta con informacion suficiente para emitir opinion (Figura 22).
Los principales testimonios respecto a este tema ponen en relevancia la contaminacion
presente, el mal estado de conservacion de la infraestructura y equipamiento y, asociado a

ello, la falta de gestion:

“Tengo conocimiento que esa zona esta gravemente contaminada y estaria bueno que

se haga mads visible esta problemadtica”

“Se debe concientizar a la poblacion acerca de los cuidados necesarios, pero antes
urge terminar la obra y asearla porque las malezas y piedras y residuos le dan un

aspecto desaconsejable para ser visitado”
“Los chicos que pescan son los que se ocupan de los residuos, no la municipalidad”

“Hay una total falta de interés por parte del Municipio y encima suma residuos.

Deberia poner en valor nuestro humedal ”
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Figura 22
Principales problematicas identificadas por los visitantes en la reserva

Acumulacion de residuos 26,40%
Quema de basura G 12,80%
Ausencia de vigilancia IEEEEEEGEGGEGGEE 13,40%
Falta de equipamiento/instalaciones G 17,60%
No cuento con informacion suficiente  IEEEEEEEEEGG 22,40%
No detecta problematicas M 1,60%
Otras problematicas B 0,80%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%
Fuente: Prezioso, S., 2024.

3.4. Opinion de los visitantes: necesidades y expectativas

Para este apartado se realizd una encuesta personal a los visitantes del paseo, la cual fue
llevada a cabo principalmente durante los fines de semana, obteniendo un total de 76
respuestas. Se pudo constatar que la mayoria proviene del barrio Noroeste (23,68%) y, en
menor medida, de otros barrios de la ciudad, como Villa Nocito, Vista Alegre e Ingeniero
White (5,26% cada uno), seguido por los barrios Kilometro 5 y Villa Rosas (3,95% cada
uno), Mara, Puertas del Sur, Universitario, Villa Ressia y Rivadavia (2,63% cada uno)
(Figura 23).

Cuando se indag6 acerca del medio de transporte utilizado para arribar al paseo, el 85,53%
respondio vehiculo particular, mientras que el 13,16% accedi0 a pie o en bicicletay el 1,32%
utilizo el servicio de transporte publico. Consultados acerca de la identificacion del lugar, el
96,5% respondid que lo hizo sin dificultades, debido a que ya lo conocian; mientras que el
3,95% sefiald que les resulto dificil ubicarlo. A su vez, el 43,72% manifesto que el camino
de acceso al paseo se encuentra en malas condiciones y el 14,47% en muy malas condiciones.
Cabe mencionar que los entrevistados que consideraron al acceso en buenas condiciones

(42,1%) lo compararon con afios anteriores, por lo que perciben una mejoria.
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Figura 23

Barrios de procedencia de los visitantes
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Fuente: Prezioso, S., 2024, sobre la base de Google maps (s/f).

En cuanto a la regularidad de visita, se observa que los visitantes acuden con frecuencia al

area. El 46,05% respondié que acude una vez por semana, mientras que el 36,84% lo hace

al menos una o dos veces al mes (Figura 24). Respecto a las actividades realizadas en dichas

visitas, predomina la pesca recreativa (33,52%) y otras vinculadas al ocio, como tomar mate
(26,37%) y contemplar el paisaje (13,19%) (Figura 25).

Primera vez
Una vez al afio
Entre una y cuatro veces al afio

Una o dos veces por mes

Figura 24

Frecuencia de visita

2,63%
3,95%
10,53%

36,84%

Una vez por semana I 46,05%

Fuente: Prezioso, S., 2024.
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Figura 25
Actividades realizadas en el paseo

Pesca recreativa I 33,52%
Caminatas mmmm 3,85%
Fotografia de naturaleza I 8,24%
Tomar mate 26,37%
Observacion de floray fauna — 1 38,79%
Contemplacién del paisaje T ———— 13,19%
Otras Ml 6,04%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%
Fuente: Prezioso, S., 2024.

Por otro lado, se consultd a los entrevistados si saben que el paseo esta incluido dentro de
un area protegida, obteniendo un 61,84% de respuestas negativas. Asimismo, indagados
acerca de los reconocimientos internacionales que posee la reserva por su importancia en la

conservacion de aves playeras, el 53,95% desconocia los mismos.

A continuacion, se les pregunt6 si consideran que el lugar donde se emplaza el paseo es un
ambiente significativo para aprender acerca del ecosistema del estuario, obteniendo un
89,47% de respuestas afirmativas y un 10,53% negativas. En relacion a ello cuando se indagd
acerca de fortalecer la difusion y promocion, el 90,79% lo considerd necesario, ya que
estiman que concientizar a la poblacion facilitaria el desarrollo de medidas para su cuidado;
mientras que el 9,21% respondid negativamente argumentando que su difusién entorpeceria

las actividades de pesca y aumentaria la proliferacion de basura.

Se indagd también sobre la necesidad de incorporar la figura de guardaparques y/o guias en
la reserva, obteniendo el 65,79% de respuestas afirmativas, destacando que seria positiva su
presencia para un mayor control y cuidado. No obstante, el 34,21% se manifestd
negativamente. Al preguntar acerca de la creacion de nuevas instalaciones y equipamientos,
el 98,68% respondi6 positivamente argumentando la necesidad de brindar a los visitantes
mayores comodidades para la recreacion. Puntualmente, los equipamientos e instalaciones
que estiman necesarios incorporar son sanitarios (16,59%), espacios de picnic (12,21%),
muelles y espigones (11,75%), sala de primeros auxilios (11,29%), espacio para limpieza de
productos de la pesca (10,37%) y sefialética (10,14%), entre otros (Figura 26). En relacion
con ello, algunos encuestados comentaron que la incorporacion de espigones y muelles

permitiria ampliar el espacio de pesca, evitando conflictos entre quienes desarrollan la
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actividad y la sala de primeros auxilios, facilitaria la rapida atencion de los visitantes ante
eventualidades (se mencionan accidentes con anzuelos). Complementariamente, los
entrevistados se manifestaron acerca de otras instalaciones de relevancia a incorporar,
fundamentalmente luminarias, cestos para el depdsito de basura y acceso a agua potable, y

en menor medida, equipamiento adaptado para personas con discapacidad y juegos

infantiles.
Figura 26
Equipamiento e instalaciones a incorporar
Espacios de picnics(mesas,fogones,otros) 12,21%
Sala de primeros auxilios 11,29%
Sala de interpretacion m————— 4 84%
Muelles y espigones 11,75%
Sefalética 10,14%

Senderos interpretativos . ——————— 6,22%
Proveeduria/Cafeterias m—— ————— 7,83%
Sanitarios S 6 500
Espacio para limpieza de pescados =m——————  10,37%

Otros 8,76%

0% 2% 4% 6% 8% 10% 12% 14% 16% 18%
Fuente: Prezioso, S., 2024.

Por otro lado, cuando se indag6 sobre las problematicas que los visitantes observan en el
paseo, la mayor parte sefial6 problemas relacionados con los residuos, indicando
acumulacién de basura (31,88%) y quema de residuos a cielo abierto (22,22%).
Simultaneamente, se identificaron probleméaticas como la falta de instalaciones y
equipamiento (25,60%) y la ausencia de vigilancia (20,29%) (Figura 27). Algunos
entrevistados destacaron las tareas de limpieza realizadas en el pasado; sin embargo, en los
ultimos afos, sefialaron una ausencia notoria de trabajos de saneamiento por parte del
municipio. Asimismo, indicaron que el estado de la infraestructura, equipamiento e
instalaciones no propician el cuidado y mantenimiento del lugar, mientras que la falta de
personal de vigilancia y control contribuye a la pervivencia de actitudes de negligencia y

vandalismo.
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Figura 27

Probleméticas identificadas por los visitantes en el paseo

No detecta problematicas. = 0,00%
Falta de equipamientos/instalaciones 25,60%
Ausencia de vigilancia NN 20,29%
Quema de basura NG 22 22%
Acumulacion de residuos I - 3 1,55%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%  35%

Fuente: Prezioso, S., 2024.
Para finalizar, se solicitd a los encuestados que opinaran acerca del paseo como sitio de

recreacion. EI 50% lo consideré muy interesante, el 48,68% interesante y sélo el 1,32% de

los encuestados respondid que les resultaba poco interesante (Figura 28).

Figura 28
Opiniones acerca del interés recreativo del paseo

Nada interesante  0,00%
Poco interesante B 1,32%

Interesante 48,68%
Muy interesante GGG 50,00%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Fuente: Prezioso, S., 2024.

En este sentido, gran parte de los encuestados consideraron al paseo un lugar destacado para
las personas que gustan del contacto con la naturaleza y el mar. Aunado a ello, las familias
que asisten con regularidad expresaron la necesidad de que las autoridades adopten las

acciones necesarias para mejorar la calidad del sitio. Se destacan algunas expresiones como:
“Unico lugar para el esparcimiento”
“Un lugar para relajarse, cerca de Bahia”
“Es gratis, abierto a la gente, es lo unico que estd en Bahia”
“Es un lugar muy importante para recrearse”
“Es un lugar interesante porque se puede hacer pesca y recreacion con la familia”

“Es un lugar muy lindo y si tuviera todo lo que necesita estaria barbaro”
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“Un lugar muy interesante para distraerse y relajarse. Habria que arreglar el camino

de entrada y senalizarlo”

“Habria que cobrarles multa a las empresas industriales y con ello beneficiar el

cuidado del lugar”
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Capitulo 1V

Diagndstico y propuestas
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CAPITULO IV: DIAGNOSTICO Y PROPUESTAS
4.1. Diagnostico integral

A partir del analisis del Paseo del Humedal se pudo observar, en relacion con la gestion, que
existen ciertos problemas en la articulacion horizontal entre las dependencias municipales.
Si bien las diferentes areas involucradas con la reserva han realizado y realizan actividades
de manera articulada, especialmente la Direccion de Turismo y la Subsecretaria de Gestion
Ambiental, existen ciertas limitaciones de comunicacion entre otras dependencias (Gestion
Ambiental y Planificacion Urbana), lo que afecta el desarrollo de tareas conjuntas, como la

limpieza y control del sitio.

Por otro lado, si bien todas las areas de gobierno reconocen el caracter municipal de la
reserva, algunos gestores publicos aluden también a la intervencion de la jurisdiccion
provincial. Esto se debe a la sancidon del Decreto Provincial N°469/11 que rectifica la
creacion de la reserva, pero, no obstante, quedo prescripto al no ser ratificado por ley en los
plazos previstos. Desde el area de Gestion Ambiental argumentan que determinadas
decisiones deben ser articuladas y gestionadas inter-jurisdiccionalmente y por ello se ven
limitados para implementar medidas en el area. En este sentido, es notoria la ausencia de un
plan de gestion y el tiempo transcurrido para su elaboracion e implementacion, como

también la dilacion de acciones referidas al saneamiento y mejoramiento del lugar.

En cuanto a la opinidn de los residentes de la ciudad de Bahia Blanca, cabe mencionar que
la mayoria de los encuestados admitieron la importancia de contar con una reserva natural
en proximidades a la ciudad y de un paseo que conecte con el mar. En el mismo sentido,
sefialan que existe un desconocimiento general con respecto al ecosistema estuarial y
postulan este sitio como clave para la comprension de este ambiente y para que la poblacién

se concientice sobre su importancia.

A su vez, los encuestados han expresado preocupacion frente a problematicas que se
manifiestan desde hace tiempo en el lugar como lo son el depdsito, la acumulacion de
residuos y escombros, las cuales generan contaminacion, escasa visibilidad en el acceso al
paseo, revelando la falta de interés por parte de los gestores publicos. Esta apreciacién toma
sentido pues, se resalta el hecho de que el mantenimiento es realizado por parte de los
visitantes casi con exclusividad. Los encuestados también refieren a la necesidad de mejorar

el lugar desde su acceso, incorporando sefialética identificativa y orientativa, asi como la
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creacion de equipamiento e instalaciones que permitan mejorar la calidad de la experiencia

de quienes lo visitan, promoviendo el cuidado ambiental del sitio.

En referencia al conocimiento que poseen los residentes acerca del paseo que se encuentra
dentro de un area protegida se ha podido observar un desconocimiento significativo (57%
de los residentes no lo saben y 61% de los visitantes tampoco), lo cual permite inferir la nula

promocion y difusion otorgada al sitio por parte de los gestores del area.

En otro aspecto, las diferencias de opinion entre los entrevistados acerca de la incorporacion
de la figura del guardaparque resultan notorias, si bien la mayoria de los residentes estan de
acuerdo con ello, un porcentaje sensiblemente menor no lo esta, lo cual puede estar vinculado
a las actividades de pesca de subsistencia o deportiva que alli se realizan y la incorporacion

de una figura de autoridad, podria representar un mayor control o restriccion de las mismas.

Luego de lo expuesto, se observa el compromiso de la comunidad local con el area. Este
involucramiento resulta fundamental para la promocién del cuidado ambiental y sienta las

bases para la cooperacidon entre los distintos actores involucrados en la gestion.
4.1.1. Matriz FODA

A continuacion, se presenta la sintesis del diagndstico realizado acerca de la situacion actual

del Paseo Frente Costero-Paseo del Humedal, en una Matriz FODA (Tabla I11).

Tabla 111
Matriz FODA

FORTALEZAS

DEBILIDADES

Localizacion dentro de una reserva
natural de objetivo definido educativo.
Medio natural de gran belleza
paisajistica adecuado para la practica
de actividades recreativas y de ocio.

Reconocimiento como subsitio del
Sitio de Importancia Regional de la
Red Hemisférica de Reservas para
Aves Playeras (RHRAP) y como Sitio
AICA (Area Importante para la

Conservacion de las Aves y la

Fragilidad del entorno natural.
Ausencia de un plan de gestion.
Camino de acceso en mal estado y falta
de mantenimiento continuo.

Ausencia de  personal  idéneo
(guardaparques y/o guias).

Deficiencia en sefialética y carteleria
turistica.

Ausencia de miradores y senderos

interpretativos.
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Biodiversidad) “Estuario de la Bahia
Blanca”.

Cercania al centro de la ciudad.
Valoracién positiva por parte de la
comunidad local.

Desarrollo de actividades de pesca y
recreativas durante todo el afio.
Amplia playa de estacionamiento en
muy buen estado.

Existencia de un sector vinculado a
deportes nauticos.

Trabajo mancomunado de las éareas
municipales de Gestion Ambiental y
Turismo relacionadas con la educacion

ambiental.

Inexistencia de bafios publicos y
sectores de picnics.

Falta de cobertura de red eléctrica, Wi-
Fi pablica y telefonia.

Carencia de red de agua potable.
Existencia de un basural a cielo abierto
en el acceso a la reserva.

Ausencia del servicio de recoleccion
de residuos.

Inexistencia de servicio publico de
transporte que acceda al lugar.
Vandalismo.

Escasa a nula promocion turistica.
Ausencia de propuestas por parte del
municipio orientadas al turismo de
naturaleza en este sector.

Escasa comunicacién entre 4areas
municipales involucradas en el paseo:
Gestion Ambiental y Planificacion

Urbana, Espacios Publicos.

OPORTUNIDADES

AMENAZAS

Nuevo perfil de visitantes que buscan Escasa remision de fondos por parte del

mayor contacto con la naturaleza en Estado Nacional para la inversién en

espacios no masificados. infraestructura.

- Mayor concientizacion sobre la |- Ausencia de una ley provincial que
importancia de conservar y preservar instituya la reserva municipal como

espacios naturales a nivel nacional e provincial.
internacional. - Presupuesto municipal deficitario.

- Necesidad de la comunidad local y |- Terrenos aledafios de propiedad privada
visitantes de contar con un espacio de y/o industrial no delimitados, que
ocio cercano al mar. generan espacios para el depdsito de

basura.

Fuente: Prezioso, S., 2024.
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4.2. Lineamientos propositivos para el aprovechamiento turistico del paseo Frente

Costero-Paseo del Humedal

A partir de lo analizado en la presente investigacion, se elaboraron lineamientos

propositivos, organizados en tres ejes tematicos, con la finalidad de fortalecer la

planificacion y gestion turistico-recreativa del paseo, acondicionar el espacio bajo criterios

de sostenibilidad y potenciar el objetivo educativo de la reserva.

4.2.1. Lineamientos para el fortalecimiento de la planificacion y gestion turistico-

recreativa del paseo Frente Costero- Paseo del Humedal

4.2.2.

Constituir un equipo de trabajo multidisciplinar para elaborar un plan de gestion del
area. EI mismo deberia estar constituido por dependencias de la Municipalidad de
Bahia Blanca (Subsecretaria de Gestion Ambiental, Direccién de Turismo, Direccion
de Espacios Publicos), ONG ambientalistas, grupos de vecinos que visitan el paseo;
docentes e investigadores de biologia, turismo, geografia, arquitectura,
representantes del Polo Petroquimico Bahia Blanca y el Consorcio de Gestion del
Puerto de Bahia Blanca (CGPBB), entre otros.

Elaborar un plan de gestién especificando directrices y acciones de monitoreo a largo
plazo y propiciar su revision y actualizacion periddica.

Fomentar la realizacion de talleres participativos con los actores sociales clave del
area, a fin de abordar problematicas especificas, en un marco de pluralidad de
opiniones que permita arribar a consensos generales.

Difundir a la comunidad local la zonificacion del area, restricciones de uso y las

estrategias delineadas para el area.

Lineamientos para la puesta en valor del paseo basado en criterios de

sostenibilidad

4.2.2.1. Lineamientos para facilitar y promover el cuidado del entorno natural

Promover el saneamiento integral del sitio, a través de la conformacion de grupos de
trabajo entre el area de Gestion Ambiental, cooperativas de trabajo en limpieza,
mantenimiento y gestidn de residuos a fin de recolectar los desechos depositados en
el lugar, separacion in situ y realizacién de tareas de mantenimiento semanal.

Incorporar el servicio de recoleccion de residuos en el sector.
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Afianzar la gestion integral de residuos sélidos urbanos mediante la ampliacion de
los puntos limpios, fomentando la separacion de residuos domiciliarios en los barrios
aledafios a la reserva y paseo.

Anexar cestos de recoleccion diferenciada en puntos clave de la reservay paseo.
Promover campafias de educacion y concientizacion ambiental de la poblacion
promoviendo una actitud de cuidado hacia el recurso.

Elaborar carteleria informativa sobre la importancia de habitos de cuidado y limpieza
del paseo.

Fomentar la educacion ambiental en la comunidad educativa local en todos sus

niveles (inicial, primario y secundario).

4.2.2.2. Lineamientos para optimizar la planta turistica e infraestructura

Crear una sala de usos multiples para la atencion de visitantes, priorizando la
construccion sustentable.

Restaurar la construccion existente y destinarla al uso del personal de la reserva y/o
guardaparques.

Instalar bafios publicos y servicio de agua potable.

Incorporar energia renovable para garantizar el suministro de luz en algunos sectores
del paseo (por ejemplo, mediante luminarias con panel solar) y adecuar los pilares
de iluminacion.

Incorporar instalaciones y equipos para la contemplacion de naturaleza (miradores
para la observacion de avifauna, prismaticos o telescopios de moneda resistentes a
las condiciones climéticas, entre otros).

Anexar mobiliario en el area de descanso (mesas y bancos de exterior).

Disefar y colocar sefialética identificativa y orientativa en el acceso al paseo y dentro
de la reserva.

Disponer camaras de monitoreo y vigilancia en lugares clave como el acceso y
estacionamiento del paseo.

Abastecer de sefial telefonica e internet al paseo, a fin de facilitar la comunicacién

sobre todo en casos de emergencia.
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4.2.2.3. Lineamientos para mejorar la conectividad

Ampliar el alcance del sistema de transporte publico local, garantizando que los
recorridos y frecuencias de las principales lineas de colectivo lleguen hasta el paseo,
con cierta regularidad, especialmente los fines de semana.

Mantener en buen estado de transitabilidad los caminos.

4.2.3. Lineamientos para potenciar el objetivo educativo de la reserva

Disefar un sendero interpretativo que facilite al visitante la comprension del entorno
natural.

Promover la realizacion de caminatas guiadas por el sendero para la observacion de
flora y fauna destinadas al publico en general.

Fomentar la realizacion de paseos nauticos de interpretacion y observacion del
paisaje costero, en botes o kayak con guia intérprete.

Desarrollar en forma colaborativa (sectores publico, privado y académico) material
educativo de proteccién y cuidado hacia la biodiversidad del area, en el marco del
proyecto institucional actual: “Cuidemos nuestro ambiente urbano y natural”.
Organizar visitas guiadas para los estudiantes de los distintos niveles educativos.

Realizar talleres y/o concursos de fotografia de naturaleza.
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CONSIDERACIONES FINALES

En la presente investigacion se propuso analizar el potencial turistico-recreativo del Paseo
del Humedal de la Reserva Natural Municipal Costera Bahia Blanca como espacio de uso
publico en el frente costero local. Para ello, se plantearon objetivos centrados en la revision
del marco normativo de la reserva, la existencia y estado actual de la infraestructura y
equipamiento, asi como la valoracion de este espacio por parte de la comunidad local.
Debido a la inexistencia de antecedentes sobre el area de estudio se realizo un exhaustivo
trabajo de campo, sustentado en numerosas visitas a la reserva, entrevistas a actores sociales

clave y encuestas de percepcion a los visitantes y a la poblacion local.

A partir de los resultados obtenidos se corroboro la hipotesis de trabajo, confirmando que
las deficiencias observadas en infraestructura y equipamiento condicionan
significativamente el uso turistico-recreativo del paseo. Los principales hallazgos de esta
investigacién revelan problemaéticas que responden a debilidades por parte de la gestion
publica y afectan el aprovechamiento turistico de la reserva. En primer lugar, se destacan las
deficientes condiciones en el camino de acceso, sumado a la acumulacion de residuos y los
focos de quema dentro de la reserva. En segundo término, se observa la falta de instalaciones
sanitarias y provision agua potable y del suministro de energia eléctrica. Por ultimo, se
constata la ausencia de carteleria informativa e interpretativa, asi como de instalaciones
turisticas adecuadas para la contemplacién de la naturaleza, como miradores, telescopios y

mobiliario en los espacios de picnic, que garanticen una mejor experiencia de los visitantes.

En el mismo sentido, la ausencia de planes de manejo y directrices que regulen los usos del
suelo dificultan la gestion del area. A pesar de su condicidn de reserva natural, amparada en
un marco legal que ordena la proteccion de este espacio, el sitio se encuentra en estado de
abandono. Asimismo, otra problematica identificada se vincula con la escasa comunicacion
entre las dependencias de Gestion Ambiental y Planificacion Urbana, dos areas
fundamentales para el manejo del area, poniendo en evidencia la necesidad de fortalecer el
dialogo para concretar propuestas relativas al mantenimiento, saneamiento y control efectivo
del sitio. Estos hallazgos subrayan la necesidad urgente de una intervencion politica y de
gestién integral para revitalizar la reserva y fomentar su uso sostenible, promoviendo asi,

una mayor conciencia ambiental de la poblacion.
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Como aspecto a destacar, se observa una valoracién positiva por parte de la poblacién local
y los visitantes que, en su gran mayoria, reconocen la aptitud del paseo como un lugar de
interés recreativo (85,71% y 98,68% respectivamente). Por su parte, el 57% de la poblacién
tiene conocimiento de la existencia de la reserva y dentro de aquellos que manifestaron
haberla visitado, destacan entre las principales actividades a realizar, la observacion de flora
y fauna, tomar mate y caminatas. En relacion con los visitantes, su interés por este espacio
se evidencia a partir de la alta concurrencia al lugar (el 46% lo visita una vez por semana y
el 36% lo hace una o dos veces al mes) y el compromiso asumido en el uso del espacio que
contempla tanto actividades de ocio como de limpieza y mantenimiento. Este apoyo favorece
el desarrollo de estrategias por parte de los gestores pablicos para la conservacién del area.

En funcion de lo expresado anteriormente, se definieron una serie de lineamientos
propositivos orientados a contribuir en los procesos de planificacion y gestion del espacio.
Principalmente, se propone la elaboracion de un plan de manejo que determine directrices y
acciones de monitoreo para el area en el largo plazo, propiciando la pluralidad de
contribuciones de los distintos actores involucrados. Asimismo, se sugiere la optimizacion
de la planta turistica e infraestructura incorporando sala de usos multiples, miradores,
mobiliario para &reas de descanso, camaras de monitoreo, entre otros. Por Gltimo, se plantea
potenciar el objetivo educativo de la reserva a través del disefio de senderos interpretativos,
visitas guiadas para establecimientos educativos, paseos nauticos de interpretacion

ambiental, concursos de fotografia de naturaleza, entre otras acciones.

A partir del trabajo realizado se observa la necesidad de llevar a cabo otras investigaciones
que permitan dar respuesta a cuestiones como la determinacion de capacidad de carga
turistica, estadisticas sobre los visitantes, impactos de uso, entre otros. No obstante, este
estudio representa un aporte valioso para los gestores locales, a partir de la elaboracion de
un diagndstico actual del area de uso publico de la reserva y del sondeo de la opinién de los
visitantes y la comunidad, que valoran y expresan su deseo de recuperar su conexion con el

mar para futuras generaciones.
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Anexo |: Descomposicion analitica de la oferta turistica bésica

Categoria

Dimension

Subdimension

Indicadores

1. Infraestructura de
servicios

2.Instalaciones de
servicios.

1.1. Transporte

1.2. Samdad.

1.3. Energia

1.4, Comunicaciones

2.1. Salubridad publica

2.2. Recreacion y turismo

11.1.

1.2.1.
122,

1.2.3.

14.1.
142,

2.1

—

222

Transporte Terrestre

Red de agua potable
Red de desagiies

Residuos sdlidos urbanos

. Red eléctrica

Servicio de telefonia
Servicio de internet

. Sanitarios

. Espigones v muelles

Miradores

1111 Red de calles.

1.1.1.1.1 Tipo de red de calles

111111 Asfaltada

1.1.1.1.1.2. De tierra consolidada

1.1.1.12 Estado de conservacion de la red de calles
1.1.1.2. Servicio de autobuses:

1.1.1.2.1. Exustencia de paradas de autobuses de escala local.
1.1.1.2.2. Existencia de paradas de autobuses de escala
regional.

1.1.1.2.3. Cantidad de lineas que acceden al lugar.
1.1.1.2.4. Tipo de paradas

1.1.1.2.4.1. Techada.

1.1.1.2.4.2. Al aire libre

1.1.1.2.4.3. Con asientos

1.1.1.2.4 4. Con iluminacion

1.1.1.3. Sefializacién vial en el acceso

1.2.1.1. Disporubilidad de agua potable

1.2.2.1. Existencia de desagtie pluvial.

1.2.2.2. Cantidad de desagiies pluviales.

1.2.3.1. Cantidad de cestos de basura.

1.2.3.2. Exastencia de puntos limpios (cestos de separacion de
residuos).

1.2.3.3. Frecuencia de recoleccion de los residuos.
1.2.3.4. Existencia de basurales a cielo abierto

1.3.1.1. Existencia de alumbrado piblico.

1.3.1.1.1. Tipo de iluminacion (halogena, led, mercurio).
1.3.1.2. Cobertura de red.

1.4.1.1. Sefial de telefonia movil.

1.4.2.1. Disporubilidad de red de wi fi.

2.1.1.1. Cantidad de sanitarios.

2.1.1.2. Estado de conservacion de los sanitarios.
2.1.1.3. Cantidad de personal de limpieza.

2.2.1.1. Cantidad de muelles y espigones.

2.2.1.2. Tipo de materiales utilizados

2.2.1.3. Estado de conservacion de muelles v espigones.
2.2.2.1 Cantidad de miradores.

2.2.2.2. Tipo de nuradores:

2.2.2.2.1. Naturales
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22222 Artificiales

2.2.2.3. Estado de conservacion de los miradores.

223 Senderos interpretativos. | 2.2.3.1. Existencia de senderos interpretativos

2.2.3.2. Tipo de material de construccién del sendero
mterpretativo:

22321 Con elementos naturales (tierra, madera, piedras).
22322 Con elementos artificiales (adoguines, cemento,
otros).

2.2.3.3. Estado de conservacion de los senderos.

2.2.3.4 Estado de la carteleria interpretativa ambiental
2.2 4. Carteleria turistica. 2.2.4.1. Existencia de carteleria turistica.

2242 Tipo de carteleria turistica:

2.2.4.2.1. Informativa.

22422 Interpretativa

2.2.4.2.3. Onientativa

2243 Localizacién y distribucién de la carteleria.
2.2.4.4. Estado de conservacion de la sefialética turistica.
. Proveeduria 3.1.1.1. Cantidad de proveedurias en la reserva.

3.1.1.2. Tipo de proveeduria v servicio que ofrece.

3.1.2. Cafeterias. 3.1.2. Cantidad de cafeterias

3.2. Esparcimiento. 3.2.1. Clubes deportivos. 3.2.1. Cantidad de clubes deportivos en el sitio.

3.3 Otros equipamientos 3.2.1.1. Existencia de sectores dedicados a la pesca deportiva.
3.2.1.2. Existencia de sectores dedicados a deportes nauticos.
. Estacionamiento. 3.3.1.1. Cantidad de lugares de estacionamiento.

3.3.1.2. Existencia de bicicleteros.

3.3.1.3. Estado de conservacion de la playa de
estacionamiento.

3.3.1.4. Existencia de segunidad en la playa de
estacionamiento.

3.3.1.5. existencia de iluminacidn en la playa de
estacionamiento

3.3.2. Primeros auxilios. 3.3.2.1. Sala de primeros auxilios.

3.3.2.2. Personal 1déneo para la atencidén de primeros
auxilios.

3.3.3. Guias turisticas. 3.3.3.1. Cantidad de guias/ voluntarios.

3.3.3.2. Formacion académica de los guias.

3.3.4. Guardaparques. 3.3.4.1. Cantidad de guardaparques.

3.3.4.2. Formacion académica de los guardaparques.

. Sector de picnics. 3.3.5.1. Cantidad de mesas y sillas.

3.3.5.1.1. Estado de conservacidn de las mesas y sillas
3.3.5.2. Cantidad de parrillas.

3.1. Restauracion. 31

—

3. Equipamientos.

33

—

33

L

3.3.5.2.1. Estado de conservacion de las parrillas.
3.3.5.3. Existencia de iluminacion en el érea de picnics.

Fuente: Prezioso, S. (2023). Sobre la base conceptual de Boullon, (2006). Planificacicn del espacio Turistico. México. Ed. Trillas, pp 40-46.
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Anexo Il: Cuestionario para la poblacion local a fin de conocer su opinion respecto al

paseo Frente Costero-Paseo del Humedal

El presente cuestionario se encuentra dirigido a la poblacién local de la ciudad de Bahia
Blanca; en el marco de mi tesis de grado para obtener la Licenciatura en Turismo de la
Universidad Nacional del Sur. El objetivo es conocer la opinion publica con respecto al
paseo Frente Costero-Paseo del Humedal, en la Reserva Municipal Costera Bahia Blanca.
La encuesta es andnima y no demandara mas de 8 minutos. Desde ya, jmuchas gracias!

1. Su lugar de residencia permanente es:
Bahia Blanca.

Ingeniero White
General Cerri
Cabildo

Punta Alta

Otra localidad, ¢cual?

e 2. :Conoce la existencia del paseo Frente Costero-Paseo del Humedal, localizado

en la Reserva Municipal Costera Bahia Blanca?
Si No

e 3. (A través de qué medio tomd conocimiento de la existencia del paseo Frente

Costero-Paseo del Humedal?

Medios de comunicacion Amigos /conocidos/otras
tradicional (radio, tv, otros) personas

Redes sociales El Area de Turismo Municipal
Otra

e 4. ;Sabia Usted que el sector donde se encuentra el paseo es un area protegida?
Si No

e 5. ¢Visito alguna vez el paseo Frente Costero-Paseo del Humedal?
Si No

(SECCION 1) En caso de responder afirmativamente se deriva a las siguientes
preguntas:
e 6. Si visita el paseo con regularidad, ;con qué frecuencia lo hace?

Una vez por semana Una o dos veces por mes

Entre una y cuatro veces al afio

66



PREZIOSO, S. (2024)

Una vez al afio

e 7.;Considera que el acceso al mismo se encuentra bien sefializado?

Si No
e 8. ;Qué actividades realiza en el paseo?
Pesca recreativa Observacion de flora y fauna
Caminatas Observacion de aves
Fotografia de naturaleza Navegacion con kayaks
Paddle surf Contemplacion del paisaje
Tomar mate Otras actividades

e 9. Indique el grado de importancia, de lo que considera necesario implementar en el
paseo. (Nada importante /poco importante /importante / muy importante).

Nada Poco Muy
. Importante | .
Importante | importante importante

Espacios para picnics
(mesas, sillas, fogones)

Sala de primeros auxilios

Sala de interpretacion

Muelles y espigones

Sefialética

Senderos interpretativos

Proveeduria/cafeteria

Sanitarios

Espacio para limpieza de
pescados

e 10. Usted, ¢cree necesario incorporar servicio de guardaparque a la reserva?

Si No No sabe/No contesta
e 11. ;Considera que el Paseo Costero resulta significativo para aprender acerca del
ecosistema del estuario?
Si No

Justifique su respuesta anterior.

e 12.;Considera que el Municipio deberia incorporar propuestas recreativas en el
paseo?

Si No Tal vez

e 13. De las siguientes actividades, ¢cual/ cuales le gustaria que se incorporen?
Deportes nauticos como: canotaje, stand up paddle, kite surf, etc.

Paseos nauticos
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Senderismo y/o Tekking
Visitas guiadas.
Observacion del paisaje
Fotografia de flora y fauna.
Todas las anteriores

Otras, ;Cuales?

e 14, Ensu opinion, ¢cuél cree que es el estado de conservacion de la reservay el
paseo?
muy buen estado
buen estado
mal estado
muy mal estado

e 15. De acuerdo a su experiencia en el lugar y/o informacién adquirida por otros
medios, ¢;cuales considera que son las principales problematicas del paseo? (puede
elegir mas de una opcion):

e Acumulacion de residuos

e Quema de basura.

e Ausencia de vigilancia.

e Falta de equipamiento e instalaciones.
¢ No detecta problematicas

e Otras problematicas

¢ No cuento con informacion suficiente

e 16. Por Gltimo, ¢considera al paseo Frente Costero- Paseo del Humedal como un
lugar de interés recreativo para la ciudad?
Si No Tal vez

Si lo desea puede ampliar sus comentarios o experiencia sobre el Paseo Frente Costero, a
fin de enriquecer el conocimiento sobre el
lugar

(SECCION 2) En caso de responder negativamente la respuesta 5, se derivan las
siguientes:

e 6. Usted, ¢cree necesario incorporar servicio de guardaparque a la reserva?
Si No Tal vez No sabe/No contesta

e 7. ¢Considera que el Paseo resulta un espacio significativo para aprender acerca del
ecosistema del estuario?
Si No Tal vez

Justifique su respuesta anterior
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8. ¢Considera que el Municipio deberia incorporar propuestas recreativas en el
paseo?
Si No Tal vez

9. De las siguientes actividades, ¢cuél/ cuales le gustaria que se incorporen?
Deportes nduticos como: canotaje, stand up paddle, kite surf, etc.
Paseos nauticos
Senderismo y/o Tekking
Visitas guiadas.

Observacion del paisaje
Fotografia de flora y fauna.
Todas las anteriores

Otras, ¢Cuales?

10. De acuerdo a su experiencia en el lugar y/o informacién adquirida por otros
medios, ¢;cuales considera que son las principales problematicas del paseo? (puede
elegir méas de una opcion):

e  Acumulacion de residuos

e Quema de basura.

e Ausencia de vigilancia.

e Falta de equipamiento e instalaciones.

¢ No detecta problematicas

¢ No cuento con informacidn suficiente

11.Por ultimo, ¢considera que el Paseo resulta un espacio significativo para
aprender acerca del ecosistema del estuario?
No Tal vez
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Anexo I11: Cuestionario aplicado personalmente a los visitantes del paseo

Fecha:

N° de cuestionario:

El presente cuestionario se encuentra dirigido a los visitantes del paseo Frente Costero-
Paseo del Humedal, de la Reserva Municipal costera de la ciudad de Bahia Blanca; en el
marco de mi tesis de grado para la Licenciatura en Turismo de la Universidad Nacional del
Sur. El objetivo es determinar la opinion publica con respecto al paseo Frente Costero-Paseo
del Humedal, en la reserva Municipal costera Bahia Blanca. La encuesta es anénima y no
Ileva més de 8 minutos. Desde ya, jmuchas gracias!

1. Su lugar de residencia permanente es:
Bahia Blanca.

Otra localidad, ¢cual?

En el caso de que sea de Bahia Blanca, especificar el barrio

2. ¢Cual fue su medio de transporte para llegar hasta aqui?

Colectivo Vehiculo particular
Bicicleta A pie
3. ¢Pudo identificar el lugar sin inconvenientes?
Si
No, porque

4. ;Como calificaria usted, el acceso al paseo?

Muy buenas condiciones
Buenas condiciones
Malas condiciones

Muy malas condiciones

5. Si visita el paseo con regularidad, ¢con qué frecuencia lo hace?:
Una vez por semana Una o dos veces por mes
Entre una y cuatro veces al afio

Una vez al afio

6. ¢Qué actividades realiza en el paseo?

Pesca recreativa Observacion de flora y fauna
Caminatas Navegacion con kayaks
Fotografia de naturaleza Contemplacién del paisaje
Paddle surf Otras actividades (1)

Tomar mate

(1) ¢Cuéles?:

7. ¢Sabia Usted que el sector donde se encuentra el paseo es un area protegida?
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Si No
8. ¢Sabia Usted que la reserva posee reconocimientos por su importancia para la
conservacion de aves playeras?
Si No
9. ¢Considera que el paseo resulta significativo para aprender acerca del ecosistema
del estuario?
Si No
10. ¢Considera que se deberia dar mayor difusién y promocion?
Si No
11. ;Cree necesaria la presencia de guardaparques y/o guias en la reserva?
Si No
12. ¢ Considera necesario incorporar al paseo equipamiento e instalaciones?
Si No

13. En caso afirmativo indique, cudl o cuéles considera necesario incorporar:

Espacios de picnics (mesas, sillas, fogones, otros)

Sala de primeros auxilios Proveeduria/cafeteria

Sala de interpretacion Sanitarios

Muelles y espigones Espacio para la limpieza de pescados
Sefalética Otros (1)

Senderos interpretativos

14. En su opinidn, ;cuéles considera que son las principales problematicas del
paseo? (puede elegir mas de una opcién):

e Acumulacién de residuos

e Quema de basura.

e Ausencia de vigilancia.

o Falta de equipamiento e instalaciones.

¢ No detecta problematicas

15. Por ultimo, considera que el paseo es un lugar:
Muy interesante para la recreacion.

Interesante para la recreacion
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Poco interesante para la recreacion
Nada interesante para la recreacion.
Si lo desea puede ampliar sus comentarios o experiencia sobre el Paseo Frente Costero, a

fin de enriquecer el conocimiento sobre el lugar.
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Anexo IV: Entrevista al Subsecretario de Espacios Publicos

La siguiente entrevista se realiza en el marco de la tesis de grado denominada “Paseo del
Humedal de la Reserva Municipal Costera Bahia Blanca como espacio publico de relevancia
en el frente costero local” para obtener el titulo de Licenciada en Turismo de la Universidad
Nacional del Sur. El objetivo de la misma es profundizar el conocimiento acerca de las
caracteristicas y estado de situacion del paseo Frente Costero- Paseo del Humedal, localizado

en la Reserva Natural Municipal Costera Bahia Blanca.

El propdsito de las preguntas es orientar el relevamiento de informacion sobre los temas de
interés para esta investigacion. En caso de considerar importante su aporte con otros datos
que no se encuentren aqui contemplados, siéntase en libertad de incorporarlos en su

respuesta.

Agradezco atentamente su colaboracion.

1- ¢Cuales son las lineas de accion prioritarias en la gestion de los espacios publicos
costeros del municipio?

2- ¢El paseo Frente Costero-Paseo del Humedal ocupa un lugar en la agenda 20247

3- ¢Prevén la realizacion de trabajos de infraestructura y equipamiento en la Reserva
Natural Costera Bahia Blanca (instalacion de mobiliario urbano, bicicleteros, cestos
para residuos u otro)? De ser asi, ¢;podria explicitar cuales?, ;qué plazos temporales
contemplan?

4- ;Considera importante incorporar sefialética en esta area?

5- ¢Qué mecanismos de participacion de la poblacion local se implementan para

abordar estratégicamente los trabajos que se realizan en los espacios publicos
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Anexo V: Entrevista a la Directora Adjunta de Turismo

La siguiente entrevista se realiza en el marco de la tesis de grado denominada “Paseo del
Humedal de la Reserva Municipal Costera Bahia Blanca como espacio publico de relevancia
en el frente costero local” para obtener el titulo de Licenciada en Turismo de la Universidad
Nacional del Sur. El objetivo de la misma es profundizar el conocimiento acerca de las
caracteristicas y estado de situacion del paseo Frente Costero- Paseo del Humedal, localizado

en la Reserva Natural Municipal Costera Bahia Blanca.

El proposito de las preguntas es orientar el relevamiento de informacion sobre los temas de
interés para esta investigacion. En caso de considerar importante su aporte con otros datos
gue no se encuentren aqui contemplados, siéntase en libertad de incorporarlos en su

respuesta.

Agradezco atentamente su colaboracion.

1- ¢Cudles son las lineas de accién prioritarias de la Direccion de Turismo en la
planificacion y gestion de los espacios de ocio litorales?

2- Considerando las actividades turistico-recreativas promovidas por el municipio,
¢por qué motivo no se incluye la Reserva Natural Costera Bahia Blanca en la
oferta de circuitos turisticos local?

3- ¢Existen proyectos a futuro para esta area (creacion de senderos interpretativos,
centros de interpretacion ambiental, miradores, otro)?

4- ¢Existe personal de turismo especificamente asignado a la gestion de la reserva
(numero, formacion y funciones)? ¢ Se contempla la incorporacién de la figura de
guardaparque?

5- Atento el estado de mantenimiento del equipamiento e infraestructura del Paseo
del Humedal (mesas, sillas, sanitarios, entre otros) ;se prevén acciones de mejora
y/o reemplazo de los mismos? Indique por favor en qué consisten.

6- ¢Considera la posibilidad de disponer de sefialética turistica en dicho paseo? ¢y
en el acceso a la reserva?

7- En relacion con la gestion de visitantes ¢existe algan instrumento de planificacion
vigente (controles de ingreso, estudios de capacidad de carga u otro)? En caso

negativo, ¢prevén su incorporacion en el corto plazo?
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Anexo VI: Entrevista al Subsecretario de Gestion Ambiental y a la Jefa de la Division
de Departamento de Educacion Ambiental

La siguiente entrevista se realiza en el marco de la tesis de grado denominada “Paseo del
Humedal de la Reserva Municipal Costera Bahia Blanca como espacio publico de relevancia
en el frente costero local” para obtener el titulo de Licenciada en Turismo de la Universidad
Nacional del Sur. El objetivo de la misma es profundizar el conocimiento acerca de las
caracteristicas y estado de situacion del paseo Frente Costero- Paseo del Humedal, localizado

en la Reserva Natural Municipal Costera Bahia Blanca.

El propdsito de las preguntas es orientar el relevamiento de informacion sobre los temas de
interés para esta investigacion. En caso de considerar importante su aporte con otros datos
gue no se encuentren aqui contemplados, siéntase en libertad de incorporarlos en su

respuesta.
Agradezco atentamente su colaboracion.

1- En relacion a la gestion de la Reserva Natural Costera ¢existe algun instrumento de
planificacién vigente para el manejo de los recursos y usos de este espacio (plan de
manejo, planes operativos anuales u otro)? En caso negativo, ¢prevén su elaboracién
en el corto plazo?

2- ¢Cudl es el personal asignado al cuidado de la reserva (numero, formacion y
funciones)? ;Existe la figura de guardapargue en la reserva?

3- ¢Se realizan tareas de limpieza y mantenimiento en el Paseo del Humedal? ;En qué
consisten? ;Con qué frecuencia se realizan?

4- Debido a las condiciones actuales del equipamiento e infraestructura del Paseo
(mesas, sillas, sefialética, sanitarios, entre otros) ;se prevén acciones de mejora y/o
reemplazo de los mismos? Indique por favor en qué consisten.

5- Segun su criterio, ¢cudles considera que son las problematicas mas acuciantes a

resolver a corto plazo?
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