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Resumen

En el marco de la propuesta de una Diplomatura Superior Universitaria en Educacion a Distancia de la
Universidad Nacional del Sur (UNS), y en funcién de las necesidades detectadas respecto de la produccion,
procesamiento, almacenamiento, uso y difusion de objetos de aprendizaje hipermediales que se gestan en
la UNS; se comparte la experiencia en el disefio y puesta en marcha de un curso de posgrado y educacion
continua denominado “Recursos Bibliogréaficos para EaD. Licenciamientos, Bibliotecas y Repositorios
institucionales”. Este curso, se basa en la necesidad de cooperacidn y colaboracion entre los miembros de
la comunidad educativa (esto es, la biblioteca académica, los docentes y los estudiantes entre otros) tal de
mejorar el acceso a través de la Web de los mencionados objetos de aprendizaje. Esta mejora involucra una
adecuada normalizacion respecto de estdndares de identificacion, licenciamiento e interoperabilidad, y la
disposicién de mecanismos apropiados de busqueda y recuperacién de los mismos. La estructura del curso
prevé tres ejes tematicos: Sociedad de la informacién y alfabetizacion digital, Produccién académica y
repositorios institucionales y UNS y derechos de autor, propiedad intelectual y Acceso Abierto; y para su

desarrollo se utiliza la opcion educativa a distancia.
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Abstract

As a part of the proposal for a Higher University Diploma in Distance Education at the Universidad Nacional del Sur
(UNS), and based on the needs detected regarding the production, processing, storage, use and dissemination of
hypermedia learning objects that are produced in the UNS; we share the experience in designing and implementing a
postgraduate and continuing education course called "Bibliographic Resources for DL. Licensing, Libraries and

Institutional Repositories”. This course is based on the need for cooperation and collaboration between members of the
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educational community (that is, the academic library, teachers and students, among others) in order to improve
through the Web to the learning objects. This improvement involves adequate the description using standards, licensing
and interoperability of the learning objects, and the provision of appropriate search and retrieval mechanisms. The
structure of the course includes three thematic units: Information society and digital literacy, Academic production and
institutional repositories, and copyright, intellectual property and Open Access at the UNS; and for its development the
distance education option is used.

Keywords: Learning objects, Institutional Digital Repository, Open Access

1. INTRODUCCION

El desarrollo de una Biblioteca Digital Académica (Décima et al., 2018) impacta en varios aspectos de los
procesos de ensefianza y de aprendizaje (Cabral Vargas, 2008), promoviendo de forma directa el desarrollo
de las competencias (Lau, 2007) incluidas en la Alfabetizacion Digital y en la Alfabetizacion en Gestién

de la Informacion (ALFIN) entendiendo que:

e Mejora la capacidad de enfrentarse a los nuevos retos de blsqueda, retroalimentacién y generacion
de nuevos conocimientos;

e Propicia una mayor interaccion entre estudiantes, docentes y contenidos;

e Incrementa el aprovechamiento de los contenidos por parte de los estudiantes;

e Posibilita el aprendizaje significativo.

En funcion de la gran cantidad y diversidad de objetos de aprendizaje (OA) que se han producido (en
particular, durante la pandemia) y producen dentro de la Universidad Nacional del Sur (UNS), se ha iniciado
un camino para incorporarlos al Repositorio Digital Institucional (RDI). Este repositorio, como parte
constitutiva de la Biblioteca Digital Académica propone circuitos de trabajo para el procesamiento,
almacenamiento, uso y difusion de los OA a fin de obtener una mejora significativa respecto del acceso a
los recursos educativos, teniendo como eje de desarrollo el movimiento de Acceso Abierto. Las
particularidades de estos circuitos de trabajo imponen el asesoramiento y la cooperacién para el desarrollo
de herramientas que resuelvan las cuestiones asociadas con la propiedad intelectual y el acceso abierto de
los OA (Lima, 2010); y también recomendaciones para la creacion de dichos objetos tal de facilitar el
adecuado depdsito y registro de los mismos en el RDI que faciliten su visibilizacion y su reuso (Ferracutti
etal., 2020).

Dentro de la UNS, esta problematica involucra especialmente a las bibliotecas, a la Direccién de Educacion
a Distancia (DirEaD) y a la Comisién Asesora de Educacion a Distancia (CAED); en cuyo ambito se
propuso la Diplomatura Superior Universitaria en Educacion a Distancia de la UNS. Conforme a esta
situacion descripta y de la interaccion entre la Biblioteca Central “Profesor Nicolds Matijevic”, la DirEaD
y la CAED para darle forma a la mencionada diplomatura, se establecié incluir un curso sobre “Recursos
Bibliograficos para EaD. Licenciamientos, Bibliotecas y Repositorios institucionales” como parte del

trayecto formativo integral para el personal de la institucion (Ferracutti et. al., 2022a).
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Reconociendo el grado de desarrollo en temas tales como derechos de autor, propiedad intelectual y Acceso
Abierto en Argentina (Sanllorenti et. al, 2011) y considerando la importancia de compartir conocimientos
y experiencias con especialistas de otras universidades nacionales en el tema, la UNS incluyé dentro de la
segunda edicidn del Plan de Virtualizacion de la Educacién Superior un renglén especifico para financiar

la participacion de dichos especialistas en este curso (Ferracultti et. al., 2022b).

Por otra parte, y entendiendo que es necesaria la participacion de diversos miembros de nuestra comunidad
universitaria (incluyendo a personal de bibliotecas) en este curso, se propone como curso de posgrado y

educacion continua para facilitar y certificar la asistencia al mismo.

1.1. Fundamentacion del curso

La educacion mediada por tecnologias es un ambito de crecimiento constante en los Ultimos afios para las
universidades publicas argentinas, en donde el acceso al material de la catedra y a la bibliografia necesaria

para llevar adelante las situaciones de ensefianza y de aprendizaje aun presenta varios desafios.

En los sistemas académicos mediados por tecnologias, los estudiantes, docentes e investigadores pueden
descargar directamente desde sitios Web, y los docentes pueden ofrecer contenidos digitales de sus cursos.
Para esto, es necesario que los usuarios desarrollen competencias que les permitan establecer cuando la

informacion es necesaria, como encontrarla, evaluarla y usarla efectivamente (Wilson et al., 2011).

Esto implica un incremento en la provision de herramientas necesarias para la digitalizacién, difusion, y
creacion de propios materiales a la comunidad a la que sirve. Estos son algunos de los cambios tecnolégicos
que involucran a las bibliotecas académicas dentro de las universidades publicas en Argentina. Internet, la
transicion del soporte papel al soporte digital, la web movil, las redes sociales y otras tecnologias obligan

a diversificar el trabajo del bibliotecario en multiples facetas.

Cabe aclarar que, como producto de las tecnologias de la informacién y las comunicaciones, la biblioteca
digital (Cleveland, 2001) esta bien estudiada desde la perspectiva tecnolégica, aungque no se observan
estudios organizacionales que revisen las funciones de la biblioteca académica en el contexto de sistemas

educativos mediados por tecnologias.

Este contexto determina la necesidad de cooperacion y colaboracion entre los miembros de la comunidad
educativa (esto es, la biblioteca académica, los docentes y los estudiantes entre otros), asumiendo tareas
como el asesoramiento a los diversos miembros de la comunidad universitaria, la promocion del acceso

abierto y los repositorios institucionales, la curacion de datos, entre otras (Lima, 2017).

En diversas universidades nacionales, y en particular en la UNS, se observa un gran volumen de recursos
educativos digitalizados de produccién propia de personal de la institucion incluidos tanto en el Entorno
Virtual de Aprendizaje institucional como en diversas iniciativas departamentales o individuales. Si bien
estos recursos estan accesibles a través de la Web, carecen de normalizacion respecto de estandares de
identificacion, licenciamiento e interoperabilidad. En varios casos, se carece de mecanismos apropiados de

basqueda y recuperacién de los mismos.
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Por otra parte, la Ley Nacional Argentina N° .899,

(http://servicios.infoleg.gob.ar/infoleglInternet/verNorma.do?id=223459), de creaciéon de repositorios

digitales institucionales, la existencia del Sistema Nacional de Repositorios Digitales

(https://repositoriosdigitales.mincyt.gob.ar/vufind/) y su promocién del modelo de Acceso Abierto,

acompafado por reglamentaciones locales, brindan el marco reglamentario sobre el que debe desarrollarse
la produccion de objetos de aprendizaje para acceso abierto.

2. PLANIFICACION DE LA PROPUESTA DEL CURSO

Atendiendo a la diversidad de publico destinatario, la propuesta prevé que como curso de posgrado esté
orientado a docentes, investigadores y/o profesionales con titulo de grado universitario interesados en
Educacién a Distancia (EaD); y como curso de formacién continua para el personal no docente (en
particular bibliotecarios) también interesados en EaD y especialistas en derechos de autor.

Si bien este curso se presenta a través del Departamento de Ciencias de la Educacién de la UNS; esta
propuesta, por su tematica, articula necesariamente con areas de conocimiento de otras unidades
academicas (Ciencias e Ingenieria de la Computacion; Ciencias de la Administracién, otros) y dependencias

(Bibliotecas de la UNS). Es por ello que, entre los tutores del curso se encuentra personal de bibliotecas.
Como objetivos especificos, se espera que al finalizar el recorrido del curso los participantes logren:

e Distinguir las caracteristicas y funciones de una biblioteca digital y de un repositorio institucional;

e Identificar fuentes de informacion relevantes y de calidad disponibles en soporte digital;

e Recuperar y usar efectivamente informacion necesaria a través de bibliotecas digitales;

e Colaborar en la conformacién de repositorios institucionales de acceso abierto para el archivo,
preservacion, distribucién y acceso de la produccién académica y cientifica y en particular de
objetos de aprendizaje;

e Comprender los aspectos legales relacionados con la creacion y uso de contenidos digitales,
incluyendo politicas institucionales en cuanto a produccion intelectual, depésito y cesion de
derechos de autor y su impacto en la produccién de contenidos.

2.1. Contenidos
Para el logro de los objetivos, se estructura el curso en los siguientes ejes tematicos:

e UNIDAD 1: Sociedad de la informacidn y alfabetizacion digital
o Contexto: Globalizacion y Sociedad de la Informacion, caracteristicas. Influencia de las
NTICs
o Busquedas bibliogréficas y fuentes de informacion: tradicionales (Google y otras) vs.
académicas-cientificas: Conociendo BECYT, SCIELO, DOAJ
o Importancia del concepto de Acceso Abierto

o Busquedas, compilacidn y uso de bibliografia


http://servicios.infoleg.gob.ar/infolegInternet/verNorma.do?id=223459
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o Plagio y como evitarlo: Introduccién a las citas y referencias
e UNIDAD 2: Producci6n académica y repositorios institucionales

o Contexto: Ley 26.899, importancia del SNRD, CONICET digital

o Obijetos digitales y objetos de aprendizaje: definicion y caracteristicas

o Repositorios institucionales rol en organizaciones publicas: democratizacion de la

informacion

o Anadlisis de caso: RDI-UNS

o Licencias Creatives Commons
e UNIDAD 3: UNS y derechos de autor, propiedad intelectual y Acceso Abierto

o Introduccién a la propiedad intelectual y derechos de autor

o Contexto del derecho internacional (OMPI, Convenio de Berna, tratado de Marrakech)

o Normativa vigente en Argentina

o Produccién intelectual, Acceso Abierto y Repositorios institucionales

o Depositos y cesion de derechos. Analisis de caso

o Concientizacion sobre derechos de autor

2.2. Propuesta metodoldgica

Para el desarrollo de curso se preveé utilizar la opcion educativa a distancia, y por lo tanto incluiré variadas
estrategias propias de la misma. Se llevara adelante a lo largo de ocho semanas, con un encuentro sincrénico
semanal de una hora de duracién; cuya grabacién estard disponible en el Entorno Virtual de Aprendizaje
de la UNS junto con un guion de la clase en formato texto, donde se incluiran las consignas y la bibliografia
a trabajar. Asimismo, se presentaran todos los materiales y vinculos a los recursos que se utilicen para los

procesos de ensefianza y de aprendizaje.
Entre las estrategias a utilizar, es posible mencionar:

e Breves exposiciones tedricas a cargo de los docentes, grupos de discusién y taller. En este Gltimo
los/las estudiantes deberan resolver consignas vehiculizadas a través de herramientas propias de
la EaD: foros, tareas, entre otros. Cada una de las propuestas contard con el acompafiamiento y
las devoluciones correspondientes por parte de las docentes.

e  Se presentaran consignas grupales e individuales; obligatorias y optativas.

e Los participantes deberan aprobar las actividades parciales y obligatorias que se establezcan en la
plataforma y asistir a los encuentros virtuales semanales. Al finalizar deberan presentar una

actividad integradora.

3. DESARROLLO

Al momento del envio de este trabajo, se han realizado cuatro (4) encuentros sincrénicos; en el primero de
los cuales se utilizéd un aula hibrida provista por la DirEaD. Ademas, se han habilitados tres foros con un

total de 5 temas de debate y un autotest de comprension.
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Las actividades y los recursos se concentran en el Entorno Virtual de Aprendizaje de la UNS, basa
Moodle. Ademas de los foros y el autotest mencionado, el aula virtual contiene documentos en formato
pdf, carpetas para organizar tematicamente algunos de los documentos, vinculos a las grabaciones de los
encuentros sincronicos (alojados en el canal de YouTube de la Biblioteca Central) y vinculos a recursos

externos. Estos encuentros se llevan adelante a través de una sala del Zoom institucional de la DirEaD.

El curso cuenta con sesenta (60) inscriptos que incluyen docentes (en diversos roles tales como profesor/a,
asistente, ayudante, ayudante alumno), personal de bibliotecas, de la editorial de la universidad, de la

DirEaD y otros no docentes; y estudiantes.
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Figura 1. Categorias de inscriptos al curso

En cuanto a las estadisticas de participacion en aula virtual, desde el inicio del curso y hasta la fecha del
presente trabajo, los participantes con rol de estudiante han realizado 3420 vistas a los contenidos y han

compartido 282 en los diversos foros establecidos.
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Figura 2. Participacion en el aula virtual

Estos datos cuantitativos muestran en particular la interaccion en los foros de debate establecidos y la
visualizacién de los recursos provistos, dando cuenta del interés y de la participacion de los inscriptos. Si
bien aln no se ha realizado un analisis cualitativo de los mensajes de los foros, es posible mencionar que
los participantes distinguen un objeto de aprendizaje por sobre otros objetos digitales del repositorio
institucional y muestran especial interés en los aspectos legales que les posibiliten crear y compartir dichos
objetos dentro del marco normativo vigente y en el contexto educativo especifico. Ademas, se percibe un
consenso respecto de la necesidad de cooperacion entre los diversos actores de la comunidad universitaria

para un adecuado registro, depdésito y uso de dichos objetos.
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4. CONCLUSIONES

En funcién del estado de avance del curso, es posible afirmar que existe interés dentro de la comunidad de
la UNS en el desarrollo de los contenidos propuestos y en los diversos perfiles de participantes; todos
necesarios para un adecuado funcionamiento de una coleccion de objetos de aprendizaje dentro del
repositorio digital institucional.

Por otra parte, los diversos mensajes en los foros y la interaccion en los encuentros sincrénicos muestran
un grado de avance significativo respecto del logro de los objetivos especificos planteados; con
participacion activa de los asistentes y un reconocimiento de los roles de cada uno (docente, bibliotecario,
personal de la DirEaD, de la editorial, otros) entendiendo que de la cooperacion y colaboracién es posible

una mejora en el acceso y uso a través de la Web de los objetos de aprendizaje.

Por ultimo, se vislumbra la necesidad de dar continuidad al desarrollo de los contenidos del curso, en una
instancia especifica de mejora de las herramientas institucionales para apoyar al desarrollo de colecciones
digitales de OA. En este sentido, se puede mencionar la necesidad de actualizar las politicas del repositorio
digital institucional, la revision de resoluciones que dan el marco normativo institucional respecto del

acceso abierto y la actualizacion de circuitos de trabajo del RDI que faciliten el autoarchivo.
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