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RESUMEN

La reorganizacion en el sistema agroindustrial (pA#&l trigo argentino provoca en la
comercializacion tradicional debmmodity coordinada por un Unico o pocos parametros
facilmente medibles de la transaccion comerciag fuerte exigencia por atributos de
mayor complejidad que deben ser garantizados. Destiones precisan resolverse: una,
como manejar la variabilidad propia de la basedgich de la produccion triguera frente
a estas exigencias de la industrializacion. La,ot@mo redisefiar los sistemas
tradicionales de almacenamiento, transporte y coalacion para que respondan a este
nuevo contexto.

El objetivo del presente estudio es analizar lasvas articulaciones y formas de
cooperacion/ competencia requeridos por esta rediéin competitiva. Se plantea como
hipotesis que la asimetria de intereses existemire éos distintos actores del SSAA
constituye la principal limitante a la clasificacidel trigo en la Argentina lo que implica
que la construccion de una estrategia nacionaliféeedciacion, ya iniciada en forma
aislada, requiera de nuevas formas de coordinaeidondémica entre los actores
individuales e institucionales que permitan supdieras asimetrias.

Se adopt6 el enfoque de subsistema agroalimergari identificar el marco sistémico
de relaciones. Algunos aportes tomados de la Eciandm los Costos de Transaccion,
seran utilizados para comprender bajo qué condisiae imponen las nuevas formas
coordinacion. El area de estudio se limita a laazde influencia del Puerto de Bahia
Blanca (Argentina). Se considera el SSAA trigo adotal ambito de la provincia de La
Pampa, analizandose las interfases “Produccionapiamintermediacion” y la “Segunda
Comercializacion”. Luego se profundiza la vision deopio en la definicion de las
estrategias de calidad de trigo. Finalmente, tisgeraas especialmente coordinados que
estan desarrollando negocios de trigo diferenc@mo destino al mercado externo son
examinados. Se concluye que nuevas articulacionfEsnyas de cooperacion se han
diseflado exitosamente para atender a los nuevoses&gss del mercado triguero. El
control del flujo de informacion se constituyé enfactor crucial para conseguir la
uniformidad y consistencia de los granos y con slperar las falencias del mercado
para imponer la diferenciacion del trigo. Resta aéfinir, aquellos mecanismos de
coordinacion que permitiran operativizar la clasifion a escala nacional.

Key words: trigo de calidad, formas de coordinacion, subsist agroalimentario,
contratos, fallas de mercado.



ABSTRACT

The argentine wheat agroindustrial system reorgdioiz generates on the traditional
commodity trading -coordinated with one or few Basheasured parameters of the
commercial transaction- a strong demand for moraptex and guaranteed attributes.
Two issues must be solved: First, how to managevéi@ble biological basis of the

wheat production wheat production in order to mewise industrial requirements.

Second: how to redesign the traditional storagespartation-marketing system so as to
comply with this new scenario.

The goal of this paper is to analyze new linkagebs@ordination modes required by this
redefined competitiveness. Our hypothesis statstiie present asymmetry between the
different actors of the agri-food system constguge important restriction to wheat
classification. The agri-food subsystem approacls waed to identify the systemic
perspective of actor relations. Some contributifivom Transaction Costs Economy will
be used to understand under which conditions nesdawation forms are imposed. The
selected area for our study is the Port of Bah@anBd (Argentina) and its surrounding
area. The agri-food subsystem in study, is restlidb La Pampa province, and we
analyzed the interfaces "Primary Trading" and "S®ecérading”. We extend, in turn, to
the definition of wheat quality strategies undex ghimary elevator's perspective. Finally,
we'll examine three specially coordinated systeha tire developing selected wheat
businesses for overseas markets. We conclude ¢latimkages and coordination modes
have been successfully designed to satisfy new aegmof the wheat market. The
control of the information flow stands up as a @bldactor in order to obtain grain
uniformity and consistency, and to overcome maskdilure to rule wheat
differentiation. We still need to determine thoserdination mechanisms that will allow
to make wheat classification operative on a natiecale.

Key words: high quality wheat, coordination modegyi-food subsystem, contract,
market failure.
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CAPITULO 1. INTRODUCCION

Una serie de procesos han impactado significatinéenen el funcionamiento del
subsistema agroalimentario (SSAA) del trigo argentiDe modo especial, distintos
estudios especializados remarcan la profundizad@tas asimetrias y heterogeneidad
entre los actores que operan en las diferentes fdsk mismo, en el marco de la
dinamica impuesta por el desplazamiento de lagdnas regulatorias de los organismos
publicos -que antes participaban activamente emaicado de trigo- y la mayor
penetracion de grandes operadores globales (fideaagrocomercio, molinos u otros)
en las decisiones estratégicas de tipo tecnolédeanercado, y, mas en general, en el
control-organizacion del sistema productivo.

Otros factores impulsores de cambio provienen aggtado internacional. En efecto,
los compradores mundiales de trigo, con procesomdigstrializacion cada vez mas
automatizados, estan demandando materia prima &bidad establecida cuyos
parametros deben mantenerse inalterables a lo tggodo el proceso productivo; la
consistencia y uniformidad del grano se constitugetonces en importantes factores de
competitividad. Pero, a su vez, se exige una grarsidad de usos y formas, asociadas
a tipos diferentes de grano o mezclas de harimagsi® modo, las presiones en torno de
la calidad son en dos sentidos: demandas para ayar estandarizacion—homogeneidad
del grano y harinas; y, demandas para tipos espesifie granos (candeal, trigos
blandos, intermedios y duros).

No es posible hablar de una calidad Unica de tagta dependera del uso final a que
se destine el grano molido. En otros términosodag las variedades de trigo se adaptan
a la elaboracién de los diferentes productos nsgltocesos que éstos requieren. Surge
entonces el concepto de la clasificacion de |lgosriagrupando variedades por "clase"
segun parametros que son de dificil y costoso sasa&)i cuya importancia es la de
proveer un producto de idénticas caracteristicafena consistente en el tiempo. El
comprador cuenta asi con informacion que le perbajar los costos de la transaccion
comercial.

Los principales competidores internacionales desAtiga han resuelto el problema
de la calidad de los trigos utilizando dicho cotoce@anada y Australia ofrecen distintas
clases de trigo, basandose en la aptitud de uab €ian garantia de proteina y calidad.
Estos atributos se traducen en mayores cotizacieme$ mercado mundial. En cambio,
la produccion argentina de trigo no se ha adapsagistas nuevas sefiales de la demanda
mundial. Como en el pasado, el pais sigue colocandsaldo exportable -mas del 65%
de la produccion- por bajos precios y no por cdlidas excelentes variedades de trigo,
adecuadas para usos industriales especificos,epiexa identidad al mezclarse en los
silos. Por este motivo el trigo argentino es veadd el mercado internacional como
commodity con precios inferiores a los que realmente dalterier por su calidad. A
este débil posicionamiento se le suma la amenalesdegos de paises de la Europa del
Este, que han incrementado sus volimenes expatalmdcando al mercado a bajos
precios y con sustanciales ventajas geograficas.

La alternativa de nuevos segmentos del mercadonad®nal del trigo y sus
potenciales ventajas, constituyen uno de los ejedamentales del debate reciente entre
los actores del SSAA. Dos cuestiones importantbsrdeesolverse: una, reside en como



manejar la variabilidad propia de la base bioloégieda produccion triguera frente a las
nuevas exigencias de la industrializacion; la otla, como redisefiar los sistemas
tradicionales de almacenamiento, transporte y cdalmacion para que respondan a
este nuevo contexto. Pero, antes de esto, ¢ hagrgmen torno a la realizacién de estos
procesos de readecuacion para avanzar en unaegktrate descomoditizaciordel
cereal?

La clasificacion propuesta inicialmente desde ladtecion Argentina de Produccion
de Trigo (AAPROTRIGO) y consensuada por represéesade todos los sectores, mas
alld de los ajustes que pueda requerir a futuroefsere a tres categorias que permiten
diferenciar la calidad del trigo sobre la base ute caracteristicas de aptitud industrial y
contenido de proteina. Estas iniciativas han guedauinalizadas ante la creacion de un
Programa Nacional de Calidad de Trigo Argentino G&&A 334/2003). La propuesta
permite hacer un ordenamiento de los materialegtigers con que cuenta el pais,
constituyéndose en un instrumento de informaci@omntrol de la base bioldgica que
daria respuesta a la primera cuestion aqui plaateldd obstante, la problemética
trasciende la cuestion técnica involucrando lagcédsgempresariales que interactan en
el SSAA. Este es el terreno de la segunda cuestjoe, lleva a explorar aquellos
mecanismos de coordinacion que permitirian operativa clasificacion y sus sistemas
de control.

Desde esta perspectiva, el presente trabajo stealahobjetivo analitico de indagar
en las interdependencias de elementos de distttaateza (macro, meso y micro) que
favorecen o bloquean la posibilidad de conductascyones orientadas a incursionar en
estos segmentos del mercado internacional del gl marco de esta problemética el
abordaje tedrico parte de un enfoque sistémicagieeel estudio de las interrelaciones e
interdependencias tecnolOgicas y economicas eggat@s e instituciones del SSAA,
poniendo el acento en las formas de coordinaci@ultemtes de las distintas
caracteristicas de las transacciones que tienar keig el mismo. En tal sentido, el
analisis empirico del caso regional recoge amplmdents elementos sugeridos en los
topicos tedricos, examinando las articulacione®rmés de cooperacion/competencia
que definen el funcionamiento actual, aspectos itucginales y operativos
necesariamente asociados a potenciales cambicstrdéegias y, en general, elementos
que hacen a la actual discusion publico-privadéaoemo a las politicas orientadas a la
descomoditizaciodel cereal.

En este contexto, resulta de interés visualizalesuson los elementos distintivos de
las dos experiencias internacionales -Australiaapa@a- que han adoptado estrategias
de segregacion de trigo en los ultimos afios. Estarda analitica tiene el propdsito de
relevar necesidades potenciales, discutiendo elnedc y aplicabilidad de aspectos
ligados a la organizacion empresarial, la logistice contratos, y las formas de
financiamiento, en el sector triguero argentino.

La metodologia para la realizacion del estudioteropla la utilizacion de fuentes
primarias y secundarias de informacion. Las fuenpesnarias comprenden la
elaboracion de una encuesta a un grupo seleccioadeampresas acopiadoras, de la
molineria, informantes claves del sector publicopyvado; se ha combinado la
realizacion de un estudio de caso del SSAA trigeerain area pampeano-bonaerense.
Las fuentes secundarias de informacion comprendaramplia revision de la literatura



nacional e internacional sobre el tema, y el reggamiento de informacidén contenida en
publicaciones especializadas y de sitios de Intepeeticularmente referidos a los dos
casos internacionales mencionados.

En relacién a la tematica central del estudio esibp® plantear tres grupos de
interrogantes que, encuadrados en el marco tegriceetodoldgico sefalado, pueden
traducirse en enunciados de las hipétesis a varific

- ¢Cudles son las fuerzas que estarian condiciodamusibilidad de instalar una
estrategia de diferenciacion para la exportacidrirgg argentino? ¢ Cuales son
los requerimientos y demandas tecnoldgicas asa@daroceso de segregacion
del trigo? ¢Queé tipo de cambios institucionalepgrativos requeriria el sendero
de descomoditizaciorde las exportaciones? ¢ Cuales son las leccionessgu
extraen de los casos de Canada y Australia?

- ¢Es posible pensar en que las estrategias decca@aigo se constituyan en el
core businessle las grandes firmas del agrocomercio? ¢Por qué han sido
hasta el momento? ¢Como se articulan las estratdgiaalidad y diferenciacion
que se estan difundiendo en ciertos segmentos bhellatria y los potenciales
impulsos a través de la provision de nuevas valesigpor parte de los
proveedores de insumos?

- ¢Quiénes y de qué forma han avanzado, recientem@ntia configuracion de
sistemas coordinados? ¢Qué tipo de contratos hatermantados? ¢ Cudles
restricciones se han manifestado en la ejecucidosd@ismos?

El documento estd organizado en 6 capitulos. Landice actual del mercado
internacional y el posicionamiento de Argentinaasaliza en el Capitulo 2, a través de
sus variables fundamentales -produccién, comercangumo.

La cuestion de la calidad de trigo se expone e@aglitulo 3. En primer lugar, la
problemética de la definicion de la calidad dedrigs analizada a través de las
principales fuentes de variabilidad de la produtclé grano -afectada por diferencias de
genética, condiciones ambientales y practicas raléts. En segundo lugar, dicha
cuestion es planteada desde un plano conceptuatiolégico, con algunos aportes de la
ECT para comprender bajo qué condiciones se imptasepstructuras dgovernance
que respondan a este nuevo contexto.

Dicha problematica se profundiza en el Capitulerfatizando las principales fases
productivas y comerciales del SSAA trigo, por lamles el trigo es comercializado
segun algunos atributos facilmente medibles, y gosocasos segun caracteristicas
especificas mas complejas de determinar.

El Capitulo 5 conjuga las herramientas analiticas las evidencias recogidas en el
trabajo de campo, el cual permite profundizar sretapas y agentes relevantes que mas
influyen en la definicion del tipo de transaccidop, que ayudaran a una mejor
comprension acerca de quién impulsa las estrateggascalidad de trigo y los
mecanismos de coordinacion que se comandan.



En las reflexiones finales se exponen las conahesiael analisis y se abren nuevos
interrogantes generados por la presente invesbiga¢Capitulo 6). El estudio se
acompafia con un Anexo que incluye las encuestabzagas e informacion
complementaria indicada en el desarrollo del tabaj



CAPITULO 2. DINAMICA ACTUAL DEL MERCADO INTERNACION AL DEL
TRIGO Y EL POSICIONAMIENTO DE ARGENTINA

|. INTRODUCCION

En el escenario triguero internacional pueden ifieatse, a grandes rasgos, las
siguientes fuerzas que interactian y motorizandiagmicas en curso: i) creciente
participacion de nuevos grupos de paises; ii) detxeion de los mercados,
especialmente de importantes compradores trigud@jgsgutas de consumo y iv) nuevos
patrones de calidad.

El bloque de los exportadores clasicos acusa leietrie participacion de nuevos
grupos de paises que, habiendo incrementado notmta su produccion, vuelcan sus
excedentes al mercado. Por otro lado, el trigo, lgjg&ricamente ha sido el gran
protagonista en el contexto de la seguridad aliam@ntnacional y que ha estado
frecuentemente intervenido desde ambitos estat@escontrolado desde ambitos
privados a partir de la desregulacion de la corakzeicion generando un cambio de
actitud en los paises compradores que han dadenordgnuevas articulaciones y
coordinaciones en las cadenas de comercializagi@u vez las pautas de consumo de
los derivados del trigo, tradicionalmente estabiesy mutado produciendo un mercado
sumamente heterogéneo, cambiante y con una teadeneciente de estratos de
consumo mas sofisticados.

Este nuevo contexto mas competitivo se traduce eyoras exigencias y
selectividad de la demanda mundial, en el marcoadelidecimiento de la competencia
inter-empresarial a escala global que estd promduiein replanteo de las estrategias
tradicionales de comercializacion.

En el presente capitulo, se realiza un analisiallddb de estos aspectos que
contextualizan la insercion de Argentina en el meéocinternacional de trigo. Se presta
especial atencion a las formas de adaptacion ddlsdas por los principales oferentes -
Canada y Australia- para concluir revisando lamiica de integracion reciente adoptada
por nuestro pais.

[l. LAS TENDENCIAS DE CAMBIO EN EL MERCADO INTERNACIONAL
[I. 1 Evolucion de la producciéon mundial

La produccién mundial de trigo, considerando ummadio de los Ultimos 10 afios,
es de 594 millones de toneladas, con un coeficimteariacion del 4%. Dicho promedio
se incrementd -respecto al periodo 1970/1980- erbd#% movido por importantes
aumentos de rendimiento de los principales paisetuptores (del orden del 62%), pese
al descenso en un 3 % de la superficie sembradzebmundial. En el Cuadro N° 1 se
observan los principales paises productores, oddsn@n forma decreciente y de
acuerdo al nivel de produccién de la ultima déc&gacomparan a su vez dichos valores
con los niveles del periodo 1970-1980 y se obsepea, Ultimo, la variacion del
rendimiento y de superficie para el mismo periodo.



Cuadro N° 1. Variacion de la produccion, el rendmo y la superficie del trigo de los
principales paises productores (Promedio 1996-286%us 1970-1980).

Paises Produccion Produccién] Variacion de lg Variacion del| Variacion de
Promedio Promedio produccion rendimiento | la superficie
1970-1980 | 1996 — 2008 Prom 96-05 vy Prom 96-05 v$ Prom 96-05 v
(mill tn) (mill tn) Prom 70-80 | Prom70-80 | Prom 70-80
(en %) (en %) (en %)
Union Europea (*) 50.3 114 127
China 40.2 101 151 181 -10.5
India 26.0 70 169 97 36.9
Estados Unidos 49.2 59 20 29 -1.7
URSS-Fed Rusa (**) 95.6 41 -57 9 -64.7
Canada 17.1 24 40 28 14.5
Australia 11.5 21 83 50 33
Turquia 13.7 19 40 32 3
Pakistan 8.0 19 136 76 33
Argentina 7.3 15 105 57 28
Total 378 594 57 62 -3

Elaboracion propia en base a datos de FAO, 2007.

(*) Comprenden 10 paises, a partir de 1982/83 1&pa 15 a partir de 1995.

(**) URSS hasta 1991, posteriormente debido a émlios en su estructura geopolitica que incluyeotdormacion
de nuevas naciones independientes y/o agrupamiecto®micos se desagregan los datos estadistitoEdgose la
serie de la Federacion Rusa.

El grueso de la produccion esta localizada en mligferio norte, cuya participacion
representa alrededor del 94% del total global,dsiepor ello alli donde se define el
esquema mundial de oferta. Los dos productoresmastantes del hemisferio sur son
Australia y Argentina que representan alrededardé% de la producciéon mundial para
la Gltima década.

Del total de trigo producido en los ultimos 10 afi@safico N° 1), la Unién Europea
(UE), China, India y los Estados Unidos produjeed®8% de la cosecha mundial, con
una participacion individual mayor al 10%, destalose la UE con casi 19% y China
con el 17%. La UE y los Estados Unidos se caraetenpor ser netamente exportadores
mientras que India, gracias a grandes aumentosaegordduccion, ha logrado ser
autosuficiente en la mayoria de los afios considsrdishclusive ha generado saldos
exportables en los dltimos periodos). China, pdada, ha podido disminuir los niveles
de importacion.



Gréfico N° 1. Principales paises productores (pdionéltimos 10 afios)
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Fuente: Elaboracién propia con datos de FAO, 2007.

En suma, la produccién mundial de trigo muest@@iagonismo que han ganado las
regiones de Asia y Europa (oriental y occidentalfalta de participacion de las regiones
de Africa, la presencia destacada de América deleNg la exclusividad de Argentina
en America del Sur. Algunos aspectos de la dinardedos grandes productores se
detallan en el Recuadro N° 1.

Recuadro N° 1. Trayectoria de los grandes prodestor

La Union Europea (UE: ha recorrido un largo camino desde su conformaeri958 con sélo seis

Estados miembros, llegando a una regionalizaciéntalemagnitud que le otorgard una ventaja
geopolitica que influird positivamente en su yarmdfado primer lugar como productor mundial de trigo
Naturalmente, no todos los paises que conforméiElgienen rendimientos similares, de entre ellos s€
destaca Francia, la cual participa con un 6% dadduccion mundial en los Gltimos 10 afios, con los
rendimientos mas altos del mundo que se ubicah @men de los 70 quintales por hectarea. Su migel

produccion es de 36 millones de tn para el mismmg@e, habiendo aumentado méas del doble respecto ¢
promedio 1970-1980.

China: ha experimentado un notable crecimiento a raizrdgtado incremento en sus rendimientos lo
cual la ubica hoy entre las principales produat@®trigo del mundo con una superficie de alredddo
26 millones de hectéareas, un 18% mayor a la del&stdnidos, pero con un rendimiento 43% superior.
La aguda necesidad de producir alimentos para @afanea la mayor poblacién del mundo (1.300
millones de habitantes) ha exigido la incorporaaiénpracticas agricolas innovadoras destacandose
incorporacion de variedades de alto rendimiensmajoras en la irrigacion y una mayor utilizacét
insumos tecnolégicamente avanzados. Se observapgiargo, una tendencia a disminuir la superficie
sembrada si se consideran las 30 millones de leastdembradas en los afios "90 a las 25 millongs par
del 2000 (R= 0.66). Si bien esto guarda alguna relacién cencandiciones climéaticas, la causa
fundamental se relaciona con el vuelco de los algoies chinos hacia cultivos méas rentables, armiet
las reformas de mercado en la agricultura chindge Esntexto generd fuertes incentivos para la
produccion de frutas y vegetales, con un potersipbrtador previsto para la proxima década (FAO).

India y Pakistdn como resultado del proceso conocido como “revolucierde” que consistio en la
aplicacién simultanea en determinadas areas depaquéte tecnolégico”: nuevas variedades de altd
rendimiento (semienanas), fertilizantes, plaguideego y mejores préacticas culturales, se corsiguo
verdadero salto en los rendimientos que posibiiiacipalmente a estos dos paises lograr destacadd
aumentos en sus niveles de produccion del ordel68% y 136% respectivamente (periodo 1996-2005
vs 1970-80). Estos valores colocan a la India dagréres principales productores de trigo, y efdsor
salto productivo experimentado en el periodo canaiit.
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(Continuacion)

Este proceso también se manifestd, aunque unosvé®tarde, en la Argentina, donde se registraror
aumentos de rendimientos del orden del 57%.

La ex Unién de Republicas Socialistas SoviéticaR&S) fue la gran regién productora de trigo del
mundo hasta el afio 1985 a partir del cual China pascupar el primer lugar, y desde 1999-2000 eq
reemplazada por la UE. Este grano constituye elatéasico de su agricultura y no solamente cubrg
sus considerables requerimientos de consumo hum#eroo sino también una parte significativa de
su demanda de granos forrajeros. Este tipo de grémaiz, cebada, sorgo forrajero y avena) se
cultivan en zonas alejadas de sus puertos pordb lauwitilizacién del trigo como grano forrajero
resulta mas econdémica que la importacién de lagjfoas tradicionales (Denis, 2004). En los Ultimos
5 afios se observa una tendencia al aumento endaqmidn rusa, la cual es en los cuatro Ultimos y
gracias a condiciones climaticas sumamente favesalde alrededor de 48 millones de toneladas
Esta considerable produccion le ha permitido imsseten los mercados mundiales y ubicarse, para la
campafia 2002/03, como el tercer exportador desgpeidsEUU y Europa, modificando con ello la
composicion y participacion de los paises exporesio

Estados Unidosen los afios posteriores a 1950 comenzé un pededendimientos crecientes, que
se mantuvo en forma ininterrumpida hasta nuestfas, ¢ si bien permanece como el principal
exportador a nivel mundial, los productores nortaranos han incrementado el cultivo de otros
granos como soja y maiz, por ello su participa€iidrel mercado mundial de trigo se redujo de 40%
en los afios 70 a 26% en los Ultimos 10 afios. Larfaie sembrada de trigo viene registrando desde
1981 una tendencia negativa, reflejo no sélo defjima de Reserva de Conservacion, sino también
de la flexibilidad de siembra otorgada bajo la lAgricola de 1996, que amplio las superficies
destinadas a soja y maiz. Esta falta de compéitiviel trigo frente a otras alternativas ha iasial
un fuerte debate a nivel mundial acerca de losgrgenéticamente modificados (Wilson, 2004).

Canadé este pais mantiene hace mas de medio siglo unaidposiestacada como productor de alta
calidad de trigo. Con una produccién promedio den#ones de toneladas producidas en 11
millones de ha y con una poblacion de sé6lo 32 méfde habitantes, exporta cerca del 70% de su
produccion, ocupando generalmente el segundo lkeao exportador. La superficie sembrada en
Canada se mantuvo en constante aumento hastgomide los '90, oportunidad en que se estabilizé
para posteriormente reflejar una tendencia a dismiBicha disminucién obedece a varios factores,
entre los que se destacan los bajos precios dg &nh la Ultima década, la tendencia a la
diversificacion hacia cultivos mas competitivosaycambios en la politica de transporte que ha
provocado el aumento de los costos en la regigndaracanadiense.

Australia: este paisnantiene al trigo como su principal cultivo. A &ydo de los ultimos veinte afios,
la produccion australiana oscilé entre 9 y 25 mi® de toneladas anuales, con un promedio para I
ultimos 10 afios de casi 22 millones de toneladdssieuales el 75% se exporta. La produccion de
trigos australianos especiales para usos partesise ha convertido en algo comun, teniendo comg
principal objetivo conseguir premios o diferenciatie precio en el mercado. El area cosechada con
trigo se ha incrementado significativamente’=R9), empujada fundamentalmente por un
desplazamiento de la produccién de lana acordecaitia de su precio internacional. También el
rendimiento por hectarea ha ido creciendo y jurtio €l aumento de la superficie sembrada, han
logrado alcanzar récord de produccién en los UKiarftos.

n

La evolucién de la productividad por hectarea deddncipales paises productores
para los ultimos 10 afios se presenta en el Cuatlax Es importante destacar que el
rendimiento de Argentina tiene sélo una diferenl@a 5% respecto al promedio mundial
y si bien es tres veces menor al ostentado porckradiferencia que también se observa
con los otros paises productores- mantiene unabmeha a favor (Estados Unidos es
mayor de 16%) e incluso supera a sus otros congpefid(Canadd menor a 3% y
Australia menor 22%).



Cuadro N° 2. Rendimientos de los principales pgisgguctores (tn/ha)

Variacion %
del rinde
1996] 1997|1998| 1999| 2000| 2001| 2002| 2003 | 2004 ]| 2005|Promedid respecto al
rinde
argentino
Francia 7.136.62|7.61| 7.24| 7.13]6.62| 7.44| 6.26| 758 6.98] 7.06 198
China 3.744.10[3.69| 3.95|3.74| 3.81 3.78[ 3.91| 4.25| 4.22] 3.92 65
Estados Unidos2.44] 2.66/2.90 2.87]2.82| 2.71 2.37[ 2.97| 2.9 | 2.82| 275 16
[india 2.48 2.68(2.49] 2.58(2.76| 2.76| 2.73| 2.77| 2.71| 2.74] 2.67 13
Ucrania 2.30 2.83|2.65| 2.29] 1.97| 3.10] 3.05| 1.47| 3.17| 2.77| 256 8
Argentina 2242.60[2.30[ 2.49] 2.44| 22.4] 2.11] 2.08] 2.54| 2.64] 237 0
Canada 2.482.13|2.26| 2.60[ 2.45| 1.94]| 1.83[ 2.25| 2.62| 2.6 | 231 3
Turquia 1.942.00]2.23[ 1.91] 2.01] 2.01| 2.13] 2.02] 2.26| 2.26] 2.08 13
Australia 2171 1.84[1.92] 2.01|1.82[2.14[ 0.91]| 2.01| 1.67| 2.12] 1.85 22
Rusia 1.541.84|1.36| 1.57| 1.61] 2.06| 2.07] 1.71] 1.98] 1.95] 1.77 25
Promedio |, ol 5 71(2 69| 2.76| 2.74| 2.74| 2.69| 2.68| 2.92| 29| 274 15
Mundial

Fuente: Elaboracién propia con datos de FAO, 2007.

[1.2 Evolucién del comercio mundial

El comercio internacional de trigo y harina de drignedida esta Ultima por su
equivalente en grano- se incrementd de 17 a 8bmetl de toneladas entre 1934/1938 y
1976/1980, siendo en la ultima década (1996/20@5alcededor de 106 millones de
toneladas. En la actualidad esto representa el @8%a produccion mundial. La
Argentina, dentro de este contexto, exporta mas¥ de lo que produce, cifra solo
superada por Australia y Canada que exportan mas7a%. Estados Unidos
inversamente exporta menos del 50% del total piddwzada afio.

A pesar de este marcado incremento historico, releccio mundial de trigo muestra
una tendencia declinante producto del incrementtagoroduccion triguera de paises
tradicionalmente importadores los que han mininozadn ello sus necesidades de
compras externas. Esta situacion determina un asoede comercio mundial mas
competitivo, en el cual ademas se han incorporagwas actores que buscan consolidar
Su presencia.

11.2.1 Exportaciones

Histéricamente, las exportaciones de trigo handestancentradas en pocos paises.
Estados Unidos, Canada, Francia, Australia y Aigardportaban el 90% en los afios
1970-1980. Este valor fue disminuyendo hasta abramalores alrededor del 75% del
total exportado en los primeros afios del 2000, §ata los ultimos 10 afios y el 79%
considerando el promedio de los ultimos 5.

La evoluciéon del papel jugado por los principalésrentes de trigo en el mercado
internacional se observa en el Cuadro N° 3. Denalisés se destacan particularmente la
Argentina, Francia y Australia por sus significagvincrementos de las exportaciones,
los cuales se mantienen si se consideran los @tbragios. Por otro lado, se observa una



disminucion del protagonismo de Canadda y especidbrmde Estados Unidos. Argentina
al mantener el quinto lugar, fue aumentando suiggaation en el total de las
exportaciones mundiales, como se comentard masnaeeFrancia, por su lado, escal6
del cuarto puesto como exportador mundial (perié@80), al tercero en los afios 96-05.
Estados Unidos permanece como el principal expartadivel mundial, aunque -como
ya se menciono- considerando el periodo 96-05 serod una tendencia decreciente en
sus exportaciones {R0.74).

Cuadro N° 3. Principales exportadores mundialdsgie

Exportacio Exportac Exp(i]rtacm
p n. lon Promedio
Paises Promedio Promedi Gltimos 5
70-80 (mill 0] 5_96-05 afios
tn) (mill tn) (mill tn)
Estados Unidos 28.1 27.6 27.1
Canada 12.1 16.4 15.2
Francia 6.2 15.8 14.7
Australia 8.3 15.1 13.8
Argentina 2.8 9.8 9.02

Fuente: Elaboracién propia en base a datos de E&@,.

El surgimiento de exportadores no tradicionaledvtiel Negro ha generado un nuevo
contexto competitivo internacional. Los informed®o el Mercado de Cereales del
Consejo Internacional de Cereales (CIC) distingabara entre las exportaciones de
trigo por parte de los cinco exportadores tradiies -Argentina, Australia, Canada, la
Union Europea y Estados Unidos- y la de los “Oéxgortadores netos de trigo”. A esta
dltima categoria pertenecen Rusia, Ucrania y K&aajen la antigua Union Soviética;
India y Pakistan en el sur de Asia; Siria y Turgeiiael Cercano oriente; y Bulgaria,
Rumania, la Republica Checa y Hungria en Europantai. En esta nueva corriente se
destaca India, quien ha logrado exportar unosniibsnes de toneladas anuales a varios
mercados de la region (ver Grafico N° 2).

Grafico N° 2. Exportadores de trigo “no tradictes”

40,00
35,00 [

30,00 - /|

25,00

W Cercano oriente

20,00 — O Europa oriental
15’00 . = @ Sur Asia
' - - 1 | O Antigua U.Soviética

10,00
= —
5,00 =]

0,00

mill tn

1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005

Fuente: Elaboracién propia en base a datos de EA@,.
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Otro cambio importante en el comercio de trigodastituye el hecho de que varios
paises en vias de desarrollo -entre ellos, Chirtia,| Malasia y los Emiratos Arabes-
junto a Turquia (todos ellos denominados “nuevoséleGrafico N° 3) ya se han unido a
Argentina para exportar cantidades significativas lthrina de trigo con cierta
regularidad. Algunas de estas actividades de exqort se basan en la molturacion de

trigo importado, incentivada por politicas querastan el desarrollo de la industria de
molienda.

Gréfico N° 3. Exportadores de harina
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Fuente: Elaboracién propia en base a datos de EA@,.
Nota: El volumen de exportacion de harina argergm#raslado, a partir del afio 2003, hacia la categle
premezcla incentivado por un cambio arancelario.

11.2.2 Importaciones

Mientras las exportaciones se encuentran conceastrad unas pocas manos, los
paises importadores son tan numerosos como hetemgyediversificAndose ya sea por
su grado de desarrollo, su sistema econdmico, swacteristicas geograficas, y
fundamentalmente por el tipo y exigencias del pctala comprar.

La estabilidad de la importacién de trigo en el dwise ha visto apoyada por la
creciente diversificacion geogréfica de los mersadoeve paises acuden anualmente a
los mercados mundiales en busca de mas de tremeslde toneladas de trigo. Fuera de
Europa y Norteamérica, mas de 30 paises importstios afios al menos un milléon de
toneladas.

El Grafico N° 4 detalla los veinte paises importadomas importantes los cuales
compran el 65% del total importado. Se resaltapggua la Ultima década Brasil, Japon y
Egipto son los mayores protagonistas con mas délénes de th compradas por cada
uno. La retirada de China y Rusia constituye undodecambios mas importantes del
mercado importador si se considera que en el perl8d30-1980 ambos captaban mas
del 20% del total importado mientras que en logndis diez afios apenas suman un 6%.
Se observa ademas, en el mismo grafico, la vadahildel volumen de compras (linea
roja), expresado por su coeficiente de variaciGent®d de las compras mas estables se
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destacan los principales importadores como JapdasilBy Egipto, mientras que lIrak,

India, China y Pakistdn generan afio a afio una igi@rtidumbre por su marcada

inestabilidad. Dentro de Europa fue destacadolgagado por la ex Unidn Soviética,

que con sus importaciones masivas de mas de 16nesllde toneladas (1988, 1992 y
1993) llevo a marcar los puntos maximos del coroemuiindial de trigo, fendmeno que

se revirtid posteriormente al eliminarse las restones a los permisos y cuotas de
exportacion y al reducirse el control estatal decims, que limitaron las exportaciones
hasta 1994. Por ultimo -con gran importancia pargeAtina- se destaca la gran
estabilidad de compra del Pera.

Gréfico N° 4. Principales paises importadores (dioaltimos 10 afios)

7,00 160
6,00 M _ -+ 140
g 500 | M + 120
3 - £ 100
5 4,00 <
E T80 >
= 3,00- o ©
T 2,00 1 0
1,00 A J ’——/" 1 20
nid 10 m
0,00 0
] — T c \o\ \cﬁ \.g \C T m\o-\ o \m T m\c T (.U \E T = \\: \Q \U\ m
n S E8 5 98 S S 8L 0w 8EE LB S
S g £ > 2 ==t X 3 £ 8@ 8 5 2 a4 ;K = ¢
o 5 9 = 5 O d 9 S5 a5 ©® 2 X ) =
w < 5 o S £ = 28 s [ c
c 5 s oL 3 o 9]
- O = [ >

Fuente: Elaboracién propia en base a datos de EA@,.

En resumen, el 65% del total importado de trigalis&ibuye principalmente entre
las regiones de Asia (48%), Africa (21%), América Sur (14%), Europa (12%) y
América Central (5%). El 36% restante esta compdengor paises con un volumen de
importacion inferior a 1 millon de toneladas.

Si se considera para igual periodo el trigo conprpdr las grandes regiones,
desagregadas de acuerdo a los principales abastesede destaca que la mayor region
importadora (Asia) es provista en un 60% por Estddoidos y Australia, aportando
cada uno 13 millones de toneladas. Canada, en dedugar, vuelca en la regidon casi 8
millones de toneladas. La region de Africa es mtavien primer lugar por Estados
Unidos -7 millones de toneladas- luego por la UBEmiones-, y en tercer lugar por
Canada y Australia con aproximadamente 2.5 millaleeh cada uno. La Argentina para
ambas regiones ocupa el cuarto lugar en importaap@tando en Asia alrededor de 1.4
millones de tn y en Africa menos de 1 millén. Enéina del Sur, en cambio, Argentina
provee el 55% del total importado ubicandose conmgy exportador, en tanto el 41%
restante es aportado por Estados Unidos y Canadéddor de 2.3 millones cada uno).
América Central y del Norte se abastecen principaten por Estados Unidos (47%) y
Canada (38%). La UE -sin considerar el comercimauna- es provista en un 35% del
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volumen importado por Estados Unidos (1.7millonesrg y Canada (1.3 millones de
tn).

El Grafico N° 5 resume la distribucion de las venti® trigo por parte de los
principales exportadores (en toneladas promediosiéltimos 10 afios). Se destaca que
Estados Unidos y Canada mantienen una presendiadas las regiones, mientras que
Australia y Argentina se concentran mas. Es imptetaesaltar -sin embargo- que
Australia abastece a mas de 20 paises de la relgiohsia, mientras que Argentina
principalmente se concentra en uno solo -Brasilestabilidad de las ventas de Estados
Unidos, Canada y Australia -medida por el coefigetie variacion de las toneladas
vendidas- frente a la mayor inestabilidad presenfaor Argentina para los destinos
extra-Mercosur (CV > 63%, ver Cuadro N° 1A en Aneambién merece destacarse.

Gréfico N° 5. Distribucion de las ventas de losigipales exportadores
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Fuente: Elaboracién propia en base a datos de BA@.

En el Grafico N° 6 se detallan los paises compesdale América del Sur y sus
principales abastecedores. Se pone de manifiestligak que ocupa Brasil en las
exportaciones argentinas (88% del total de AmétalaSur), quien completa sus compras
con casi 700 mil toneladas provenientes de Estddafos y Canada. Peru es provisto por
un 30 % del trigo argentino, y el 70% restante [pstados Unidos y Canada. Chile es
abastecido en un 80% por Estados Unidos y Canael&0/6 restante por Argentina.

Grafico N° 6. Principales paises compradores derisméel Sur y sus abastecedores
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Fuente: Elaboracién propia en base a datos de BA@,.

13



[1.3 Cambios en el consumo de trigo

Entre los factores que resultan determinantes ervtducion de los mercados
mundiales de trigo, se destacan el crecimiento dedfioo, la urbanizacion, el aumento de
los ingresos, los habitos y las diversas prefessnein el consumo. Las innovaciones
tecnoldgicas en el proceso de molienda, en la ealim de productos y en su
comercializacion, por su parte, constituyen factoaglicionales que guardan entre si
relaciones complejas.

Frente al proceso de “oleaginizacion” en el murdahe a partir de los cambios en la
dinamica de los mercados de aceites, proteinasognéigia- el consumo de trigo
permanece mas asociado al crecimiento vegetativia geblacion (Grafico N° 7). Este
hecho le confiere a los paises de Asia un espa@tdgonismo, dado el crecimiento de la
poblacion y de sus ingresos lo cual ha aumentatlstade sustitucion de arroz y granos
forrajeros por productos derivados del trigo. Scempara la participacion relativa de las
principales regiones sobre el total del consumoanammundial de trigo para los afios
1960/61 y 2003/04, se destacan China e India casads regiones que han aumentado
significativamente el nivel de consumo, contrari@a @isminucién relativa experimentada
por la ex-URSS, Europa oriental y la UE (Anexo,flBcAN° 1A). Esta tendencia, a su vez,
se proyecta para el 2020, de acuerdo a las estinexcrealizadas por International Food
Research Institute (IFPRI): las dos terceras palgtgonsumo de trigo corresponderan a
los paises en desarrollo donde mas de la mitadi gmlslacién se concentrard en zonas
urbanas (Denis, 2004).

Gréfico N° 7. Comparativo de los indices de Creentd del Consumo Mundial
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Fuente: Elaborado por Novitas S.A. en base a US@Aworld.
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El principal destino del trigo es la alimentaciamfana, la cual es en promedio, si se
consideran los ultimos 15 afios, del orden del 8&%tatal producidd Su utilizacién
como insumo forrajero responde por un lado a comaks coyunturales que generan
precios relativos favorables con respecto a loswagaforrajeros y, por otro, a
condiciones climaticas que puedan afectar el aulturante su desarrollo y dafar su
calidad industrial y, con ello, su utilidad comigdrde consumo humano.

Del analisis del consumo medio per capita por pajisegiones, segun datos del CIC
(Grafico N° 8), se observan grandes diferenciasotpeelecen a una amplia diversidad de
culturas y habitos dietarios, cuya evolucién y palettrigo en esas pautas de consumo,
no siguen patrones estandar ni estéticos.

Gréfico N° 8. Consumo per capita de trigo (conshonmano)
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Fuente CIC, 2005

De acuerdo a un estudio de la FAO (2006), las poigees en los distintos usos y
las formas como se utiliza el trigo siguen siendoy eterogéneas desde el punto de
vista geogréfico, con variaciones en cada paiclkeso, en cada region de acuerdo a
costumbres y tradiciones de cada lugar y grupoosoondmico dentro de un mismo
pais. En cada una de ellas hay factores que detmmiambios cualitativos en la
demanda a través de consumidores que van sofdticars habitos de consumo. Dichos
consumidores ya no requieren harinas de trigo paraconsumidas solo como pan de
mesa, sino que hoy exigen una enorme variedad deugios panificados en las
gondolas de los supermercados.

La revolucidn del transporte, comercio y comuniocaes ha generado una tendencia
mundial al consumo de alimentos occidentales. Simbaego, los alimentos no

1 Con un valor maximo de 83% y minimo de 76%, y temlencia creciente -en torno al 1% anual- hact@®sumo
humano a través de los afio$£70.89) (Anexo, Cuadro N° 2A).
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occidentales, en particular los asiaticos, talesacideos y productos cocinados al vapor,
ocupan un lugar muy importante teniendo en cuentxtenso de su poblacion. Estos
alimentos requieren criterios de calidad adicionad ya complejo conjunto de
parametros que exigen los alimentos occidentales. daracteristicas pasteras de la
harina, su blancura, el desarrollo del color ydtakilidad de ese color en el tiempo, son
todos factores determinantes en la calidad delealimasiatico.

Asimismo, los cambios tecnoldgicos en la industr@inera y panificadora, entre los
que se destaca la tendencia a la automatizaciolosd@rocesos de elaboracion de
productos, estan imponiendo el uso de harinas ootogolos de calidad establecidos,
cuyos parametros deben mantenerse inalterablelsuayéode todo el proceso productivo.
La tecnologia de extraccion de harina ha evolucdlomaucho y, para muchas industrias,
el hecho de recibir partidas parejas de trigo iogpthantener una linea de produccion en
funcionamiento sin necesidad de realizar contimrmjastes en sus equipos, lo cual en
general deriva en pérdidas de eficiencia, tiemdmgro. La continuidad de la linea evita
ademas indeseables variaciones o falta de homalgehen el producto terminado.

Todas estas transformaciones se traducen neceeateggnen cambios de actitud de
los paises compradores, especialmente a part piévhtizacion de las compras de trigo
que hasta hace algunos afios eran realizadas pgolsrnos. De los 120 paises que
participan del mercado del trigo, solo tres -ldaag y Egipto- centralizan sus compras a
nivel del Estado. De este modo, en los mercadogistea compradores que soélo
privilegian el precio, junto con otros que defirestrictos criterios de calidad. Dichos
criterios superan aun a la calidad intrinseca deia@en relacion con el propdsito de uso
y a la presentacion general del trigo. La estadullide los cargamentos, la eficiencia en
la ejecucion de los contratos, las politicas deigeral cliente, la consistencia en las
entregas y la confiabilidad a largo plazo, tantongda diversidad de la oferta y la
calidad de los acuerdos comerciales son algundéssdeuevos conceptos que hacen a la
“calidad ampliada de un negocio” y que se convitieen elementos relevantes de las
transacciones. En consecuencia, hay exportadoesau reforzado su capacidad para
responder rapidamente a este cambio. Esto ya sdenev@ en el numero de
segregaciones de trigo realizadas por los priregpglaises exportadores como se
desarrollara en la proxima seccion.

En suma, un nuevo escenario mas competitivo caraateoy el mercado internacional
triguero, cuyos cambios méas importantes son:

» Incorporacion de nuevos actores que buscan coreo$id presencia en el mercado
internacional, como consecuencia de: una mejoraaeeficiencia de produccion
triguera de paises tradicionalmente importadorefprmas en la comercializacion
de algunos paises, privatizacion de la estructwgidtica, y la consolidacion de
bloques regionales. De esta manera se conforma apaniriguero integrado,
principalmente, por las regiones de Asia y Europaeftal y occidental), América
del Norte y Argentina en América del Sur. Entre poscipales exportadores, la
distribucién de ventas es liderada por Estados dgsigy Canada en todas las
regiones. Australia esta méas focalizada en la nreglé Asia y por ultimo, Argentina,
con un gran protagonismo en Ameérica del Sur, ppaknhente en Brasil. Los
grandes exportadores mantienen una marcada edfalilien sus ventas,
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contrariamente a Argentina que presenta gran inafittad en su aporte a paises
extra-sudamericanos.

» Gran diversidad de usos y formas en la utilizacd® trigo segun costumbres y
tradiciones de cada lugar y grupo socioeconomictemeinan cambios cualitativos
en la demanda a través de consumidores que vastisafido sus habitos de
consumo. Los procesos de industrializacion van aedgndo a estos cambios a
través de nuevas lineas de produccion y mayor atipation en cada una de ellas,
lo cual exige mas estandarizacion de las materiimgs y consistencia en la
calidad. Se evidencian nuevas actitudes en los @opes, coexistiendo algunos
que solo privilegian el precio, junto con otros qdefinen estrictos criterios de
calidad que superan aun a la calidad intrinseca dehno en relacion con el
propésito de uso.

I1l. ADAPTACIONES REALIZADAS POR LOS PRINCIPALES OFERENTE S. LOS CASOS DE
CANADA Y AUSTRALIA

Ante los cambios generados en el comercio inteonatide trigo, la respuesta de
paises como Canada, Australia, Estados Unidosuglasente la Union Europea ha sido
la de ofrecer trigos de distintas clases seguntiizagion prevista y adecuada a la
necesidad de la demanda. En el Gréfico N° 9, seradbsjue, para el trienio 01/02 —
03/04 mas del 60% del mercado esta abastecidofpda® de trigo cuyos paises llevan
adelante programas de segregacion (Estados UrGdowmda, Australia y UE). Rusia,
Polonia y Ucrania, si bien no clasifican sus exgmadnes (y en general producen un trigo
de baja calidad panadera), se caracterizan pocesfuen trigo mas homogéneo o mas
“predecible”, atributo que actualmente es muy \adoren el mercado.

Gréafico N° 9. Participacion por paises en las eggmnes mundiales de trigo
(trienio 2001/02 — 2003/04).
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Fuente: AAPROTRIGO, 2004.
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Para los objetivos del presente trabajo, resultportante analizar las formas y
mecanismos de coordinacion que han adoptado losipaies oferentes mundiales de
trigo, en particular los sistemas de comercializaaie Canada y Australia a fin de
detectar los principales rasgos de funcionamien@spectos claves que permitieron
hacerlos exitosos.

El caso de Canada es habitualmente el mas utilieados distintos analisis, dada su
reconocida habilidad -dentro del mercado triguetmdial- para proveer trigo de alta
calidad en tiempo y forma a todos sus clientes,teméendo la confiabilidad en cada
entrega y aportando finalmente, un servicio de-pesta y asistencia técnica de sobrada
solidez. Cuenta, ademas, con uno de los mas safist sistemas de control de calidad
de granos en el mundo y es el Unico pais que otargzertificado final en cada envio
como garantia al cliente que responde a sus exagede compra. La uniformidad y la
consistencia, junto con el nivel minimo de proteisan los rasgos que destacan al
producto canadiense en el mercado internacionalest reside la ventaja comercial de
Canada. Un molinero que compra trigo canadiense gafectamente cual serd su
rendimiento afio tras afio y no resultara necesarificar cada lote de grano puesto que
daréa exactamente los mismos resultados que lasdateriores.

El caso de Australia, por su parte, merece espatécion dadas las profundas
transformaciones y adaptaciones realizadas enivestagnte poco tiempo (si se lo
compara con la larga trayectoria de Canada). Hard#iado con éxito una “marca” de
trigo australiano para practicamente todos losimteside su harina y ofrece -dentro de
esta “marca”- mas de 50 productos diferentes, cadapara un determinado uso final.
Ambos paises presentan semejanzas y diferenciassenistemas de comercializacion
por lo que a continuacion se comentaran aqueljpscéss de sus politicas de calidad que
resultan mas relevantes para el presente estudio.

[11.1. Coordinacion de los sistemas de Canada y Aatia

El ndcleo articulador y coordinador del sistemacdenercializacién de trigo para
ambos paises lo constituye una Junta, que regutzafmente todos los aspectos de la
calidad del grano. Ambos entes reguladores hanesado redefiniciones institucionales
durante la dltima década (Recuadro N° 2).
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Recuadro N° 2. Juntas de trigo

La Junta Canadiense — CWB
La comercializacién interna y externa del trigolae@egion oeste de Canada (Saskatchewan, Albeita y
Manitoba, producen aproximadamente el 90% de ldymwén canadiense) se encuentra coordinadg por
la Canadian Wheat Board (CWHjsta Junta es una de las mayores empresas comerotabsade trigo

del mundo y su trayectoria se remonta a los inidesla Primera Guerra Mundial, empujada por| la
necesidad de mayor poder de negociacion y protecdé las actividades de sus productofes
agropecuarios (alrededor de 85.000). En 1935 fazthalu presencia respaldada por el dictamen de la
Ley de Granos (Canadian Wheat Board Act). Ha peegidn hasta recientemente como una agefcia
exclusiva del gobierno ya que, a fines de 1998stauctura de gobierno de la Junta fue reemplaged

un Directorio donde 10 de sus integrantes sonadeudr los productores y 5 designados por el gobier

La CWB organiza todo el apoyo a la produccién dgt(provision de insumos agricolas y el postetjor
manejo del grano) a través de empresas que actimn agentes de la CWB. En el pasado, egtas
empresas eran principalmente 4 grandes cooperatvasoductores encargadas de todo el sistemp de
acondicionamiento y almacenamiento del grano. Hosteente, en la década de los '90 es}as
cooperativas atravesaron procesos de fusién y sidifin por parte de empresas multinacionales dando
como resultado cambios en el nimero de los eleeaden 10 afios se redujo el 75%) y en la capacjdad
de almacenamiento (para igual periodo la capadiiEdinuyé un 28%) movidos por la necesidad |de
mayor eficiencia en el proceso. Estos procesosifuacompanados también por cambios en la poliéch d
transporte.
La CWB trabaja junto a la Canadian Grain Comisi6G®C, un Departamento del gobierno federal) y & la
Canadian Internacional Grains Institute (CIGI),edproceso de venta del trigo, proveyendo de sesvi¢
y programas de promocion de los granos. Canad&i@rsesus compradores como adquirir sus trigos,
coémo especificar los requerimientos en relacion eoastandar y a las caracteristicas funcionalas| L
CGC es la encargada del mantenimiento de todcstensa de calidad del trigo. Para ello, establesq la
pautas de clasificacion que deben utilizar todgsoljperadores y coordina el sistema de inspeccidn pa
garantizar la calidad en todo el sistema transgrtmdicionamiento-almacenamiento, y por Ultio
entrega un certificado final de garantia -que secefdesde 1971- sobre cada envio realizado.

La Junta Australiana — AWB

Australia organiza su sistema de comercializaciparér de la Australian Wheat Board Limited (AWB
gue a diferencia de la CWB ha sido reestructuradaiénando hoy como una sociedad an6nima.| La
AWB es el oferente exclusivo del trigo australigmawa todo el mundo y al igual que la CWB, el objet
principal es maximizar los beneficios de los pradres trigueros (alrededor de 40.000). La Juntzetip
sus origenes en 1939 y fue creada por el gobieare panejar la comercializacion de trigo durantg la
Segunda Guerra Mundial. Hacia 1989 el Gobiernobksta un Fondo de la Industria Triguera pIra
fomentar el sector a partir de una quita obligatem las ventas de trigo. En 1992 el Gobierno lzss
garantias sobre los préstamos, lo cual generadesitd de crear una estructura que la reemplace.
Cuatro aflos mas tarde el Gobierno decide dar plagta Julio de 1999 para que los productores $ean
responsables de su propio funcionamiento. Un Gdmdrabajo se form6 para iniciar el proceso |de
reestructuracion. Después de un profundo estud® grsipo recomendd que el mejor modelo pard la
nueva AWB fuera una estructura dual de accionasydtia “Modelo Corporativo de Productores”. En
Junio de 1998, el Fondo, junto con todos sus axtifuee transferido a la AWB, quedando en mamnos
privadas, principalmente de productores e industia
La estructura corporativa de la Junta posteriar @elsregulacion quedé conformada por la AWB Limifed
con un numero de subsidiarias que conforman “ep@WWB”. Dentro de los roles principales de las
compafias en el Grupo, se destaca la AWB (Intenmali Limited (AWBI), designado como Unicp
comercializador externo del trigo australiano. daas subsidiarias ofrecen servicios de apoyo al pa
sus integrantes. El desarrollo en investigacion, d&tribucion, el mejoramiento en logistica, [el
asesoramiento en el manejo del riesgo, la finaifsiada capacitacién y el marketing internacional
constituyen algunas de las prestaciones brinda@iasnta con oficinas en otros paises -Tokio, Hong
Kong, Cairo, entre otros lugares- para promovertiigos australianos. A su vez, participa a tradég
“joint ventures” con compafias de molienda y almage alrededor del mundo con el objeto de estar mas
cerca de los consumidor¢

Fuentes: AWB y CWB, 2007.
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Los mecanismos de coordinacion que llevan adelar@&VB y la AWB sustentan en
tres modalidades operativas intimamente relacienaalala venta en conjunto de la
produccion triguera, b) el precio de garantia efi@a los productores y c) el sistema de
pagos. Esto permite lograr importantes economiasestala y de alcancesdppe
economiels en la comercializacion, ofrecer una mayor préiisiad en la toma de
decisiones y responder a la demanda internacia@lahdrcado triguero a través de una
“imagen de pais” que perdura en el tiempo. Ambatesias se caracterizan por
constantes ajustes y adaptaciones de instrumergosgyamas comerciales en busca de
mejorar el beneficio al productor y brindar maypoxunidad de aprovechar las ventajas
de los mercados abiertos permitiendo a la vez Bebae situaciones adversas. En rasgos
estilizados los mecanismos de coordinacién en amdiss son los siguientes

Mecanismos de coordinacién de la CWB

a) Unico exportador de trigo

La caracteristica desingle-desk sellinfgpermite a la CWB el manejo de toda la
oferta de trigo asumiendo con ello la gran resgafidad del pool de ingresos generados
por las ventas. La CWB exporta a mas de 70 padisedestaca el regreso de China como
gran importador de trigos de calidad, junto a Japdipinas y México, este ultimo como
el quinto mas grande comprador de la CWB.

La CWB comienza a desarrollar el plan de comemaaldn unos 5 a 6 meses antes
de que empiece el afio del cultivo, y organiza teldsistema de entrega del grano, su
transporte y distribucion en funcion de las cardstieas del trigo informado por el
productor (clase, grados, proteinas) y los requentos de los clientes. Con estos
altimos negocia directamente contratos anualesa-@mayoria de los casos- 0 contratos
de mas de un afio -como el que ha recientementeetadc con China. Otras ventas
pueden ser realizadas también a través de expogtadotorizados por la CWB.

El Ministerio de Agricultura y Agroalimentacion @anadé realiza un acuerdo con la
agencia de comercializacion autorizada (asociaciénproductores, procesadores o
agentes de venta), que actia como agente de la @ANBcomercializar trigo bajo un
plan cooperativo. Los productores que desean vexidego a través de la CWB, deben
adherirse a dicho plan (firmar un contrato) e ifmsEe en un libro de permiso de entrega
con lo que obtienen un ndmero de identidad. Enadiitiro cada productor informa la
superficie y el tipo de trigo a sembrar en ese &A&0CWB analiza esta informacion y
establece un sistema de cuotas de entrega del @agta cuota corresponde a una cierta
cantidad de un mismo tipo de trigo que puede seegsdo a los elevadores locales o
terminales.

Ademéas del manejo del pool, la CWB se constituyeuea voz concertada y
convincente para los productores que trata un amplngo de temas (industriales,
comercio internacional, marketing, politicas ptdiy de investigacion) y actla desde la
provision de estimulo para la creacion de una aasteigo, hasta el rol en la prevencion
de la introduccién de materiales no aceptadosgsocdmpradores.

2 Esta seccion se basa principalmente en la infdémadisponible de CWB y AWB, sitios welwww.cwb.ca y
www.awb.com.auespectivamente.
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b) El precio de garantia

El acuerdo firmado entre el productor y la agen@aomercializacién garantiza un
precio para los granos vendidos previo al comigteegada afio del ciclo del cultivo (el
ciclo va desde el 1° de agosto al 31 de julio) ynite a la agencia de comercializacién
hacer el pago inicial a los productores (alredetd75% de lo que CWB estima sera el
precio del trigo) a los 15 dias de entregado eh@i@ un elevador, asi como cubrir los
costos de almacenamiento, acondicionamiento, tosespy comercializacion de la
agencia, a un maximo fijado. Al finalizar el cialel cultivo, la CWB descuenta sus
gastos y envia a los productores el pago finakl $irecio recibido desde los clientes
durante ese afio fuera menor que el pago inicigolelerno federal absorbe la pérdida.
En caso contrario, se realizan los ajustes correspotes.

El precio de garantia es aprobado por el Gobieasardose en la recomendacion de
la CWB. Esta es tomada sobre la mejor estimacidnreterno del pool, asi como
también sobre los propios analisis del mercadorgaéza el gobierno. Un factor de
riesgo es incorporado en las estimaciones paradayaes la variabilidad de los precios.
La CWB también cuenta con una garantia del gobisaire sus préstamos que le
permite prestar a tasas mas favorables, pudiendpetor en el mercado global con
grandes compafiias internacionales quienes tienees@ca programas de créditos
similares (0 mas generosos) desde sus respectbisngos (en particular en los Estados
Unidos).

c) El Programa “Price Pooling” (PPP)

La premisa fundamental de la coordinacion ejergidala CWB es proveer a los
productores un acceso equitativo a los mercaddsalgle y un rédito ecuanime de los
beneficios de las ventas bajo la modalidad de Uexpmrtador. En consecuencia, el PPP
permite que cada productor reciba el mismo precroigual clase y grado que entrego,
que refleje el valor relativo que el mercado asigreada cotizacion durante todo el afio,
independientemente del momento, de la oportunidéicegcion de las ventas

La CWB ha introducido opciones de pagos alternatiab PPP para el productor
llamados “Producer Payment Optioh¢PPO). Las PPO son contratos de precio -sin
proveer oportunidades de entrega- que ofrecenoduptor la posibilidad de ejercer un
mayor control sobre la comercializacion del trigbavés del acceso a las funciones de
un mercado de tipo dual -futuro y disponible- mai@edo, a su vez, la viabilidad y la
integridad del PPP (los 5 contratos en vigencidesallan en el Anexo).

En caso de incorporarse nuevas variedades al noerlzadCWB coordina con los
productores y compradores programas de contratadedédad preservada -el “IPCP”-
con el objetivo de promocionar los nuevos matesigknéticos y evaluar el potencial del

® A modo ilustrativo, considerando CWRS N°1 y CW drdes diferencias han variado entre 20 y 52 U$S
(canadiense)/tonelada desde 1982-83 a 1997-98dYil3ahl & Jonson, 2000b). Si se considera el @€64/05 y la
clase CWRS, las diferencias de precios fueron d&8$S canad/tn (CWB, 2007).

4 Esta innovacién comercial surgié como resultadait consulta realizada por la CWB a los produstongienes
manifestaron la voluntad de tener mayor controtesobantoy cuandoobtener en relacién con lo recibido por la venta
del trigo. El productor elige el grado de exposic@ riesgo de precio, seleccionando la opcion atgomue mas le
satisfaga siendo responsables de los compromistactuales PPO que asuman.
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nuevo mercado. Loproductores reciben incentivos y garantias a trak@sontratos
especiales de produccion lo cual permite a la C\@&etr la aceptacion de dichos
materiales entre los clientes.

Mecanismos de coordinacién de la AWB

En general, los mecanismos de coordinacion sorlasgnial caso canadiense. Hay,
no obstante, algunos aspectos distintivos en laslahdades operativas que a
continuacion se comentaran.

a) Unico exportador de trigo

En el sistema de comercializacion de trigo ausinali los productores pueden elegir
vender su trigo directamente a los consumidoreadets internos, o enviarlo a un pool
que coordina la AWB-I, quien -a diferencia de la B\W6lo monopoliza el comercio
exterior. Bajo este sistema la AWB-I tiene la pidsiad de acceder a todo lo producido
en el pais, lo que permite “ajustar” el trigo deexdo a los requerimientos demandados
y venderlo a mas de 50 paises, en un periodo d&ia@mdamente 18 mese®e este
modo la AWB enfrenta mas favorablemente a imporeglaque monopolizan sus
compras (un valor aproximado a 45% de su programexgortacion se enfrenta a estas
condiciones) ya sean de naturaleza publica o paivatluyendo a Japon, Iran, Irak,
China, Libia y Argelia. Ademas, su poder de veet@érmite negociar en condiciones
mas favorables con las grandes corporaciones racibinale$

La reglamentacion propia del pool convierte a latduen un monopsonio
perfectamente regulado previniendo que ejerzadgptde compra hacia los productores,
el que, de otro modo, estaria sujeto por ser atouskportador autorizado. Esto es
posible a través del control de la Wheat ExporthAatity (WEA), la cual garantiza que el
pago refleje los ingresos de la AWB-I. Esta tareaa en el marco de una auditoria que
la WEA lleva cabo para monitorear todas las actidés de la AWB. Igualmente, la
misma Junta ha introducido un rigurobenchmark-el Wheat Industry Benchmark
(WIB)- para realizar una “autoevaluacion” de susvatades comparando sus resultados
con el de sus competidores.

b) El precio de garantia

® Durante el periodo 2001-2003, los 10 compradotes’“contribuyeron con el 75% del ingreso del pdagjipto,
Indonesia, Iran, Irak, Italia, Japon, Malasia, @adel Sur, Sudany Yemen.

6 La AWB negocié y superd ciertos escollos en la@mializacién ante los conflictos con Irak, coneuimantiene una
larga trayectoria en su abastecimiento. Trabajéetgobierno y con la ONU a través del Programd-f@ifood” para
mantener este mercado. A su vez, enfrentd favaraiee condiciones de volatilidad politica y somal el SE
Asiatico. Respondio a las leyes de seguridad atanendemandadas en Jap6n y Sur Corea. Evitd, ajelmscuentos
de precios ante la irrupcion de nuevos exportadwoasadicionales del Mar Negro. La estrategia ean@ntada se baso
més en modificaciones en el programa de enviosegummpetir directamente con su precio, y dadesnhportantes
descuentos ofrecidos por sus competidores, logrgerse en un valor estimado de 300 millones @#St) o de 15
U$S (aust)/tn.
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La AWB provee garantias en los precios a travasdeficiente manejo del riesgo. A
diferencia de la CWB -quien logra este objetivo ebmespaldo del gobierno- la AWB
(una empresa privada, sin privilegios financiersgeeiales del gobierno) provee dichas
garantias a través de herramientas del mercadatabiestrumentadas por las
subsidiarias que conforman “el Grupo AWB”.

El sistema paga a los productores el 80% del watimado de su pool de trigo luego
de 21 dias de entregado. Posteriormente se leghagsto de acuerdo con los beneficios
obtenidos por el pool de ventas.

c) El sistema de pagos

La AWB coordina el pool de venta, remunerando gkusicipantes en funcién de la
posesion de acciones y, al igual que en CWB, reeosgndo a los productores con el
mismo precio por igual clase y grado de trigo queegaron, independientemente del
momento, oportunidad y direccion de la venta. HBe easo, se vale de una innovadora
estructura de pagos, llamad&VB Golden Rewardque consiste en niveles de pagos
(“pay grades”) acordes a determinadas caractexsstiel grano.

El sistema, por su importancia, merece un andlisisletalle que permita luego su
comparacion con el caso argentino.

Los “pay grades” incluyen escalas méviles de pagogin contenido de proteina y
humedad niveles de limpieza y estado sanitario (“screghinque permiten
retribuciones mas justas en funcién de la calidedtrijo entregado. Este sistema
efectivamente cambia la modalidad basada en castgm severas penalidades si el
trigo excede ciertos limites de un particular atide por otra basada en premios que
incentiva a los productores a producir un produi¢o mejor calidad. El programa
contempla ademas modificaciones ante condicionegtitas adversas. En estos casos,
la AWB-I ajusta las especificaciones del trigo yeok alternativas y opciones de
comercializacion determinando lineas especialaggadas en las areas afectadas.

Una nueva iniciativa Golden Rewards- Premium Choice Varietiesha sido
incorporada con el objetivo de recompensar a qgiepeduzcan determinadas
variedades de calidad. El programa informa de amenlas variedades de calidad
superior -llamadapremium choice varietiesjue seran premiadas y el monto de dicho
premio. En este caso, cuando el productor entretges evariedades, recibe un premio
adicional sobre el retorno estimado del pool pardpaygrade”. EI Premium Choice
Varieties y el nivel del premio se anuncian en agoe cada afio y se aplican para la
cosecha del afio siguiente. La primera vez que anadad es informada, el premio se
garantiza para las dos cosechas siguientes. Laidaede las variedades que recibiran
premios y la magnitud del mismo surge inicialmese€ intercambio entre la AWB-1 y
sus clientes internacionales y, posteriormenteedatAWB-| y los productores, asesores
agronomos, semilleros y molineros. La AWBI adecumtiouamente el programa
Golden Rewards en funcion de las evaluacionesrigel ¢ue realiza el productor y del

" A partir del afio 2002, se incorpor6 la valuaci@gi® el contenido de humedad del grano, permitiendos
productores recibir un premio por cada 0.1% deearodd de humedad menor que el indicado en el emt§hd.5%)
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profundo conocimiento del valor que dichas variaes de calidad tienen para los
clientes.

En suma, la AWB se vale de mecanismos de incentjuesmejoran los ingresos del
pool y distribuyen de manera mas justa los retorao$os productores. Dichos
mecanismos cimientan la gran reputacion ganada eereado mundial siendo el trigo
australiano reconocido por su bajo contenido deduath y su color blanco, libre de
pestes y contaminantes. A su vez, el sistema proeneledesarrollo de nuevos materiales
genéticos que surgen de la fluida relacion cligmoxeedot, otorgandole grandes
ventajas competitivas.

111.2 Definicion de la calidad

Los sistemas de calidad de Canadd y Australia -ecata con sus marcadas
diferencias- sustentan su excelente reputacionlemeecado mundial triguero. Los
atributos de consistencia y uniformidad en la ealidle sus granos le han valido tal
reconocimiento logrado a través del cumplimientdreg aspectos claves:

1. Ambos paises cuentan con regulaciones formaleslpaprobacion de variedades,
las que deben cumplir con ciertas caracteristicstandar antes de que sean
autorizadas.

2. Las variedades son organizadas en clases y gragorasdo la continuidad de los
requerimientos en relacion con las caracteristdasfuncionalidad, limpieza y
control de enfermedades. Esto permite abasteceeraados para una amplisima
gama de productos que se desempefaran de acusiexagencias del cliente. Un
cuadro con la descripcidén de cada clase se detakéh Anexo.

3. La definicién de las clases y las caracteristiéasitas de nuevos materiales surgen
de la conjuncion de una perspectiva agronoOmicajantna perspectiva del usuario
final. Este enfoque de calidad es el que permiglasr a las Juntas extraer premios
desde el mercado y retornarlos al productor.

Algunos aspectos particulares de los sistemas diédada son comentados
comparativamente a continuacion (Recuadro N° 3).

8 En los dltimos 10 afios se han transmitido sefialeproductor resultando en un aumento en el nindero
segregaciones -de 17 subi6é a 27. En 1991, el 80%ige producido era ASW (trigo blanco estandar),1999 esa
proporcién se redujo a menos de un tercio. Coremtsl precio, en 1991 el promedio era muy apragiormal ASW y
en 1999 era 6% mayor que el precio ASW. El caldalopremio en el precio obtenido considerando téakaslases en
forma agregada, es del orden de 13 U$S (austradino Esto significaria aproximadamente 200 méprU$s
(australianos) anuales que retornarian a los ptodesc Si se extrapolaran los valores de los prewixenidos en los
volumenes exportados durante el periodo considessddemostraria el valor agregado por los prodestigueros a
través de la AWBI. Una estimacion conservadoraadaor resultado que AWBI capturaria un minimo deritbnes
U$S (austr) por afio para los productores austadiaonsiderando sélo APW. (Informe de la AWB, Didee 2004).
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Recuadro N° 3. Sistema de calidad

Sistema de calidad canadiense
Canada es el Unico pais en usar un sistema visu
identificacion del grano (KVD, Kernel Visug
Distinguishability). De acuerdo al criterio KVD, dza
clase de trigo debe ser visualmente distinguiblslg
otras, teniendo cada una de ellas una aparieg
Unica, haciendo posible la identificacion a sim
vista.
Esto exige que las variedades que se van a ins
deban ser iguales o superiores a la variedad est
de cada clase respecto a las caracteristicas
calidad, desempefio agronémico y resistencig
enfermedades cumpliendo ademas con el criteri
distincion visual. Este sistema permite una eficier
superior en el manejo de trigos de calidad, aur
tiene como desventaja las limitaciones para
incorporacién de nuevos materiales genéticos
mayor potencial que no respondan a la KVD.
En caso de sembrarse una variedad no aprobac
trigo s6lo sera vendido como trigo forrajero.
Las variedades en Canadd se adaptan bie
diferentes regiones geograficas.

Sistema de calidad australiano
El proceso de clasificacion se basa en variedades
autorizadas regionalmente las que corresponden a
una determinada clase que satisface | un
determinado uso final. El productor est& obligado
a hacer una Declaracion Jurada de la variedad que
esta siendo entregada y se la clasifica dentra de |
clase y grado que corresponde, mezclandose con
otras de caracteristicas semejantes.
El sistema esta basado en el cumplimiento de la
reglamentacion por parte del productor. Las
variedades se chequean periédicamente y| los
errores son bajos. En caso de ocurrir, el productor
pierde los beneficios pudiendo ser multado.
El nivel de proteina es medido en todas |las
partidas durante el periodo de cosecha vy
determina pagos diferenciales, junto a ofros
parametros.
Los trigos blandos se siembran en el oeste
australiano y el resto se produce segun| la
adaptabilidad en distintas zonas.

[11.3 Manejo del grano

Muchos de los aspectos que hacen al movimientoeguation del grano se han

comentado en puntos anteriores. En el manejo debgel productor es responsable de
todos los costos previos a su entrega en el p(ectmdicionamiento, almacenamiento y
fletes). Si bien esto ocurre también bajo condesode Mercado, las Juntas atenuan el
poder que los grandes agentes del agrocomercicegjen el mercado. En este sentido,
la AWB ofrece mejores oportunidades para alcarexduaciones en los costos logisticos,
a través de la negociacion colectiva de los sawien favor de los productores. Por otra
parte la CWB, bajo una politica de transporte &gyl ha ido disminuyendo las ayudas a
partir de un gobierno publico-privado, volviéndateas flexible. En este camino, se
comenzaron a revisar y discutir medidas para premi@/competencia en el sistema de
transporte entre las dos compafias nacionales|abjetivo de disminuir las tarifas de
fletes.

Dos rutinas principales en el manejo del grano germa ambos paises asegurar su
calidad: a) en los elevadores primarios se estaldeeclase y el grado y el nivel de
proteina entregandose un comprobante al produnite;limpieza del grano es realizada
desde el elevador primario.

La AWB, a diferencia de la CWB, opera bajo un modals integrado de toda la
cadena, con un manejo y control de las regioneduptoras de trigo y los sitios de
almacenamiento, lo que le ha permitido tener utersia mas flexible para responder al
cliente y la posibilidad de realizar ajustes arnteasiones adversas. El aumento en el
namero de segregaciones no ha implicado un drasticoento en los costos. Las
segregaciones fueron extendidas a todos los est@dda sitio, en promedio, maneja no
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mas de cuatro segregaciones evitando cambios siz@émnal nivel de cada sitio. El éxito
de este programa esta basado en la politicatidkét-by-ticket que garantiza la calidad
y la integridad de cada entrega al pool que realiproductot.

Por otra parte, la CWB opera bajo una modalidad oeddralizada_en el Puerto
donde se despliega una rigurosa tarea de controdldiad. Dada la excelencia de este
sistema, se comentaran algunos aspectos de eésta(Récuadro N° 4).

Recuadro N° 4. Sistema de control de calidad canadi

En los elevadores terminales, el personal de logcses Industriales (SI) de la CCG efectua todos
los analisis de proteina a través de los equipd® pHra determinar la proteina inicial. Con egte
resultado y en funcién de la reglamentacion vigeetenan los silos de acuerdo a distintos niveles
bandas de proteina. Dichas bandas son establepatascada grado, en la oficina central del Sl (en
Winnipeg), de acuerdo a las distribuciones de cotbeproteico actual y haciendo una proyeccién
para las préximas semanas. El objetivo de agrugadds de proteina es asegurar que el promedjo de
contenido proteico de las cantidades exportadantiee un minimo de proteina especificada eftre
embarques y dentro de cada uno de ellos. La vigeteilos limites para cada banda es revigada
diariamente, y los ajustes se efectian cuando essago. En cada envio se acompafia pina
certificacion oficial de garantia, otorgada poc@C. En Canada las mezclas pueden ocurrir en los
elevadores primarios, pero en los elevadores der&qidn sélo un 2% de un grado mas alto pugde
ser mezclado con uno mas bajo; en caso de no asmdi reglamentacion la consecuencia pugde
resultar en la confiscacién de los granos por mieti autoridad gubernamental.

Se han presentado hasta aqui los aspectos masantdsv de los sistemas de
comercializacion del trigo en Canadad y AustraliaadMalla de las diferencias y
particularidades de cada uno, hay aspectos comupeshan permitido posicionar a
estos paises entre los mejores proveedores deddgalidad en el mundo, entre los que
se destacan:

» Los compradores de estos paises privilegian otrivsros de calidad por sobre
el precio. Los atributos de consistencia y unifatac en la calidad son los
aspectos claves del reconocimiento que tienen Gaga&lstralia en el mercado
triguero.

» El ndcleo articulador y coordinador del sistema demercializacion de trigo
para ambos paises lo constituye una Junta de Tgen regula formalmente
todos los aspectos de calidad y cuya principal fmas la de servir a las
necesidades de los productores, comercializandopgyando la actividad
triguera.

° El sistema logistico en Australia se basa en cuatminales centrales, y un correcto disefio dwiteles primarias
ubicadas en puntos de unién de rutas, provistéises de ferrocarril para la salida a puerto. £&teminales proveen
la logistica al productor. Son controladas tanto ggdepartamento de Agricultura como por la AWB.pEoductor
puede vender el grano a los traders internos egario a la AWBI, aceptando el precio del poolaEstos opciones
determinan diferentes pagos para las empresas guejan el grano -BHC- en concepto de los servicies
comercializacién. Un productor que elige vendea dAWBI pagara el precio que la misma haya negoci@mola
BHC. La AWBI busca disminuir estos costos de coiméracion; con este fin ha entrado recientememtecgte
segmento, pero por el momento solo le es posibfeefaauna fraccion del total de sitios.
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» Los productores trigueros coordinados a través da dunta aumentan el poder
de negociacion frente a grandes traders, proveesiol® insumos y servicios y
grandes compradores del mercado triguero.

» Los mecanismos de coordinacion y control implenuoggor la CWB y la AWB
permiten agregar valor a la produccion del pool igtdbuir las ganancias al
productor. Sus activos criticos residen en: i) épacidad de gerenciamiento de
toda la oferta de trigo; ii) el manejo logistico Idgrano; iii) el disefio de
incentivos econdmicos; iv) la capacidad de asegwehicumplimiento de las
reglamentaciones de clasificacion de trigo por tedos actores de la cadena; y
v) la capacidad de ajuste y adaptacion del sisteangée nuevos entornos y
situaciones adversas.

= Ambos sistemas generan incentivos a través deedid&les de precios para
orientar al productor y mejorar la calidad de trigo

= Ambos paises utilizan a la variedad como base patarminar la clase, la que
surge de conjugar una perspectiva agrondémica juataina perspectiva del
usuario final.

= El desarrollo de nuevos materiales genéticos y ateneial impacto en el mercado se
promueven a través de mecanismos especiales deiirsey garantias que permiten su
produccién y prueban su aceptacion entre los alient

» Ladefinicion de grados y estandar tienen cuatropdsitos principales. Primero,
permite comprar y vender por “descripcidon” mas qoer “inspeccion” de una
muestra. Segundo, permite agrupar los granos enagpocategorias con
caracteristicas uniformes lo cual agiliza el prosete comercializacion. Tercero,
describe caracteristicas de los granos lo que p&rnai los compradores y
vendedores estimar el valor comercial y de procésain. Finalmente, provee
de una herramienta para el mercado triguero que woiga y genera incentivos
para mejorar la calidad (Wilson, Dahl & Johnson,(@b).

» La clasificacion del trigo impuesta por ambos paiseonsigue transmitir
informacién acerca del producto de una manera cetel precisa brindando a
los clientes los elementos esenciales para la mecide compra. Reduce la
informacion asimeétrica y los costos de busquedanétermacion, dando como
resultado ahorros en los costos de transaccion.

» Ambos sistemas responden a la creciente heteratpgheiespecificidad y
sofisticacion de la demanda de trigos, ofreciendliimenes mas acotados pero
de mayor numero de clases y grados.

IV. LA INSERCION DE ARGENTINA EN EL MERCADO MUNDIAL

La integracion de Argentina en el mercado interzadi de trigo ha seguido patrones
tradicionales de comercializacion. Como en el pasatl pais continda colocando su
saldo exportable por bajos precios y no por suladliLas excelentes variedades de trigo
presentes en el pais, aun siendo adecuadas parandastriales especificos, pierden su
identidad al mezclarse en los silos y venderse c6imgo argentino”, y generan
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incertidumbre en los compradores respecto a ldadhlie trigo a recibir. Por este motivo
el trigo argentino es vendido en el mercado inteamal comocommaodity con precios
inferiores a los que corresponden por su calidadMERCOSUR a su vez, determina un
comportamiento particular, dandole una ventaja coiaeproducto de la aplicacion de
un arancel comun. En esta seccion, se examinanmadgie los rasgos centrales de la
dindmica de insercion de nuestro pais en el mergdadmacional, retomando aspectos
de la discusion anterior sobre las estrategias alidad adoptadas por otros paises
competidores.

[VV.1 Oportunidad del trigo argentino en el mercadoundial
IV.1.1 Calendario comercial

La oferta exportable de trigo del Hemisferio Na#econcentra entre los meses de Mayo
y Agosto. Australia y Argentina -en el HemisferiarS vuelcan sus excedentes al
mercado entre Noviembre y Enero. A partir de ekima mes hasta Mayo ningun pais
exportador cosecha su produccion anual, lo queoldirere a la Argentina una
oportunidad estratégica de entrada al mercado {GUNRI4).

Cuadro N° 4. Calendario productivo del trigo

e

Cosecha

EE.UY,

vierno

Cosecha

China

invierno

EE.UU. Cosecha

primavera

| [l [l [l [l [l [l [l I I I I I I1 [l [l |
Canada primavera I Cosecha
\ [l [l [l [l [l [l [] 11 11 I 11 [l [l [l I \

U.E. Cosecha
N | | | N | | | |
L [ 1 I | \

Australia Cosecha
| [l [l [l [l [l [l [l | I L I |

Argentina ICosecha I

L R N

primavera

Fuente: Area de Economia de AACREA, 2005.

IV.1.2 Consumo interno y exportacion

Del total de trigo producido en Argentina, una @& destina a la molienda interna
(Grafico N° 10) mientras que el resto se exporta&okimen exportable -mas del 65% de
la produccion- ha venido aumentando como conse@eme& mayores niveles de
produccion y de un consumo interno estabilizad@fiGo N° 11).
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Grafico N° 10. Produccién de trigo y molienda deing
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Fuente: Elaboracién propia en base a datos de SAGR07.

Grafico N° 11

Consumo anual harina de trigo
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Fuente: Elaboracién propia en base a datos de SAGR07.

IV.1.3 Ritmos de molienda y exportacion

En los Graficos N° 12 y 13 se observan los ritmansuales de molienda y
exportacion respectivamente, destacandose un rft@® parejo en la molienda durante
un mismo afio y a través de los ciclos, mientraslguwxportacién presenta diferencias
para ambos periodos, dependiendo del volumen demandor Brasil y del saldo
exportable extra-MRCOSURresultante.

Esta variabilidad en el movimiento exportador pueldgervarse, en el Grafico N° 14.
Si se considera, por ejemplo, fin de enero, el meln total embarcado hasta esa fecha
varia entre valores maximos que rondan el 80% atal anual exportado (en el ciclo
1996/97), a minimos de alrededor de un 30% (eitlel 2003/04).
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Grafico N° 12

Trigo Pan: Ritmo Mensual de la Molienda Argentina
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Grafico N° 13

Trigo Pan: Ritmo Mensual de Exportaciones Argentinas
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Grafico N° 14
Trigo: Ritmo de Colocaciones Externas Argentinas
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En sintesis, a partir de diciembre/enero Argensmanserta al mercado triguero con
una nueva cosecha. Frente a un mercado internceipequ estancado, el mundo se
convierte en la alternativa comercial capaz de hzavila logistica de los granos. Las
razones que llevan a los operadores a desprenmd@idamente de los granos en algunos
casos 0 a mantenerlos almacenados en otros, cartares muy compleja. Algunos de
los aspectos seran profundizados, mas adelanadoadlar el SSAA en su conjunto. En
esta seccion, se expondran algunos elementosardains con los mercados de destino.

IV.2 DinAmica de las exportaciones del trigo argarmd

La participacion argentina en el comercio mundied fle 5% a finales de los "70 y
10% en promedio para los ultimos 5 afios. A pesaudacremento, representa valores
muy alejados del 30% que en 1930 convirtio a laeAtiga en el “granero del mundo”
(Cuadro N° 5).

Cuadro N° 5. Evolucion de las ventas argentinad erercado mundial
1930 1976/1980 [ 1996/2006 Ultimos 5 afds
30 5 8 10

Ventas argentinas al exterior (% del
total comercializado)
Fuente: Elaboracién propia en base a datos de SAGR07.

AuUn asi, las colocaciones argentinas muestran uoas@ dinamismo en las dltimas
décadas, en la que se expandieron cerca de un @&tigo el aumento del comercio
mundial fue solo del 4%.

La evolucidén de las ventas desagregadas por regipaéses compradores se observa
en el Grafico N° 15. En los ultimos afios, se destera tendencia a la concentracion de
los destinos, siendo Brasil el principal protagtais

Gréfico N° 15. Destino comercial del trigo argeatin
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Fuente: Elaboracién propia en base a datos de SAGR07.
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En el pasado y durante muchos afios, los paise®ekte de Europa fueron los
grandes importadores del trigo argentino. En laadécdel ‘60 hicieron su aparicion
como compradores dos grandes paises consumidausg& R China. Tal como fuera
analizado en la Seccidn Il de este capitulo, gedéancias, antes de alcanzar su actual
relevancia como grandes productores mundialeszabaln compras que, si bien eran
irregulares, comprendian importantes volimenes.

El periodo 1980/1981 se caracteriza por una silnambyuntural, en el cual un 65%
de las compras de trigo argentino es realizadaRumia, forzada por el embargo
impuesto por los Estados Unidos a comienzos ddésada, y por sus malas cosechas.

Por otra parte, Africa, el segundo continente cayanvolumen importado mundial
y con magros progresos en materia de producciguetra, ha sido un destino muy
erratico y secundario para el trigo argentino.

En las Ultimas décadas empiezan a adquirir impodaelativa los paises limitrofes,
en especial Brasil. Tradicionalmente el primer cadpr de América Latina, Brasil
modifica su rol importador durante los afios 80, @@onsecuencia de progresos en su
produccién, apoyado por medidas de politica deepondn que dan como resultado una
disminucion en las importaciones de trigo que cden4,3 millones de toneladas
promedio para el periodo 1978-1985, a 1,8 millgmesnedio 1986-1990. A partir de
alli, la formacion del MrRcosurproduce un cambio de politica que lo llevo a riéwver
esta situacion: Brasil se lleva en promedio un @@¥drigo argentino, con picos que han
superado el 80%. En los ultimos afos, sin embagadvierte una disminucion en estos
valores que hoy se ubican en el 46%. Esta mermdals® a un aumento del volumen de
exportacion del trigo argentino, que trae como eounsncias -ante una demanda
brasilefia con cierta tendencia decreciente- un atomge destinos extrafMtCOSUR
Estos aspectos se seguiran profundizando a coaotimua

IV.3 Implicancias del MERCOSURenN el negocio triguero
IV.3.1 La aplicacion del Arancel Externo Comun (ABCtrigo

La formacion del MRrcosurfue el hecho reciente mas importante en relactn c
las exportaciones del trigo argentino. La aplicaa@ un AEC del 10.5% favorecié el
ingreso del trigo argentino a los paises que camdarel tratado, en detrimento de sus
competidores. Como se observa en el Cuadro N°a&jlRiebera aplicar el AEC si desea
importar trigo de paises que no pertenecen aldoatBEUU, Union Europea, Canada,
Australia, etc). Este sobreprecio se convierte rewvardadero “paraguas de proteccion”
del trigo argentino que es independiente de sdalpanadera.

32



Cuadro N° 6.

Analisis de la Competitividad del Trigo Argentine en el Mercado de Brasil al 26/04/06

Crigen Embarque FOB Flate CyF Arancel | mpuesto | Costo  |Diferencia
10,5% Marina | Puesto | vs. Trigo
IMercante en Argenting
Erasil sur
EE.LULL Abril 139.08 27.00 166,08 17,44 B.75 190.27 .
{Blanda) Mayo 139,08 27,00 166,08 17,44 E.75 190,27 28,27
Junio 140,27 27.00 167,27 17 56 B.75 191,58 27,58
Julio 140,27 27,00 167,27 17,56 £.75 191.58 25,58
EE.ULL Abril 188,77 27,00 21577 22,66 675 245,18 =
(Do) Mayo 188,77 27.00 21577 22,66 675 245.18 23,18
Junio 181,35 27.00 218,35 22,83 e.75 248,03 24,03
Julio 189,51 27,00 216,51 22,73 £.75 245,99 21,99
Frances Abril 135,35 25,00 160,25 16,84 6,25 183.44 -
Mayo 136,50 25,00 161,50 16,96 £,25 184.71 22,71
Argenting Mayo 142,00 20,00 162,00 S S 162,00
Junio 144,00 20,00 164,00 = = 164,00
Julio/Septie mbre 146,00 20,00 166,00 - - 166,00
(v} vendedor (n) nominal (¢ j comprador

Fuente: Novitas, 2006.

A su vez, cuando la produccion argentina superdelaanda del MRCOSUR el
excedente se coloca en otros mercados internaeoaatra MRCOSURSIN la aplicacion
del AEC. Frente a los mayores costos de fletesexmortadores que ofrecen trigos
clasificados, la Unica herramienta estratégicaotigge es el precio. Por esta razon, y
para poder penetrar esos mercados, nuestros cdomgstiimponen un techo al trigo
argentino.

Por ejemplo, el productor de Estados Unidos queetien trigo de alta calidad
recibird un premio sobre la base del precio FOBf@zdé México. Para el productor
argentino, en cambio, el precio FOB Golfo de Méxgeoa el techo del precio para las
exportaciones extra-8MRcosur(Cuadro N° 7).

Cuadro N° 7. Célculo del Precio de paridad destiktoa-MERCOSUR®

Trigo U$S/tn
FOB Golfo 169
+ fletes 56
Precio Extra Brasil 225
- fletes 64
FOB Argentina teérico 161
- Gastos fobbing 8
- Retenciones 20%
FAS Argentina tedrico 120

Fuente: Area de Economia de AACREA, 2005.

10 E| cuadro muestra un ejemplo de encadenamienpatios con valores de mercado del afio 2005. Nsidera el
cierre de las exportaciones del trigo argentin@aimpde mayo de 2006, ni el cambio del nivel demeiones del afio
2007.
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Una vez “consumido” el volumen extraeMcosuR el precio interno del trigo puede
reaccionar dado que el destino-Brasil paga un &whcio”. A partir de aqui influye la
capacidad de pago de los compradores brasilefioestanetapa, el AEC impulsa los
precios FOB a la suba, presionando los precios éAl& misma direccion.

Estas dos etapas conformadas pueden observarss siguientes Graficos (N°16 y
17) donde en la primera (generalmente hasta dbslprecios FOB Golfo estan por
encima del precio FOB Bs As y en la segunda, etipr&OB Bs As supera al
estadounidense (Grafico N° 16). Esto se repitel géar&fico N° 17 pero expresado en
miles de toneladas exportadas.

Gréficos N° 16 y 17. Comportamiento de la comemaalon externa del trigo segun
destino
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Fuente: SAGPyA

Nowitas S.A.

Sin embargo, es importante destacar que la presgnektension de estas etapas
depende principalmente del resultado de la coséghaera brasilefia y argentina.
Profundizando el analisis, se observa en el préoxgnadico (N° 18) con mas detalle -y
comparando con otros trigos- lo presentado en &ficdr N° 16. Asi, los afios 2004 y
2005 practicamente evidenciaron soélo la primerpaetaresentada, fruto entre otros
factores, de una muy buena cosecha brasilefia ywtargeque generd un gran saldo
extra-MERCOSURel cual precisé del juego de precios para logracaddacacion en esos
mercados.
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Grafico N° 18.

TRIGO: EVOLUCION DE LOS PRECIOS FOB DE DISTINTOS ORIGENES -
EMBARQUE MAS CERCANO (PUERTOS DEL SUR)
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En los mercados extr@eRCOSURSe distinguen las calidades de trigo y se las iprem
a través de diferenciales de precios. El GraficolBl°compara sélo algunos tipos de
trigo.

Esta realidad es la que ha llevado a los mercagl@sadada y Australia, entre otros
paises, desde hace muchos afios a clasificar gos tyi operar en ellos de manera
especial, como se destaco en la seccion Ill.

Argentina, en tanto, al vender mezcladas todagdasdades como “trigo argentino”
pierde competitividad frente a la competencia (Goal° 20).

Gréfico N° 19. Evolucién de los precios FOB de afggitipos de trigo
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Gréfico N° 20. Valor promedio de las exportaciodedrigo
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Fuente: The Exchange Consulting Group, FAO Std1520

IV.3.2 Politica triguera de Brasil

Desde el acuerdo y debido a que su produccionetiggno tuvo en el pasado el éxito
esperado, Brasil, da un giro a su politica, aboéntiacia el MRCOSUR En este camino,
debid recurrir a montos crecientes de trigo immlrtauperando en los dltimos 10 afios
casi 6 millones de toneladas, y 7 millones en losas cinco.

De este modo, Brasil busca atender uno de los ajas bonsumos por habitante de
productos derivados del trigo (pan y otros), n@ g@ra dar respuestas a nuevas pautas y
gustos del consumidor sino -y especialmente- palpairclas metas y recomendaciones
fijadas por la Organizacién Mundial de la Saluddf&o N° 21).

Grafico N° 21
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Fuente: Elaboracién propia a partir de datosadeMS.

En este contexto, Brasil se convierte en un mercadaun potencial dinamizador de
su sector industrial y uno de los principales ingdores mundiales, aspectos que le
otorgan a la Argentina una posicion estratégicardehante frente a sus competidores.

No obstante el impulso generado por la formacidrblbejue regional, y dado que la
mezcla de trigo argentino -sin clasificar- ha adot principalmente a la molineria
brasilera, surgen en la actualidad nuevas moditioas en la politica triguera del vecino
pais (desarrollo de programas para aumentar laupcath de trigo e inicio de una
clasificacion del trigo brasilefio) las cuales buspeesionar un cambio de las estrategias
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comerciales argentinas hacia trigos de mejor aalidesto queda visualizado en el
Gréfico N° 22 donde se observa un aumento dels@marada y de la produccion.

Gréfico N° 22. Produccidn, area sembrada e importas del trigo en Brasil
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Fuente: FAO, 2007.

Prod. (mill tn)

Estos comportamientdsponen en evidencia la intencion de Brasil de afansu
programa triguero mientras negocia con @rR@dosurla disminucién o eliminacion del
AEC para el trigo pan. Asimismo, ha empujado ado®res de la cadena a disefiar
mecanismos que satisfagan su demanda. En estextoonteievas modalidades de
coordinacion han ido surgiendo para proveer trign ge calidades especiales a Brasil,
las que estan siendo imitadas en otras regiones BMERCOSUR como se desarrollara en
el Capitulo 5.

En sintesis, en la integracion de Argentina al adwcinternacional se destacan los
siguientes aspectos:

= La Argentina cuenta con una ventaja diferencial alambr el periodo en que
accede al mercado internacional.

» Los ultimos afios se han caracterizado por el disamoi del volumen exportable.

= La proteccion otorgada por el AEC ha privilegiadd destino Brasil,
descuidando otros mercados antiguamente ganados.

» Hay dos etapas comerciales bien marcadas en furdébrvolumen demandado
por Brasil: una basada en la posicion arancelarientin con Brasil y la otra
donde la Unica herramienta que tiene la Argentingapcompetir es el precio.

11 En el afio 2002, en otro intento de presionar atau® argentino, Brasil disminuye un 11% de la aenge trigo
argentino, sustituyéndola por trigo del Este Euoope

37



El trigo argentino exhibe una baja competitividacgspecto al de sus
competidores ya que, de no contar con la ventapagea por el AEC, compite
con precios muchas veces iguales o incluso infesia los trigos blandos de
otros paises exportadores.

Argentina tiene hoy una oportunidad estratégicacanhtar con un pais vecino
que, al ser uno de los mas grandes importadoresndeldo, precisa aumentar su
demanda de trigo y orientar su sector industriatiaadicha demanda.

La profundizacion en el cambio de politica triguel@ Brasil en su avance hacia
la supresion de la aplicacion del arancel comumstdguye la mayor amenaza a
las exportaciones trigueras argentinas.

La ventaja competitiva del trigo argentino dada gdar posicion arancelaria,
pareciera haber funcionado como “anteojeras” a loambios importantes que
fue sufriendo el mercado mundial de trigo al quesesihan ido adaptando los
principales competidores.
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CAPITULO 3. LA CUESTION DE LA CALIDAD DEL TRIGO

|. EL PROBLEMA DE LA CALIDAD DE TRIGO

[.1 El concepto de calidad

En el Capitulo 2, se destacaba la presencia eruetionde una demanda de trigo
cada vez mas exigente, selectiva y diversa, queieney de trigos especificos para
determinados us&is Dada la gran diversidad de productos finalesshposible hablar de
una calidad Unica de trigo que sea funcional astdds necesidades. Las propiedades
necesarias para elaborar tapas para empanaddstiagason marcadamente diferentes a
las de un pan francés, las que a su vez difierdasddemandadas para elaborar pan de
miga. En este sentido, el grano y la harina poseencomplejo conjunto de
caracteristicas que definen la calidad para urrdetado uso, muchas de las cuales son
interdependientes y pueden ser clasificadas demer@era general a través de sus
atributos fisicos, calidad de la molienda, calidd&l gluten, calidad del almidoén,
caracteristicas reoldgicdsy cualidades panadetasDiversas combinaciones de estas
variables resumidas en el Cuadro N° 8, pueden SsBradas para predecir la
adaptabilidad del trigo para cada producto fiAali, el contenido de proteina, la dureza
del grano, la actividad enzimatica y la calidad glaten son factores muy importantes
para determinar la calidad en el momento de horigaolor resulta muy importante en
los fideos para sopa y la elaboracion de masavaysn a ser hervidas, y la calidad del
almidon lo es en el caso de los fideos para sopacbs salados, consumidos por los
paises asiaticos.

Cuadro N° 8. Parametros que caracterizan la caiidddseca del grano
Caracteristicas Parametros Calidad

Peso hectolitrico

Limpieza y pureza

Atributos fisicos Integridad fisica Calidad comercial

Humedad

Estado Sanitario

Rendimiento en harinas (% extraccion

Blancura (% cenizas)

"Forma del grano

Micotoxinas (DON)

Cantidad y calidad de las proteinas y

gluten

Andlisis reolégicos

Otras caracteristicas

Comportamiento en la molien Calidad molinera

Caracteristicas panaderas Calidad panadera

Fuente. Elaboracion propia.

12 Estos usos abarcan panes en sus distintas fayaibetitas saladas, galletitas dulces, pastagapjzortas, discos de
empanadas, grisines, dentro de los productos nmxicios en la Argentina, y noodles o pastas aastjtanes chatos,
chapattis y bollos demandados en otras partes uleiion

13 propiedades viscoelasticas de las masas que derpioemar con las harinas de distintos trigos.

1 para profundizar sobre los parametros que definealidad comercial, molinera y panadera véaseirfezabal, L.

y Andrade, F. 1998.
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A partir de la identificacibn de un grupo de caesisticas, cuyos parametros
permiten anticipar el desempefio del trigo paraselfinal esperado, la siguiente cuestion
es como lograr un trigo con esos parametros, @s pilabras, qué factores influyen en
su expresion. A grandes rasgos se pueden distitrgsirambitos que influyen en la
definicion de la calidad del trigo para adaptarsesa final requeridoia interaccion
genética-ambiente, la tecnologia incorporada erprceso y el entorno institucional
(Esquema N° 1).as variedades de trigo poseen un potencial espeecié calidad segun
su composicién genética. Sin embargo, en la exprede esa calidad hay una serie de
factores que influyen y permiten la manifestaci@h gbtencial genético. El ambiente
puede actuar en alguna o en todas las caractasistiberentes a la variedad, siendo
dicha interaccion la causa que explica las vansale calidad de una variedad a través
de los afos, aun en aquellas mas representativasde destino. Frente al efecto
Genética-Ambiente, las practicas de manejo juegan papel muy importante,
permitiendo corregir o atenuar determinadas comsexas ambientales que afectan la
expresion de dicho potencial genético. La incorpiorade las tecnologias, sin embargo,
esta condicionada por las reglas de juego e in@Entgcondmicos impartidos desde
ambitos estatales y privados que dirigen el delbaude la actividad triguera.

Esquema N° 1

EXPRESION DE LA CALIDAD TRICO
S

=
INTERACCION CENETICA - AMBIENTE

Condiciones
Variedad: Potencial Genético <:|]| Ambientales influyen

en la expresion del

potencial
INCORPORACION DE TECNOLOGIA

)

ENTORNO INSTITUCIONAL
Reglas e Incentivos Econdmicos

Ambito Estatal

Estandar comercial

Escasez relativa de parametros de calidad Ambito Privado
industrial y panadera

Fuente: Elaboracién propia.
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1.1.1 Efecto Genética/Ambiente

En la definicion de la calidad panadera de un trigtervienen: la cantidad y la
calidad de las proteinas de la harina. Mas espaniinte segun la cantidad y
composicion de las proteinas de reserva del grarterglrd un potencial especifico de
calidad. Las gluteninas y gliadinas son las dosepmas mas importantes del trigo y, en
conjunto, ambas reciben el nombre de gluten ponddo y permitir la fabricacion de
masa. El gluten es determinante de la estructutapae al conferir a la harina
propiedades elasticas; éste forma una red contimaaleable que retiene el didxido de
carbono liberado en la fermentacién, permitiende lgumasa se expanda en la coccion.
Sin embargo la calidad de la harina para panificaoo sélo depende de la cantidad de
gluten sino también de la presencia de determingldéaninas y gliadinas asociadas con
la misma. Las gluteninas son responsables de sticitiad de la masa y del tiempo de
amasado, y las gliadinas de la extensibilidad ameh de ella. Una relacion equilibrada
entre ambas fracciones y la presencia de deterasnaahdas de gliadinas y gluteninas
pueden explicar una buena parte de las variacienek calidad para panificacion.
Algunos trigos sintetizan unidades de gluteninasndgor peso molecular y esto les
otorga mayor aptitud panadera. Por ello granosemientes de dos variedades de trigo
que tienen similar contenido de proteina puedennsgy distintos en esta aptitud.
Mientras que los niveles cuantitativos de protaioa importantes para algunos tipos de
trigo y productos finales, tiene mucha mas relelabomar en cuenta el nivel y la
calidad de la proteina en su conjunto. La funcidadl de la proteina esta determinada
por la genética y puede ser medida a partir deb@aniento de la variedad.

Una serie de factores influyen y posibilitan la region de ese potencial genético.
Entre los mas importantes se destacan la fertildiddsuelo, la disponibilidad de agua
durante el ciclo del cultivo, las temperaturas em@ntos de la formacion y llenado del
grano, las condiciones ambientales a cosecha. iIEsspoque la influencia del ambiente
(suelo y clima) y el manejo del cultivo son deteramites sobre la calidad final del grano.
Entre las consecuencias de esta interaccion Geffatibiente se encuentra la dificultad
que supone lograr clasificaciones del trigo comuaewdas las zonas productoras.
Australia, por ejemplo, tiene un sistema regioreatetjistro de variedades, de esta forma
no todos los tipos de granos se siembran en teda&réas del pais. Otros paises -como
Canada y Francia- tienen durante el ciclo del woltin clima mas estable que le
proporciona una calidad mas pareja en el tiempo.

Nuestro pais, con una muy rica y amplia base gengtcon un sistema de registro a
nivel nacional, cuenta con mas de 82 cultivares ezoi@mles de trigo. Se trata de
variedades de tipo “Duro”, de buenas caracterstaggonomicas, de alta capacidad de
rendimiento y de calidad panadera variable, desdest tipo correctores hasta de
panificacion directa. Siguiendo la investigaciocieate de la Direccion Nacional de
Mercados y la Direccion de Agricultura, en relacann estudio sobre la participacion
de las variedades en cada zona de la region taguregenting, se detalla en el Gréfico
N° 23, para la campafia 2004/05, la distribuciénadevariedades sembradas a nivel
nacional, con una cobertura de la encuesta que@tb98.524 has (un 89,6% del

15 En base a una encuesta realizada por la Direci#660ordinacion de Delegaciones de la SAGPyA, sdates
relevados correspondientes a casi toda el areamtaula del pais, que se viene realizando desderipatia 2003/04
en adelante.
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total). A su vez, en el Cuadro N° 9 se observavtdueion de la distribucion de las
variedades considerando las ultimas campanas.

Gréfico N° 23. Distribucion de variedades a nivedional (en %)
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Fuente: Elaborado por Direccién de Agricultura,rediiase de datos de la Dir. de Coord. Deleg. (SAGPyY

Cuadro N° 9. Evolucidén del drea sembrada de lagipales variedades a nivel nacional

(en %).

Variedades 2003/04 2004/05 2005/06 2006/07
Klein Escorpion 13.50 18.90 12.26 11.57
Buck Guapo 13.07 19.22 16.10 10.61
Baguette 10 9.71 8.70 10.53 10.09
Buck Surefio 6.04 4.73 4.44 3.93
Buck Arriero 3.66 4.70 4.99 2.56
Klein Don Enrique 5.94 3.52 2.19 1.59
Back Manantial 3.00 s/datos 2.36 2.69
Coop. Liquén 3.39 3.48 1.94 1.55
Klein Chaja 0.25 2.00 3.48 4.19
ACA 303 0.16 211 5.24 7.55
Prointa Gaucho 0.52 2.32 3.43 2.25
Don Mario ONIX 0 0.22 2.55 3.95
Baguette P. 11 0 0 0.08 3.28
Baguette P. 13 0 0.08 0.88 2.99
Biointa 3000 0 0 0.22 2.33

Fuente: Programa Nacional de Calidad de Trigo,ase la datos de PRONACATRI.

Las diversas situaciones ambientales -algunasalles en el Recuadro N° 5- afectan
el potencial de la variedad y ponen de manifiestgran inestabilidad biologica a la que
se enfrenta toda la cadena comercial, la que requde especiales mecanismos de
coordinacion para poder atender la uniformidadnsiencia que solicita.

42



Recuadro N° 5. Efectos ambientales que afectaotehgial de la variedad

= En afios de condiciones climaticas favorables lasdades manifiestan todo su potencial, registramdiares
de rendimiento récord por hectérea, con caida ealiidad del grano para panificacion.

= La persistencia durante varios dias de condicimliesaticas con humedad relativa superiores al 80% y
temperaturas entre 20 y 25°C en el momento decftoray formacién del grano, favorece la presenah
hongo Fusarium graminearum que afecta al granoedssdfecundacién hasta su completo desarrq|
incidiendo sobre la calidad comercial e industligll trigo y sobre el nivel de toxinas presenteglegrano y
la harina. La enfermedad causada por este horagnatia “golpe blanco” o “fusariosis de la espig&uea
de las més devastadoras en los cultivos de tricebgda en varias partes del mundo, y especialmestteo
de creciente preocupacion en Argentina, Brasilagteay y Uruguay. Esta enfermedad puede prodlicir
mermas en el rendimiento del cultivo debido a kEsencia de espiguillas vanas o con llenado incdmfzde
gue se traduce en menor peso hectolitrico y aunuitporcentaje de granos dafados, afectando tarshig
poder germinativo, vigor de las semillas y tenatgico. Sin embargo, la caracteristica mas preatapie
este hongo, mas alla de como afecta la funciorthltdanoldgica del grano (posibilidad de extraelintaar
panificable de los mismos), es la capacidad de rgentexinas nocivas con efectos carcinogénico$ e
inmunosupresivos en animales o personas que consafi|entos contaminados. Las micotoxinas mas
frecuentes generadas por Fusarium graminearum asoBRebxinivalenol (DON) y Zearalenona (ZEA).
Actualmente la Unién Europea y otros paises contemia posibilidad de bajar los limites de toleiarie
micotoxinas al minimo en las harinas y subproductos

=

o,

= El brotado del trigo en planta se produce por caudinaticas cuando el trigo, una vez completadal su
madurez fisiologica, es afectado por intensas dkjvialta humedad relativa y temperaturas calidas.| L
actividad enzimatica depende del porcentaje deogrénotados y para medirlo se utiliza el test dienén
number (FN). El valor de FN esta expresado en émgursdos que dura el test y mide indirectamentg la
actividad de estas enzimas. A medida que aumegtntidad de granos brotados disminuye el testt&xin
valor de FN éptimo para cada uso de la harina.ndarcon indice de FN demasiado alto, superior a0
origen a masas con dificultad para fermentar y pane miga dura y compacta y una corteza palidanata
con indices excesivamente bajos, inferiores a d&0,0rigen a masas blandas, pegajosas, dificileslajar
con maquina; el pan se presenta aplastado, congaigasa y con corteza de color gris oscuro. Enrgées
un problema algo frecuente en la region del NEA.e8nbargo, en la campafia 92/93 se dio en la Sdiorégi
Norte, y en la campafia 96/97 en el sudoeste deida d Buenos Aires y La Pampa, observandoseisti
grado de dafio segun lote, variedad y fecha de séniiada la gravedad del brotado para esta uljma
campafia se decidi6 crear el estdndar de comeadidliz para trigo forrajero que permanece actualenent
vigencia.

= Ellavado de grano es provocado por las lluviaslenomento de la cosecha, afectando fundamentadnagnt
peso hectolitrico, no asi al gluten ya que lasghmats que lo forman son insolubles en agua.

= El stress calérico producido cuando el grano estdesarrollo afecta la sintesis de gliadinas yegings; al
interferir o frenar la acumulacion de esta Ultimal gontinuar la primera, se provoca masas muynsiikes.
Esto se ha observado en la region central delypsdsda en regiones de clima tipicamente mediteoraomo
en ltalia, Australia y Nebraska (USA).

1.1.2. Efectos de las tecnologias incorporadaslgmareso

Las préacticas de manejo durante el cultivo, cosgcpast-cosecha juegan un papel
muy importante porque ayudan a expresar el potemg@aético, contrarrestando o
atenuando, muchas veces, determinadas situacioméserdales adversas. En el
Recuadro N° 6 se sintetizan algunas de ellas.

43



Recuadro N° 6. Efectos de tecnologias en la olitert® calidad

= Tecnologias y practicas de manejo basicas: elecd#intipo de suelo (profundidad de tosca), cultivo
antecesor, periodo de barbecho, eleccién de ladatiapropiada, fecha de siembra, densidad de rsiemb
sistema de labranza, estrategias de la fertilipaeipleada (dosis de nutrientes a emplear, monyefaiona
de aplicacidn), control de enfermedades y plagdmtegias de monitoreo.

= Nuevos conjuntos tecnoldgicos que tendran fuer@aato, como: la agricultura de precision, que adanén
la eficiencia del proceso de produccion, sembranfistilizando en dosis variables segun el tipdades; el
desarrollo de diversas técnicas de monitoreo dldesde nutricion nitrogenada, con herramientas fjue
incluyen desde elementos portables, como el SPAO Basta sensores remotos montados en aeronayes o
satélites; dispositivos capaces de determinar gliemiento de nitrégeno para un cultivo a traveés |d
mediciones de la luz reflejada en la canopia ynitefa dosis en tiempo real con el fin de optimitar
aplicacion de fertilizantes; cosechadoras inteliggn que permitan una optimizacion de la tarea|de
recoleccion; calidad de las sembradoras; pulveoized con disefios diferentes, son algunos entres gtro
ejemplos que se iran introduciendo; para nombrarmaquinaria, se destaca AccuHarvest, que perader h
una medicion de la proteina y de la humedad enulév@; a través de un funcionamiento relativamente
sencillo del equipo, esta maquina podra realizanapa de la calidad de los trigos.

= Las tecnologias post -cosecha tienen un imporfzayel en el mantenimiento de la calidad definidencie
el cultivo: el uso apropiado de secadoras pagaaglo requiere de especial atencién para no afilectatidad
del trigo. La temperatura limite de secado de gpara no dafiar el gluten es de 65°C. Por encingsstdeel
efecto sobre la calidad industrial es muy manifieslisminuyendo y, en algunos casos, hasta anulendo
capacidad de leudar de las harinas.

Méas alld de las diferentes alternativas, la feddion nitrogenada constituye la
tecnologia béasica para lograr rendimiento y calideadrigo. En tal sentido, la aplicacion
de esta tecnologia estara sujeta a la disponitilida nutrientes (principalmente
nitrégeno) y a la disponibilidad de agua en elsaeirante el desarrollo del cultivo.

El conocimiento de la funciébn de produccion en uespa a la fertilizacion
nitrogenada, es el punto de partida para tomaretasidn de fertilizar. En términos
generales se trata de una hipérbola asintoticavalonmaximo de rendimiento (Stone &
Savin, 2000) como se observa en el Grafico N° 24eSparte de un nivel bajo de
disponibilidad de nitrégeno (etapa 1, en el grjfidas primeras dosis de nitrdgeno
fertilizado incrementan las cantidades de almiddmogeina dentro del grano, aunque la
respuesta del almidén es mayor. Por lo tanto, seenmenta el rendimiento pero
disminuye la proporcion de proteina. Esto ha siglmochinado “relacion negativa entre
rendimiento y proporcion de proteina” (Malloch & Wen, 1934; Benzian & Lane,
1979; Terman, 1979; Benzian & Lane, 1981; Morri®&ulsen, 1985). A dosis mayores
de nitroégeno, la respuesta de acumulacion de peoes proporcionalmente mas elevada
que la de almidon, siendo el efecto sobre el reietito, menor que sobre el contenido
de proteina (etapa 2). A medida que se aumentatofas de nitrdgeno, el cultivo entra
en una tercera etapa donde el rendimiento es maxidamde el nitrogeno no afecta la
cantidad de almidon, pero si la de proteina. Casaltado, el porcentaje proteico tiene
una alta respuesta a la fertilizacion nitrogenadasta region de “consumo de lujo”. Es
decir, el proceso de produccién del trigo manifiesha diferencia en la eficiencia de
conversion del rendimiento y contenido de proteinggrano, a medida que se agregan
dosis crecientes de fertilizante nitrogenado. Hstspuesta, a su vez, es afectada
sensiblemente por las condiciones ambientales,ud da por resultado una gran
variabilidad en la oferta de las caracteristicas definen la calidad del grano, en
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términos de sus atributos fisicos, de su compoetatmi en la molienda, y aquellas
referidas a la calidad panadera.

Gréafico N° 24. Respuesta del rendimiento de graporgentaje de proteina en grano a
distintas dosis de nitrogeno disponible.
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Fuente: Stone & Savin, 2000.

La conducta del productor triguero en relacion aelaera etapa dependera de los
incentivos econdmicos y garantias de la transaamanercial que compense y retribuya
el costo de la aplicacion de tecnologia, no expiesaqui en quintales de trigo, sino en
parametros de calidad panadera. Este punto formagela préxima seccion.

I.1.3. Efecto del ambiente institucional: el cagg&ntino

La actividad triguera esta enmarcada por las regulas y normativas establecidas
por la SAGPYA, y los requerimientos de calidad geeestablecen desde el ambito
privado, no contemplados en las mismas. En conmioos lineamientos, conforman el
ambiente institucional que condiciona el progresola actividad triguera. De modo
especial se expondran, en primer lugar, las prahesppoliticas dispuestas en materia de
mejoramiento genético que sirvieron de base padefiaicion de la calidad en el trigo
pan.

i) Trayectoria del mejoramiento del trigo en nuesto pais

En 1935 fue sancionada la Ley de Granos N° 12.283dq inicio a la intervencion
del Estado en el area de mejoramiento. El objdtieointroducir un ordenamiento del
material existente en trigo; en este sentido udagiprimeras medidas fue la prohibicién
de la aprobacion y difusién de los trigos blanddssta entonces, se producia una cierta
cantidad de nuevas variedades con caracteristiogdiferentes y, en ciertos casos, de
poca calidad comercial, especialmente si se temfiacuenta los requerimientos de los
paises del oeste de Europa -el principal mercadenttences- que demandaban trigos
correctores para efectuar cortes a su produccioa gue predominaban los blandos.
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Otra medida surgida a partir de dicha ley fue &acidn del Tribunal de Fiscalizacion de

semillas, responsable de la evaluacion de las sueadedades y del control de los

criaderos y semillerds Sincrénicamente con la sancion de la Ley de Grano
mencionada, se implemento la “Red de Ensayos ®ealgs”, en la que se integraron las

Estaciones Experimentales Agropecuarias oficialgsivadas. Desde ese momento se
llevan, en cada estacion, una serie de controléed#es las variedades autorizadas y en
estudio, cultivadas en seis diferentes épocas etabsa del afio, con el objetivo de

analizar la perfomance de los materiales en cuestio

La investigacion de los criaderos, sobre la baskasi@autas introducidas en 1935,
consolidé la produccion de trigo duros (un 90 %daedécada del '60). Influyd en este
cambio la politica de incentivos del Estddd\si se logré en pocos afios una mayor
uniformidad y mejor calidad de los trigos, oriemtédse principalmente hacia el tipo
corrector y, en menor medida, al de panificacioreada requerida por el consumo
interno y por otros paises, respondiendo de esteer@a las exigencias de la demanda
europea.

En el afio 1962, el INTA comenzé los trabajos deoma@piento con un nuevo
germoplasma conocido como “mejicano”, con el ap@pmico del Centro Internacional
de Mejoramiento de Maiz y Trigo (CIMMYT) lo cualgsific6 una mejora en la
productividad. EI INTA encar6 esta nueva etapatcainajos en varias de sus Estaciones
Experimentales; tarea que fue seguida poco tienagpwks por los criaderos privados.
Las primeras variedades se inscribieron en 19774 ¥ fueron adoptadas con éxito por
los productores, determinando que a principiosadddcada de 1980, el 80% de los
trigos que se sembraban en Argentina fueran deogpdasma mejicano. Este cambio
incentivo la revision general de la politica trigueen lo concerniente a la calidad de
trigo pan, abandonando el objetivo de calidad ctora que habia predominado desde la
sancion de la Ley en 1935, para sustituirlo pateehptitud para la panificacion dire€ta
De este modo, la adopcion de las variedades conogéisma mejicano, sumado, a un
cambio en la politica de importacion de trigo parte de Europa occidentalmotorizé
los ejes regulatorios mencionados.

Hacia mediados de los 90, se comenzaron a ensgyarnraentalmente en Argentina
centenares de genotipos europeos, teniendo enacwénpotencial de rendimiento
promedio de los cultivares europeos (7300 kg/han& resultado de este proceso de
evaluacion, Nidera S.A. registrO en nuestro pagspiomeros cultivares de ese origen
hacia fines de aquella década. El proceso de mtmdn y evaluacion de dichos
genotipos continud por varios afos, o que estal@lammmo resultado el registro de
varios cultivares.

6 A mediados de la década de 1970 a través de 120.@47 se cred la Comision Nacional de Semillas, @pntinué
al Tribunal de Fiscalizacion de Semillas.

7 Se establecié una bonificacion del 3% en las nemeecomercializacion por sembrar el tipo duro.

18 Un comité dependiente de la Comisién Nacional efmilfas coordiné una consulta con los molinerogpoetadores
principalmente.

9 En el caso del trigo candeal, la introduccién devmplasma mejicano trajo aparejados serios pratsiata calidad
comercial e industrial, agravados por fuertes #psfide fusariosis en las campafas de 1976 y 7&sizemodo, en
pocos afios la produccién cay6 significativamenten@s del 1% de la produccion de trigo pan).
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En el grafico N° 25 se muestra la evolucién delimiento del trigo indicandose la
entrada de los nuevos materiales genéticos.

Gréfico N° 25. Rendimientos de trigo
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Fuente: Elaboracion propia en base a datos de GPSA.

ii) Desde el &mbito publico

La politica triguera establecida por la SAGPyA didbs lineamientos en la
comercializacion de trigo. El estandar oficial ddoge la base para la transaccion de
este grano y define su calidad comercial. La nauaagstd asentada en parametros
fisicos que surgen de analisis visuales y mecéanjcdsterminan el grado de calidad
comercial alcanzado por cada lote.

Durante muchos afios y hasta la campafia 1996/189Gonhercializacion estuvo
subordinada rigidamente al estandar oficial. Digplécacion consideraba los siguientes
rubros: peso hectolitrico, materias extrafias, grauebrados y chuzos, granos dafiados,
panza blanca, malezas, insectos, humedad.

Una serie de cambios se vienen dando desde hasefins en busca de una mejora
en la calidad del trigo. Entre los aspectos masoitaptes de las modificaciones
introducidas en la comercializacion del trigo, sstdca:

» La definicién de un estandar para Trigo Forr&fefBriticum aestivum- (Resolucion
IASCAV N° 499/1996), el cual se aplica a aquelluted de trigo pan que estén fuera
de grado segun el estdndar de comercializaciorrige Pan. Su destino final es la
alimentacion animal. La ventaja que ofrece estdanegntacion es de establecer
pautas claras para la comercializacion de trigdsaaad inferior” (brotado, ardido,
guemado por secado, etc), evitando la necesidadedelar este tipo de mercaderia
con otros lotes mejorés

20| a calidad comercial establece la existencia ddag (1, 2 y 3) definidos, entre otros, por critefisicos similares a
los expuestos en la norma de comercializaciénige pran, con el agregado del porcentaje de grarados.

21 Sin embargo, debido a los usos y costumbres difm de acopio, los granos brotados habitualnsenteezclan y
venden como trigo pan, no existiendo registro dieagque de trigo forrajero.
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= Cambios en el estandar de trigo pan, con reduad®fa tolerancia maxima para
materias extrafias y granos quebrados en los glagi@scon el propdsito de mejorar
la limpieza y, consecuentemente, la calidad derlges comercializados. Ademas,
se exceptuaron del sistema de bonificaciones \jaglpor proteinas a los trigos de
peso hectolitrico inferior a 76, para evitar quesettor industrial deba pagar un
adicional al comprar un trigo no panificable. Selkelecié un contenido minimo de
proteina total (11%), con respecto al cual se aplioonificaciones o descuentos
simétricos del 2% por cada 1% de proteina (ResmiuUBAGPYA N° 557/97b a partir
de la campafa 1997/1998).

» Lanzamiento del Trigo Plata (Resoluciéon SAGPyA MBS} una mercaderia grado 1,
con un umbral minimo de: proteina (13%), peso Mhiédto (81 kg/hl), gluten
hamedo (32%) y FN (350 segundos) y un maximo de d8%umedad.

Segun esta normativa, los contenidos de proteigéuten son utilizados para la
diferenciacién de calidad panadera de trigo enr@tgso de comercializacién. Sin
embargo, altos niveles de proteina y gluten no pmierse correlacionan con valores
elevados de fuerza de masa (W) y, consecuentenmoriealta calidad industrial.

Con el objeto de separar partidas de trigo paraspecifico, el andlisis alveografico
-para la determinacién de W- es mejor indicaddad=lidad industrial.

Si bien la informacion suministrada sobre el coidi@r{cantidad) de gluten guarda
una cierta correlaciéon con la aptitud de uso dgjotral no considerarse las

caracteristicas de este Ultimo se genera informangmpleta para el comprador. A
esto se agrega lo engorroso y oneroso de la implkacién de los analisis fisico-

qguimicos en cada una de las etapas de la comeacigin, razones todas que han
desalentado la diferenciacion del Trigo Plata partep de los actores. Como se
analizar4d mas adelante, primero deberia agruparselgse, y dentro de ellas definir
niveles de proteina.

» Establecimiento del Reglamento Técnico de Ident&s$pecificaciones del Primer
Trigo Blando Blanco Argentino (Resolucion SAGPyA ##4). Con el objetivo de
dar respuesta a la creciente demanda de produdei@alletitas, surgié este nuevo
estandar para trigos de uso industrial especifimo,un contenido proteico inferior al
10%, y de coloracion blanca.

Actualmente se encuentra en la Ultima etapa deipcsan, la primera variedad de

trigo blando. Se espera que sea un trigo de “aiogem” dado que sus costos de
produccién serdn menores que los del trigo durolcorha harina de este trigo se
adapta especialmente a la elaboracion de gallgtivécochos.

Vale la pena hacer notar que, hasta el momengsttategia de la industria
galletitera es realizar contratos de producciorsies materiales. Anteriormente, la
industria se proveia con trigos de inferior caligadadera, es decir, aquellos trigos
que tenian un bajo contenido de gluten y proteinas.

22 |a empresa Wheat Quality Net trajo a la Argentina variedad del cereal blando y blanco de origestraliano,
muy apto para la elaboracion de galletitas. Laedatd se llama QALBIs y es una obtencién bastardient del
semillero australiano Value Added Wheat CRC (corraeivn personal con el Ing. Agr. Mones Cazon).
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= A partir de octubre de 2005 y en forma gradual, irgrumentaron nuevas

regulaciones trigueras a través de modificaciomesl @standar de comercializacion
(Resolucion SAGPyA N° 1262/2004). Las medidas aguatmejorar la presentacion
general del grano, tanto en los mercados exterao® a&n el consumo molinero
local. Se destaca el aumento gradual de los caspigodebajo del nivel de 11% de
proteinas y una sensible reduccion de las tolexanpor grado para granos quebrados
y cuerpos extrafios. La implementacion de las medg#arealizé en dos etapas,
entrando en vigencia la primera parte en octubr2@i@b, y la segunda en el mismo
mes de 2006.

Las nuevas regulaciones determinan la bonificaget.5 para el grado 1; el grado 2
sera neutro y el 3 tendra un castigo de un punto.

En los Cuadros N° 10 y 11 se detallan la evolud@éios cambios instrumentados en el
estandar.

Cuadro N° 10. Estandar comercial de trigo pan ynsadificaciones
Gradol Materias extrafias Granos quebrados
hasta 1996/9[71997/98] Oct 2005 Oct 2006| hasta 1996/9771997/98 | Oct 20050ct 2006
1 0.75 0.60 0.40 0.20 1.50 1.25 0.80 0.5p
2 1.50 1.25 1.00 0.80 3.00 2.50 1.80 1.2
3 3.00 3.00 2.25 15 5.00 5.00 3.5( 2.00

Fuente: SAGPyA.

Cuadro N° 11. Modificaciones en el contenido pomtei

. . hasta 1996/97 | 1997/98 | Oct 2005 | Oct 2006
Nivel Proteina e -
bonificacion o rebaja %

>11% +2 +2 +2
<11% -2 22 -2

> 10% Sin especificar

>9% -3 -3

< 9% -4 -4

Fuente: SAGPyA.

De la informacion anterior se desprende la exigemaulatina hacia trigos mas
limpios, especialmente a partir de octubre de 2605 ,la finalidad de revertir la imagen
de trigo sucio que tiene el producto argentino @ rhercados. Se busca premiar el
esfuerzo por entrar en el grado 1. Se destaca, &ldanincorporacion en el estandar
comercial de la medicion del contenido de protedigagegando premios y castigos, con el
objeto de elevar el piso de dicho contenido.

iil) Desde el ambito privado

Las caracteristicas de calidad de las harinas estérbiando junto al tipo de
panificacion y los habitos de consumo de la pobltaden el pasado sélo se producian 3
tipos de harina clasificadas por el color. Hoy Bb@an mas de 20 tipos de harina,
diferenciadas por un sinnimero de parametros:igildet, elasticidad, tenacidad, fuerza,
constituyen algunas de las variables que se tomanuenta. Esto ha llevado a la
molineria a exigir previsibilidad de parte de la®ductores para elaborar productos
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altamente diferenciados y estandarizados. El mginecisa saber en todo momento qué
esta comprando y qué va a recibir, para produgr Harinas con las estrictas
especificaciones. Se ha incrementado el uso dedog®instrumentos mas sofisticados,
como alveogramas, farinogramas y extensogramasiptgeminar la calidad de la harina
en los procesos posteriores, que se traducen erosigparametros en la transaccion
comercial (parametros de valor W, estabilidad,egyiluDON, entre otros). Sin embargo, a
través de los circuitos tradicionales la molineeiebe, por parte de los productores, una
materia prima -el trigo- tan solo en funcion de surpmcos parametros que, por lo
general, poco expresan sobre la aptitud panadeest® se agrega lo heterogéneo del
material que obliga casi a analizar camion por éamkEn consecuencia, la industria ha
incorporado cambios organizativos que generan msuéwanas de articulacion intra e
interempresarial, con el objetivo de trabajar efolgginacion” del trigo y disponer de
los tipos y calidades requeridas.

Tres son los parametros actualmente mas solicifaolo®s molinos que se acuerdan
voluntariamente entre las parfes

i) Articulo N° 12 corresponde a un inciso de la Resolucion N° 8977, donde se
define la Aptitud Panadera de un trigo. A tal efedeis partes deberan incluir como
clausula contractual: Contrato sujeto al punto &P Estandar de Trigo Pan. Los
trigos con gluten muy débil son incapaces de ‘liggor lo tanto si en una
determinada operacion comercial se ha pactadoulatid® 12 como condicidén de
recibo, la mercaderia debera ser automaticamechazada por el compraddrodas

las compras realizada por la Molineria incluyene eatticulo. La prueba de
Laboratorio para el Articulo N° 12 requiere de @ampasos previos, ya que no es una
prueba de lectura directa, como puede ser unandegion del tenor proteico 6 del
peso hectolitrico.

ii) Gluten: es el segundo parametro en importancia en la @ mercaderia y
aparece en un gran porcentaje de los pedidos dladatspecial. Los rangos del
porcentaje de gluten mas habituales oscilan emtréo2y 28 %, aunque existen
extremos del 20 % (minimo) hasta un 30 % (maximo).

iil) W: es el tercer pardmetro en importancia en la cardprmercaderia y aparece en
los precios ofrecidos con menor asiduidad. Lo®$ride gran fuerza (valores de W
superiores a 280) se destinan a producir haringscedes, aptas para panificados
qgue soportan una gran carga de ingrediéntess valores mas corrientes de W
oscilan entre 130 (minimo) hasta 450 (méximo).

Ante previsibles requerimientos en el proceso itréls y en funcién de la
variabilidad del proceso primario, se generan retes de oferta /demanda cuyas
situaciones de escasez relativa definen, por plarta industria, conductas diferentes en
cada campafa. El sobreprecio estara en relacionlaodificultad de obtener el

3 Estos aspectos estan basados en la informacidPraglama Nacional de Calidad de Trigo, dispondnida pagina
web de la SAGPyA.

24 por ejemplo, un pan dulce que pueda sostener tam apntidad de frutas secas, almendras, pasaseretsu
constitucion.

5C



abastecimiento de determinados parametros. Entresitaaciones mas comunes que
condicionan el ofrecimiento de primas se destaca:

- Que ante un cultivo con buena genética y bienlifextio al macollaje se
puede aspirar a obtener un alto nivel de proteida gluten. Sin embargo, si
en la region los rindes fueran en general bajdsfipa del ciclo buena parte
de los trigos se arrebataran, entonces es prolipl@een esa campafa la
proteina y el gluten sean un bien abundante; ezatal, no habria mercado de
primas para esos parametros de calidad. Por efatimpten afios con muy
buenos rindes, la posibilidad de contar con un atkerae primas por gluten
sera elevada.

- Que ante una situacion climatica normal, y antecontexto de elevados
costos de fertilizante, se podria recortar loslas/ée gluten. Sin embargo, si
al final del ciclo del cultivo se presenta una saque arrebata los cultivos en
buena parte del area triguera, los niveles de mynteseran un bien escaso y
por ende no habra un potencial mercado de primmasgsa parametro.

- Que en afios con mucha presencia de fusarium, lailpzsl de obtener
premios por trigos libres de micotoxinas sera elava

- Que en afios con mucho trigo brotado, la demanddeppagar primas por
minimos detectados por el test falling number.

- Que las fabricas de galletitas dulces necesitgogrcon niveles inferiores a
26% de gluten. En algunas circunstancias, estamttanauede llegar a pagar
premios por bajos niveles de gluten en caso deequel mercado no se
encuentre disponible tal mercaderia.

Resumiendo, la variabilidad en la calidad del trigwe surge desde una combinacion
de diferencias de variedades, distintas practicatirales que realiza el productor,
cambiantes condiciones climéticas y no confiablengjaa del grano y practicas de
comercializacion, genera incertidumbre en los patéra requeridos por el industrial v,
en consecuencia, en su necesidad de prometer giilasn, et al, 2000a).

.2 La propuesta de clasificacion y avances reciesien materia de calidad de trigo

La evolucién de los cambios incorporados al estandmercial del trigo detallado
en la seccion anterior, ha sido la expresion deomtexto de reorganizacion y discusion
en el subsistema triguero que dio origen a la agipuesta de clasificacion del trigo
argentino. Si bien, numerosos acontecimientos faymparte de esta dindmica, en el
marco del del presente trabajo s6lo se mencioragimos de ellos.

En 1996 se constituye la Asociacion Argentina deodBctores de Trigo
(AAPROTRIGO) para dar impulso a la segregacion @ trigos argentinos como
elemento central para asegurar la sostenibilidddsdproducciones trigueras del pais. La
Asociacion que, en sus inicios, estaba mas ideatifi con los productores extendio su
ambito de accion hacia el resto de los actores @adena triguera. Desde entonces, ha
ido avanzando en el logro de objetivos a travélsigiees interacciones entre organismos
publicos y privados, del ambito nacional e interoiaal. A principios de 2007, se agrega
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una nueva asociacion -Argentrigo- con una invitagidds amplia de didlogo sobre la
problematica triguera, no anclada exclusivamentia eliscusion sobre la segregacion de
los trigos.

Entre avances y retrocesos, muchas veces debidfactares externos a la
problemética triguera, marcados por frecuentes wa@n la clUpula de la Secretaria, se
crea finalmente por Resolucion N° 334/2008| Programa Nacional de Calidad de
Trigo, con el objetivo de aumentar la competitidd#el trigo argentino. La SAGPyYA
aporta el marco legal para el ordenamiento de dkerea del trigo, acompafiando los
esfuerzos del sector privado. Para ello se ha omafto el _Grupo de Trabajsobre
Calidad de Trigo, integrado por representantea @AIGPYA, INASE, INTA, SENASA
y el Ministerio de Asuntos Agrarios (MAA) de la pincia de Buenos Aires, cuya
funcion es la de disefiar y ejecutar lo concernianteimplementacion del mencionado
Programa. El Grupo de Trabajo, para atender laigmlde semillas que facilite la
diferenciacion /agrupacion de cultivares por caligapropdsito de uso, relanzé la Red
Oficial de Ensayos Territoriales de trigo (ROETyeqcuenta con 86 ensayos, en 22
localidades, en 4 épocas de siembra. La oficiabmade dicha red determina la
obligatoriedad de participacion en la misma de soths variedades comerciales,
constituyendo una valiosa informacion publica pdrardenamiento de las variedades.

Con los datos de la Red, mas la experiencia detasatorios de andlisis de calidad
del INTA en Marcos Juarez y del MAA(Bs.As.) en Ravr el Comité de Cereales de
Invierno de la CONASE ha procedido a agrupar avlEgedades que participaron en
dichos ensayos. El estudio consistio en analizaapi@ud de uso de los cultivares
registrados y establecer una categorizacion deoslichateriales, ubicandolos en tres
grupos o clases bien diferenciados por su Calidachdera. La base técnica de la
clasificaciéon consiste en asignar a cada variegapuntaje que se traduce en un indice
de Calidad. El nivel de dicho indice representa pmraderacion de los valores de peso
hectolitrico, gluten hiumedo, fuerza de la masa (W)centaje de proteina, volumen de
pan y la relacién entre rendimiento molinero y potaje de cenizas en harina. Los
parametros panaderos estimados de cada una delastss en forma estimativa, pueden
verse en el Cuadro N° 12.

5 Firmado por el Secretario de Agricultura, Ganajé?esca y Alimentos, Ing. Agr. Haroldo Lebed, cama de sus
Ultimas acciones de secretario, el 23/4/2003.
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Cuadro N° 12. Clases de Trigo Duro Argentino (TDA)

Cara\(;;iirés(;[;:;essde las Grupo | Grupo Iyl Grupo Il
Peso Hectolitrico >79 >76 >73
Proteina (base 13,5% humedad) > 11% >10,5% > 10%
Gluten himedo >27% > 25% > 22%
w 340 - 600 240 - 340 180 — 240
Alveograma
P/L >=1 0,7-1 0,5-0,8
Farinogramal Estabilidad 15 - 40 min,. 10-15mip. 7 min
Volumen de Pan > 800 cc. > 700 cc. > 600 cg.
* Pan dulce | * Panificacion| * Galletitas
* Pan de molde €n general dulces
* Hamburguesa * Pastas
Aptitud Industrial * Galletitas de
* Correctores | fermentacion |« cookies

Fuente: SAGPyA

Este indice ha permitido asociar y agrupar variedat acuerdo a las caracteristicas
reoldgicas que genéticamente tiene cada una ysgggin la accion del medio (clima,
manejo y suelo), se manifestardn en mayor o mereglida. En consecuencia, la
categorizacion de las variedades en grupos nogelry se actualiza anualmente. La
ROET tiene la responsabilidad de informar en cad® sobre los resultados de la
categorizacion de cada variedad. A grandes ragjgsupo | incluye 23 variedades de
trigos correctores aptos para panificacion indaistel grupo 1l incluye 42 variedades de
trigos aptos para panificacion tradicional con &< horas de fermentacion, el grupo

[l incluye 19 variedades de trigos aptos para fiEation directa con menos de 8 horas
de fermentacion (Cuniberti, 2004).

De acuerdo al trabajo de la Direccion Nacional derdddos y la Direccion de

Agricultura mencionado, la distribucion nacionallagroduccion triguera, ordenada por
grupos de calidad se observa en el Gréfico N° 26.
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Grafico N° 26. Distribucion nacional de las varigesordenadas por Grupo de calidad
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Fuente: Programa Nacional de Calidad de trigorinéodistribucion de variedades en las
subregiones sobre la base de datos del PRONACATRI.

Complementariamente al ordenamiento realizado learaariedades y a modo de
ratificacion de la clasificacion, durante el afid20a Camara Arbitral de Cereales de
Bahia Blanca realiz6 un trabajo con muestras d@ 4ationes recibidos en el Puerto de
Bahia Blanca. El estudio determind la alta capakctil parametro proteina, a partir del
conocimiento del grupo para predecir el resto de garametros reologicos. Quedo
comprobado que los grupos de calidad permiten ej@ignificativamente la
clasificacion del producto.

La incorporaciéon al mercado, en el afio 2000, dexteedad Baguette 10 (Nidera) ha
suscitado entre productores y técnicos un grantelelmspecto de su potencial de
rendimiento y su calidad comercial e industrial. CGAQNASE la clasifico en el grupo Il
y los datos obtenidos en las primeras campafiagmandn esta categorizacidn

La entrada de estos materiales con un gran potafeigendimiento pero de menor
calidad panadera, sin una modificacion del sisteadicional de comercializacion, en el
cual se mezclan todas las variedades, constitugedanos factores determinantes del
cambio en la calidad de trigo argentino. En estecyaAAPROTRIGO promovi6
ejercicios de embarque diferenciados con molinoBrdsil basandose en los grupos de
calidad de trigo (I, 1l y 1ll) como se analizara @nCapitulo 5. A partir de esta propuesta
consolidada, surge el interrogante sobre los msgas de coordinacion que hagan de
los ejercicios de embarques segregados una canfjabitica triguera argentina. Estos
aspectos seran explorados en los Capitulos siggient

%6 | os valores de W fueron menores a 200, con umaidel entre tenacidad y extensibilidad (P/L) quédvantre 1-2.
Las curvas farinogréficas de este cultivar muedtega absorcion de agua, tiempo de desarrolloréiotéa al amasado)
y estabilidad de las masas.
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II. PROFUNDIZANDO LOS INTERROGANTES INICIALES

La dindmica actual del mercado internacional dejotry el posicionamiento de
Argentina fue desarrollado en el capitulo 2, resad los principales aspectos que
imponen cambios en toda la cadena. De manera ekmecdestacan los nuevos patrones
alimentarios tanto en los nuevos habitos de coraprao en el tiempo y espacio de
consumo, los que van remodelando la produccionine@tos; su calidad se convierte
en uno de los vectores determinantes de las nuestagtegias competitivas de las
empresas (Castro y Gutman, 2002).

Por otro lado, fue discutida la problematica delddinicion de la calidad de trigo
(seccion I, de este capitulo). El trigo puede sesadregado en algunos atributos
facilmente medibles en la transaccion comerciaival rdel acopio local o planta de
recepcidn, asi como en otros con caracteristiqgeecé#gas mas complejas de determinar
pero que son cada vez mas requeridas por la imguEstas caracteristicas funcionales
de calidad varian en las diferentes etapas dedieneay entre cada ciclo comercial, y su
inconsistencia, en la medida que afecta la caltath harina, tiene consecuencias tanto
para la molienda como para el usuario final.

La respuesta a esta nueva demanda implica camlgesipacionales y controles
estrictos de calidad en todas las etapas de lamad¥éeri y Ghezan, 2002). En especial,
impulsa en la fase agricola, una reorientacion eleddenfasis sobre la productividad
hacia el de la calidad (Scarlato, 2000). Surgeniragivaciones que conjugan estos
aspectos y a su vez toman en cuenta las reacgigmeserencias del consumidor final.

Estos aspectos plantean la discusion sobre los sndéo coordinacion de las
actividades, su estructura de mando u organizgtelaejercicio de control de acciones,
tépicos que se combinan en la nocién @evernancg&” .

El estudio de la coordinacién en el SSAA puede esgresado en una serie de
preguntas, que permiten identificar varios aspedtos cuestion:

0 ¢Qué factores explican la coordinacion de acciomgiprocas de los agentes
econémicos, y cOmo se establecen puntos de refaer@mmmunes y se
comparten recursos sin generar problemas de ceaidin?

o ¢De qué modo evitar que la cooperacion, para alcamnma mejor
coordinacion, diluya las ventajas de las decisialessentralizadas?

o0 ¢(Como wuna determinada coordinacién reconcilia laonmmia e
interdependencia de los agentes?

0 ¢Cbomo pueden los arreglos asegurar contratos ieminimizan, a su vez,
costosas 0 a veces inconducentes negociacionegjo@aciones?

La discusion sobre estos aspectos contribuira eadogna mayor claridad en la
nocion de la calidad -eje central de este trabajyo abordaje adquiere importancia
significativa para la comprension de las dinAmprasentes en los SSAA.

2’En este trabajo se adoptaré la palabra inglesamanee, siendo Gobernanza el término utilizado gataaduccion.
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I1l. MARCO CONCEPTUAL -METODOLOGICO

Los interrogantes anteriores guian la lectura aceldle esta seccidn. Se expondran
los aportes de la Economia de los Costos de Treidsa¢ECT) para analizar los
principales determinantes de los modosgdeernance vistos a través de un enfoque
micro-analitico, donde el andlisis se centra dmnalasaccion individual. Estos elementos
teoricos seran extendidos a la discusion de la dowaeion en los SAA/SSAA
(subseccidn 111.3). Finalmente, se discutira eldella estandarizacion y su relacion con
las formas de coordinacion, enfocando al estdnol@odnstrumento dgovernancelo
cual dara las bases para discutir en el capitula &ctual propuesta de clasificacion de
trigo en Argentina.

[11.1 La visién de los SAA/SSAA

Las unidades productivas relacionadas al agro sgeetran entrelazadas a partir de
la estructuracion de intereses economicos, y deelasiones que se establecen entre los
diferentes agentes, definiendo un recorte analipesticular, enmarcado por los
procedimientos de coordinacion que ellos eligendiEnho espacio, una multiplicidad de
formas de funcionamiento puede existir, desde coatimnes complejas de relaciones
de mercado, jerarquias, relaciones de confianzta tdigersas formas de relaciones
contractuales (Gutman y Reca, 1998).

Abordar el andlisis de este entramado exige lauraptel aislamiento de la
agricultura, desconectada del resto del sistemduptvo. Sin pretender detallar la
abundante literatura referida a la dinamica deldistde los SAA, y s6lo puntualizando
algunos de los aportes que permitieron afrontar ooayor profundidad esta
problematica, se destaca el trabajo pionero desDa@oldberg (1957). Su contribucion
e influencia en el desarrollo del conocimiento deetconomia de la produccion y
distribucion de alimentos, abrié un nuevo horizoie tal sentido, el trabajo sefala que
los problemas de la agricultura deberian ser tostadesde una perspectiva de
"agribusiness”, mas que desde una perspectivaotgranticipando los principales
enfoques contemporaneos aplicados al estudio d&@ABgZylbersztajn, 1995).

En estudios subsiguientes, Golberg (1968) focaledortes menos agregados,
incorporando nuevos desarrollos conceptuales &drque se destaca el “Agribusiness
Commodity System”. Distintos enfoques de las relaes agroindustriales influyeron la
literatura de los afios '60. Asi, se concibi6é eambito de la escuela industrial francesa,
la nocion de “filiere”, que, desde una vision taémbsistémica, sefiala los itinerarios por
los cuales transcurre un producto determinado dedd sistema de produccion -
transformacion - distribucion, y sus diferentesagl@namientos. Morvan, (1985) define
“filiere” como “una secuencia de operaciones quedocen a la produccion de bienes,
cuya articulacion es ampliamente influenciada @® posibilidades tecnolédgicas y
definida por las estrategias de los agentes. psi®sen relaciones de interdependencia y
de complementariedad que son determinadas pandezafs jerarquicas.”

En América Latina, por su lado, la nocion de cadegraindustrial hace referencia a
la sucesion de actividades que involucran la pradacy transformacion de un
determinado bien de origen agropecuario (Scarlda@)0), procurando abarcar el
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continuumde procesos econdémicos vinculados a los alimelu®suales se inician en la

explotacion agropecuaria y culminan en el consu@®as¢hatko, 1997). La nocidn es
proxima y, en ocasiones, se utiliza como sinonireocdmplejo agroindustrial y de

agribusiness. No obstante, el concepto de complgfoindustrial, segun la concepcién
desarrollada por Vigorito (1978), involucra adendes relaciones en términos de
transformacion de la materia, interrelaciones déepdgeneralmente asimétricas) entre
las fases o etapas del complejo (Scarlato, op cit).

Gutman y Reca (op, cit), sefialan que la mayoridasigoropuestas metodoldgicas
para operativizar los distintos conceptos del SAwgs alla de sus diferencias y
“matices”, mantienen una visién sistémica. De eastdo el estudio de los SAA
incorpora el conjunto de interrelaciones asi coasaristituciones y el rol que ejercen en
la trayectoria y dinAmicas de los SAA. Sin embalg® autores destacan que la principal
limitacion que surge de algunos enfoques, es sactmrmeramente descriptivo. Ello
dificulta los pasos necesarios para proveer unartadarico que permita comprender las
distintas formas de regulacion y reproduccion dditeéamica conjunta de produccion y
circulacion de los sistemas.

Desde esta perspectiva, la nocidn de subsisternalagentario (SSAA), refiere a un
recorte analitico particular del espacio economigo, subespacio de produccién y
circulacion que, asentado en relaciones técnicagrauccion (eslabones de cadenas
productivas) posibilita el desarrollo de relaciod@gctas de acumulacién en las cuales
se producen Yy reproducen poderes econdmicos amiostrentre los actores
intervinientes. Con este concepto, entonces, da ta vincular los procesos de
transformacion material (procesos técnicos) conplaxesos econdémicos (Gutman y
Reca, 1998; Levin, 1981, Gutman, 1991, 1992, 16@&Jo en Gutman, 1999 y Castro y
Gutman, 2002).

Siguiendo a Gutman y Reca, dentro del SSAA, laemasl alimentarias son la
expresion de las concatenaciones técnicas queemexishtre las diversas etapas
productivas y de circulacion que requieren la poodin de alimentos. Las relaciones
econémicas que se desarrollan en su interior genena estructura jerarquica de
empresas. Las mas competitivas, con mayor podegederacion y apropiacion de
ganancias, o nucleos del subsistema, imprimenniandca de acumulacion al conjunto.
Estos nucleos pueden estar conformados, seguados § paises, por grandes industrias
de la alimentacién, empresas de la gran distrilbumdnorista de alimentos, industrias
procesadoras de insumos para el agro, grupos feraec u otras firmas del
agrocomercio.

Las relaciones entre empresas son a la vez retsciba conflicto y de cooperacion:
estas pueden ser de complementariedad (alianzas spanentar la productividad
conjunta del SSAA), de solidaridad, (defensa detlim@ambiente), y de competencia
(competencia vertical, por la distribucion de gana@st competencia horizontal para la
captacion de partes de mercado).

Investigaciones recientes sobre SAA destacan Ersldad y pluralidad de formas de
coordinacion presentes en la produccion de alinsertoafirman que no hay un
movimiento uniforme hacia la industrializaciéon de #gricultura, sino un proceso
heterogéneo y de diferenciacion de los productdkesnismo varias lineas de analisis
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subrayan la importancia del espacio regional psitategias alternativas de reinsercion,
en un contexto de actores amenazados de exclusiola peestructuracion vigente. La
nocion de sistemas locales de innovacion, concemboso capital social y clusters
captan bien esta centralidad del espacio (Wilkin26A0, Gutman y Gorenstein, 2003).

La Escuela PENSA de la Universidad de Sédo Paulo (Brasil), por sipb,laha
encauzado muchos de estos desarrollos conceptoaldsandolos en el analisis de las
formas de coordinacion de los SAA y su aplicaci@napel desarrollo de estrategias
empresariales y gubernamentales. Esta linea dstigaeion postula que las diferentes
formas de coordinacién observables en los SAA doresultado de las diferentes
caracteristicas de las transacciones y de lastdistcondiciones institucionales. En este
sentido, esta corriente tedrica tiene el méritdhaeer introducido en el analisis de los
SAA los conceptos neo-institucionalistas aportagos Williamson y sus seguidores.
Entre los principales estudios, se destacan Zyitagns (1995, 1996) y Farina (1996,
1998) quienes presentan una propuesta de aplicdeida teoria para el estudio de la
coordinacion de los SAA.

De igual manera, el grupo ATGMle la Universidad de Paris (Francia) a través de
numerosos trabajos, entre los que se destacampastantes aportes de Menard (1994,
1995a, 2000a, 2004, 2005), utilizan las herramgeteté@ricas de la ECT para aplicarlas al
estudio de la coordinacién de los SAA europeos.

El marco analitico de este trabajo se nutre desegiortes, particularmente, a través
de la discusién del alcance y aplicabilidad deda En el caso trigh

[11.2 Los aportes de la Economia de los Costos danBaccion

111.2.1 La perspectiva de los costos de transaccion

La aceptacion del funcionamiento imperfecto de hosrcados, la incertidumbre
como caracteristica inherente a ellos, la existerd® informacion incompleta, la
asimetria entre los agentes, las dificultades cadamas crecientes para medir los
atributos de los bienes, la posibilidad de riesgoainen el cumplimiento de contratos, en
suma, la aceptacion de limitaciones de los mercadmeo modos perfectos de
coordinacion, ha llevado a considerar un conjurgaaistos -los costos de transaccion
(CT)- ajenos a los tradicionales costos de producgia los calculos econémicos de los
empresarios. Estas circunstancias han sido abargemtauna familia de teorias que han
cobrado notoriedad durante los ultimos afios, ebilbiografia y las publicaciones
cientificas relacionadas con los SAA, y que resultaliosas herramientas que
proporcionan una explicacion de las formas no-predé coordinacién (Castro y
Gutman, 2002).

28 programa de Estudios de Negocios del Sistema Aduetrial (PENSA).
29 Analyse Théorique of Organizations et des Mardester for Analytical Theory of Organizations andrlkets
(ATOM) at the University of Paris (Pantheon-Sorbehn

%0 Los principales lineamientos e instrumentalesitioas utilizados en la tesis de Zylbersztajn ()9%struturas de
Governanga e Coordenagdo do Agribusiness: umaagfiicda Nova Economia das Institu¢8es”, aplicatiestadio
del SSAA del café, seran aqui encauzados paradasion del trigo y su clasificacion.
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El trabajo pionero de Coase (1937) recibié su reciomento por su contribucién al
“descubrimiento y sistematizacién de los CT y splicancia en el funcionamiento de
las instituciones econdémicds” El trabajo cuestiona el mecanismo de precios como
coordinador perfecto de la produccién, y los imgantes que surgieron del estudio
abrieron camino para el andlisis de la organizariterna de las firmas y las relaciones
entre ellas. La empresa “coasiana” pasa a tenemanhaaleza contractual y aparece
como una respuesta eficiente de los agentes ecoo®miara la coordinacion de la
produccion.

North (1995a), por su parte, expande este andisia contexto macroeconémico,
sefialando que aquellos sistemas politicos que aisefinstituciones y organizaciones
en los que se minimizaron los CT, accedieron admsade mayor bienestar.
Paralelamente el debate sobre la racionalidad lagentes permitié la construccion de
puentes entre la Teoria Econdmica y la Sociologia.

Desde la vision de la empresa como un “nexo deratorif se abre el estudio de las
organizaciones como “arreglos institucionales” gigen las transacciones. De este
modo, las instituciones son incorporadas a un nvietoecondémico de analisis. Esta
linea se apoya en la Nueva Economia InstitucioN&l) y en particular una de sus
ramas, la ECT, enfoca a la empresa como contra®stan definiendo una estructura
de mando u organizativa que se adapta a los diéexiributos de las transacciones.
Con la finalidad de reducir los CT, los agenteshagso de mecanismos apropiados para
regular una determinada transaccion, a los quersgntinaestructura de governance

Los trabajos de Williamson (1979, 1985, 1991, 1966hstituyen la principal
referencia tedrica de esta linea de pensamientedJaextiende el enfoque neo-clasico
de la empresa y considera tanto los costos de gcanu como los de transaccion
(Riordan y Williamson, 1985, citado en Castro yi@Gam, 2002).

Desde este enfoque, la transaccion reemplaza eortempia a la funcién de
produccidén, como caracteristica principal de la resg@ La transaccion plantea un
“problema de coordinacion elemental” (Beckmann yg&o 2003) entre dos partes y
envuelve una transferencia de derechos de propi®didtimson (1993) la define como
la transformacién de un bien a lo largo de inte$atecnol6gicamente separables,
reconociendo explicitamente que las transaccioc@soeicas no ocurren en “un vacio
sin fricciones”: el comprador y el vendedor contraestos para realizar un intercambio
(Williamson, 1985). Estos costos surgen de la difac para celebrar contratos
completos, capaces de especificar todas las oldiges de las partes que intervienen.
Debido a ello, existen costos previos a la celébnade los contratos (costos ex ante),
vinculados con la necesidad de obtener informasdaire los bienes, mercado y socios
potenciales; costos propios de la negociacion sedmtratos, y costos derivados de la
necesidad de controlar y supervisar los acuerdasaidos (costos ex post).

Menard & Valceschini (2005) agregan que la impani@nde enfocar las
transacciones reside en que los arreglos entygaléss son decisivos para tomar ventaja
de la division del trabajo y requieren disefios dejop a nivel micro (modos de

31 Extractado de la lectura en ocasion de la entlebBremio Nobel en 1991, (Noble Lectures, Econsrhf#91-1995,
World Scientific Publishing Co., Singapure).
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organizar estas transferencias), como tambiéned macro (instituciones que facilitan y
hacen cumplir estas transferencias). Dichos disedo£ostosos: la comparacion de esos
costos es crucial para entender qué institucion@gagnizaciones permiten beneficiarse
desde la especializacion (y como).

Dichos autores enfatizan que las ventajas compasagia no pueden ser pensadas
aisladamente en términos de dotacion de recurso®nntérminos puramente de
desarrollo tecnolégico: ellas también dependenifiigtivamente de la forma en que las
transacciones son organizadas y soportadas, y dmaleera en que los cambios
institucionales transforman la dotacién inicialrdeursos.

I11.2.2 Determinantes de los modos de governance

Segun la ECT el objetivo “economizar en CT” esreig@pal factor explicativo de la
“eleccion de la forma de organizacion”. En estetiden las caracteristicas de las
transacciones y el ambiente institucional -ambosuavez, condicionados por los
presupuestos de conducta de los agentes, espeti@alerelo que hace a la racionalidad
limitada y al oportunismo- se constituyen en debeamtes de las formas devernance

Lastransaccionesepresentan el aspecto central de la ECT. Las asigueden ser
descriptas a través de tres caracteristicas pailesp

» La frecuenciaes una medida de recurrencia con que una tragsasei realiza.
Su papel es doble. Primero, cuanto mayor es laidrega, menores seran los
costos medios fijos asociados a la recolecciomfiternacion y a la elaboracion
de un contrato complejo. Segundo, si la frecueasianuy elevada, los agentes
pueden adquirir reputacion. El efecto resultantatdird el interés de actuar de
modo oportunista.

» La incertidumbreasociada a la transaccion estd dada por la impdat de
prever todas las circunstancias que puedan aliesatontratos asumidos. Esta
situacion genera mas renegociacion, con mayoreildedes de pérdidas
derivadas del comportamiento oportunista de ladeparEl origen de la
incertidumbre, en un proceso productivo que culmina el intercambio del
producto, puede provenir de: i) los insumos realogri principalmente
relacionados al tema de la calidad, su controlniesbo del libre comercio; ii) los
productos esperadogelacionados con la dificultad en determinar das
entregas respondan a los estandares definidos enréglos y que, a su vez, sean
consistentes en el tiempo; a desajustes de lasreneias de los consumidores; o0
a la ausencia de flexibilidad en adaptar un candeiademanda; iii) el propio
proceso de transformacigdel cual pueden surgir fallas; iv) los factorgtemos
a los arreglosdonde es vital considerar si el ambiente ingtted provoca o no
incertidumbre. Independientemente de las causagyeperen la incertidumbre,
lo importante es considerar sus consecuencias. t€uarayor sean las
consecuencias adversas, mayor sera el riesgo cimatrancluso ante activos
estandarizados, requiriéndose una coordinaciénceréana, con mayor control y
dependencia: la organizacion tiende hacia una rexté&mn, desarrollandose
formas especificas de comando. Por lo tanto, lacdad de adaptacion de un
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modo degovernancesonstituye un aspecto fundamental a la hora dgredetipo
de coordinacion que se deberia implementar. Esfosctos se profundizaran en
las proximas secciones.

La incertidumbre guarda estrecha relacion conréudb que a continuacion se
detallara -los activos especificos- generando, larpeesencia de ambos, un nivel
de interdependencia entre los agentes.

La especificidad de activosepresenta el determinante mas importante de la
forma degovernance Los activos son especificos si el retorno asoceellos
depende de la continuidad de una transaccion diet@idm Esta caracteristica
conlleva a la pérdida de valor de ciertos activoseé caso de ruptura del
compromiso contractual, dado por no contar con a#esnativos que permitan
conservar su valor. Esto induciria a formas de wiggrecia en el intercambio.
Cuanto mayor sea la especificidad de los activegjomsera la pérdida asociada
a una accion oportunista por parte de otro agemtesecuentemente, mayores
seran los CT. Dada la relevencia que Wiliamson9{)9le otorgé a esta
caracteristica, ha sido desagregada en seis clayesspecificidad de sitio,
referidos a activos marcadamente inméviles que dmuseducir costos de
transporte e inventario; 2) activos especificogdis constituidos por equipos y
magquinaria destinadas a determinados usos; 3)aatispecificos humanos, que
comprende el conocimiento especifico en la tramdacctambién llamado
“capital humano”, alcanzado o bien a través deaapacitacion especializada, o
bien a través del proceso de aprendizbgarhing-by-doing; 4) capital asociado
a la marca, que abarca a los activos intangibleta dmisqueda de captar las
percepciones del consumidor, a través de la reutas) activos dedicados, que
comprenden sustanciales inversiones de tipo gemgral se realizan en una
particular transaccién con el objetivo de satisfacein cliente de magnitud; 6)
especificidad temporal, describen activos que deleerusados en una particular
secuencia.

El ambiente institucionalkesta constituido por el conjunto de reglas poltisaciales
y legales que establecen la base de produccidarcambio y distribucion. Los
mecanismos para imponer el cumplimiento de las asrgnforcementtienen un rol
fundamental. Segun Arrow, las instituciones sormfw visibles (empresas, estado,
“institutos”) o invisibles (principios éticos, rei@anes de confianza y de lealtad) que
tiene una sociedad para organizarse. El punto aleey que las instituciones son
relevantes: afectan y son afectadas por las fiynks organizaciones. Como sefiala
North (1990) las “Instituciones importan” y son flamentales para el desarrollo
economico porque ellas influyen en los costos dmlymcion y de transaccion. Las
empresas no pueden ser entendidas ni estudiadas irsertas en el ambiente
institucional.

Los presupuestos sobre la conducta humaserefieren a la racionalidad limitada
los agentes (imposibilidad de manejar toda la mémién), y a la posibilidad de
desarrollar_conductas oportunis{@sieden romper ex post contratos, para aprovezhars
de circunstancias especiales). Ambos aspectosnllevda existencia de contratos
incompletos que exigirdn la incorporacion de insegntos para enfrentar estas
limitaciones.
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El peso de cada una de las caracteristicas de rdasatciones insertas en
determinado ambiente institucional determinara denlejidad de las transacciones:
cuanto mas compleja sea una transaccion, mad gifiostoso resultard encapsular todas
las caracteristicas (ex ante) y predecir todagdaptaciones (ex post) en un contrato.

De esta forma, desde la ECT, las variables quecerdwa la integracion son
analizadas dentro del concepto minimizador de spsémbos de produccion y de
transaccion. La teoria propone que la exploraciéa eealizada sobre una Optica
conceptual de una empresa, totalmente distinta disibn neoclasica. El énfasis se pone
en el concepto extendido de firma que representanjunto de relaciones contractuales
que permiten la coordinacién de la produccion. &minos de eficiencia pasa a ser
importante aquel arreglo contractual que mejor pgarma la firma enfrentar las
situaciones de desequilibrios (Zylbersztajn, 19%yg. 69).

En este sentido, el problema tipico que se plaaeseta decisidn de integrar o no
verticalmente (“make or buy”). Esto define dos ationes polares: las formas puras de
transaccion de mercado y aquellas en las que ematizan totalmente las actividades
(Ilamadas por Williamson: jerarquia). Estos extremmarcan, a su vez, todo un rango de
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arreglos contractuales intermedios, a los que &¥ilion denominé “formas hibridas”.

De modo mas genérico, el problema es redefinidoocain de establecer las
estructuras dgovernance partir de las relaciones contractuales.

Williamson (1996) avanza en esta linea, definieedprincipio de alineamiento
discretd el cual sefiala que: “Los agentes operando en mbiesmte competitivo
adoptaran el modo de organizacidbn que se ajustgpa@ativamente mejor con los
atributos de la transaccion a la cual se vincydagina 93).

Este principio es el que guia la eleccion de laomijrma degovernancegue se
deberia adoptar. No se trata a priori de una @stadegovernancesuperior a las otras.
El andlisis que “operacionaliza” dicho principio €& naturaleza intrinsecamente
cualitativa, sin una dimension escalar. Williams(®91) lo denomina Analisis
Estructural Discreto Comparadoy es un método para llevar a cabo estudios empirico
que superen la dificultad de medir CT directamemi&s concretamente el problema de
determinar los tres principales atributos de lagaacion. El término fue introducido por
Simon reconociendo que, a medida que la teoriadedica se fue expandiendo mas alla
de la teoria de los precios, se fue observandambio en el enfoque de estudio que se
inicié, desde una base analitica marcadamente itatavat, en la cual el equilibrio
marginal juega un rol central, hacia otra de n&aeainstitucional cualitativa, en la cual
las estructuras discretas son comparadas (Simai8, T&ado por Williamson, 1991;
1996, pagina 94; 2005).

Si la eficacia comparativa de los diferentes madlmgovernancese diferencia, sus
particularidades mas criticas pueden ser analizddas dimensiones relevantes se
refieren principalmente a los incentivos, al cona@dministrativo y a los contratos que
cada forma sustenta.

La discusion tedrica se estiliza como “las transmes, las cuales difieren en sus
atributos, son alineadas con estructuragjolernance que discrepan en sus costos y
competencias, de modo de minimizar los CT". Esrdéas tres formas genéricas de
organizacion econdmica -Mercado, Formas Hibridasrarquia- que se caracterizan por
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la especificidad de activo, incertidumbre y freatiarde la transaccion, se distinguen por
ciertos rasgos, intimamente relacionados, los syaleden ordenarse de acuerdo a: i) el
tipo de contrato; ii) las capacidades de adaptagiéespuesta ante disturbios vy iii) los
mecanismos de coordinacion y control. Estos rasgjesntivos seran brevemente
comentados a continuacion.

i) Tipos de contrato

Cada una de las estructurasgiterernanceson respaldadas por diferentes tipos de
contrato. Williamson los clasificé en clasicos, clésicos y relacionales, basado en el
trabajo de Macneil (1978). Los precios, la espeidfid de activos y las clausulas de
salvaguardas fueron aspectos contemplados paraarswterizacion. Considerd los
precios, como un componente de incentivos (concespénfasis sobre el proceso de
informacién que subyace) y las clausulas de sablrags como mecanismos para
imponer el cumplimiento de las normasiforcement

= Los contratos clasicos se implementan cuando |l@rdkgncia entre las partes
para una transaccion es muy deébil o inexistenteu&d sucede cuando el grado
de especificidad de activos involucrados es bajaesgilltado favorable en la
bdsqueda de soluciones alternativas facilita lavacion de contratos a muy bajo
costo, por ello la duracién de los contratos esacgres comuan la renovacion
automatica. Los precios son la variable clave pavardinar y ajustar las
transferencias; las clausulas de salvaguardas slativamente formales y
completas, por lo que es facil forzar el cumplindette lo pactado. Los contratos
clasicos son consistentes con las formas autondmagercado, destacandose en
estos casos las transacciones dedmsmoditiesgropecuarios.

» Los contratos neoclasicos se desarrollan cuandsspacificidad de activos es
suficientemente alta para crear una mutua depeidemtre las partes. La
coordinacion de precios no puede en este caso growelos los ajustes
necesarios, por lo que las partes introducen désegpecificos para manejarlos y
detallan, ademas, la modalidad de distribucionageréntas que surgiran de los
acuerdos. A causa de la naturaleza incompleta t#e tg® de contratos, la
duracion del acuerdo se vuelve mas importante; asetas disputas son mas
frecuentes y mas complejas de solucionar, y es snprabable que se resuelva
por procedimientos formales dmforcementMenard (1994, 1997), en varios
estudios empiricos destaca, bajo el término “addoli, al conjunto de
mecanismos que son usualmente disefiados para iengmny monitorear estos
contratos, con el objeto de diferenciarlo del cptazale jerarquia (en los cuales
los disefios se realizan en el interior de la prapganizacion). Los contratos
neoclasicos son mas o menos formales, tipicos slarteglos organizacionales
hibridos. Los contratos vinculan y regulan actidiela y recursos entre socios,
creando “reciprocidad transaccional” entre las ggrgjuienes simultdneamente
operan otras transacciones. Las caracteristicadoslecontratos no estan
continuamente redefiniéndose para alcanzar el optasto seria muy costoso y
ocasionaria mucha rigidez. Por el contrario, efiosveen un amparo simple y
uniforme, donde la eleccion de la estructura glevernance que pueda
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adecuadamente complementarlos y contribuir a suemgntacion, se vuelve
crucial.

Entre algunos ejemplos presentes en el SAA arges@rdestaca el caso del trigo
candeal, que exigi6 a la industria nacional unawanion en las modalidades de
coordinacion. El girasol alto oleico, el girasohfitero, la soja alta proteina, el
maiz pisingallo y el maiz colorado, constituyerostejemplos en los cuales el
contrato y sus especificaciones han incentivadegylado dichas producciones.
Como se vera mas adelante, este tipo de contrattomina en las transacciones
del complejo triguero argentino cuando se estippkna el trigo pan parametros
Muy precisos.

*» Finalmente, los contratos relacionales son acuendismales y cdédigos no
escritos sobre conducta, que poderosamente afettammportamiento de los
individuos de una firma (Baker et al, 2001). Sinbiestos arreglos también
pueden ser considerados en relaciones entre firowas diferentes efectos e
implicancias- para una mayor claridad de la expdsjceste trabajo sélo se
referird al que se establece en las formas jer@agulLas relaciones dentro de la
firma poseen un régimen particular, reglas malesapleddigos internos que le
otorgan gran flexibilidad adaptativa. Son arregles los cuales la alta
especificidad de activos crea interdependenciagesgo de oportunismo que
empujan hacia la integracion total. La capacidaeérggal de algunos agentes de
dar 6rdenes acerca de como y cuando se debenlhadareas, se vuelve clave
en este modo de coordinacion. Los precios como mgoas de ajustes, no
permiten la adecuacion interna requerida, debdiasignificativamente el rol de
los incentivos del mercado. Estos contratos posegie@mas, mecanismos
especiales de control, basados en resultados quabservados solo por la firma
ex post. Un contrato relacional permite utilizarcehocimiento detallado de su
situacion especifica y adaptarlo en una nuevanmoion. En este sentido es que
se afirma que dichos contratos no pueden ser d@ogifgor una tercera parte, sino
desde la propia firma ¢€lf-enforcing).

En los Capitulos 4 y 5 se expondran ejemplos d#s esintratos utilizados por
algunos molinos los que, en su decision de integraerticalmente, han ido
ganando espacio, “hacia atras” incorporando al iacop “hacia delante”

incursionando en la segunda transformacion.

i) Las capacidades de adaptacion y respuestas @istarbios o shocks externos

El consenso de la literatura econdmica afirma @uadaptabilidad es uno de los
problemas centrales de la organizacion economidéaivson (2005) sitla esta cuestion
en el seno de la Economia @®vernance sefialando la importancia de considerar la
capacidad diferencial de los modos alternativos gd@ernance para efectuar la
adaptacion después de un choque externo.

Williamson (1991) defini6 adaptaciones de “tipo fdonde A denota autonomia),
como aquellas que son regidas por el mercado.sk¢nsa de precios incentiva a los
agentes independientes a tomar la accion aprogswl@mbargo pueden surgir fallas de
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coordinacion porque las partes autbnomas “leenacgionan ante las sefales del
mercado de manera diferente. Aun cuando una padeapleer e interpretar las sefiales
para el resto, esto podria dar lugar a un compaetamestratégico individual de alguno
de ellos.

Por otro lado, el mismo autor definio adaptaciofigzo C” (donde C denota
cooperacion) como aquellas que necesitan de uni@nadacstitucional para poder
corregirse. En estos casos, se determinan mecanisteonos de coordinacion, basados
en esfuerzos “conscientes, deliberados y con udisrminado” (Barnard, citado por
Williamson, 1991) donde las acciones requieren agmbinacion compleja de control,
cooperacion y comunicacion. La relacion es recomnfiga reemplazando la autonomia
por jerarquia. Una de las ventajas de las adapeitiipo C” consiste en la rapidez de
los ajustes ante los cambios. Esto se logra debidae los desacuerdos se resuelven
internamente en la empresa sin arbitraje extermitgnelose las renegociaciones que
acarrearian CT (Williamson, op cit).

Las formas hibridas, por su lado, hacen uso dddedipos de adaptacion. Dado que
los contratos incompletos necesitan ser adaptadstesdisturbios para los cuales no se
hicieron previsiones o fueron hechas incorrectagelat continuidad se beneficiara
desde el espiritu de cooperacion. Sin embargoyadgda dificultad, dicha continuidad
puede ser puesta en riesgo a través de cambidsspigtu de cooperacion que pueden
revertir “la letra” del contrato. Los problemas whal-adaptaciones ante los disturbios
ocasionan uno de los mayores costogaernance

iii) Los mecanismos de coordinacion y control

Las estructuras dgovernancepueden ser individualizadas por mecanismos de
coordinacion y control de actividades y se caraaarpor la intensidad de los incentivos
del mercado y el nivel de control administrativo.

Mercado: El sistema de precios permite al mercado la ¢oacibn de las decisiones

descentralizadas realizadas por los agentes. Cuasdostrumentos del mercado estan
bien disefiados y bien implementados, generan ivosniuertes que requieren limitado

control administrativo, lo que lleva a una adapitdéid autonoma. Esta situacion se
traduce en menores costos administrativos. La pcesee terceras partes como arbitros,
junto a determinados mecanismos informales, cantela respaldar los contratos del
mercado.

Los mercados estan insertos en instituciones gsienioldean, los cuales toman una
variedad de formas dependiendo de “las reglas dmoju La diversidad de
organizaciones de mercado y el rol central que itedituciones juegan en su
funcionamiento, desarrollo, éxito o fracaso, evelpara entender al mercado como
alternativa de organizacion. Dicha diversidad $lejeeen una variedad de mecanismos
que intervienen en la formacion de precios, lodesueeposan sobre distintos procesos,
requiriendo diferentes soportes, arreglos y reglada uno de los cuales se traduce en
diferentes CT.

North (1990) ha sido uno de los autores que maohaibuido a sefalar la importancia
de los mecanismos @mforcemenpara la prosperidad de una sociedad, marcanao el r
crucial de las restricciones formales e informajas modelan los mercados. Destaca
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entre todos ellos, el papel del régimen legal eabéscer los derechos de propiedad, y
del Estado en hacer cumplir dichos derechos sdlnereado.

Jerarquia: El enfoque de los CT visualiza a la firma comomaodo alternativo de
organizacion, con el rol central de una jerarquialae coordinacion del conjunto de
arreglos que comandan las acciones, en lugar d=&lbgmor el sistema de precios del
mercado. La firma integrada, desde este enfoquslgoser mejor representada como una
compleja combinacion de una dimension legal, ecacedgnsocial.

La integracion vertical internaliza las transace®n econOmicas, tornandolas
subordinadas a la jerarquia, donde los CT sontgig&ts por los costos de monitoreo y
estimulos internos asociados a la estructura argeioinal interna de la firma.

Los instrumentos que surgen de estas estructugganlla incurrir en altos costos
administrativos perdiendo en los incentivos delgado, aunque ganado por otra parte,
en una mayor flexibilidad de adaptacion.

Hibridos: independientemente de cuales sean los arreglda filema hibrida que se
considere, todas estan orientadas a organizacti@glades a través de una coordinacion
y cooperacion inter-firma, que involucra decisiordsves de inversion tomadas de
manera conjunta. Dicha cooperacion y coordinaciéquiere que los socios deban
aceptar la pérdida de cierta autonomia que tendrteawvés de una relaciéon de mercado,
manteniendo a su vez cierta flexibilidad que pdaseen una integracion jerarquica.

Esa interdependencia, que mantiene a su vez eigidaomia, expone a los hibridos -de
un modo especial- al riesgo de comportamiento apistia, por lo que la eleccion de los
socios es clave: la forma hibrida es mas un sisteeativo en la busqueda de asociados
que emprenderan un planeamiento en conjunto. Gutdanticipar la distribucion de
las tareas entre los socios y disefar los mecasigst@anonitoreo de los arreglos, son
algunas de las actividades que deberan delindaagaanificacion involucra decisiones
relacionadas a insumos, estandares de calidad acitapon del personal, como asi
también definiciones sobre precio y cantidad. Had®llo de un adecuado sistema de
informacién, compartido por los socios, es otroeatp fundamental. La asimetria de
informacién impone un gran desafio para encontamecanismos de superarla.

Todas estas caracteristicas determinan que lasasornibridas posean incentivos
semifuertes y un aparato administrativo de contrtdrmedio. El hecho de mantener
cierta autonomia, le otorga un mayor incentivo ynie algunas adaptaciones del tipo A
ante disturbios. Sin embargo, a causa de la depeidéilateral o multilateral), los

contratos son soportados agregando algunas sahdaguaespecificaciones particulares.
Esto facilita adaptaciones del tipo C, aunque aeagt costo de atenuacion del incentivo.

Una ventaja de la jerarquia sobre las formas tdbrabn respecto a las adaptaciones se
da por el hecho de que los contratos pueden seino@sipletos. Dichas adaptaciones
son menos costosas dentro de firmas, debido aeguezisiere menor documentacion; las
disputas se resuelven por la autoridad internaugarlde arbitraje externo, ahorrando
recursos y agilizando el tiempo de ajuste; la mfmion puede ser mas facilmente
accesible y mas fidedigna; la organizacion intetieae acceso a instrumentos de
incentivos adicionales que incluyen especialmeménms, recompensas y beneficios
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compartidos entre los empleados, y que promuevelouen desempeio del trabajo en
equipo. Sin embargo, las ventajas de las formasqgeicas sobre las hibridas en la
adaptacion tipo C generan costos.

A modo de sintesis, los principales atributos caraaterizan las tres estructuras de
governancese detallan en el Cuadro N° 13. Se desprendeideiaque cada uno de los
modos de organizaciébn econdmica posee sus vem@japarativas y que ninguno de
ellos tiene una ventaja absoluta sobre el restda@aodo degovernancetiene sus
beneficios y costos, y se encuentra asociado a amurdo de caracteristicas
interrelacionadas que se seguiran profundizandasgoroximas secciones.

Cuadro N° 13. Aspectos singulares de cada esteudagovernance

Atributos de las estructuras de Forma de governance
governance Mercado Hibrido Jerarquia
Caracteristicas | Especificidad de activos * *x *k
de las Incertidumbre * ** el
transacciones . Menos
Frecuencia f Frecuente Muy frecuente
recuente
Tipo de contrato Contrato Contrato Contrato
clasico neoclasico relacional
Capacidades de | Adaptacion A ik *x *
adaptacion Adaptacion C * * el
Relacién entre agentes independiente interdepetedien dependiente
Tipo de coordinacion autbnoma Autoridad jerarquia
Incompletas
Mecanismo de Disefios o -
coordinaciény | Salvaguardas Formales y especificos Dlsen_os especificos
completas internos
control pactados entre
S0cCios
Incentivo e * *
Controles * *x ok

Donde * significa Débil** Semifuerte *** Fuerte.
Fuente: adaptado de Williamson, 1991

Formalizacién teérica de la ECT

Zylbersztajn, a partir de la formalizacion desdadd por Williamson (1991),
presenta el modelo explicativo de las formagaeernancecon base en la ECT.

Para ello, en forma grafica representa la respuestas CT a los cambios en el nivel
de especificidad de activos, con respecto a los fiedos generales dgvernance
(Grafico N° 27). Los supuestos de la forma simgaifia del andlisis son detallados en el
Recuadro N° 7.
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Recuadro N° 7. Forma simplificada del modelo texric

Se definen tres funciones de costos de governance:
M =M (k, ©) para el modo mercado

H = H (k,0) para el modo jerarquico

X =X (k, ©) para el modo hibrido

Donde k representa el nivel de especificidad de@cly© es un vector de cambio de parametros.

Se asume:
M (0,0) < X (0,0) <H (0,0) (1)

M >X>H" (2)

La primera inecuacion (1) sostiene que en el iefex vertical el menor costo estd asociado con aglom
mercado seguido por el hibrido y el modo jerargués. costos burocraticos de la organizacion intesc@den
aquellos del mercado, dada la eficiencia de latad&m A cuando k = 0.

La segunda inecuacion (2) sostiene que a medidalaqueel de activo especifico aumenta, el meraslmenos
capaz de tratar con las adaptaciones respectdesalguia. El modo hibrido se ubica entre el meycada
jerarquia con relacién a incentivos, adaptabiligadstos burocraticos. Si se compara con el meraddbrido
sacrifica incentivos a favor de una superior comdion entre las partes. Si se compara con lagj&iar el
hibrido sacrifica cooperatividad a favor de un niagoentivo.

Fuente: Zylbersztajn, (1995), pag 88-90, adaptadd/dliamson, 1991.

Grafico N° 27. Costos dgpvernanceen funcion de la Especificidad de Activos

A m (k) x (k) h (k)
Costos

0 ki K2 Especificidad de activos

Fuente: Zylbersztajn, (1995), pag 89, adaptid®/illiamson, 1991.

Siendo k el nivel observado de especificidad de activosnetio mas eficiente seré: el

mercado, si k< ki; las formas hibridas, sik k < ky; la jerarquia, sik> k.
Del analisis se desprende:

» A bajos niveles de especificidad de activos el awces la forma que menor costo
de governancegenera. Las transacciones, al no usar activosigxobk, no incurren
en costos no recuperablesuiik costs En esta situacion los actores autonomos se
adaptan efectivamente a disturbios exégenos, pgudda identidad de compradores
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y vendedores es irrelevante. La organizacién iatetendria desventajas con
transacciones de este tipo, debido a los cost@xtaiicos que incurriria.

» A medida que el nivel de especificidad de actiyoalkmenta, la incapacidad de los
mercados para tratar las adaptaciones se ve tiflela el aumento de los costos.
Después de un valor critico de k)(kel menor costo cambia desde el mercado al
modo hibrido y si k aumenta ain mas) (los controles mas directos pueden ser
solamente provistos desde la organizacion intdenaestas situaciones de creciente
k, la identidad de compradores y vendedores se@umlportante. A pesar de que los
movimientos desde el mercado hacia la jerarquisergencostos burocraticos
adicionales, aquellos costos pueden ser contrad@s{por ganancias que resulten de
la adaptacion bilateral.

» La especificidad de activos aumenta los CT de ttatagormas dgovernanceTal
especificidad es garantizada solamente si esoescdsgovernanceagregados son
contrarrestados por ahorros en los costos de prifug/o aumentos del ingreso.

= Si bien la especificidad de activos puede tomar uadedad de formas, la
consecuencia comun de todas ellas es la construdeidna dependencia bilateral (o
multilateral) a medida que k aumenta.

La naturaleza de las inversiones especificas pliedasr a que una de las partes
quede cautiva del oportunismo de la otra en umsaccion. El estudio del problema de
la cautividad aplicado a la integracion y los catus verticales fue planteado en el
trabajo de Klein, Crawford y Alchian (1978). Lostenes exploraron el concepto de
quiebra contractual oportunista, basandose emt@niivos de apropiacion de las cuasi-
rentas que surgen de inversiones en activos empsciDe este modo definieron el
concepto de cuasi-rentas como el exceso del vaourd activo sobre su costo de
oportunidad o “valor residual”.

Desde este enfoque tedrico se subraya, que laitspad de activos es uno de los
inductores mas importantes de la forma gteernance y explicaria las relaciones
verticales basadas en el ahorro de CT en la meglidaaumenta la especificidad de
activos.

Dada la importancia que tienen estos aspectos gresente investigacion, de modo
especial se enfocara a la calidad de trigo pan aamactivo especifico, y por lo tanto
demandard especiales instrumentos de coordinadimm esta perspectiva seran
discutidas las evidencias recogidas en el trabagmgo, centrandose en los mecanismos
de coordinacion que sustentan las transaccionggdgpan que requieren parametros no
incluidos en el estandar comercial.

No menos importante es el papel que tiene la iinlcenbre asociada a la transaccion
como determinante de la forma devernance Siguiendo con el andlisis hasta aqui
expuesto, Williamson (1991) incorpora ahora el pajs ambiente institucional en
generar o no incertidumbre. Para ello consider&laodambiente como un espacio de
parametros (ver en el Recuadro N° 8, el vector alebo de parametro®)) cuyas
variaciones inducen desplazamientos de las curkZate efecto lleva a cambios
comparativos en los costos dmvernanceque pueden afectar los limites de Kk,
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modificando la eleccion éptima que prevalecia alsaterar sélo la especificidad de
activo®.

Para bajos niveles de k, el mercado no es afectejormente ante la presencia de
incertidumbre, dado que las condiciones de intebtampueden ser reorganizadas a bajo
costo. Para grados intermedios de k, la situacénb@, desde que se asume que los
esfuerzos para adaptar el sistema después de ermdetdo choque no pueden ser
atendidos sin incurrir en costos.

Williamson (1991) considera que hay dos solucianestos problemas. La primera,
es la disminucion del nivel de especificidad devast lo cual significa crear mas
estandarizacién para brindar la posibilidadgd®ernancea través del mercado. Este
efecto se visualiza en el gréfico N° 28 (linea esula). La segunda solucién, es
organizar instituciones de modo de proveer esmcigloportes para los arreglos
adaptativos después de los disturbios, paraesedbs a un minimo costo. Si los costos
asociados con ambas soluciones no se pudieranr,elmmte situaciones de fuerte
incertidumbre se espera que las estructuragadernancetiendan hacia modos mas
integrados. Por el contrario, si los disturbiosiprath ser completamente anticipados, es
posible disefiar contratos con las provisiones pecgones adaptativas.

Estas alternativas seran retomadas al analizaofaupsta de clasificacion del trigo
argentino en el capitulo 5.

Gréfico N° 28. Efecto de mayor estandarizacion

A m&k) mk) x(k) h (k)

Costos

>
0 K1 K2 Especificidad de activos

Fuente: Zylbersztajn, (1995) adaptado de William4@91.

En resumen, el modelo tedrico de Williamson explacdorma degovernanceque
minimiza los CT. Con ese espiritu, define a laadaristicas de las transacciones y al
ambiente institucional como sus factores detern@san

%2 Una de las limitaciones del enfoque estructursdréito admitidas por Williamson (1991), es queckmbios en los
parametros necesitan ser introducidos de una maemgecial. Mas que investigar los efectos de awse(d
disminucién) en un parametro, los costos comparatiyegovernanceson analizados a través de caracterizar los
parametros de cambios en términos de mejoramientm), Otra limitacion, es la posibilidad de queseprogresos
recaigan de una manera desproporcionada sobre dm a@egovernanceparticular.
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Al iniciar su razonamiento teérico-analitico, estuth respuesta de los costos de
governanceconsiderando solo una de las tres caracteristieasa transaccion: la
especificidad de activos. Como resultado, define nnodelo con tres curvas que
representan cada forma dmvernance Las otras dos caracteristicas -frecuencia e
incertidumbre- se introducen por medio de paramsetevaluando el efecto de los
cambios -visualizados a través del desplazamieatas curvas definidas- en términos
de mejoramiento o desmejoramiento.

Mientras que la especificidad de activos juegadlipredominante en la busqueda de
una eficiente estructura d@vernancela incertidumbre exige elegir los procedimientos
adecuados para dar cumplimiento a los arreglosradntles €nforcement Esto
requiere una combinacion de especificacion detalledante de salvaguardias y de
incentivos para minimizar los riesgasdral hazarg, con mecanismos de coordinacion
frente a fallas contractuales ex post.

I11.2.3 Las formas hibridas

Dada la importancia que tienen las formas hibridasel presente estudio, se
ampliaran algunos aspectos que fueron introduoiiogl punto anterior. Williamson,
inicialmente, centro el andlisis en las decisiatsmercado y la jerarquia, dejando mas
imprecisa la definicion de las formas hibridas. Smbargo, muy pronto la realidad llevo
a que se sistematice y modele el concepto de b#rich creciente literatura sobre estos
modos de organizacion provee una clara sefial dogrgsivo interés en esta tematica,
revelando la gran cantidad de casos observaddsmamelo real.

Una muy diversa terminologia es usada para regearestas formas Hibridas
expresion que se adoptara en este trabajo- todasuddes hacen referencia a aquellos
arreglos o “estructuras institucionales de produtgique no se ajustan ni a la forma
pura del mercado ni a las formas jerarquicas. &a tte una gran variedad de acuerdos
entre entidades legalmente autbnomas que hacercioggontas, en los cuales se
realizan ajustes de manera interdependiente, coa @guda del sistema de precios, y
comparten o intercambian tecnologias, capital, yctu$ y servicio, sin perder ninguna
de ellas la autonomia.

Menard (1997, 2004), expandiendo el analisis delidkison (1991), propone
examinar como las decisiones de inversion crean significativo grado de
interdependencia que permite entender la estrudegavernancejue sera elegida para
monitorear los arreglos. Para lograr este fin,bbst@ una proposicioriCuanto mayor
sean las inversiones especificas interdependienteayor serd el riesgo de
comportamiento oportunista y mas estrechas ser&nféamas de governance para
monitorear los arreglos.”

Dos estrategias de inversion pueden ser estabdecigen, en la cual cada socio
desarrolla activos especificos resultando en uthdasada en sus complementariedades.
Otra, donde los socios deciden conformar pool’ de recursos y crean inversiones

33 Clusters, redes, alianzas, franquicias, arregtobiéticos, sistemas de cadena de abastecimieatales, contratos,
cuasi-integraciones, entre muchas otras utilizaties,cuales profundizan algun aspecto particuladadeformas
hibridas.
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conjuntas para partes de sus actividades. En fard®d grado de especificidad de las
inversiones, ambas estrategias plantean problemr&sgos. Sin embargo, la primera
estrategia deja relativamente abierta la formaejusreglo tomara, dependiendo de la
intensidad de la complementariedad. En tanto,dars#a estrategia crea inmediatamente
significativas interdependencias con el consigeieigsgo del oportunismo.

El contexto actual del SAA argentino da cuentauwmerosos ejemplos en los que se
empiezan a desarrollar estrategias con distintdogde interdependencia. Desde los
tradicionales pools de siembra, luego convertidofoados de inversidon, o particulares
grupos de produccién como los Programa de ProducCidmpartida (PPC) o el de
Producciones Agricolas Asociadas S.A. (PROA), eottres ejemplos que se expondran
en el Capitulo 4.

Menard (op cit) sefiala que, si bien la mayoriaodeektudios han estado referidos a
las inversiones en capital fisico (especificidacsiti®, activos fisicos y dedicados), una
contribucion importante de la literatura esta4 pod@&el acento en el rol de los activos
especificos humanos. El tiempo y el esfuerzo dddipara lograr que el personal “entre
en sintonia” con el conocimiento especifico “inten”, lleva a la necesidad de
establecer relaciones de continuidad.

Los hibridos desarrollan interdependencia movidmslgs ventajas que los socios
encuentran en vincular algunas de sus inversidmedecision del grado de interrelacion
que tendran, estara condicionado por la capacidadis&fiar mecanismos que aseguren
las inversiones especificas, como asi tambiéntkermdamacion de como se compartiran
los retornos esperados.

Asegurar la relacion y reducir el riesgo de opdsino exige algunas consideraciones:

= Los mecanismos elegidos para monitorear los acsepdesentan dificultades
propias porque los socios permanecen legalmentm@ubs e independientes,
en la toma de sus decisiones, aun cuando confasmeared cuasi integrada.

» Lainterdependencia es aceptada porque generagiasan

= La creacién de disefios adecuados para soluciosputds, particularmente de
aquellas que surjan por los problemas de apromabil es central para la
estabilidad de los hibridos. Cuanto mayor sea leoqupacion sobre la
apropiacion -la cual crece con la especificidadndersiones- mas centralizada
tendera a ser la coordinacion.

De acuerdo al nivel de activos especificos e itheribre que generen
comportamiento oportunista y descoordinacion, deroenara el modo hibrido mas
apropiado.

Como se observa en el Grafico N° 29, el arreglopndsimo al modo mercado es el
llamado por Menard Confianzd, en este caso las decisiones son descentralizadas
presentan una coordinacion en cierto grado autonoanacterizada por una relacion de
solidaridad y reciprocidad. La confianza puede ®xat la cohesion y garantizar cierta
coordinacion a causa de la necesidad y conveniateianantener una relacion de
continuidad. Esto no significa que la relacion pe@amente informal. La confianza
puede operar como una formagte/ernanceporque se basa en arreglos especificos y es
desempefiado por determinados actores.
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En los capitulos 4 y 5 se analizaran ejemplos. Vdielantar, no obstante, que la
relacion de confianza de los acopios con sus elgfé presencia permanente en la zona,
sumados a las ayudas que se proveen en la siesgbcanstituyen en verdaderos lazos
qgue van creando cierta interdependencia.

En el otro extremo mas préximo a la Jerarquiansaentra una forma d&obierno
formal”. A pesar de que los socios permanecen indepeedigniueden alin competir en
segmentos de sus actividades, un significativouwrdojde sus decisiones es coordinado
a través de una entidad cuasi-integrada, funciamazaino una junta privada con
caracteristica de una jerarquia. Entre estos gadlases hay formas de autoridad en el
medio basadas sobre relaciones cercanas y dezlgerhas Redes de empresas”
tienen una mas estrecha relacion qu€dafianzacon reglas formales y convenciones
que enmarcan el trato entre los agentes y restriageportunismo. En tales arreglos, la
funcion de coordinacion es muy parecida a la déclui”, con control sobre los socios
basadas sobre la historia de los arreglos y sobmvel de complementariedad /
competencia. El caso Los Grobo que se analiza &@apitulo 5, corresponde a esta
modalidad. Por ultimo, los arreglos coordinados yodider “Liderazgo”-, difiere de
las redes en que los socios son monitoreados nmeeycke

Grafico N° 29. Desagregando las formas Hibridas

Costos Hibridos

Mercado

Jerarquia

SC " é Redes 1 Formal
i onfianza :entre :

1 empresas i
H i

iLiderazgo ; Gobierno
H
H

Especificidad de activos

Menard (2004)

Como se discutird en las préximas secciones, koslies sobre las relaciones de las
firmas en paises desarrollados y en desarrollmnizgdas bajo la modalidad de las
formas hibridas, son especialmente resaltados nakyautores distinguen entre los casos
de estudios, formas en las cuales la coordinacsodirggida por los compradores, de
otras en las cuales los proveedores juegan el lawk cde direccion y conduccion
(Gereffi, 1994, 2005; Humphrey & Schmitz, 2000, 20Palpacuer, 2000)
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[11.3 Aplicacion del enfoque de ECT en el SAA

El principal desafio de los estudios del SAA essatgrar la simultaneidad de las
decisiones estratégicas que ocurren en un detatmiregorte analitico. En los analisis
donde se aplica el enfoque de la ECT -como losippalde Zylberstajn y Farina- el SAA
es tratado como nexos de contratos, que conformiememtesclusters,cuyo objetivo es
coordinar la cadena productiva proveyendo estimulmmntroles, y agilizando el flujo de
informacion de mercado para todos los segmentosistelma. Tales contratos disefian
un continuum de soluciones de coordinacion, queoreten a los atributos de las
transacciones, teniendo en cuenta la influenciaad#iente que rodea a los negocios
privados.

Farina (1996), partiendo del modelo de Williamsaneq identifica al ambiente
institucional, especifica ademas el ambiente t&giocb, el organizacional y el
competitivo. Estos factores quedan sintetizadoseleresquema N° 2, y deben ser
considerados al estudiar la coordinacién de los SAA
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Esquema N° 2. Factores que influyen sobre lastegiag de las firmas y el desempeiio
de los mercados

Ambiente Organizacional Ambiente Institucional Ambiente Tecnolégico
e Organizaciones Il::> o Sistema legal Il::> e Paradigma tecnologico
o Bureaus publicos/privados o Tradiciones y costumbres * fase de la Trayectoria
o Sindicatos o Sistema politico tecnoldgica
o Institutos de investigacion * Regulaciones
<::l e Politicas macroeconomicas y <::|l
sectoriales
N— 7
g ¥ 4

A Ambiente Competitivo A

Ciclo de vida de la Industria

o FEstructura de la Industria
* Patrones de competencia
Caracteristicas del consumo

0 g

Atributos de las Transacciones

ESTRUCTURAS DE GOVERNANCE

] g

Estrategias Individuales

* Precio
o Segmentacion
* Diferenciacion

o Innovacion
o Crecimiento interno

o Crecimiento por adquisicion

0 g

Desempeiio

e Sobrevivencia

* Crecimiento

Fuente: Farina, 1996, Pag. 72.

A pesar delfeedbackconstante que existe entre los factores dispuesto®l
diagrama, la autora inicia la explicacién a pattrlas relaciones entre la estructura de
governance-determinada por los atributos de las transacsione los ambientes
institucional, organizacional, tecnolégico y conifpat. Sefiala que, en el corto plazo,
dichos ambientes condicionan las estructuras gdeernancey las estrategias
individuales, determinando el desempefio de losadescen términos de supervivencia
y crecimiento. Sin embargo, en el largo plazo, redes estrategias empresariales
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individuales y colectivas las que actuaran sobmes emmbientes, pudiendo alterar,
intencionalmente, los atributos de las transacsioaé demandar cambios en la
organizacion del sistema.

De este modo, el SAA a través de ECT, es visualizemimo un conjunto de
transacciones técnicamente conectadas, correspbegli@ una secuencia de etapas
productivas, de transformacion, distribucion y eons, que en términos generales estan
sintetizadas en el esquema N° 3 donde se detaifdarfases tipicas de los SAA.

Esquema N° 3. El SAA y 4 interfases

Ambiente institucional: aparato legal, tradiciones, costumbres

Producciéon q o . o
Insumos ATTEREEHATE Industria Distribucion

Consumidor

T-3

v Presiones v Complejidad v Heterogeneidad v Logistica v Habito
Ambientales gerencial
v Consolidacién v Contratos v Ingreso
v Biotecnologia v Presiones
ambientales v Competitividad v Consolidacién v Globalizacién

v Agricultura de v Calidad v Preocupacién/
precisién salud/ forma
v Tecnologia alimentos
funcionales

Ambiente organizacional: organizaciones publicas y privadas,
Investigacion, financieras, cooperativas.

Fuente: Zylberzstajn (2005)

La capacidad de transformar las amenazas de ldsenofas externas en
oportunidades lucrativas depende de la existereiandsistema de coordinacion capaz
de transmitir informacion, estimulos y parametresdntrol a lo largo de toda la cadena
productiva a fin de viabilizar una nueva estratégerina, 1996, Pag. 47).

Esta coordinacion puede ejercerse de diversas amygeas distintas partes de una
misma cadena pueden gobernarse de modos difer&gis.implica que las cadenas
raramente seran lineales y monoliticas, por elradn{ presentardn una dinamica de
reorganizacion a traves de la cual se conformanratifes SSAA que trataran el mismo
producto.

Reconfigurando el SAA presentado inicialmente seenla, en el esquema N° 4, un
SAA que incluye diferentes SSAA especialmente doaabs.
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Esquema N° 4 Coordinacién de SSAA

| Insumos |L|Producci6n |T—| Industria IT—3|Distribuci6n |X

Tll

Sub-Sistema A

———————— Sub-Sistema B

Fuente: Zylbersztajn y Farina, 1996

Estos subespacios de produccion y de circulaciGasscterizan por intervenciones
discretascon capacidad de adaptarse a los cambios, deterdaralguna forma de poder
que explica el mantenimiento de una compleja regtldeiones contractuales. En efecto,
los clustersde contratos, de acuerdo a Williamson, conformarespecifico modo de
governance

En este sentido, la nocidn dédvernance”planteada al inicio del capitulo, resulta
clave para este tipo de enfoque aplicado a losliestde SSAA. Su significado se refiere
al ejercicio de comando y control a lo largo de emcadenamiento productivo
entrelazado por intereses comunes. El concepto eb® der entendido como una
estructura rigida en la cual las 6rdenes son oiaiesobre una base inflexible, sino
COmMO una organizacion cimentada en mecanismos tleation y control con el fin de
alcanzar objetivos predeterminados.

Teniendo en cuenta las contribuciones de HumphreySé&mitz (2003), vy
aplicandolas a todos los arreglos, el conceptoodiefd o governancepermite entender
la naturaleza de la estructura organizativa presemuna determinada cadena, las causas
por las cuales se da en una y no en otra, resaltademas que no se trata de meras
relaciones de intercambio, sino de vinculos sustlst en parametros criticos que
mantienen articulaciones entre agentes y cuyactgtauimpone adecuados mecanismos
de control.

En esta red de relaciones se genera una estrueinauica de la cual sera
importante analizar:

¢, Quiénes constituyen el “nodo” o centro articatadel SSAA?

¢,Cuales son sus “activos criticos”?

¢ Como se articulan con los agentes de las esaypasores y posteriores?
- ¢,Como se distribuyen riesgos y ganancias?

El coordinador en dicho subespacio surge en fund®muien ejerza el liderazgo
estratégico, no necesariamente conectado con dfitarde la empresa, el dominio
tecnoldgico o la posicion en la cadena, si biepoeler econdmico puede incidir en esta

34 Término adoptado por el Instituto Nacional de Téegia Industrial (INTI) como equivalente del inglgovernance
(véase Humphrey & Schmitz, 2003).
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ubicacion. En el Capitulo 5 donde se discute eb chsestudio, se avanzara sobre los
interrogantes anteriores.

La capacidad de coordinacion de cada arreglo via @eano con su capacidad de
adaptacion. La importancia de considerar la hadlidie los diferentes modos de
organizacion para tratar con el problema de adepta@ fue sefialada al analizar las
formas de governance Si la empresa demanda capacidad de coordinagién,
especialmente de adaptacion a los disturbios, e\ $A SSAA) -visualizado como
conjuntos de transacciones a lo largo de sucestagsis- exige mucho mas.

La flexibilidad y velocidad de reaccion de los difietes modos de organizacion se
convierten en factores de competitividad que hayneseclamando los SSAA. La
cuestion clave reside, en consecuencia, en cortay teaadaptabilidad de los contratos
existentes y de aquellos por elaborar. Los detemt@s de la flexibilidad estan
asociados con las caracteristicas de una secuntiansacciones.

Zylberstajn (1995) sobre la base de lo sefialadoViitiamson en cuanto a los
ajustes que se deben realizar en funcidén de lazafsigue impactan, destaca una manera
mas desagregada de clasificarlos, conformada ptesj estrictamente autonomos,
autonomos, coordinados y estrictamente coordinada®ptaciones autonomas no
requieren esfuerzo, siendo enteramente dependidatesecanismo de precios. Ajustes
coordinados son necesarios cuando los preciosansniiten la necesaria informacién
para promover los ajustes en tiempo y forma. Lésrelites niveles de intervencion se
asocian principalmente con crecientes grados deadaspecificos y de incertidumbre.

En este sentido, las estrategias de segmentacidosdmercados por calidad y la
diferenciacion de productos que ocupan el presesitiedio, incrementan el nivel de
especificidad y por lo tanto de costos irrecup@sbtreando un ambiente de mayor
incertidumbre en las transacciones que dificultantplementacion de adaptaciones
autonomas, exigiendo estructurasgibeernancepropias. Esto es consecuencia de que
nuevos productos, métodos y procesos, asi comarénia de atributos especiales de
productos para segmentos especificos del mercadesitan ser transmitidos a lo largo
de una cadena de etapas tecnolédgicas separablessgua vez mas interdependientes,
estableciendo entre ellas un enlace particulardelcdl cumplimiento de cada etapa
compromete el resultado de todo el subespacio noafio.

Los nuevos segmentos diferenciados (el girasol @éwo, el girasol confitero, la
soja alta proteina, el maiz pisingallo, el maiatfii los trigos con especiales parametros
de calidad, por ejemplo) a raiz de las cuasiremfas generan, se exponen al
comportamiento oportunista, elevando los CT. Loslesode adaptacion coordinados y
estrictamente coordinados son entonces incorporpdos brindar la seguridad y las
garantias necesarias y, en consecuencia, los mmnteemplazan los ajustes inducidos
por los precios.

En este entorno se incorporan aspectos institueisnaoperativos desde la politica
publica, con el propdsito de acompafar los camiaslitando y haciendo cumplir
nuevos compromisos en las transferencias, que tampasobre las condiciones
comerciales y, en consecuencia, en los CT.
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Siguiendo a Farina (Pag. 71) prevalen basicameote “tipos” de SSAA: uno
dominado por la governance de los precios y otro por los contratos
neoclasicos/relacionales, conviviendo con distintasnbinaciones de mecanismos
impersonales y de confianza mutua, compitiendo goasotros por el consumidor final.

Si dos SSAA del mismo producto son comparados, laque se ajusta mas
rapidamente a un choque, puede ser consideradocomdgetitivo. En consecuencia,
existen beneficios a ser obtenidos por SSAA mejgamzados. Estos surgen de
estructuras mas flexibles y con instituciones quevgan incentivos que permita un
ambiente de negociacién agil, donde la informadiaya con rapidez y donde las
disputas sean resueltas con sistemas de arbii@gnees.

Las organizaciones construidas para manejar @ fajinformacion, que orienten a
los tomadores de decision; las organizaciones dirsas para dar apoyo a la
comercializaciéon y ayudas para inversiones asosiaglala difusion de nuevas
tecnologias; las organizaciones que provean hegrdas para disminuir el riesgo de los
agentes; y otras organizaciones privadas como AACREAPRESID, AASOJA,
ASAGIR, AAPROTRIGO, son ejemplos de como dichos i@mies pueden contribuir en
estos sentidos.

A los fines de este trabajo, centrado en la proéima de la calidad del trigo, los
aspectos comentados en esta seccion son de espiaiald para el analisis de los
patrones de coordinacion que induciran en un S®8pecial coordinacion.

[1l.4 El estdndar como instrumento de governance

Las relaciones entre actores y actividades de WwASEascienden la frontera del
pais, y conectan productores de un lugar con catopga de otro. Humphrey & Schmitz
(2000), al discutir la relacion entre los produetotocales y compradores globales en
una cadena, enfatizan la importancia de la coot@nade las actividades a lo largo de
las diferentes etapas del sistema. Para ello, f5€16B4, 2005) plantea esta cuestion a
través de tres preguntas béasicas que deben serddsfi ¢qué producir?, ¢cémo
producir?, y ¢cuanto? Esto, a su vez, interrogaesgbién establece y responde estas
preguntas. En este sentido, Humphrey & Schmitzdigpsefialan que lgovernance
puede ser definida desde esferas privadas o psiblicesde niveles locales o globales.
Para abarcar las diferentes posibilidades, los resitadentifican las siguientes
situaciones:

(1) Desde esferas privadas en el ambito local (por @fgnasociaciones afines a
nivel local, actores individuales locales);

(2) Desde esferas privadas en el ambito global (pon@f®e cadenas conducidas
por compradores globales, cadenas conducidas peegutores globales);

(3) Desde esfera publica en el ambito local (por ejempbencias del gobierno
local);

(4) Desde esfera publica global (por ejemplo, OMC);

(5) Desde esferas publico-privada en el ambito locat gemplo, red de politicas
regional y local);
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(6) Desde esferas publico-privada en el &mbito global.

Una nutrida y variada literatura argumenta sobneuelo papel del &mbito privado.
Sin embargo, se enfatiza el rol del Estado comimdlgarante, ademas de brindar las
condiciones de apoyo necesarias para crear un attecoarco en el que se desarrollen
las transacciones (por ejemplo, infraestructuranitiamiento para Pymes productivas).
Asimismo, las investigaciones concluyen que satsalo de una condicién necesaria,
pero no suficiente. La presencia de una combinad®ractores publicos y privados
aparece cada vez mas encuadrando la accién.

En este marco, la presente seccién analiza el gblestandar como instrumento
tangible degovernanceque da respuesta al “qué” y “cdmo” producir, gyando una
descripcidon general del producto y proceso.

En primer lugar se define el estandar y las furesaue desempefia en el proceso de
articulacion de actividades productivas, de tramsémion, de comercializacion y de
consumo, para luego concluir analizando su relamidnlas formas de coordinacion.

111.4.1 Definicién v tipo de estandar

Existe una amplia definicion y taxonomia de estéagledDebido a la extensa funcion
que el estandar desempefa, una simple enunciaalasificacion no puede describir la
totalidad de este concepto.

Nadvi & Walring (2002) afirman que los estandarem <riterios acordados;
Hawkins et al. (1995) a su vez sefiala que estagmm@motomo “puntos externos de
referencia” para determinar el desempefio, la adligdas caracteristicas fisicas y
técnicas del producto o proceso. Es decir, losmdatés proveen pardmetros acerca de
atributos relacionados al producto. Estos puededasificados de acuerdo a la facilidad
con que consiguen ser medidos, determinandose:

Atributos de busquedason aquellos que pueden ser verificados durante la
transaccion. (En el caso del trigo: color del grgreso, presencia de impurezas,
nivel de proteina.)

Atributos de experienciapueden ser determinados después que la transaccion
tuvo lugar. (En trigo: fuerza panadera, variedathtalidad, niveles de toxinas.)

Atributos de confianzano pueden ser objetivamente verificados y sondossan
la confianza. (Ejemplo, trigo orgéanico, trigo “amlde” con el medio ambiente,
trigo realizado en condiciones de trabajo éticompercio justo.)

Estos atributos pueden corresponder al productgiemismo (apariencia, gusto,
limpieza, nivel de proteina en el grano de triga su proceso de produccion, en este
caso, relacionado a: la autenticidad (denominad@worigen), la seguridad (residuos de
pesticidas) y a las condiciones ambientales y seoomomicas en las que fue elaborado
(organico, comercio “justo”, trabajo ético) (Jen2802; Reardon et al. 2001).

Los atributos de calidad, si bien se encuentran emiselazados a los atributos de
seguridad alimentaria, se definen en forma sepatadabaja calidad de producto puede
ser tan seguro como uno de mayor calidad (Gru@os).
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En suma, el estdndar consiste en un conjunto aeifispciones técnicas, términos y
definiciones, y principios de clasificacion y etgado. Estas incluyen reglas de medida
establecidas por reglamentacion o por acuerdoga@ws; y un sistema de clasificacion
basado en atributos cuantificables (grados) (Gieseiny Reardon, 2000, citado por
Gutman, 2003 y Reardon y Farina, 2002). Los panm@wetlefinidos ordenan los
productos similares en categorias, por ejemploo,pesma, densidad, firmeza, color,
olor, contenido de humedad, tolerancia a los insgottc. Estas especificaciones se
expresan en los Protocolos o Pliegos de Condiciquessuscriben los productores con
las instituciones de control y certificacion copeasdientes, y son la base para el
desarrollo de estrategias de diferenciacion de ymtod por atributos de calidad
(Gutman, op cit).

I11.4.2 Funciones del estandar

Los estandares pueden ser clasificados en térrdmas funcion. Swann (1999, citado
por lizuka, 2006) reconoce 4 amplios efectos dgoms los estandares que tienen
importantes implicancias econdémicas. Ellos permiten

(1)  Comunicar interfases;

(2) Definir una minima calidad;

(3)  Alcanzar una reduccion de variedad;

(4) Definir estandares de informacion y descripcidmpeluccion.

(1) Comunicando interfases través de la determinacion del estandar, s engre
compradores y productores un espacio comun pacarfainicacion. Esto permite
que un conjunto de informacion fluya entre lasrfiates, facilitando la coordinacion
y dando por resultado una reduccion de los CT. Avery genera una serie de
externalidades directas o indirectas con relaciopreceso de innovacién que se
promueve, como a continuacion se va a comentar.

(2) Definiendo minima calidadsi los compradores no pueden distinguir altadealide
baja calidad antes de la compra, entonces esl gifich el vendedor de alta calidad
mantener su produccién. Este aspecto se vuelveriampe cuando el estandar trata
con calidad, seguridad, y caracteristicas éticasieglioambientales. El sistema
establecido puede ser publico o privado, pero litecesr supervisado con suficientes
garantias para no generar conductas oportunistda. fEncién reduce los CT, al
lograr disminuir la incertidumbre del compratior

35 Bowbrick (1992) en su libroThe Economics of Quality, Grades and Brandssarrollé uranalisis basado en
las diferentes percepciones de calidad observadls largo de la cadena. Buscé una medida de calidad
considerando distintos puntos de vista. Considelgs anarcas y a los grados como aspectos de calidasl
integré al analisis en todas las etapas. Estudiéolaveniencia de definir estdndares minimos oldrigzs,
planteando la necesidad de adoptarlos cuando:os)cbstos en caso de falla o dafio son altos, aulaque
probabilidad de que ocurra sea pequefia; b) Altearaente, existe una probabilidad alta de que sdyaca un
dafio reducido; ¢) Dado que no existe posibilidaddéatificar o castigar al productor causante d&iaj costos
son soportados por todos los productores, aundossan unos pocos los causantes del dafio.
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(3) Alcanzando una reduccién de variedadl estandar puede también homogeneizar los
productos, permitiendo a los consumidores aprovdala&conomias de escala de los
productores, con lo cual se minimiza la prolifedacantiecon0mica de productos
diferenciados. Los productores, al tener una mafeezantidad de variedad, pueden
concentrar sus esfuerzos sobre el mejoramientagipreductos y procesos.

(4) Definiendo estandares de informaciéon y descripai@n produccion esta funcién
incluye aspectos relacionados a todas las anteriold estandar permite
compatibilizar los productos y servicios proveyenddecuada Yy justificada
descripcion. Esto posibilita aumentar la transpaeeen el mercado y facilitar la
division del trabajo entre las empresas, lo qualkeuna disminucién de los CT.

Antonelli (1997) apoyandose en las funciones eradas, las completa, a través de
una vision dindmica del concepto de estandar. Bsfa mirada, considera al estandar
como unanstitucibndonde se asienta la secuencia de negociacioneslestactores y
cuyas funciones van moldeando la articulacion egitos y las organizaciones.

Desde una perspectiva econdémica, el estandar ewlato por los agentes en un
mercado y es consecuencia de los costos de camsbiestindar y los costos de su
promocion y garantia. Por un lado, los costos deébaasurgen de analizar si el costo de
aceptacion es menor que el ingreso esperado adauseha modificacion. En este caso,
se evaluan las diferencias de niveles tecnolégidas dificultades de su aceptacién. Por
otro lado, los costos de promocién y garantia spreldos que surgen de establecer y
mantener el estandar. Esto depende del tamafiometaisi de los agentes y de la
capacidad institucional para hacer cumplir lo aadod En consecuencia, la formulacion
de un nuevo estandar es un proceso complejo dsi@eajue involucra a todos los
actores que participan en la secuencia de elaldorae productos hasta su consumo, y
gue tiene como propésito guiar dichos procesos.

Desde una perspectiva socio-politica, Antonelli ¢agpdestaca algunos aspectos. El
estandar tiene un importante papel en motorizgre@teso de innovacion a través de
facilitar la comunicacion y determinar objetivoards y precisos.

En primer lugar, el estdndar permite hacer explicih conocimiento tacito y
localizado sobre el cual pueden basarse nuevosigiasly procesos de elaboracion. La
informacién que el estandar comunica puede promelveonocimiento codificado en la
firma para que sea difundido mas eficientementeahafaera de ella. El establecimiento
de estandares voluntarios mejora las actividade®dperacion a través de la definicion
de especificaciones técnicas comune&notv-how en los ambientes localizados. Esto
significa que el conocimiento local-tacito podrés soldeado y materializado en un mas
genérico y explicito conocimiento tecnologico yanmigacional.

En segundo lugar, el rol de determinar objetivasod puede alentar la acumulacion
de conocimiento técito al establecer el campo d#ag las direcciones viables para la
innovacion. En otras palabras los actores, al telaidad en los propdsitos a seguir,
pueden reducir el riesgo y, en consecuencia, icarpsus recursos a través de la
creacion y acumulacion de conocimiento tacito.

En tercer lugar, el “aprendizaje a través de iot@ém” permite la innovacion a
través de relaciones externas de la firma. Sin egoban la medida que estas relaciones
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se extienden, surgen problemas de racionalidadalitaj tornandose dificil interactuar
con un numero elevado de diferentes actores. Esllmogue el estandar tiene un rol en
reducir la complejidad, permitiendo la codificacide algunas areas de interaccion,
asociado con “puntos de referencias externos”’K#iz von Tunzelmann, 2005).

111.4.3 El estandar y las formas de coordinacion

La naturaleza y el rol de las normas y estandamasido cambiando en las ultimas
décadas, acompafando la dindmica de los SAA. Cagolmlizacion, la importancia
econOmica y politica de los estandares esta auntmtan términos de escala y
diversidad. Los crecientes patrones transnaciomgsoduccion, comercio e inversion
hacen inevitable su uso.

En un contexto cada mas acentuado en exigenciasidetos que se imponen a las
distintas etapas del SAA, el proceso de estand&dizgosibilita encauzar las complejas
y variadas necesidades de los consumidores lapgumedio de la creacion de distintos
tipos de estandar, conducen la diferenciacion elegsi por parte de los productores.

Estos aspectos son sefialados desde numerosasgemiesies (Nadvi & Waltring,
2002; Reardon et al, 2001; Messner & Meyer-Stag@d0; Humprey & Schmitz, 2000;
Giovannucci y Reardon, 2000). En ellas, se destacambio del enfoque tradicional del
estandar centrado en el producto, hacia otro qokiy@ ademas a los procesos y
condiciones de elaboracién. A diferencia de loaraesdres de producto, los procesos no
son del todo claros y tangibles y no pueden seerghdos desde las caracteristicas
fisicas, lo que incorpora una mayor complejidadaginansaccion. A su vez, los estudios
subrayan que los requerimientos desde los consuesigmr diversidad y calidad, y por
seguridad de alimentos han aumentado significatweienlas inversiones especificas
requeridas en las transacciones.

Menard y Valceschini (2005), por otro lado, destagda redefinicion del control de
calidad como el resultado de un conjunto de fuemas impactan en el SAA. La
informacién asimétrica entre consumidores y abadtmes, sumada a la creciente
percepcion de incertidumbre sobre los alimentesalla una mayor exigencia de control
sobre los procesos y productos.

De lo expuesto hasta aqui, se destaca que la adatisaun concepto complejo,
dinamico y pautado culturalmente. Engloba cuestiode seguridad alimentaria, de
inocuidad y de nutricion, junto a otros atributoseghacen a la diferenciacion de
productos (Gutman, 2003).

Esdinamicq porque la calidad esta sujeta a cambios consal gal tiempo, y por lo
tanto, exige la implementacion de sistemas flegibbapaces de captar estos cambios y
las tendencias y pautas predominantes de los pales mercados mundiales.

Es complejg porque comprende caracteristicas crecientes au@ios y procesos,
cada vez mas dificil de ser evaluadas, que delvenestidas y garantizadas.

Es cultural, porque la calidad como suma de todos los atrsbtgtacionados a un
producto, es construida por actores diversos, rditaen el espacio y heterogéneos con
relacion a su percepcion y a los criterios pardicaila.
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Ante este amplio concepto, el estandar se conveertena herramienta que permite:
i) reducir los costos de informacion; ii) facilitar unificacion de una medida de calidad
entre distintos actores de la cadena; iii) ordéssaproductos agropecuarios y iv) colocar
en “la misma sintonia” a los compradores y vendesloEl comprador simplifica el
proceso de busqueda y el vendedor puede encont@ngrador, abasteciendo en
namero adecuado a aquellos que precisan de unmiledéelo producto. Todos estos
aspectos en conjunto tienden a reducir la compgléjdk una transaccion, reduciendo la
incertidumbre entre los compradores y vendedoredpgyando en definitiva una
disminucion en los CT.

En consecuencia, el estdndar se constituye enstnurimento de distintos modos de
governanceel mercado, las formas hibridas o la integracgire refleja las diferencias
estratégicas adoptadas para garantizar la calidad.

Es de esperar que la coordinacién del mercado suigado la informacion de
calidad no sea importante para la transaccion, amdw sea facilmente disponible a
través de un estandar que pueda ser entendidoficade de manera sencilla por las
partes. En este sentido, el sistema de comeraaizale granos comoommaodity(bajo
el principio de pérdida de identidad caracterizadograndes volimenes, estandarizados
y con escaso margen), utiliza criterios de claadiién o tipificacion vinculados a
caracteristicas que posibilitan la realizacion dades mezclas en instalaciones de gran
escala. Esto se apoya en una estructura logisteeaermite el movimiento del grano por
sistemas de recepcion, carga de alta velocidaahgporte a menores costos unitarios de
manipuleo, y mayor eficiencia en todo el sistemaegepcion-transporte-embarque. Esta
modalidad permitié a su vez el desarrollo de loscados de futuro, que surgen como
referencia para el comercio mundial de estos ptoguc

El crecimiento de todo este sistema, sin dudalcaszado gracias a la utilizacién de
estandares de calidad. Su propésito principal edegbermitir la homogeneizacion y
clasificacion de uncommoditypara crear economias de escala, constituyéndose en
consecuencia en una herramienta que permite rddadT (Bowbrick, 1992).

A pesar del gran crecimiento de estos mercadosa®g, cuyas transacciones se
basan méas en una légica individual que en una catiye muchos investigadores estan
de acuerdo en sefialar que un numero creciententi@ejos arreglos contractuales estan
reemplazando los mercadsigotcomo una caracteristica muy definida del fenémeno d
agroindustrializacion (Cook & Chaddad, 2000).

En funcibn de la naturaleza del producto y de l|Huémcia que tenga la
estandarizacidbn en minimizar las consecuenciasadmfbrmacion asimétrica, seran
requeridas determinadas formas gevernance En la medida que el acceso a la
informacién sobre la calidad se vuelve mas comg&arespondiendo mas a atributos
de experiencia y/o de confianza que a atributolsidegueda, y/o referidos a métodos de
produccién y procesos mas que de productos), nacesiefinirse formas de
coordinacion mas centralizadas.

Farina y Reardon (2000) brindan ejemplos en el bgmn; sefialando que si se
definen altos requerimientos de calidad y segurdadlimentos, son necesarias, en el
SAA, coordinaciones mas estrechas tendientes haei@uasi-integracion. Sin embargo,
si los actores econOmicos son capaces de normalipamacion compleja a través de
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estandares de calidad respaldada por certificagigngrocedimientos de codificacion,
pueden también aspirar a operar con formas de ib@aidn mas flexibles.

El papel clave que tienen las variablesertidumbrey especificidad de activopara
explicar la eleccién organizacional en el nivel mjcse aplica al nivel meso-macro del
estudio de los SAA y permite comprender la elecalénla forma de coordinar las
actividades.

Ante la presencia de riesgo contractual, como tasolde una creciente inversion en
activos especificos y una creciente incertidumbtanodelo heuristico planteado por
Williamson predice un cambio hacia soluciones omgaionales mas centralizadas,
hasta llegar al extremo de la integracion totaltmemle una firma. Es decir, son
requeridas soluciones institucionales con arreghosdinados mas ajustados, lejos de las
respuestas descentralizadas del mercado.

En virtud del contexto dinamico descripto, Menardalceschini (2005) sefialan que
es posible predecir, en un futuro cercano, unalidatli de las organizaciones
descentralizadas y una tendencia hacia coordiregimds estrechas a traves de politicas
de seguridad privadas implementadas por actoreseictlaves que ejerceran un mayor
control sobre los productores e intermediariossga a través de contratos o por medio
de una supervision directa.

En suma, las estrategias dirigidas a soluciondosate informacion sobre la calidad,
y que ofrezcan, a su vez, las correspondienteti@sainstitucionales, determinan la
forma en que es gobernada una cierta cadena (ces&gny sus modos de coordinacion
(Gutman, 2003).
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IV. ASPECTOSMETODOLOGICOS DEL TRABAJO DE INVESTIGACION

Para abordar el presente estudio se parte de lisisgée profundiza en las etapas y
agentes relevantes que intervienen en la originacmlienda y exportacion de trigo. El
proposito es analizar la coordinacion del subsiatarpartir de una vision de conjunto de
estos encadenamientos, utilizando aportes de lndft@a de los Costos de Transaccion
(ECT) en la consideracién de las transaccionesfisigtivas y de las estructuras de
governanceequeridas por los cambios en el contexto cortiyeti

El area de estudio se limita a la subregién trigwggentina V Sur y parte de la IV,
gue corresponde a la zona de influencia del Paer®®ahia Blanca (Argentina).

Area de estudio

Image NASA

& 2007 Europa Technologles (’3:'::7(300816"'

ima 07 DigitalGlobe
Imag 07 TerraMelrics

El analisis de las principales estructuraggdeernanceobservadas se apoya en tres
grupos de evidencias recogidas en el trabajo dp@am

El primero, considera el circuito tradicional tregga, analizado transversalmente a
través de las principales interfases y transacsideatro del &mbito de la provincia de
La Pamp#. El estudio se basa en informacion primaria gefaeeapartir de entrevistas
personales a los diferentes actores de dicho tfcuiCuadro N° 14), la que es

% Este trabajo formé parte del proyecto de investém sobre Caracterizacién y Andlisis de las Cadenas
Agroalimentarias en la provincia de La Pamigiciadoen el afio 2003.
87 El anélisis transversal completo y las explicaemetodolégicas se detallan en Chimeno et al {2005
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complementada con informacion secundaria existentdas distintas instituciones a
nivel provincial y nacional.

Cuadro N° 14. Entrevistas personales en el cir@atopeano

Actores entrevistados C;?‘?rtg?gt;se

Proveedores de insumos 22
Aplicadores de agroquimicos 18
Servicios de comercializacidén (acopios y coopeaadiv 28
Molinos harineros 4

Distribucion (Panaderias) 43
Transporte de cereales 36
Total 151

El segundo grupo, profundiza la interfase del awogescribiendo la vision de sus
operadores en relacion con la definicion de lasategjias comerciales en trigo. El
analisis parte de una encuesta efectuada a firnggenadores de los segmentos de la
primera y segunda fase de comercializacion delateBmbre un total de 38 plantas de
acopio entrevistadas, un 76% corresponden a acppi@los y el resto a cooperativas,
ubicadas en el Partido de Tres Arroyos y Coronetdm.

Finalmente, el tercer grupo de evidencias expldganas formas hibridas, con
énfasis en tres sistemas especialmente coordingdesstan desarrollando negocios de
trigo diferenciado con destino al mercado extergunos de ellos han surgido en el
marco del convenio firmado en noviembre del 2002eela Asociacion Argentina de
Produccion de Trigo (AAPROTRIGO) y la AsociacioreBitefia de Industriales del trigo
(ABITRIGO) con el objetivo principal de acompanar gromocion de las estrategias
adecuadas para clasificar la produccion triguegerdina. Este analisis se realiza a
través de entrevistas a los participantes de casta acluida una visita a la sede central
del Grupo Los Grobo.

Las estructuras dgovernanceanalizadas, fueron comparadas con los casos de
Australia y Canada, los que fueron estudiados &rpde informacion disponible de
CWB y AWB, en los sitios wetvww.cwb.ca y www.awb.com.auespectivamente.

Una visita a la Terminal Bahia Blanca y la partcign en un embarque de trigo
desde dicha Terminal junto con la gente de SENA®ANItIO complementar el analisis.

Asimismo, las participaciones en las Rondas de oTrigrganizadas por
AgroRADAR?® en los afios 2001, 2002 y 2003 y la Ronda de P2&®@, brindaron
elementos de reflexion del estudio.

%8 Emprendimiento publico-privado entre la Bolsa dee@les de Bahia Blanca, Camara Arbitral de CerelddBahia
Blanca y las EEA INTA Anguil, Bordenave, AscasubC{| Barrow, que se desarrollé entre los afios 20@004.
Actualmente sigue en vigencia bajo la coordinadénNTA.
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CAPITULO 4. EL SUBSISTEMA TRIGO

|. INTRODUCCION

Este capitulo se centra en el subsistema (SSA49,tenfatizando en las fases de
comercializacion. Se describe el accionar de loxipales actores, y las articulaciones
que se establecen entre las distintas fases; datda aproximar elementos para el
analisis de las visiones explicitas e implicitas ®mno a las estrategias de
descomoditizacian

Antes de este abordaje, una breve presentacior $akdindmica evolutiva de la
produccién nacional de trigo y su distribucion oegil permitird ubicar el laboratorio
analitico de la presente investigacion.

Il. EL CONTEXTO GLOBAL DE LA PRODUCCION NACIONAL
[I.1 Evolucién de la produccién argentina

Como se observa en el Grafico N° 30, la evolucénadea cultivada de trigo se ha
mantenido relativamente estable; el promedio daifeerficie en los ultimos 70 afios es
de alrededor de 5 millones de ha, con un maxima@ dellones y un minimo de casi 4
millones de ha. Si se considera los ultimos 10 aélggromedio asciende a 6 millones de
hectareas, con un coeficiente de variacion del 12%.

Sin embargo, en términos de produccion, Argentmdos ultimos 20 afios ha casi
duplicado su produccion anual de trigo de 7 a 1dbnas de toneladas. Esto se debe
principalmente al aumento de los rendimientos,lgrepasado de 15 a 24 qg/ha.

Algunos cambios se evidencian en el area triguwealjcados por el crecimiento del
doble cultivo trigo/soja, hacia nuevas areas atrscdel NEA y el NOA (alrededor de
700.000 ha).

Gréafico N° 30. Evolucion del rendimiento (en gg/h&@jea cosechada (en mill ha) y
produccién (en millones de tn)
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En relacion con el rendimiento, para el mismo pkrige observa una tendencia
creciente a través de los afios €R0.803) cuyo promedio es de 16,21 gg/ha con un
maximo de 26,31 gg/ha en el afio 2004 y un minim®,88 qg/ha en el afio 1952,
destacandose que en los ultimos 10 afios el promedientd un 48% siendo igual a 24
gg/ha con un coeficiente de variacion del 8%.

88



En términos de produccion el periodo 1970-1980gmtésun valor promedio de 6.6
millones de toneladas, siendo para los ultimos A@sade 14,3 millones, es decir
alrededor de un 118% de incremento en la producc@mo consecuencia de un 57% de
aumento de rendimiento y un 26% de la superficsta situacion se mantiene si se
consideran los ultimos 5 afios versus el promedi807@omo se observa en el Cuadro
N° 15.

Cuadro N° 15. Produccion Argentina y sus deterni@san

1970/1980 1996/2006 Ultimos 5 afios
Area cosechada (mill ha) 4.71 5.98 5.93
Rendimiento (qg/ha) 15.24 24 24
Produccién (mill tn) 6.57 14.33 14.13

Fuente: Elaboracién propia en base a datos de GP$A, 2007.

[1.2 Produccién por provincias

La regidbn mas apta para el cultivo de trigo en Atige esta ubicada entre los paralelos
31° y 40° de latitud sur y los meridianos 58° yd@&%ongitud oeste, por lo que abarca las
provincias de Buenos Aires, Santa Fe, Cérdoba,dmpR y Entre Rios. No obstante, se
siembra también en zonas extrapampeanas -Tucuraatia@ del Estero, Salta, Chaco,

Formosa y San Luis- en ciertos casos bajo riegdatttualidad la actividad esta muy

influida en algunas de estas regiones por la gmtldide realizar un doble cultivo con la

soja.

Toda la region triguera presenta un clima templemto elevada variabilidad, por el
régimen de lluvias irregular, y debido a las difeias ecoldgicas, que influyen sobre la
produccion.

La distribucién de los rendimientos de cada praeise observa en el Gréafico N° 31
y Cuadro N° 16. Se destaca el aumento de los réamios de las provincias de Buenos
Aires y La Pampa el cual es del mayor al 65% sisapara 96-2006 versus 70-80, y
mayor a 72% de aumento. Por otro lado, las proasnae Santa Fe y Cérdoba
obtuvieron un aumento del orden del 32% para icuatiodo y mayor a 36%
considerando los ultimos 5 afios.

Grafico N° 31. Evolucién de los rendimientos
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Fuente: Elaboracién propia con datos de la SAGPYA.
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Cuadro N° 16. Comparacion de rendimientos

Rendimiento en kg/ha| Promed|o Promedio Promedio
70-80 96-2006 | ultimos 5 afos
Buenos Aires 1513 2612 2644
Santa Fe 1830 2347 2563
Cérdoba 1579 2105 2153
La Pampa 1082 1805 1659
Nacional 1524 2400 2394

Fuente: Elaboracion propia con datos de la SAGPyA.

La superficie sembrada para los mismos periodosiderados anteriormente, se
observa en el Cuadro N° 17, del que se destacaigoientes aspectos: Buenos Aires y
Cordoba aumentaron su superficie alrededor del @6%6s ultimos 10 afios respecto al
periodo 70-80 y Santa Fe lo hizo en un 16%. Par lailo, La Pampa disminuyé un
33%. Si se comparan estos valores con el promegitogl dltimos 5 afios todas las
provincias analizadas han disminuido los valorex@epcion de Cérdoba que permitié
mantener el valor a nivel nacional.

Cuadro N° 17. Comparacién de la superficie sembrada

Variacién superficie sembrada en % 96-2006 ef  Ultimos 5 afios en
relacién a 70-80 relacion a 70-80

Buenos Aires 26 19

Santa Fe 16 6

Coérdoba 26 53

La Pampa -33 -47

Nacional 22 22

Fuente: Elaboracién propia, datos SAGPYyA.

La participacion relativa de la produccion de egtawincias en el total nacional se
observa en el Grafico N° 32. Queda resaltado eledé provincia de Buenos Aires en el
negocio triguero, por el hecho de sembrar el 57Btoti del pais y aportar un 62% a la
produccién nacional si se consideran los Ultimagés.

Gréfico N° 32. Distribucion de la superficie y puadion de trigo (promedio ultimos
5 afos)
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Fuente: Elaboracién propia con datos de la SAGPyA.
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En el mapa ajunto se ubican las cinco subregiorigaetas contemplando la
diversidad de ambientes que, el Ministerio de Adtica y Ganaderia establecié en el
afo 1952 (inicialmente, en la década de 1930, fa@eten seis subregiones trigueras).

En ese contexto, la Red Oficial de Ensayos Teiaites (ROET) brinda informacién
sobre la aptitud o comportamiento de las variedddea cual surgen recomendaciones
sobre aquellas mas aptas para cada subregion.

Mapa de las subregiones trigueras

BEUENDOS AIRES
s T T

sSuUD

La ramPn

La informaciéon de ROET se complementa -a partitadeampafia 1998/99- con el
“Informe Institucional sobre la Calidad del Trigorgentino” que se confecciona
anualmente. Este informe se generé en un marcoawgeracion publico-privadd que
permite reunir informacién sobre parametros y efipaciones que hacen a la calidad
del trigo.

I1l. PRINCIPALES ACTORES Y ETAPAS DEL SUBSISTEMA

A continuacion se describiran los aspectos mavastes de los actores y de las
etapas del SSAA -ilustradas en el Esquema N° 5 pago analizar el rol de los
principales protagonistas como impulsores de losgsos de diferenciacion del grano.

%9 La Asociacién de Cooperativas Argentinas (ACA$; Bolsas de Cereales de Buenos Aires y Bahia BlatecBolsa
de Comercio de Rosario; las Camaras Arbitrales eledles de Buenos Aires, Bahia Blanca, Cordobag Ribs,
Rosario y Santa Fe; la Comision de Actividades Eigpes, la Federacion Argentina de la Industriaimeo& (FAIM);

la Federacion de Centros y Entidades Gremialescdpiadores de Cereales, la SAGPyA; INTA; SENASA Chacra
Experimental Integrada Barrow (Convenio INTA- MAGYA
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Esquema N° 5. Etapas y actores del subsistema trigo

Demanda
| v ] Exportaciony [ = Internacional
( Criadores Ml:jltipli Produceion Post-cosechald™ ,| logistica portuaria .
Et ' cacore Primaria = - i
g . ' ; ' egunda i
ap [ Semilleros Integrados} Transformacion: i
: : : - Panificacion. |
; A i PR - Galletitas y ;
; A ; Transformacion pastas ; -
i : i (Molienda) >  Otos , | Comercio
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------- » Requerimientos calidad débil
Requerimiento de calidad fuerte

GN: Grupo Nacional; PyME: Pequefia-Mediana Empresa;  ET: empresa trasnacional

Fuente: adaptado de Gutman y Lavarello, 2003b.
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I11.1 Proveedores de insumos

En este segmento predominan grandes empresasatanmsles que interactian
con Pymes arraigadas en la zona, mas conocidas ‘tasnagronomias”. Las primeras
buscan estrechar lazos y encontrar nuevos camaradipgar a sus clientes. Para ello,
definen alianzas estratégicas con los canalesdiiebdicion y establecen vinculos de
confianza con los productores. Asimismo construgaavas formas de articulacion
entre las mismas empresas proveedoras, las quenfiressumos que guardan estrechas
relaciones entre si; de ese modo conforman verdagerquetes tecnolégicos en los
sistemas de produccion de algunos cultivos que iparnal productor dar un salto
productivo.

Entre algunas de las alternativas comerciales,usegm mencionar ejemplos de
pruebas piloto que se realizan sobre acuerdospi@lézacion de insumos, por medio
de los cuales ambas partes -proveedores y prodset@on Socios y por ende
comparten el riesgo de la inversion: sobre la bada tipica entrega de insumos contra
pago a cosecha, el monto por abonar en estas mades se determina en funcién del
rendimiento obtenido. De esta forma, el empresagiicola pagara a la compafia de
agroinsumos el precio “lleno” si alcanza determmadsel de rindes. En caso de que
éstos sean menores a los proyectados, pagara jnenssn mayores, abonara un poco
mas. En otros casos, como en la venta de algumolsigios -por ejemplo herbicidas-
las compafias no apuntan sélo a la venta puntirad, que dan un paso mas y
comercializan el control de malezas.

En suma, las compafias no intentan -como tradici@rde lo hacian- dar una
cotizacion en funcion del pedido de un productons $rogramas bajo el lema
“Soluciones” aspiran a desarrollar, junto al pradducun plan de trabajo para que, de
esta forma, ambas partes puedan maximizar su cetorn

Dado los objetivos de la investigacion, este trals& centrard de modo particular
en los proveedores de semillas.

Proveedores de semillas

En esta fase de produccion y distribucion de samike distinguen en general dos
etapas y actores: los criaderos u obtentoresseladleras o multiplicadores.

Los primeros llevan adelante programas de mejoramigenético a partir de los
materiales existentes, desarrollando nuevas valsdade grano con diferentes
aptitudes y pardmetros de calidad. Por otro lads, rhultiplicadores o semilleras
reproducen las semillas, a partir de estas cateyoriginales, para su posterior venta a
los productores primarios.

La mayor parte de las semillas utilizadas son prioldis en el pais con material
genético desarrollado localmente o en el extranjero

En la actualidad se observa, en muchas de estasesamp un enfoque mMAas
horizontal en sus estrategias, contrario a lacaditiad que caracterizd a muchas de
ellas, que exigian cumplir todos los ciclos, desdemejoramiento genético y
produccion de semillas hasta la comercializaciéay gl criterio horizontal, busca
recentrar sus competencias a través de acuerddisedeias y servicios con otras
empresas. Esto es posible en gran medida por ieacigh practica del derecho de
Propiedad Intelectual reglamentado en las ultinéasdas.
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Las ventajas de estas nuevas articulaciones, adgenégrar una disminucion de
costos, es la de permitir una mayor velocidad edifiasion de tecnologias con un
beneficio para todos los sectores involucrados. ejemplo de estas articulaciones se
ilustra en el Esquema N° 6 el caso de Relmd, umaema familiar dedicada al negocio
de las semillas de los grandes cultivos soja, ffigwiz.

Esquema N° 6. Flujo de licencias y servicios. Ebode Relmé
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Fuente: Domingo, O. 2004.

También se observan en esta fase articulacionde@iivadas bajo modalidades
de acuerdos y convenios de cooperacion tecnol@gieaestablecen compromisos de
investigacién y comercializacion en semilla.

Son ejemplos, la vinculacién publico-privada engleINTA y la cooperativa
Produsem entre los aflos 1987 y 1997, y el conveigente entre el INTA y la
empresa Bioceres SA, firmado en Agosto del afio 2838 Ultima empresa esta
formada por empresarios agropecuarios cuyo obje@isoimpulsar proyectos de
investigacion y desarrollo. Se llevan a cabo a ésawe mecanismos inter-
empresariales, cuyo eje central lo constituyerctogratos que se firman y se ejecutan
con las empresas, instituciones, e inversores @®mulie se relacionan. Actian como
“facilitadores” de relaciones entre las partes wiadas quienes, a través de un
compromiso particular, aportan todos al desara#i@n proyecto en comun.

El proceso de lanzamiento al mercado de una nuaradad de semilla requiere,
desde su etapa de investigacion y desarrollo, uifogm® entre 12 y 15 afios. La
investigacion en laboratorio se realiza en formemp@ente, y el procedimiento de
aprobacién y comercializacién de la semilla atrsavi@or diversas etapas sujetas a
regulaciones del Estado (Recuadro N° 8).
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Recuadro N° 8rocedimientos de aprobacion y comercializacioladgemilla

El marco legal argentino lo da la ley de SemillaSrgaciones Fitogenéticas (20.247). Esta Ley ce ftr
Registros Nacionales como herramientas esenciales gdaordenamiento de todos los operadores| en
semillas del mercado y el registro de variedadeRegistro Nacional del Comercio y Fiscalizacion de
semillas donde debe inscribirse todo aquel que produdeatifique, someta a fiscalizacion, comercialige,
importe o exporte, o analice semillas.Rdgistro Nacional de Cultivares (RNCylonde debe inscribirs
toda variedad para poder ser difundida en el pa&,Registro Nacional de la Propiedad de Cultivargs
(RNPC), donde los obtentores de nuevas variedades tienpnosibilidad de tener la propiedad de qus
creaciones fitogenéticas, si se cumplen con laslicmmes de novedad, diferenciacion, homogeneidad y
estabilidad del nuevo material.
El procedimiento de aprobacion de un nuevo mates@linicia con la inscripcion en los registros
mencionados (RNC y RNPC) de la Direccion de Registr¥atéedades (DRV) del Instituto Nacional
Semillas (INASE).

Cuando el procedimiento llega a una instancia félerae remiten los informes de la DRV a la Comision
Nacional de Semillas (CONASE) -creada por la Leyséeillas e integrada por el sector semillas
(Asociacion de Semilleros Argentinos -ASA y Asoadexcpara la proteccion de Obtenciones Vegetalgs -
ARPOV), el Estado (INASE) y los usuarios. Una verobpda esta instancia, se envia al Directorio |del
INASE, el cual dicta la correspondiente resolucibscribiendo la variedad en el RNC y/o RNPC|y
otorgando el respectivo titulo de propiet

La semilla fiscalizada -obligatoria para su conmadizacion por resolucion 130/1998,
a partir de enero del 2000- garantiza la identidadas semillas segun estandares de
calidad. El rétulo representa la visualizacion déot el proceso de control. Como el
trigo es un cultivo autdgamo, es posible manteaecalidad genética a través de la
semilla retenida por el productor para uso propajo la restriccion reglamentaria de
no comercializarla- si bien puede ser utilizadaapaperaciones clandestinas de
multiplicacion y comercializacion ilegal (la llamabolsa blanca).

La siembra de semilla ilegal, de dudoso origendpece pérdidas en las cosechas y
perjudica, desde el primer eslabdn, a toda la @adervalor. Trabajos de investigacion
del INTA Manfredi estiman que en la campafa 200342@&n trigo y soja, el sector
agropecuario dejo de percibir alrededor de 550om#s de pesos en concepto de
produccion por haber utilizado, entre otras causamjlla de bajo poder germinativo o
deficiente energia germinativa, semilla infectada bongos y bacterias, etc. (INASE,
2005). En el gréafico N° 33 se observa la evolueaidumal del total de semilla fiscalizada.
Datos de la campafia 2004/2005 dan cuenta de uhdet&205.498 toneladas de
semillas fiscalizadas. Esta cifra, si bien refleja leve aumento respecto de las
campafias anteriores, no representa aun los vapm&sciales que deberian ser
alcanzados, considerando el nivel actual de siembra

Gréfico N° 33. Evolucién de la superficie cultivagade los volumenes de semilla
fiscalizada
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Fuente: INASE; Direccion de Coordinacion de Delégaes SAGPyA, 2003.
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El reconocimiento de la propiedad intelectual yidaovacion tecnoldgica del
obtentor forma parte de la discusion actual e@tseempresas semilleras, la SAGPyA y
las entidades de produccion. Se analiza un magdaterio al comercio de insumos
gue no choque con el derecho que le otorga ladesednillas al productor de reservar
simiente para uso propio. En este sentido, el Bsemia intentando dictaminar las
precisiones legales que definan los derechos duequtad de los desarrollos cientificos
y tecnoldgico$.

La innovacion genética se concentra principalmemteel maiz, seguido por el
girasol y la soj&. La tercera parte del mercado de las semillasegponde al maiz,
aunque este cultivo sélo cubre el 15% del areaagrargentind. Entre las empresas
transnacionales que lideran esta innovacion, sdaaesDekalb -adquirida por
Monsanto a mediados de los 90- y Nidera. Se surahasl Syngenta, con importantes
inversiones en estos Ultimos afos en su principedrama: maiz. Esta empresa, por
otra parte, sigue manteniendo el programa de sogup aun lo considera estratégico,
y se apoya en los avances biotecnoldgicos que faiesian tiene en este terreno a nivel
mundial.

El mercado nacional de semillas de trigo esta ratdgpor un grupo de empresas:
familiares -Buck, Klein, Relmé, Don Mario, entraag- cooperativas de productores
(ACA), transnacionales (Nidera) y de caracter mab{iINTA). Los materiales de Buck,
Klein e INTA-Produsem han liderado tradicionalmené¢ mercado con una
participacion del 70%.

Produsem, fue fundada en 1962 como una cooperativante 10 afios trabajo
junto al INTA, y ofrece actualmente en el mercaflovariedades de trigo surgidas bajo
dicho trabajo en conjunto. En el afio 2000 fue cawah@rmpor un fondo norteamericano,
atraido en ese momento por el lugar que ocupatr@adero, posicionado entre las tres
firmas mas importantes del mercado de trigo. Emafiel 2004, pasdé nuevamente a
manos de capitales argentinos, alejandose actutdrdehmercado de semillas de trigo
con el propdsito de invertir en semillas de alfafeiz para silo y sorgo forrajero e
incursionar en el mercado de semillas no transgeéren soja.

La situacién del mercado de semillas en trigo retspae la de los otros granos se
compara en el Cuadro N° 18. Segun esta informaaidmercado de soja se distribuia
principalmente entre Nidera, Novaftjs Pioneer y Relmé; en girasol, mas del 75% del
mercado es concentrado por tres empresas (Zérnedsar, casi la mitad, y Nidera y

40 En este camino, la SAGPyA ha acotado el uso prgita semilla (20/6/2006). La norma interpretaréculo 27
de la ley 20.247 de Semillas, por el cual se cadslagfigura del uso propio, también conocida caroepcion del
agricultor, debido a que opera sobre los dereckbslitentor. Basados en dicha resolucién los prodestya no
podran reservar cantidades ilimitadas de granordpig produccion para utilizar como semilla en &ampafa
siguiente (segun INASE sera el equivalente a umdidzad de hectareas no mayor que aquella que coompra
originalmente). La norma expresa: “La semilla geserve el agricultor y siembre en su explotaci&@o @ropio) de
acuerdo a lo establecido en este articulo debenéepir originalmente de la compra de semilla figeala, en la
misma cantidad de kilogramos por especie y variediadya adquirida”. Mediante esta resolucion,A&8yA busca
limitar el abuso que se venia realizando sobremdaho al uso propio.

41 Mientras en trigo y soja se inscribieron 114 y &8teriales en los Ultimos diez afios, respectivienen maiz esa
cifra subi6 a 839.

42 Esto se explica principalmente en que el mercaduiloridos garantiza la rentabilidad anual de lagenmles de
las empresas -el productor debe comprarlos todoafios- y representa, ademas, uno de los granoayte
produccién mundial.

4% Hoy Syngenta, a través de la fusién de Novariieryeca.

44 |dem nota al pie anterior.
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Dekalb lo restante); en maiz -semilla alégama-eeMonsanto, Syngenta, y Nidera.
Monsanto, ademas de controlar la principal cuotandecado, posee los derechos de
propiedad intelectual para sus semillas de ma(&Btman, 2003).

Cuadro N° 18. Protagonismo de las empresas seasikger los principales granos

Caracteristica de la empresa Trigo : : .
semillera Empresas Campafia Soja Girasol Maiz
P 2004/2005
Familiar Buck o Buck Buck
Klein 32% Klein Klein
2%
Don (incluye Don Mario | Don Mario Don
Mario otros) Mario
Privada — — y
Relmo 5% Relmo Relmo
Nacional Cooperativa 6 %
ACA (incluye ACA ACA ACA
Produsem-
Inta)
. . INTA- FA(UBA)-
Publico-Privada Bioceres EAA
Publica INTA
Nidera 50- | .. o. | Monsanto
5506 Nidera 18% 20%
Novartis Zeneca Syngenta
: : o (Syngenta) | (Syngenta) 0
Transnacional Nidera 16 % 5.70% 40-45% 30%
Pioneer Dekalb Nidera
(Dupont) 5- | (Monsanto) 20%
7% 15% 0

Fuente: Elaboracion propia en base a datos codsslen Gutman (2003), INASE, 2005.

En el caso del trigo -como ya se comento- Nideteodijo, a partir de 1999,
genética europea y lanzé variedades que produjerarexplosion en los rendimientos.
Desde entonces se estan cruzando esos materialeartedades locales, para obtener
mejores adaptaciones para cada subregién trigugeataa.

El ranking de las variedades utilizadas -para iguaahpafa- el siguiente: Buck
Guapo (11%), Klein Escorpion (9%), Baguette 10 (8Bagin Chaja (7%), Baguette
Premium 13 (5%), Buck Mataco y Prointa Gaucho, iKiégbali e INIA Tijereta (4%
cada una) (INASE, 2005).Cabe hacer notar que, eartgana 2005/06, las empresas
semilleras Nidera, Klein, Buck, Don Mario, Bioceid®8 A (con las tres primeras
variedades comerciales Biointa) y Relmé han lanrasvas variedades.

Lo expuesto permite visualizar el protagonismo @ émpresas transnacionales
para el caso del maiz, girasol y soja, y el predamnie las empresas nacionales -
privadas y publicas- en lo que hace al trigo. Ebarde Nidera tiende a modificar esta
situacion.

Por ultimo, cabe comentar algunas cuestiones vatat la produccion de semillas
y su dinamica innovativa. Sectores vinculadosldaby semillero (nacionales y
transnacionales) argumentan que la actual fradilislestitucional del mercado de
semillas autégamas, que afecta al trigo y la dogallevado a la desaparicion de
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valiosos programas de mejoramiento en estas espeostirandose con ellos
importantes protagonistas como, por ejemplo, ego.trDekalb y Cargill. Otros, por
ejemplo, Syngenta, teniendo una de las mejoresltagias en trigo en el mundo, no
esta disponible en Argentina. Permanecen en tagoque también estarian afectados-
los programas Buck, Klein e INTA entre los mas ingates. A su vez esta situacion
también debilita a los multiplicadores oficialerccontratos con los criaderos- a
quienes les resulta muy dificil competir con adqglique multiplican y venden
ilegalmente.

Ante este escenario los trigos franceses de Ngkemesentaron en el mercado con
una nueva modalidad de comercializacién: el sistdmaegalias extendidas, el cual
establece que quien guarde semilla para uso pdgbera abonar una franquicia por
aguellas bolsas que utilice en la siguiente campairao asi también en las sucesivas
multiplicaciones. Este sistema permite a la empsesaillera recuperar su inversion en
investigacion y desarrollo genético. Ademas padsibitlescubrir y erradicar a los
productores que venden o canjean ilegalmente sepritipia. Este sistema funciona a
través de un contrato entre las partes involucradtasde el manejo de los fondos es
totalmente privado.

A partir de esta innovacion juridica-comercial eesistema fue adoptado por otros
semilleros - Buck, Klein, Don Mario semillas, Relm®yngenta, Ferias del Norte,
Produsem, Monsanto, SPS Argentina, La Tijereta (¥am), 3-el Semillas (de
Alberto Marchioni) y Bioceres-, y esta coordinadoayditado por ARPOV, quien
actualmente tercerizo la funcion fiscal a la fir@&M en todas las areas de siembra.
En conjunto, bajo el sistema de regalias extendidascomercializan mas de 60
variedades de soja y 30 de trigo.

[11.2 La fase de produccion primaria

En la primera etapa de comercializacion el produggnde sus granos a los
acopiadores y cooperativas. A pesar de ello, nadteeswusual observar explotaciones
agricolas de gran tamafio que cuentan con instakgiocadecuadas para el
acondicionamiento de la mercaderia (silos, secadararandas) que les permiten
prescindir de los servicios ofrecidos por los agspiEn este sentido la difusion del
silo-bolsa constituye una importante innovacionidtiga que estaria posibilitando
nuevas estrategias comerciales.

De acuerdo a un estudio coordinado por DUfd@003) algunos resultados sefialan
que en la provincia de Buenos Aires, para la camp2@00/01, el 40.3% de la
produccion se almaceno en el propio establecimiddolos 9 millones de toneladas
almacenadas en las explotaciones agropecuariaspievincia, el 47% correspondio a
trigo. El 77.1% de las explotaciones que almacengranos en sus campos utilizo
instalaciones permanentes, el 6.4% utilizd sisteaisynativos y el 16.5% ambos
sistemas.

Dada la naturaleza del proceso de produccion, emal se deben solventar una
serie de costos varios meses antes de la obtedei@mgresos, uno de los problemas

4% El Proyecto de Cooperacién Técnica FAO TPC/ARG/0Q83tia a la Unidad Provincial de Coordinacién de
Programas y Proyectos Agroalimentarios del Ministerde Asuntos Agrarios y Produccion (MAAyP) de la
provincia de Bs As, financiado por el Consejo Fdddeadnversiones (CFl) para el estudio de “Caracieitn de la
capacidad instalada de almacenaje del complejaagoaen la provincia de Buenos Aires”, bajo la resatbilidad
técnica de la Ing. Agr. Dufour.
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recurrentes que enfrentan los productores es @mgeguir el financiamiento necesario
para iniciar un nuevo ciclo agricola. En respuestello, el productor recibe,
habitualmente, los insumos necesarios (semillaspafertilizantes, agroquimicos) de
los acopios o0 cooperativas agricolas, por lo ceakcempromete a entregarles su
produccion luego de la cosecha.

En los ultimos afos, sin embargo, han aparecideasuepciones de financiamiento
ofrecidas por los distintos operadores de grantawes de nuevas modalidades de
articulacion. En este sentido, muchos actoresasssftsrmaron en importantes agentes
financieros “internos” de la produccion de trigocgn ello, en activos actores del
comercio de grano. Estas dindmicas se combinatasanodalidades organizacionales
que irrumpieron en el agro desde la década dél. ‘80ntratistas, Grandes inversores
gue administran el riesgo-precio con criterios stimados, importantes Pools de
Siembra, Fondos de Inversion agricolas, Fideicosnysenormes Administraciones que
constituyen las nuevas figuras productivas queqgieah en el mercado.

En los ultimos afios se afianzan nuevas figuragligas como son los fondos
fiduciarios. Esta figura legal que hace pocos diieslegislada especificamente en
nuestro pais, permite el aislamiento de bienesstitagendo un patrimonio autbnomo-
lo cual brinda mayor seguridad en la inversion pas mas variadas finalidades,
expresadas a través de un contrato. Algunos entreéig&ro, otros ceden un campo,
otros colocan insumos y, normalmente, un bancaéilsda actividad.

En este nuevo contexto van surgiendo nuevos Pragrden Produccion con nuevas
reglas de coordinacion que buscan crear los inantiecesarios para que los actores
involucrados desarrollen producciones con fineg&$pos. Por ejemplo, como ya se
anticipd, en el Programa de Produccion CompartRi2C) -con algunos matices a la
modalidad de los pools tradicionales- se comparteficios y riesgos en funcién de
lo gue cada integrante apdfta

Las tendencias de aumento del tamafio de “la uni@adnegocios” y de
requerimientos de economia de escalas dio pie é&mml@l surgimiento de
“gerenciadores de redes de contratos”. Se tratigiezas estratégicas -administrando
distintos contratos- con los propietarios de legdss, con los proveedores de insumos,
con los contratistas para la realizacion de lab@@s los transportistas, con los acopios
y con las agroindustrias, conformando una red aeratms de agronegocios -algunas
de caracter mas informal que otras- que se coystiin en nuevas formas
organizacionales, capaces de sostener e incotjpsrauevas tecnologias.

8 En los afios “80, motivado por los precios favasbse produjo un boom de la agricultura, que stestd en el
arrendamiento de campos. Las modalidades paraipagdn produccion se fueron ajustando y adaptaedoyn
sistema que requeria conseguir inversores y admainisn negocio cuyas tareas consistian en arrectatapos,
comprar insumos, coordinar con los contratistasldasres de implantacion del cultivo y cosechagglizar el
seguimiento hasta la comercializacion de la pradacSurgieron asi los pools de siembra, con gygsito de llevar
adelante todas estas tareas bajo un ambito massimoélizado y con arreglo a términos mas formales. de los
pools de amplia trayectoria es el que maneja elditstCazenave, responsable del Fondo Agricola derdion
Directa (FAID).

47 Otro programa, PROA (Producciones Agricolas Asa@sia8.A.), surgié en el afio 1994 como una unidad de
negocios de la empresa Ishihara Argentina S.Av@adora de insumos). La empresa funciona median@ouatrato

de Produccién Conjunta, donde los asociados aptotanecursos necesarios para producir. Estos seizaah en
dolares/ha y se realiza un “Balance de Aportes”ggrenite distribuir las ganancias de acuerdo a tacjgzacion de
cada asociado en dicho balance. En 1994 se in@i62000 hectareas y en el 2004 su area ascien@enail5
hectareas, donde el cultivo principal lo constitayenaiz. La clave de este programa esta dadd jestablecimiento

de alianzas estratégicas y reglas claras donds toslgue participan ganan.
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Entre algunos de los ejemplos mas destacados ae restdalidades se encuentran
el Grupo Los Grobo S.A. que se presentara en eit@ag como uno de los casos de
estudio, y El Tejar S.A. del cual se da un brevaltieen el Recuadro N° 9.

Recuadro N° 9 “El Tejar S.A.”

El Tejar es una empresa agropecuaria y comerce&ahque como una asociacion de productores (quengefan a
un grupo CREA), luego se convierte en una Agrupad@rColaboracion Empresaria y, finalmente, hoy fumeiq
como una Sociedad Anonima.

La empresa estaba conformada por Oscar Alvarado ctibeza del Grupo- sus padres, primos y hermamopp
familiar al que se fueron integrando otras famitiasRoque Pérez (sudeste bonaerense).

Las actividades que desarrolla la empresa se ctvaneen la produccion de granos y carnes y endsatacion de
servicios a terceros relacionados con dichos negodirabajan alrededor de 120.000 hectareas y eeadunas
400.000 toneladas de granos y carne.

La organizacion y gestion de los sistemas de pmdncse lleva a cabo a través de las Unidades dpdies

regionales en Argentina, Brasil, Bolivia y Uruguay d¢oerte independencia técnica y operativa, lassgueasistidas
por Unidades de Soporte centralizadas en Salagitia, de Buenos Aires. Los aspectos clave de laupoigh se
resumen en Alta tecnologia, combinada con unaticgide labores, de insumos y de granos que peconitglir los

procesos en tiempo y forma.

[11.3 La fase de originacion — comercializacion

Tradicionalmente, en el SSAA trigo, el productoroggcuario es abastecido con
insumos por los distintos proveedores y vende sedyacion -en lo que constituye la
primera etapade comercializacion- a acopiadores 0 cooperati¥os ultimos
cumplen lasegunda etapale comercializacion al venderlo a la moliendan(era
transformacion, de trigo a harina) o a la expodtaclLos granos adquiridos por las
compafias comercializadoras se destinan al mercdadmacional conformando la
tercera etapade comercializacion.

Los acopiadores privados son empresas con finkscde que pueden operar bajo
forma de sociedades comerciales o de empresagsonipdes. La mercaderia existente
en sus instalaciones puede ser de su propiedadencgeos, sean éstos productores que
entregaron “a fijar precio”, sean exportadores dustriales que ya adquirieron y
esperan la fecha de entrega establecida en laciperd.as cooperativas de primer
grado, por otra parte, son sociedades formadadopgoroductores que tienen como
principal cometido la comercializacion de los grade propiedad de aquellos. Se rigen
por una ley especial y, a diferencia de los acapas] no les esta permitido comprar
mercaderia a sus asociados, sino que éstos lega@mtsu produccion, autorizandolas a
efectuar la venta a un precio convenido. Las catp@as estan agrupadas en
organizaciones de segundo grado, de las cualesstziakion de Cooperativas
Argentinas (ACA) es una de las mas importantesectualidad.

Dada su importancia para la presente investigaeidresta fase del SSAA de trigo
interesa destacar dos aspectos claves para lssidisogue mas adelante se realizara
(Capitulo 5). Uno, en relacidén con la restricci@lds instalaciones para avanzar en
estrategias de segregacion; otro, referido a labueién econdmica de esta fase
comercial.

En la etapa primaria de comercializacion los aadipies y cooperativas mantienen
una relacion comercial directa con los productorgsicandose en las zonas de
produccion. El negocio tradicional es de operar@al®positarios de granos, y prestar
asi un servicio de acondicionamiento en plantasistente en secada, limpieza y
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tratamiento sanitario, a la vez que ofrecer al pctat servicios complementarios,

como la venta de lubricantes y combustibles, swgtmmide insumos y créditos para la
explotacion. En la segunda etapa de comercialindo® acopiadores y cooperativas
(aqui son las de segundo gr&lwenden el grano a las compafias comercializadoras
a la industria local.

De acuerdo a lo sefalado por Gutman y Lavafel&®03b) para la provincia de
Buenos Aires, los acopiadores privados tienen linmiportante en el control de la
etapa de almacenamiento. Si se considera el conflewregiones trigueras en dicha
provincia cabe sefialar que: el acopio privado aquia mitad de la produccion
triguera provincial (54%), seguido por los expoot@s$ (19%). Las cooperativas
ocupan el tercer lugar (17%) y solo estan en uanrsdglugar si se toma en cuenta -en
forma aislada- la region triguera IV (23.5%). Fmahte, en el cuarto lugar, se ubican
los molinos (10%). En los ultimos cuatro afios, nay hsefiales de cambios
significativos en esta distribucion.

Con relacion al numero de operadores de grano,iéansle observa el peso relativo
del acopio primario como un importante agente daitas (Grafico N° 34). Los
exportadores e industriales, por otra parte, imcide el mercado a través de pocas
empresas pero con fuerte participacion.

Grafico N° 34. Operadores de grano
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Fuente: Lopez, 2004.

El total de los acopios privados (mas de 1000 esagdeposee una capacidad
instalada cercana a los 15 millones de toneladasniel de inversion de los
acopiadores privados en el afio 2004, segun la &&darde Acopiadores de Granos,
rondé las 600.000 toneladas, cifra que cayd un @&sfecto a la del afio 2005 debido a
menores precios de los granos y caida en las péksgsede siembra para trigo y maiz.
De ese total, Cordoba aporté el 29%, Santa Fe 318 rgsto Buenos Aires y La
Pampa.

“8 Las cooperativas de segundo grado mantienen iaftama las de primer grado sobre los precios qnegmgian
en la Bolsa. Si a los productores les convieneJalanden de venta a las cooperativas de segundo.dgiata Ultima
suele actuar como exportador, en el caso que ssiteeta mercaderia para un préximo embarque; Bsecoencia
compra los granos a la cooperativa de primer grada;aso contrario, todas las 6rdenes de ventidles@uas a la
rueda de la Bolsa y se venden al mejor postor.dEn aternativa, la cooperativa de segundo grati@ammo un
corredor.

4% Estudio desarrollado en el marco del Proyecto TER&M067, MAAYP.
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De acuerdo a la Fundacion Conservando, la capaestatica actual de almacenaje
a nivel pais, ronda los 66/68 millones de tonela8aa esa cifra se la compara con una
produccion total de granos proyectada en 90 miflathe toneladas para la campanfa
2007, se podria almacenar el 73% de la cosechastérsentido, los valores crecientes
de adopcién del silo bolSeestarian indicando la manera de subsanar el desfage
produccion y almacenaje (Lopez, 2006 y Oliveribgpez, 2007).

No obstante, si se considera la necesidad de esppara mercaderia segregada,
este punto critico se acentudrid€n tal sentido, la multiplicidad de productos con
posibilidades de segregacion, tanto sea por calidatho por especificas condicioffes
de produccién,llevaria a duplicar ciertos espacios estratégictesmi{nales de
embarque, instalaciones de transferencia, indlesreic.) los cuales deberian mantener
una clara identificacion a fin de poder aseguraeftificar tal condicién. Este punto
critico fue confirmado por un relevamiento realizgubr el ONCCA, destacando que
mas del 64% del total de plantas reconocié queien® tposibilidades de segregar
mercaderia (1.797 plantas) lo cual seria una Intetamportante en la tendencia hacia
la salida detcommoditytradicional (Lépez, 2004).

El segundo aspecto a considerar en esta etapa @alndéiene que ver con la
ganancia del acopio (acopio privado y cooperativeg) este sentido, la retribucién
proviene principalmente de los servicios de acoodamiento y almacenamiento de
granos prestados a los clientes, y de la diferesttie el precio de compra al productor
y el obtenido por la venta de los granos.

En el sistema tradicional de comercializacion dengs con pérdida de identidad,
cobra importancia el concepto tradicional“deezcla”: al recibir una gran cantidad de
partidas de granos de distintas calidades, el adigne la posibilidad de mejorarlas
con solo mezclarlas, apropiandosecdasi rentagdel productor.

El acopio, ciertas veces, no necesita efectuac@hdicionamiento para obtener
mercaderia en condiciones “Camara”. Asi, puederhedigrado al productor por un
servicio que en realidad no realizé, ahorrandatsdos que ello implica.

Es decir, el acopio en su articulacion con losrastpuede, en funcion del estandar,
castigar “hacia atras” al productor de acuerdotardenadas condiciones reales de la
mercaderia, y mejorar la calidad ctm mezclade distintas partidas, sin incurrir
necesariamente en mayores costos, logrando “hdelarde” el consecuente beneficio
en la venta.

En el Capitulo 5 se profundizara este aspecto, ammgolo con las modalidades
presentes en los sistemas de Canada y Australia.

%0 E| silo bolsa fue extendiéndose desde valoresinerca 2.5 millones de toneladas en la campafid®0aa. 7 mill
tn en la campafia 2003/04 con una expectativa pamampafia 2007 de 30 millones de toneladas (Basa d
Comercio, 2004; Olivero y Lopez, 2007).

®1 La entrada en vigor, en el afio 2003, del Protodel€artagena sobre Seguridad de la Biotecnologfmdu a las
normativas que estan introduciendo los principafgmrtadores de granos, abrié nuevos escenariesgiegacion y
trazabilidad de granos no genéticamente modificadek Proyecto FAO-SAGPyA TCP/ARG/2903 ha estudiado
estos aspectos y esta elaborando posibles opgianagproducir, comercializar y exportar segregadéenmayores
cantidades de maiz y soja OVM y no OVM, a la vee gstd estimando las inversiones y los costos agcepara
ello. Si bien este proyecto no involucra de formm@ala la segregacion en trigo en sus diferentédackes, las
decisiones tomadas en esta linea tendran implespcisitivas en la diferenciacién del trigo.

2 Por ejemplo: en trigo, con las diferentes calidaden maiz con diferentes durezas -flint- o potirdiss
caracteristicas -amilosos, oleicos etc-, o biegiesol por su contenido de acido oleico, confgeric
%3 Por ejemplo: “libre de...”, incluyendo los trane@és y cualquier otra particularidad como tanimetales, etc.
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Otro actor que interviene en esta fase es el corr&l funcidén es la de acercar la
oferta y la demanda. Esta figura en ningdn momgrisee la propiedad de la
mercaderia. Su retribucion consiste en una comiséable que cobra a una o a ambas
partes y que, en la actualidad, tiende a descelaiédo a la gran competencia.

La cantidad de corredores que intervienen en adgiegranario, es del orden del
10% del total de operadores de granos, quienes estaentrados principalmente en la
ciudad de Bs. As. y Rosario (62% del total de awres) debido a la presencia de las
Bolsas de Cereales y, desde alli, se relacionanetamesto del pais a través de
representantes. El marcado nivel de expansidnsaiiticnas campafas obedeceria a las
oportunidades de negocios generados a raiz deoynatara de precios favorables de
los granos, y su consecuente impacto en las megmassiones cobradas (Lopez,
2004).

Asimismo, las significativas estimaciones de silmlsh sugeririan un
reposicionamiento del corredor como agente diretoventa de los productores
(Gorenstein et al., 1998).

I11.4 La industria

Los molinos, tanto nacionales como internacionaggen parametros especificos
de calidad en el grano que son necesarios pararasagia mayor eficiencia de sus
procesos y son demandados, a su vez, por la irdstisegunda transformacion. Esta
altima, a través de procesos de panificacion yoetaddon de pastas o galletitas, ofrece
los productos que llegan a los consumidores a gral@d comercio mayorista y
minorista.

La industria de primera transformacion: la molienda granos

La industria molinera argentina -que demanda afleddel 35% del total del trigo
producido- constituye un eslabon intermedio del smibma trigo, abasteciendo
tradicionalmente a la industria de segunda transfoion de pan, pastas y galletitas.

En la actualidad y tal como se analiz6 en el Capi2y el volumen de molienda
anual se ubica alrededor de los 5 millones de &olasl de trigo (3.750.000 tn de
harina). EI 91% se consume internamente y el rest@® se exporta. El consumo
interno per capita argentino de los ultimos 10 asmaibica en 90 kg de harina. En
particular, en los dltimos afios, ese numero seeimentd en 3 kilos debido a una
sustitucion en la dieta alimentaria por alimentoasmecondémicos, y fueron los
derivados farindceos los que captaron una partesdeconsumo, especialmente los
fideos.

El perfil de requerimientos de calidad de trigacdda molino difiere en funcion del
segmento de mercado que atiende. El mercado deiroonse puede dividir de la
siguiente forma: el mas importante es el de ela@maartesanal de pan y representa el
61% de la molienda. El canal industrial constituplar el 31% de la molienda se
destina a la elaboracién de productos industridtizacomo galletitas, panes de molde,
tapas de empanadas y pastas secas Yy frescasaEhogar -que comprende un 8% del
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volumen- llega hasta el consumidor final y se camaéza en presentaciones de un
kilogramo. Su principal destino es la elaboraci@éseta de pizzas, pastas frescas y
tortas.

Como resultado de los procesos de fusiones y admunss, la estructura del sector
molinero fue tornandose mas concentrada. Asi, €8 18s 4 primeras empresas
absorbian el 41% del total procesado, pasandoadseen el 2001 al 51% (FAIM).

Esta caracteristica de la industria no es ajermacué sucedié en otras partes del
mundo, donde también se evidencid un proceso deueturacion. En el Cuadro N° 19
se compara la situacion de Argentina con la deiByaSstados Unidos. En Brasil 3
grupos empresarios poseen mas de 26 molinos sobtetal de 200. En Estados
Unidos el 70% de los establecimientos correspoadggrupos industriales.

Cuadro 19. Concentracion econ6mica de la industolinera mundial

Estado Unidos (1997) Brasil (1997) Argentina (2001)
Cuatro mayores (58%) Cuatro mayores (34%) Tres maydiido)
Con Agra Bunge&Born Trigalia (Cargill)
Cargill J. Macedo Grupo Navilli
ADM Pena Branca Lagomarsino e Hijos
Pillsbury Anaconda

Fuente: Otero, et al (2002) en base a Scq2a@0) y datos FAIM.

Actualmente la industria esta integrada por 130mos| con una capacidad ociosa
gue se estima en alrededor del 35% (FAIM, Cunip2004).

Los criterios de localizacion de los molinos e\igentina son la proximidad a los
polos de consumo y a los de produccion triguer&6B de la molienda actualmente se
encuentra en la provincia de Bs. As.; el restcoseentra en las provincias de Cérdoba,
Santa Fe, seguido en menor nimero por Entre Rm€¥dmpa, Tucuman, Salta y
Chaco.

Entre las firmas mas importantes del sector (ve&uRdro N° 10), se encuentra una
Gnica multinacional con trayectoria en el pais @n dperatoria del comercio
internacional de granos. Dicha firma irrumpe enegjocio de las harinas hacia fines de
los “90. Esto marca una situacion diferente a t@edigdo en el subsistema oleaginoso
donde la venta de activos a empresas extranjersisgaiuy importante en esos afios.

Por otro lado, entre las empresas lideres lograicipoarse grandes firmas de
capitales nacionales de reconocida trayectorid sector, que se iniciaron con molinos
de menores tamafios, y consiguieron afianzarseéstie importantes aumentos en las
escalas de las plantas. Incursionan, a su vea sagunda transformacion, a través de
estrategias de integracion vertical, e inclusodiedpasta el consumidor final como
resultado de innovaciones de productos, conformadda actualidad importantes
grupos alimentarios.

Estas empresas también exportan harina, especialnteacia el Mercosur.
Asimismo se evidencias otras estrategias de amibese mercado por medio de
adquisiciones de plantas o bien a través de acsielelalesarrollo de marcas propias
con los supermercados brasilefios.

El Molino Cafiuelas, Trigalia y Lagomarsino son &mpresas responsables del
80% del total de las exportaciones de harina. Ligcipales destinos son: Brasil
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(55%), Bolivia (30%), Chile (5%) y 10% a otros (Aotg, Cuba, Sudafrica, Gambia,
Haiti). En contextos de fletes maritimos mas bgjem retenciones a las exportaciones
se podria acceder a otros mercados. En el graficebNe observa la evolucion de las
exportaciones argentinas de harina. Se destacamportancia a partir de la
conformacion del Mercosudr como resultado de la imposicién de un arancedregt
comun a las harinas extra Mercosur y a la suspergdd subsidio interno de esta
industria en Brasil.

Por ultimo, las grandes empresas tienen una agéistcipacion -ocupando cargos
directivos- en la Federacion Argentina de la Indas¥olinera (FAIM), entidad que
agrupa a 30 molinos de trigo, los cuales represazit@0% de la molienda.

Gréfico N° 35. Exportaciones argentinas de harina
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Fuente: elaboracién propia en base a datos de SAGRQ7.

54 Durante el afio 2003 y 2004, Brasil denuncié unasion de premezclas argentinas, las que han sdstitna

parte importante de las exportaciones de harirse pais, a partir de una supuesta elusion en elgmgerechos de
exportacion del 20 % por parte de los molinos arges, y su reemplazo por la alicuota del 5 % \iggara las

premezclas. Segun el planteo brasilefio, con ellsimgregado de un 0,3% de sal a la bolsa de hderteago, se

obtiene una premezcla que tributa un 5 % de desetb@xportacion, en lugar del 20 %.
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Recuadro N° 10. Algunos aspectos de las grandesesagomolineras

La empresa Cargilincursion6 en el negocio de las harinas en nupsii®al adquirir la firma Minetti y Cig
en 1995. En el 2000 continud su crecimiento a gaeun joint ventures con Molinos Rio de La Plata
formando Trigalia S.A.- y finalmente, en diciemiole 2002, se constituy6 en Unica propietaria alrbeso
la totalidad del pagquete accionario, convirtiéndasel principal molino argentino.

La presencia de esta multinacional modificé lauestira econémica de la molineria, al generar Gina
agresiva competencia para ganar segmentos de mercad
Es lider nacional en la producciéon de diferentesstide harina utilizadas para la elaboracion deapas
galletitas, pan y productos para consumo hogatefiestrategia de este gran trader internacionahttar
en el negocio de las harinas se observo iniciaknemt su pais de origen (Estados Unidos). Mas
recientemente -en el afio 2002- también en Austaaliavés de un joint venture entre Cargill y Goadn
Fielder Mills, a partir del cual se convierte emrellinero mas grande de ese pais.

El Molino Cafiuelasfundado en 1931 por la familia Navilli es hoy ump alimentario lider. Ademas de
negocio tradicional de harina, esta empresa estgepte en la segunda transformacion, elaborando y
comercializando galletitas, bizcochos y pastase falla junto a las principales lideres en lai¢abion de
premezclas para facturas, pan de Viena, pan dbledines, panes especiales, asi como otras hafinas
diferenciadas. Ademas, esta especialmente equjjsadaatender la provision de harina preespecifidadsa
cada sector de la industria y ofrece a las grasddenas de supermercados el desarrollo y gestion de
marcas privadas. Este grupo es uno de los diezemémproductores de harina del mundo, el tefcer

productor de Latinoamérica, y a nivel del pais acapsegundo lugar, siendo el principal exporta8ar.
destino principal es Brasil representando el 60%aslexportaciones del grupo. La capacidad instadzd
mas de 700.000 toneladas de acopio de granos Ibtdhadara compensar las diferentes calidades| de
materia prima de cada época y lograr harinas ddachlniforme y pareja a lo largo del afio. Posee| un
sistema integrado de logistica a través de su esampvimica S.A., contando con una flota importante|de
camiones y terminal portuaria propia.

Lagomarsino e Hijoses una empresa familiar de larga trayectoria,aguilé a la Argentina desde ltalia ly
comenzo sus vinculos con la industria molinera @81 Desde entonces fue reconocida por su pausado
pero constante crecimiento y sus permanentes iomess Ha ido aumentando de escala, a través de
renovaciones y adquisiciones de plantas. Al miserago y con el propdsito de proveer a dichas pfanta

industriales con una calidad apropiada de graedsas ido comprando y alquilando una cadena impierta
de plantas de almacenaje para granos, ubicadagégstamente en los centros de mayor produccion.

Esta empresa también incursiond en la segundafdram@ion en varios segmentos: adquirid yna
compariia de pastas, instal6 una planta de prodpatocados para la produccion de rebozadoresigp

rallados, inaugurd una fabrica de masas congelguiegeyendo de esta forma una vastisima gam{ de
productos, destinado a panaderias y confiteriadgnes de supermercados, panificadoras industriales,
confiterias industriales, fabrica de tapas de eagi@sm Asimismo abastece al mercado externo, tarto a
paises del Mercosur, como también a paises deaAffisia y el Caribe. Recientemente, la empresg ha
extendido su presencia en Brasil a través dentwffrarisur, de su propiedad.

Fuente: Sitios web de las empresas (www.cargill.agmvww.molinocanuelas.comvww.lagomarsino.com.ar

En resumen, los grandes molinos harineros se hagrado verticalmente hacia
adelante irrumpiendo en la segunda transformaa@binnovar en la produccion de
galletitas, panificacion y pastas, y llegar incliissta la gondola con marcas propias a
través del desarrollo de marcas privadas de léstdis cadenas de supermercado. A su
vez han debido invertir “hacia atras”, en capacidacalmacenamiento del trigo, para
poder contar con la materia prima que respondas ecddéidades requeridas en sus
procesos. Esta situacion contrasta con la del rdstdas empresas molineras del
complejo -pequefias y medianas- donde 40 empresdsgen el 34% de la produccion
de harinas, y el resto de la oferta es provistapeguefios molinos. Estas empresas
caracterizadas por molinos de menor escala de geanuno cuentan con la capacidad
productiva ni financiera para sustentar el tipoed&rategias llevadas a cabo por las
compafiias mas grandes, dan como resultado pacimiigs de mercado cada vez mas
reducidas. Por otra parte, la presencia de molieratginal es planteada como un serio
problema que afecta al sector, como se explicagd €apitulo 5.

Las innovaciones incorporadas en esta etapa imalusdanémeno que no escapa a
la molineria internacional- constituyen una de fasrzas mas importantes que
impulsan los procesos de diferenciacion del gramponiendo a la produccion
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primaria requisitos de calidad que exigen preMisikd y diversidad para atender los
cambios en sus procesos.

Varios autores han analizados extensamente diclha®vaciones y sus
implicancias, algunos desde un nivel mas genenasiderando las industrias de la
alimentacion (Gutman y Lavarello, 2002; Gutman WwWtGal990), otros desde una
perspectiva mas especifica, tomando en consideracia industria molinera (Viteri y
Ghezan, 2002), y de las galletitas (Acuiia y Petraa 2002). En dichos trabajos se
destaca como los cambios tecnoldgicos han pasamitarfuientalmente por el proceso
productivo y la logistica de distribucidn, incorandose en afios recientes innovaciones
incrementales de producto, si se considera no Is§laendencias del mercado de
consumo final, sino también los requerimientosidscomoditizacidne las industrias
de segunda transformacion. La innovacion de pradwés generalizada se vincula con
las harinas diferenciadas con destino industri@nodhinadas especiales(para
galletitas, pastas, tapas para empanadas, parrak)lgepremezclas (pan de Viena, de
miga, pan dulce, francés, salvado). Las harinasogsps surgen por la necesidad de la
industria de segunda transformacion (elaboradoeagahes industriales, galletitas,
pastas secas y frescas), asi como las cadenasatiepas, “puntos calientes” que en la
década del 90 estandarizan mas su produccion edigigor lo tanto, materia prima
con determinadas caracteristicas reologicas. Umegito comun de este proceso de
innovacién incorporado en las grandes empresas ef&iana con la mayor
automatizacion, tanto del proceso productivo (funelatalmente en formulas y
dosificadores), como del packaging (envasadorasmaiiicas) y el almacenamiento
(depdsitos robotizados). Esto determina un marggparado de partidas diferenciadas
de materias primas y productos, y requerimientoscientes de capacidad de
almacenamiento.

Estos aspectos, por su importancia, seran retomadbsnalizar las fallas en los
mecanismos tradicionales de coordinacion, y lassamia@rticulaciones y formas de
cooperacion implementadas para responder a estessndesafios.

La industria de segunda transformacion

En la segunda transformacién se diferencian dasdgsasegmentos: las actividades
artesanales (pan y pastas frescas) y el segmehistiial (pan industrial, pastas secas,
galletitas). Las actividades artesanales conforaramercado mas competitivo dentro
de los farinaceos, caracterizado por bajas bardwasntrada, aunque de salidas mas
altas, y con un destino exclusivo hacia el merdatbyno dado la perecebilidad de sus
productos. El otro gran segmento corresponde alstndl donde actuan grandes
grupos nacionales, y donde tienen asimismo unaempces destacada empresas
transnacionales de gran dinamismo tecnologico mumtcran procesos y desarrollo de
productos con un alto grado de concentracion ecmadnMuchas de las empresas
ingresaron via adquisicion o fusion de firmas dpitah nacional de tradicion en el
mercado domeéstico, con marcas de reconocido piesfigestos segmentos se agregan
nuevas actividades sobre la base de una logicatimalypero con una imagen artesanal,
tal como son las cadenas de puntos calientes da derpanificados ultracongelados,
pastas frescas envasadas al vacio, panaderiasiga$ade pastas en supermercados.

% Las harinas especiales, a diferencias de las prase tienen incorporadas determinados aditivasmeiticos
(correctores de acidez, blanqueadores, etc) logrpatimetros reoldgicos especificos en funcidraslmécesidades
de la industria. En tal sentido se deben incorpiagredientes para producir las formulaciones.
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Los aspectos mas destacados de estos segmentoxogieman la segunda
transformacion, son detallados en el Cuadro N° 20.

Cuadro N° 20. Caracteristicas principales de larsgag transformacion industrial

Segmentos Productos y Procesos Firmas

Se elaboran distintos tipos de pan, facturddrededor de 25.000 panaderias, en gengral
productos de reposteria y pasteleriByMes, de las cuales el 50% de ellas utiliza
vainillas, pizzas, tapas de empanadas, [pglmrmétodo de tablas con fermentaciones de 8
dulce, pastas frescas y masas congeladashasta 16 horas. El restante 50% de| la
La elaboracion de pan se realiza por dos | produccion de pan se realiza por métodos de
métodos. Uno, el método de tablas con | fermentacioén directa.
fermentaciones de 8 a 16 hs: en estos cas®@ método sobre tablas esta en franco
los trigos deben de tener una fuerza retroceso y la tendencia apunta a un aumento
panadera W mayor a 250 y glitenes entre @8l consumo elaborado a través de| la
y 30%. El otro es un método de panificacién directa.
fermentacion directa, y requiere trigos corj
W entre 220 —250 y glutenes alrededor d¢
26%.

—r>»zZ>»nm-3x >
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Entre las principales compafiias que entrgron
al pais se encuentran Kraft (en el afio 2000)
de Phillip Morris, hoy Altria Group, la mayqr
empresa de alimentos y bebidas de Estados
Las galletitas dulces representan el 55% |déhidos y la segunda a escala mundial;| la

total producido y las crackers o saladgsancesa Danone que entr6 en 1994,

representan el 45% restante. Estas Ultiredquiriendo Bagley; al tiempo que se destaca
requieren una fermentacion que puede lleggr ingreso del grupo nacional Arcor fal
a 24 hs. El proceso de las galletitas dulcesgocio de las galletitas. Dicho grupo tras
no precisa fermentacién y son depositadasdquirir el 51% de Bagley- Danong,
moldeadas sin exigir un desarrollo de gluf@onforma la empresa mas grande de galletitas
como en los productos anteriores. de América del Sur. En la actualidad las tres
principales firmas (Kraft, Danone y Arcor)
absorben cerca del 80% del mercado.

WY ~+—=0——9 @

Se elaboran principalmente a partir de tr

—

. C q_OFlS principales empresas -Kraft, Molinos Rio

candeal, de mejores caracteristicas para ld L )

Pastas| obtencién de una pasta de calidad supe de La Plata, Virgilio Manera- concentran
[rededor del 65% de la oferta total. Algunas

secas | La harina de trigo pan suele ser usada :
: € estas empresas se encuentran integradas
parcial o totalmente para un mercado

€ ; ; .
. . €on molinos harineros propios.
bajo precio.

r>»—x0-4nCozZz-—

Alrededor de 20 plantas industriales
La elaboracion de panes de molde, |gertenecientes a 7 empresas. La mas
hamburguesas y los panes de pancho tiemaportante Fargo S.A. adquirida por el
requerimientos muy exigentes en los disefiGsupo Bimbo produce en forma conjunta €|
de las harinas con valores de W superioreZ @6 del total del mercado. El Grupo se vig
300, gluten mayor a 29% y valores debligado a vender una de las unidades de
estabilidad farinografica de 15 minutos| negocio con la marca “Lactal”, para no
mas. monopolizar todo el mercado.

OQV O ———35 0 T

S

Fuente: Elaborado a partir de Acufia y Petranta2@)2; Viteri y Ghezan, 2002; SAGPyA, Revista Alirten
Argentinos.

En el entorno competitivo de la segunda transfordmacel sector de galletitas
introduce importantes innovaciones productivasndkmicas y organizacionales,
ligadas a procesos de concentracion y extranjédizague lo llevan a incrementar su
produccion en un 120% (Acufia y Petrantonio, 20R3)iferencia de lo que sucedia en
el resto del mundo -donde las galletitas se elabangartir de trigosoft-este contexto
se daba en Argentina con trabas reglamentariasigamaduccion de trigos blandos.
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Como ya fue comentado en el Capitulo 3, esto emaug SAGPyYA a impartir un
nuevo lineamiento en materia de estos trigos, kesteindo en el afilo 1997 un nuevo
estandar para estos materiales y levantando laliciwim que regia hasta esa fecha. Sin
embargo, al no adoptarse una modificacion en étrses de comercializacion, las
industrias debieron procurar otra via de abastecitoj a través de contratos directos
con la produccion primaria.

Por otro lado, las transformaciones en el mercagl@abktas, exigente en trigo
candeal, generd -ante una escasez de oferta degratms en el mercado interno- el
disefio e implementacion de mecanismos de confpatascoordinar la produccion.

Para ilustrar algunos de estos cambios, se desdobeorincipales lineamientos de
una de las firmas protagonistas de este processfdranacion (Recuadro N° 11).

Recuadro N° 11. Caso Kraft

La empresa transnacional entra al mercado trasidaisicion del paquete accionario de Nabisco quien
habia crecido en el mercado local en la décad®@eaion la adquisicion de compafiias familiaregripo
cuenta con importantes marcas locales en el medadplletitas como: Terrabusi, Canale, Mayco, Capri
Tosti, Express, Variedad, Cerealitas, Oreo, Clubigbgc Trakinas. Estas tres Ultimas de gran prestigi
internacional.

Mercado de galletitas:

- Harinas para galletas crackers, tradicionales esstru mercado, cuya férmula original esta
basada en el trigo de calidad panadera argentinocamcteristicas especificas. Este tipo|de
productos parte de una formula de harina origimaada en nuestro trigo, pero que en cieftas
campafas puede ser dificil de lograr o resultacog®sa.

- Harinas para galletitas de marcas mundiales conuiéis estandarizadas. Normalmente para gste
tipo de productos se utilizan variedades de triiben todo el mundo. Al no haber este tipo de
variedades en volumen y calidad, se complica netadhte lograr harina que cumpla con|la
especificacion orientada a trigos blandos. Estoegeren varios casos la imposibilidad ge
aumentar la participacién argentina de estos ptodwen el mercado externo.

- Harinas para galletitas de cereal, en este casafios con mucho fusarium generan una gfan
probleméatica ya que se trabaja cerca de la cadehgaano.

Mercado de pastaKraft se ubica en el segundo lugar en importaréetando productos de calidad cor
diversos niveles de precio de acuerdo a sus marcas.

Mercado de panificados y pan dulcsurgen problemas para tratar de conseguir trigosla@nergia y
gluten necesarios para estos productos.

Fuente: Primera Jornada de Trigo de la Regiéon 6e2®05 y A todo trigo, 2004.

En resumen, las transformaciones ocurridas ene¢apa industrial provocaron un
reordenamiento “hacia atras” en la cadena, impaloieuevas exigencias a la industria
molinera la cual precisé de un nuevo enfoque erivel de la produccion primaria -no
solo sujeto al concepto de productividad- paraatisp de los tipos y calidades de trigo
gue necesita la industria.

Entre algunos de los aspectos que empujaron ajarada ‘la originacion” del
trigo, se destacan:

- Elaboraciéon de productos muy segmentados. Se #faluita enorme
variedad de galletitas, lo cual exige elaborarr@icon particularidades
para cada segmento.
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- Gran orientacion a la exportacion. La industriamalitaria incrementa
progresivamente sus ventas externas y para elle delecuarse a las
demandas internacionales. Muchas de las caramtasi$inales del producto
estan vinculadas con atributos referidos al estda@onservacion y a la
calidad intrinseca del trigo. Las empresas inteomates elaboran
productos que deben tener las mismas caractesigicaualquier parte del
mundo. Las restricciones en términos de harina alelacd especifica
constituyen una problematica para elevar la expidmade productos
industrializados.

- Alto nivel de competitividad. Las empresas alimaata rivalizan
fuertemente entre si, lo que lleva también a exiga alta competitividad a
los molinos, que se ven obligados a bajar los sosto

- Dinamica innovativa. Todas las empresas trataradar siuevos productos y
desarrollar nuevos nichos o segmentos de mercado.

- Las panaderias -el otro cliente de la molineritarestravesando un proceso
de metamorfosis de la antigua panaderia artesat# flormas cada vez
mas industriales y con mayor aporte de tecnolqgjieaala a los procesos de
elaboracion. Se estan utilizando cada vez mas dlirdm premezclas,
tendientes a diversificar productos y agregarle®rvésin necesidad de
conocimientos previos por parte del panadero). éfieta ventaja de
simplificar el trabajo y de estandarizar la oferstas premezclas son
harinas que ya contienen los aditivos especificosae cantidades justas,
aptas para elaborar los mas variados tipos de Y5anes

La falta de respuesta del mercado a la demandatmaluforma parte del debate
actual sobre la clasificacion de los trigos, terma ge seguira profundizando en las
secciones siguientes.

[11.5 La exportacion

Los exportadoresonstituyen uno de los eslabones més importantéa dadena
comercial argentina, dado el peso que tiene elosedt granos dentro de las
exportaciones del pais, al manejar aproximadane@®% de la produccion de trigo.

Entre las principales modalidades de contrataciitneecomprador/vendedor, se
destacan los contratos CIF (costos, seguros \sjfleteile comprometen al exportador a
entregar la mercaderia en destino- y los contf@@B -que dejan librado al importador
la responsabilidad de manejar su propio transpgrieeste caso el comprador entra en
posesion de la mercaderia una vez que se carddarce (en el puerto de origen).

En el comercio de granos los margenes se carautefor ser bajos pero
involucran grandes volimenes. Esta transaccion @ahe comprende dos
dimensiones: por un lado, se efectian negociossqgue se compromete la entrega de
mercaderia a cambio del precio pactado; y por sgadpman posiciones de riesgo en

%8 Las que alcanzaron mayor difusién son las queesipara hacer pan de salvado, de soja, de averaaide
multicereal, de molde, tipo Viena y pan dulce. ©®fpaemezclas difundidas son para hacer tocakies bombas,
budinesdonasy berlinesashaguettesfacturas, pizzas, pan dulce y faina.
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distintos mercados de futuro, ya sea con el olgetig realizar una cobertura o de
especular con la variacion de los precios.

Sin embargo, acotar las actividades de estos aysote a la operatoria de los
granos impediria entender sus estrategias conescialel poder de mercado que
detentan. Estas corporaciones buscan influencieoreercio mundial de trigo, no sélo
a través dethareque controlan sino también a través de una presemés activa en el
interior del subsistema triguero.

En los comienzos de su histolis traders’ fueron comerciantes intermediarios, en
una era colonial en el que el dominio de los rexurgturales les conferia uno de los
principales ingredientes al poder de las corporaso Estas compafiias nunca fueron
duefias de vastas plantaciones, su autoridad residéd dominio de los sistemas de
distribucion. El negocio cerealero estaba entrelazal negocio naviero, asi como
también al bancario y al de finanzas. Las compaéiias como gigantescos bancos,
donde enormes cantidades de dinero pasaban ptessues. La mayoria de los bancos
aceptaban los recibos de almacenamiento, que espabsin el cereal de los inventarios
de las compainiias, como instrumentos financierosaigges. Después de la segunda
guerra mundial, ante fuertes incentivos para iatesgr y diversificar sus actividades,
estas compaiiias invirtieron en empresas conexassrddaron nuevas industrias y
transformaron las rutas de intercambio, convirtiésed en grandes conglomerados
agroindustriales.

De esta manera las Cinco Grandes compafiias pioeeraste negocio -Cargill,
Continental, Louis Dreyfus, Bunge y André- crecierse diversificaron, abrieron sus
operaciones a casi todos los continentes y paidesmaron parte de las mas grandes
corporaciones multinacionales del mundo.

En la actualidad, al grupo de los “Cinco Grandesagregan varias corporaciones
japonesas, entre las que se destacan: Mitsui, M#isuy Marubei. A su vez, la
emergencia de ADM como un gigante en la industimaestaria e importante trader se
produce a través de la adquisicion de parte desLBueyfus (inicialmente un joint
venture implicando eleasing de elevadores) y de Pillsbury, uno de los mayores
molinos de USA. El grupo ampliado maneja en cowjuaitededor del 85% de la
comercializacion mundial de granibs

Estos verdaderos grupos alimentarios producen uofumo proceso de
concentracion del SAA, donde su divisoria esta@rstante cambio y reestructuracion.
La fusién de los dos mas grandes traders de lartasisCargill-Continental, sumado al
de ADM/Louis Dreyfus, expresan en términos del dedilerfindahl-Hirschman (HHI),
una situacion de altisima concentraciéon (2500 purte HHI). Por otro lado, se
subraya el crecimiento de ConAgra, la cual en ada de los 90 basé sus estrategias
de adquisiciones y joint ventures con aproximadaendrbO0 compafias, buscando
consolidarse como un gran grupo alimentario, coobgétivo de superar no sélo a
Philip Morris sino a la lider mundial de alimentésstlé.

Ante este contexto, las cooperativas que reprasentas productores han tenido
dificultad para competir con estos grandes opeesdgiobales. Muchas veces llegan a

57 Este punto esta basado en “Los traficantes de gtaBoMorgan (1984); “Grain Export Cartels”, SchmiMc Calla,
Mitchell y Carter, (1981); “Collusive Behavior by Eoqing Countries in World Wheat Trade”
Paarlberg & Abbott (1987); “Concentration of Agtitwal Markets”, Hendrickson & Heffernan, (2002);ajdr
international grain and vegetable oils trading cames, FAO (2003).

%8 De acuerdo a un estudio realizado por BCG en eP@fi8, el conjunto formado por Cargill, Louis Dreusf\DM y
Bunge, controla el 73% del comercio internacionadji@os.
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cumplir un papel de apoyo para ellos, almacenamdoog hasta que los exportadores
encuentran su cliente. Las cooperativas agrarigearaericanas venden el 70% de sus
cereales para exportacion, no a clientes extrajesimo a las grandes compafias
comerciales. Frente a los nuevos segmentos deladerdiferenciado, estos grandes
grupos estan estableciendo especiales vinculaciamwes las cooperativas de
productores, con el objetivo de coordinar las pcothnes que demandan un trabajo
“mas artesanat®.

Las siete principales firmas en Argentina partigigan el 87% del total exportado
(promedio de los ultimos 5 afios), visualizandosele@rafico N° 36, el volumen de
granos manejado por ellas.

Gréfico N° 36. Ranking de exportaciones de trigor jes principales firmas
exportadoras (promedio 2002-2006)
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Fuente: SAGPyA.

El circuito del grano desde el proveedor al conslomse da dentro de un marco de
creciente protagonismo de grandes operadores gkbbat todo el SAA, quienes
cuentan con una estructura a nivel mundial queptsnite acercar la oferta y la
demanda de bienes, lo que les otorga amplias @sntagmpetitivas frente a otras
firmas organizadas localmente: su tamafo, su adg@eédbgistica y financiera, y en
especial la informacion que manejan -superior acdaocida por el resto de los
participantes del mercado- les confiere una vemdesigpremacia frente al resto.

En definitiva, tal como ocurre en otros SSAA, eso donformado un “cartel”
agroalimentario integrado por firmas de capitalesgld-Holandés-Suizo, que se
destaca en el dominio de la produccion de grarasagecleche, y en el procesamiento y
distribucion del sistema de alimentos, abarcando@léa genética hasta la géndola del
supermercado. Algunos autores han utilizado el itérmicluster de firmas” para
representar la influencia de estos grupos econ@gineel SAA, entre los que remarcan
tres grandes grupos de compafias internacionalesargillMonsanto,
Syngenta/ADM/IBP y ConAgra. Las compafias exponaslo procesadoras y de
biotecnologia son las que principalmente han buscadformar estos agrupamientos

% La relacién de Farmland Industries y Cenex Har@éates (las dos mayores cooperativas de prodsateré/SA
fusionadas) con importantes traders es un ejereploe otros, de estas articulaciones establedittasl cultivo de
trigo, realizan un manejo diferenciado de clasegrige y ofrecen el servicio desde diferentes msedel pais.
También llevan adelante bajo esta modalidad, ladboacion de cultivos OGM con fines especificosgste Ultimo
caso a través de alianzas con compariias de bitagéaomo el caso de Dupont o Syngenta, para poighes de
maiz high-oil.
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(Heffernan, et al 1999). En algunas cadenas dsiacgin lleva a una virtual anulacion
del mercado vy, por lo tanto, al no descubrimierg@recios. El circuito de mercaderia
se efectla dentro de estos clusters -desde el g@tovel supermercado- y su precio
sé6lo es revelado en la géndola.

IV. FUERZAS IMPULSORAS DE LOS PROCESOS DE DIFERENCIACION DEL TRIGO

En la dinamica de la produccion de alimentos,texdiura ha identificado fuerzas
qgue actlan como sus principales motores: la glodeEbn, el nuevo contexto
competitivo en los mercados mundiales y naciondesinnovacion y el cambio
tecnolégico, los cambios en los patrones de consutos nuevos actores estratégicos
(Gutman, 1999; Wilkinson, 2000).

En el caso del trigo argentino, la desregulaciénlaie mercados produjo un
reordenamiento del SSAA, dando espacio a nuevasigaamientos de los actores,
con creciente protagonismo de grandes operadarbalgk.

Las innovaciones producidas en la fase industuabgn un papel central en
motorizar los procesos de diferenciacion del gramppniendo nuevas exigencias. De
este modo, se generan presiones en torno de @adatjue demandan una mayor
estandarizacion-homogeneidad del grano/harinapags tespecificos (candeal, trigos
blandos, intermedios y duros).

En este sentido, la comercializaciéon tradicionacdemoditiescaracterizada por
unos pocos parametros faciles de medir -previstosl estandar de comercializacion-
debe reconfigurase hacia otra que contemple absbuoias complejos de medir en la
transaccion y que no son cubiertos en dicha regian®n. En consecuencia, surgen
nuevas formas de coordinacion entre los actoresirq@Eporan mecanismos capaces
de desarrollar procesos de diferenciacion, tal ceenanalizara en los casos de estudio
a presentar en el Capitulo N° 5. Estos actoresrsgarten en un importante “vehiculo”
para incorporar innovaciones tecnologicas y orgaimales al interior del SSAA. El
silo-bolsa, la genética, la tecnologia digital yac®nal, la aplicacion de sensores
remotos al cultivo, los nuevos sistemas de cosedhmcenaje y secado, son ejemplos
de tecnologias que contribuyen al manejo de lardbgde@eidad ambiental y que
acompafan este marco de reorganizacion -ya inic@&krle una agricultura tradicional
a otra, que impulsa procesosdiEsscomoditizacian
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CAPITULO 5. RESULTADOS Y DISCUSION

[. INTRODUCCION

El presente capitulo conjuga las herramientastarzaipresentadas en los capitulos
anteriores con las evidencias recogidas en eljorat®m campo. Las etapas y agentes
que mas influyen en la definicion del tipo de temtson son profundizadas y ayudaran
a una mejor comprension acerca de quién impulseastaategias de calidad de trigo y
los mecanismos de coordinaciéon que se comandararda de estudio, como se
sefalara, se limita a la subregion triguera argan¥ Sur y parte de la IV, que
corresponde a la zona de influencia del PuertoatéeBBlanc.

En la Seccion Il se presenta un panorama de laupeath de la region en estudio.
En la Seccién lll se examinan las principales etiras degovernanceobservadas; en
primer lugar, el circuito tradicional triguero esatizado transversalmente a través de
las principales interfases y transacciones (Secdlbt); en segundo lugar, se
profundiza la interfase del acopio, describiendwis&gdn de sus operadores en relacion
a la definicion de las estrategias comercialesrigo {Seccion 111.2). Finalmente se
exploran algunas formas hibridas, con énfasis @s 8istemas especialmente
coordinados, que estan desarrollando negociosigie diferenciado (Seccion I11.3).
Los aspectos mas relevantes de las evidenciasadel &Argentino seran comparados
con los casos de Australia y Canada, para conmbmruna reflexién sobre el marco de
discusion de la calidad de trigo argentino.

[l. PANORAMA DE LA PRODUCCION EN LA REGION SELECCIONADA
[1.1 Evolucion de la superficie, rendimiento y prodcion

El lugar que ocupa el trigo en relacion a los eakiprincipales de las provincias de
Buenos Aires y La Pampa puede observarse en efr@€08&®21. La superficie de trigo
para ambas representa el 55% del total nacional lpacampafia 2006/07, habiendo
disminuido desde el 65 % que representaba respé@pmmedio de los ultimos afios.
Esto se dio en un marco en el cual, para las dosnmias, el cultivo de soja aumento
su participacién respecto al promedio de los ulsini® afios (27%); el girasol
disminuyo y el maiz se desplazd desde la provideiBuenos Aires hacia la provincia
de La Pampa. En términos de produccion se destacacgmiento de la soja y la caida
del girasol. El maiz, gracias a mejoras en el rar@tito, consigue aumentar levemente
la produccion a pesar del corrimiento del areaeEraso del trigo, si se analizan por
separado las provincias consideradas, la tendemtia ellas es opuesta: en Buenos
Aires la mejora en los rendimientos compenso laacan la superficie sembrada,
determinando una tendencia levemente crecientea d@dduccion, mientras que la
pérdida de superficie en la provincia de La Pammpmado a una caida del rendimiento
no consiguié mantener los niveles de producciéafiGr N° 37 y 38).

0 para una explicacion sobre el area de estudiocsehexia véase Capitulo 3, Seccion IV.
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Cuadro N° 21. Principales cultivos: area, produtgi rendimiento. Participacion en el
total nacional 2006/2007

Participacion (%) con respecto
Provincia Cultivo Campafia al total nacional 200(_3/2007 en:
2006/07 2006/07 UIt|mas~1O
campafas
Trigo | Area cosechada (ha) 2.981.325 53,8 59,1
Produccién (tn) 9.019.820 62,0 60,p
Rendimiento (kg/ha) 3.025 115,2 101,9
Maiz | Area cosechada (ha) 708.480 24,9 2.8
Produccién (tn) 6.095.250 28)0 24,1
Buenos Rendimiento (kg/ha) 8.604 112|2 91,6
Aires Girasol | Area cosechada (ha) 1.108.6[10 50,5 q2.4
Produccién (tn) 1.904.14p 50{1 61,2
Rendimiento (kg/ha) 1.718 99,3 94,0
Soja Area cosechada (ha) 4.009.9118 26,1 16,3
Produccién (tn) 11.653.274 24(6 14,9
Rendimiento (kg/ha) 2.906 97,8 9,1
Trigo | Area cosechada (ha) 88.100 1,6 5,1
Produccién (tn) 111.750 0,8 415
Rendimiento (kg/ha) 1.268 483 64,5
Maiz | Area cosechada (ha) 201.950 7.1 N7
Produccién (tn) 945.800 44 2|7
La Rendimiento (kg/ha) 4.6838 61/1 611
Pampa | gjrasol | Area cosechada (ha) 311.0p0 14,2 18,3
Produccién (tn) 464.065 12,2 188
Rendimiento (kg/ha) 1.49p 862 104,0
Soja | Area cosechada (ha) 238.000 1,5 D,7
Produccién (tn) 510.099 11 0l5
Rendimiento (kg/ha) 2.148 721 745
Fuente: Elaboracion propia en base a datos de GPSA.
Grafico N° 37. Evolucion de la superficie
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Fuente: Elaboracion propia en base a datos de GPSA.
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Grafico N° 38. Evolucion del rendimiento
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Fuente: Elaboracion propia en base a datos de GPSA.

[I.2 Pardmetros de calidad del trigo

11.2.1 Desde la perspectiva de la oferta

Los aspectos mas relevantes de la calidad comexdiadlustrial seran descriptos
considerando las subregiones trigueras IV y V &iabe advertir que si bien se
comentaran los valores promedios de ambas subesgitms mismos presentan gran
variabilidad, aspecto que forma parte del debata diasificacion.

Las caracteristicas del clima en cada ciclo ddlvaujuegan un papel critico en la
definicion del rendimiento y calidad del trigo ynstituyen uno de los factores que le
otorga mayor incertidumbre a la comercializaciohtdgo. Por un lado, la subregién V
Sur se caracteriza por su gran inestabilidad cloc@ationde la principal limitante es la
escasa precipitacion y su irregular distribuciéaciéndo que el resultado de las
cosechas sea bastante impredecible. Por otra parta subregion IV, sus lluvias
frecuentes y alta humedad relativa ambiente, pavde aparicion de enfermedades en
trigo durante gran parte del desarrollo del cultiestacandose la fusariosis de la espiga
0 golpe blanco, causada por el hongo Fusarium gearum. Esta enfermedad se ve
favorecida cuando las etapas de espigazon, antesisnienzo de llenado de grano
transcurren con periodos de persistentes lluviawizha y elevada humedad relativa
ambiente. Los granos fusariosos son mas livian@s lgs sanos, afectando el peso
hectolitrico (PH), el valor comercial del trigoaydalidad industrial.

En los graficos N° 39, 40 y 41 se muestran algut®slos parametros mas
importantes que describen la dindmica de la calitgalds trigos en los Ultimos afios.
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Grafico N° 39 Analisis del grano y hartha
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Fuente: Elaboracién propia, en base a datos Trigemino: Informe Institucional sobre calidad

Gréfico N° 40. Analisis de la harina: farinogramalyeograma
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Fuente: Elaboracién propia, en base a datos Trigemino: Informe Institucional sobre calidad

De los graficos se desprende:

= El PH para las subregiones IV y V Sur presentda gados los afios, valores
promedios por encima de 79 (Grado 1 de Estand&@odeercializacién). Como se
trata de valores medios, se han presentado casaiepajo de dicho valor, hecho
gue es comprobado para la subregion V Sur, quetraudesde un 50% para el
grado 2, valor que es aun mas critico en el afid.200

= El nivel de proteinas en la subregion IV muestra leve tendencia decreciente
(R2= 47%), hecho que guarda una marcada relacionososignificativos aumentos
de rendimiento para igual periodo,R53%). Esto no se evidencia en la subregién
V Sur debido al menor potencial sus rendimient@s.d®a parte llama la atencion
los valores de proteina de algunos de los ciclesngulegaron a superar el 10%.

®1 Los promedios Nacional y por Regiones trigueradesallan en el Anexo.
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Se vienen detectando problemas en la calidad d&drg(en algunos casos no liga o
es muy corto) lo cual provoca dificultades al indakzar el trigo ya que con
glutenes menores a 25% se suele complicar la pacifin. Las subregiones IV y V
Sur presentaron, para los ultimos afos, los valoi&s bajos de gluten (entre 23 y
22 %), observandose para la subregion V Sur eficeR802 un valor igual a 20.8 %
frente a los tradicionales valores de 27-28% galilds por los molinos.

Las figuras alveograficas resultan en general feagig tenaces lo que obliga a la
utilizaciéon de aditivos para corregir aquellas hasi que se destinan para la
panificacion (W>208). El indice de fuerza panade¥& del alveograma mostré una
tendencia decreciente para ambas subregionespsiemyg marcada en el caso de la
subregion IV (R 91%). ElI amplio rango de W sugiere diferentestagéis de usos
para esos trigos y en particular para la subretjrrepresenta una pérdida de
calidad panadera. De acuerdo a referentes en dikiande ella, el W es un
parametro adecuado que permite separar partiddsgdepara usos especificos.
Segun datos de la EEA-Chacra Barrow, para la cam2&®0/01 se pudieron
observar diferencias de W entre las variedadescijpamtes del Grupo | (W
promedio= 252) y el Grupo Il (W promedio = 193).

La estabilidad de las masas medidas por el far&ogviene presentando -en
especial para la subregion IV- una tendencia desrer La subregion V Sur
mostré el mayor rango de variabilidad entre ciclom) valores entre 9.9 y 19 de
estabilidad.

En relacion con el rendimiento de la harina (G@fid® 41) en el periodo
considerado el promedio fue menor a 71% para amsbbsegiones. Los valores
deseados se ubican por encima del 70%.

Gréfico N° 41. Rendimiento de la harina (expresaméo)
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Fuente: Elaboracion propia, en base @sdatigo Argentino: Informe Institucional sobreidad.

El contenido de cenizas en grano y harina mangfieet. tendencia creciente, hecho
que es muy sefialado por los molineros, dado eliiperjque provoca al afectar el
rendimiento y la calidad de las harinas.

Dentro de la regién triguera argentina, la submegdiiguera IV se ha caracterizado
tradicionalmente por obtener los mejores valorelwgparametros de rendimiento y
calidad industrial panadera. No obstante, de aouetd analizado, el incremento en
el uso agricola de los suelos en los ultimos afesintroduccién de nuevos
materiales genéticos de alto rendimiento y las iotones climaticas que
favorecieron el aumento de los rendimientos umsanprodujeron un deterioro en el
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porcentaje de gluten y proteina de los granoscasio en la estabilidad de la
harinas (G. Montaner, 2003, Darwich 2005). Estolserva en el Cuadro N° 22.

Cuadro N° 22. Evolucién del rendimiento y de losap@etros asociados a calidad
industrial para los trigos de la subregion IV

Datos AAPROTIGO Datos GRANOTEC
Afo Rto | Prot |Gluten| W |Estab| Prot |Gluten| W Estab min
kg/ha| % % min | % %
98/99 3794 12.1 28.8 362 11.526.6

99/2000| 3809 13.3 30.5 350 12.27.2 | 331

2000/01| 4390, 11.3] 27.1 292 33 10.@2.5 | 263 23

2001/02| 4120 10.9| 255 294 12|12 10.94.2 | 221 115

2002/03| 3736/ 10.9] 26.2 280 16|6 10.23.1 | 242 10.9

2003/04| 4800 10.0 241 260 10(2 10.32.6 | 257 12

2004/05| 4400 10.7 26.1] 250 13(7 10.95.1 | 271 15
2005/06* 4500 | 10.0| 24.0 220
Fuente: CEl, Barrow y Granotec, 2006. (*) Afio 20D&atos estimados, sobre embarques Puerto Quequén.

Un estudio de la Direccion de Agricultura de la SA@ -dentro del a&mbito del
Programa Nacional de Calidad de trigo- analizovialieion de la tendencia en el uso
de variedades de trigo pan para las campafas 20@%04/05, 2005/06 y 2006/07. En
el caso de las subregiones IV y V Sur, la superfsembrada de las 5 variedades mas
utilizadas se observa en los Cuadros N° 23 y Z¢eotivamente.

Cuadro N° 23. Superficie sembrada de las variedadsautilizadas en la Subregion IV

Variedades 2003/04 2006/07 Diferencia
Sup revelada (ha) % Sup revelada (ha) %] 2004-2007 (%
Baguette 10 285.800 22.13 348.925 30.26 +8.13
Buck Sureio 256.770 19.88 95.155 8.25 -11.63
Buck Guapo 93.250 7.22 87.350 7.58 +0.35
Buck Pronto 85.350 6.61 20.415 1.77 -4.84
Buck Arriero 68.99( 5.34 57.045 4.95 -0.40
ACA 303 0 0 98.200 8.52 +8.52
Baguette P. 11 0 0 69.892| 6.06 +6.06
2 5 primeras 790.160  61.19 699.522 60.67  -0.52
variedades

Fuente: Programa Nacional de Calidad de Trigo ep

Cuadro N° 24. Superficie sembrada de las

hadatos del PRONACATRI
variedadsautilizadas en

la Subreg. V Sur

Variedades 2003/04 2006/07 Diferencia
Sup revelada (ha) % Sup revelada (ha) %] 2004-2007 (%

Buck Guapo 268.03416.66 205.432 18.71 +2.05
Cooperacion Liquén 180.05311.19 76.115 6.93 - 4.26
Buck Manantial 160.000 9.95 134.000 12.21 +2.26
Baguette 10 105.074 6.53 86.687| 7.90 +1.37
Buck Charrta 106.325 6.61 7.650 0.70 -5.91
Buck Surefio 55.100 3.42 96.555/ 8.80 +5.37
ACA 303 8.500 0.53 91.353 8.32 +7.79

2 5 primeras 819.486 61.19 522.674 47.61]  -3.33
variedades

Fuente: Programa de Calidad de trigo en base a dat®RONACATRI.
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Para la subregion IV se destaca el incremento deddge 10 y 11, y ACA 303, en
detrimento de las variedades mas tradicionales stie ®ubregion. En la subregion
triguera V Sur se observa la adopcion de ACA 3@gmplazando a Cooperacion
Liquén. De igual forma se registra un crecimien® Buck Surefio y Guapo, en
detrimento de Buck Charria.

Asimismo, el trabajo mencionado de la SAGPyA amalia evolucién de las
variedades de acuerdo a la clasificacion propuwistas trigos en Grupos de Calidad.
El Grafico N° 42 detalla la distribucidn porcentpala las subregiones consideradas.

Grafico N° 42. Participacion de Grupos de Calidad l&s subregiones IV y V Sur (%
sup.sembrada)
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Fuente: Elaboracion propia a partir de dd&®$PRONACATRI.

De esta informacién se destaca el crecimiento aep&lll y Il en la subregion
triguera IV y el liderazgo que mantiene el Grupenlla subregion triguera V Sur con
valores por encima del 48%. Este fendbmeno le ot@ga esta Ultima subregion la
posibilidad de desarrollar estrategias de difeamién, dada su superficie y volumen de
produccion.

11.2.2 Desde la perspectiva de la demanda

La caracterizacion de los requerimientos de la striu pueden sintetizarse en el
Cuadro N° 25.

Cuadro N° 25. Requerimientos demandados por lsstridumolinera

Alveograma Farinograma
Gluten PIL ll w Estabilidad
22|24 24 2% 30 3p 4 0p 0J9 1J2 W5 150 B# 250 BOO |350 |46 10| 15| 24 24
PANADERAS
PANIFICADORAS
Pan Dulcq
Pan de Moldq
Congelado
GALLETITAS
Crackerd
Dulces

Fuente: FAIM, Datos presentados en la Reunion T2§03.
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La comparacion con la anterior informacion permoibservar que la mezcla de las
distintas partidas de trigo no cubre las exigeneszecificas de cada demanda, si bien
existe en nuestro pais una muy amplia oferta dedextes, de regiones y de métodos de
produccion que podrian satisfacerla. No es unatiénesle deficiencias en los
programas de investigacion genética, ni tampocfaltkes en el sistema de produccion.
El problema surge al momento de la cosecha y caéafigecion cuando se mezclan
distintas calidades producidas en un Unico tipo eoial, denominado “trigo
argentino”. Dicha mezcla de variedades quita coitijdad al mercado argentino al
generar en el comprador una gran incertidumbreemtspa la calidad industrial a
obtener y poca confiabilidad en la compra, lo csmltraduce indefectiblemente en
ventas a precios menores de los que se obtendnianformacion precisa.

¢Cuales son las razones para este tipo de cordfigareen el sistema de
comercializacion? ¢ Qué fuerzas impulsan los meresisle coordinacion vigentes?

Bajo las pautas tradicionales del negocio trigukrcalidad, a priori, es interpretada
de la siguiente manera:

- Para el productor el trigo es de calidad cuandopteirmon las especificaciones
del estandar comercial vigente, es decir, cuancanah los parametros fisicos
establecidos para el grado 2 y, a partir del Ultcambio de estandar, cuando
ademas contiene un minimo de 11% de proteina.

- Para el acopio, el trigo es clasificado solamemtefumcion de unos pocos
parametros fisicos contenidos en el estandar casheqjoe poco tienen que ver
con la calidad panadera del cereal. De este matin@n mezclandose sin
distincion, lotes de diferentes caracteristicasifumales, lo cual desmejora la
calidad final de la mercaderia.

- Para el exportador un trigo es de calidad si lacatmria en cada embarque
responde al estandar comercial (rutina que es alada por el personal de
SENASA).

- Para el molinero el trigo es de calidad cuandor&h@ es sano, seco y limpio,
con un alto peso hectolitrico, con buen rendimied¢ola harina (aspectos
definidos en el estandar) y posee ademas ciertianp&ros de calidad (no
incluidos en el estandar) que se adaptan a suilideatrial, a través de partidas
homogéneas y abastecidas en forma continua.

En consecuencia, considerando esta l6gica operativge la necesidad de retomar
las dos cuestiones centrales de la presente igaegin.

i) ¢Como manejar la variabilidad propia de la baségica de la produccion
triguera frente a las exigencias de la industaaiian?

i) ¢Como redisefiar los sistemas tradicionales de ciatizacion para que
respondan al nuevo contexto?

En relacion con la primera formulacion, cabe destague la propuesta de
clasificacion de trigo permite hacer un ordenanciesht los materiales genéticos con
gue cuenta el pais, y se constituye en un valiesmumento de informacion y control
de la base biologica. No obstante, este consenadaalasificacion del trigo, requiere
la implementacién de mecanismos de coordinacidmntral para hacerla operativa.
Estos aspectos seran el eje del andlisis en lagnyas secciones.
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[Il. ESTRUCTURAS DE GOVERNANCE

En esta seccion se examinan las principales estasctiegovernanceobservadas
en el area de estudio. Por un lado, se analizaaskascturas presentes en un circuito
tradicional triguero, indagando en sus principaisrfases y transacciones. De manera
especial se profundiza la interfase en la que opkexopio a fin de comprender los
determinantes de sus estrategias comercialesafaligis permitira contrastar con otras
estructuras degovernancepresentes en dicha area, algunas de ellas conmalesti
comercial en el ambito nacional, y otras -de magzala comercial- en el internacional.
Finalmente se aproximan elementos de reflexioraees de la comparacion con los
casos de Australia y Canada ya resefiados.

[11.1 Circuito triguero tradicional
En el Esquema N° 7 se presenta el circuito deddymcion triguera en la provincia

de La Pampa.

Esquema N° 7. Circuito triguero tradicional
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Fuente: Elaboraciéon propia en base a la encueslizaga. (Unidades: t T= toneladas de trigo, t kbrreladas de
harina).

Del total de la produccién, sélo un 11,4%, quedatrdede la provincia (82.000 tn
de trigo), mientras que la mayor parte es exportatao grano y/o transformada en el
resto del pais (638.000 tn de trigo). Los molinosdi&ha provincia procesan en total
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105.000 tn trigo, que corresponden al trigo quedguen la misma sumado a 23.000 tn
trigo que entra desde el resto del pais.

El 82% de la harina producida por los molinos pampe sale fuera del circuito
provincial. Los principales destinos de la haringe ge comercializa dentro de dicho
circuito (18%) son las panaderias artesanales,caimea y supermercados. El volumen
comercializado dentro de la provincia satisface sbl72% de la demanda de harina de
las panaderias artesanales. El 28% restante (320 harina) es comprado desde
molinos del &mbito nacional. La demanda provinei@l.200 tn de harina- se utiliza en
la elaboracion de pan artesanal (el 85% del volymere-pizzas, facturas y otros
productos de panaderia.

A su vez, estas 19.200 tn de harina correspond&@d%l de la demanda total de
productos farinaceos, representando 63 kg de hadmahab/afio provisto desde la
panificacion artesanal. El restante 26% de la delamd6.600 tn de harina o 22 kg de
harina por hab/afio), ingresa como productos eldbs¥adesde el resto el pais, a partir
de panificadoras industriales, fabricas de pastaassy frescas envasadas, galletitas y
harina fraccionada. En suma, la demanda total pe@lide harina tanto para productos
de panificacion artesanal como para los de origdastrial, es de 85 kg hab afio, esto
significa 25.500 toneladas de harina que represantaconsumo diario de 233 gramos
por habitante para una poblacion de 300.000 habgdnenso 2001).

Estos resultados fueron elaborados a partir de dasos de encuestas
complementados con informacion secundaria. Sin syobas importante sefialar la
existencia de cierta contradiccion en la informagidovista por los agentes sobre el
origen del volumen de harina comprado por las pemiasl Mientras que los panaderos
declaran que compran un 80% de la harina queartigzmolinos ajenos a la provincia,
los molinos provinciales afirman que el volumenhadgina que destinan al circuito de
transformacion provincial, satisface el 80% de dstaand?.

Una vez dimensionado el circuito “trigo-harina-panse identifican tres
transacciones principales técnicamente separadgadeaiimitan interfases (Esquema N°
8). La primera, T1, entre los productores de tgida intermediacion. Esta dltima y la
primera transformacion conforman la segunda irgerfa2, mientras que la tercera, T3,
abarca el segmento entre la molienda y la seguadaformacion. A continuacion se
analiza cada una de eftas

%2 |os productos industrializados que ingresan adaipcia se encuentran repartidos entre galleitaan industrial
(38%), pastas secas (31%) y harina fraccionada X31%

83 Una de las principales causas de esta contradiesi@ria dada por la evasion impositiva. Estengsroblema que,
independientemente de quien actle como “disparasertraslada a toda la cadena llevado por ehsistie la doble
contabilidad donde los que venden “en negro” tamlmiémpran “en negro”. Habria una presencia de madéie
marginal, que puede ser llevada a cabo desde rsailimaeclarados o en quiebra, o que operan molienfégon”, o
bien molinos que utilizan los dos circuitos. Al irstrializar el producto, salen muchisimos sub-pectziilo cual
constituye un punto critico de control. En estetidencabe mencionar la modificacion (28/3/2005) aa |
documentacién de la comercializacion que tiend@talecer el control de la evasion en toda la cademercial, asi
como la aprobacién del Senado (en octubre de 2Q@®convierte en ley la modificacion de las tasa$uh que
paga la cadena harinera. La reforma unificé lauatr en 10,5%, poniendo fin asi a la historica eienque
beneficiaba al pan comin. Esto termina con la didaa de tasas en la cadena: el cereal pagaba 1@B84rina
21% y el pan 0%. Esto fue sefialado por referengssector como el principal obstaculo para aseglaar
sustentabilidad de la industria molinera y ha veradexplicar el importante nivel de informalidad @nsector,
estimado en alrededor del 30% (Primera Jornadaige, 2005; Dente, R., 2005; Gutman y LavarelldQ28, Otero
et al, 2002).

84 Por su menor significacién relativa, se deja di I transaccién que involucra a la industria pareligada al
consumo local.
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Esquema N° 8. Principales interfases y ti@risaes en el circuito triguero
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Fuente: Elaboracién propia. Referencias: T1, “Prar@omercializacion”; T2, “Segunda Comercializajon

T3, “Primera Transformacion”.

11.1.1 (T1) - Interfase “Primera Comercializami’

En esta interfase existe una variedad de formastaelacion, de funcionamiento y
de relaciones comerciales entre los productores wydopios privados, las cooperativas,
los molinos y los exportadores, a veces en formectdi o por medio de corredores de

granos.

La preponderancia del circuito tradicional del gra(rl.l), en el cual los
acopiadores privados juegan un rol relevante etdpa de almacenamiento, se observa
en el Cuadro N° 26. El abastecimiento de gran@pade del acopiador, no obstante, se
ve disputado principalmente por los exportadores )Ty por la industria molinera
(T1.3). El peso de las cooperativas es equipagadlile los exportadores.

Cuadro N° 26. Flujo de trigo desde el produagropecuario

Entidad Toneladas % acopiado
Acopiadores de La Pampa y Limitrofes 360.000 50.0
Cooperativas (ACA y FACA) 158.000 21.9
Molinos harineros 47.000 6.5
Acopio en campo + venta directa a exportacion W0 215
Total produccion 720.000 100

Fuente: Elaboracion propia segun datos encuestados.
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Estos datos coinciden con lo sefialado en el Cap#uldonde se corrobora la
importancia relativa de dicho circuito tanto pasapkovincia de Buenos Aires como
para el nivel nacional.

(T1.1) Productor - Acopio 71.9% de la produccion

En T1.1 el acopio privado y las cooperativas sewan con el productor para
cumplir funciones de acondicionamiento, almacegajenta de la mercaderia que éste
les entrega. Ello constituye la primera etapa dmiaercializacion.

Los acopios que han sido entrevistados conformamsuemayoria (85% de los
encuestados) Sociedades Andnimas o de Responadbilichitada, con antigiedades
de 10 a mas afos. En el 64% de los casos, lasstaleagerenciamiento son
desempefadas por sus duefios detectandose unapedfdsionalizacion del orden del
50%. Las cooperativas, por su lado, establecensmcgedad con los productores,
regidas por una ley especial.

Para los acopiador@sla antigiiedad, la trayectoria y el prestigio cdogén su
activo principal. En cambio, las restricciones anchpacidad de almacenaje y las
barreras empresariales y financieras de movilidaderadente configuran serias
debilidades para sus estrategias de acumulaciom @Mstaculo resaltado en las
entrevistas es el circuito comercial “en negro”.

En cuanto a las inversiones realizadas por losias@n los Ultimos afios puede
observarse que se distribuyen en: planta (54%)culs (54%) y equipamiento (50%).

La escala de produccion triguera promedio parallieates de los acopios se detalla
en el Cuadro N° 27. El productor de menos de 1Gfstaria sembrando en el orden de
30/40 ha, lo cual estaria sugiriendo que es ungiegproductor o tiene una mayor
dedicacion a la ganaderia. El de 100/300 tn maritesd siembra entre las 30 y 100 ha.
Al igual que los anteriores, estos se considergugf@s productores o ganaderos. Los
de 300/500 tn y mas son agricultores, tienen climsuelos aptos para el trigo, y
disponen de mayor cantidad de superficie para semiin sintesis, estos datos
sugeririan que el 60% de los clientes son pequpfatuctores o ganaderos y el 40%
son trigueros.

Cuadro N° 27. Escala de produccion de trigo dellestes del acopio

Escala de produccion (tn) % de los encuestados
< 100 32
100- 300 29
300 —-500 15
> 500 24

Fuente: Elaboracion propia segun datos encuestados.

El vinculo productor - acopio puede ser analizadduacion de la frecuencia de las
transacciones que mantienen en el tiempo, eventmddnreforzado por acuerdos y
contratos. En este sentido, los resultados dettawasta destacan lo siguiente:

% Bajo la denominacién de Acopio, en adelante, ssideran tanto a los Acopios privados como a lasp€mtivas,
salvo que se aclare expresamente.
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= Frecuencia de la transacciémun 54% de los encuestados manifiesta mantener

una relacién comercial recurrente con los prodestomientras que el 46%
restante modifica su cartera de proveedores elerapbd. Esta variacion en la
cartera es producto, segun algunos de los encusstdd la incorporacion de
productores nuevos que arriendan o adquieren cany@ossistencia a los
clientes juega un papel decisivo en el mantenirigiat la relacion comercial.
Un 64% de los acopiadores brindan servicio de asesento, tanto agronémico
como de mercados, en temas relacionados con leslades de semillas, con la
aplicacion de agroquimicos y con otros aspectoscdiivo. Un 8% brinda
servicios financieros, y s6lo uno de los acopiosuestados realiza analisis del
poder germinativo de semillas.

= Acuerdos y contratos establecidos entre las paré@gun acopio entrevistado
gestiona producciones de trigo pan bajo corftaib productor mantiene aun la
costumbre de retirar de “su acopio” los insumos parsiembra y pagarlo en la
cosecha, con efectivo o con cereal. En este cas@ tin compromiso de pago y
entrega la mercaderia con remitos que lo cubreantemte, para el caso de no
poder cobrarle. Esta modalidad constituye, pare&b@¥ de los acopiadores
entrevistados, la tendencia general en la comaa@bn mediante acuerdos y
contratos. Estos se basan en contratos formales &9% de los encuestados,
contratos informales en un 11%, y el resto bajatssformas.

Como ya fuera adelantado en la presentacion derass hibridas (Capitulo 3)
el acopio, al ofrecer servicios que exceden el ipade grano, refuerza el
vinculo comercial que le permite mantenerlo enezhpo, a la vez que ambas
partes conservan la autonomia propia del mercado.

El negocio tradicional del acopio gira en torn@mebndicionamiento, almacenaje y
comercializacion de granos de terceros. Sin embasgo evidencian distintas
modalidades operativas con gran impacto en el ddélearde estrategias de
diferenciacion del trigo. Sobre la base de lasestdtas realizadas, se destaca:

= El negocio del acopio se sustenta, en todos lasscas el manejo de granos de
terceros. En relacion al acopio de la produccidopiar, s6lo el 50% de los
operadores entrevistados lo realiza sobre un 14% ¢ de volumen acopiado.
En este caso el acopiador siembra y cosecha atdevéampos de su propiedad
o arrendados generando su propia produccién, lbpararia en evidencia la
poca integracion de este actor con la produccibracipio no compite con el
productor y en general, cuando siembra, lo hacentailo por la logica de
ampliar y/o fortalecer el servicio financiero arslide intermediacion.

= Se relevan dos modalidades en el manejo del granoldgicas economicas
diferentes: una en la cual los acopios compranasopiar (29%) y otra -la
tradicional- en la que compran acopiando en suslatones (29%). Existen
operadores que utilizan ambas modalidades, enuagedomina el “acopio”
(29%) o en las que predomina la modalidad “sin eCdf3%) (Grafico N° 43).

% para una mejor comprension de las respuestasbseadtarar que, en general, en la siembra tracitide
trigo pan no se ha extendido aliin una modalidadabiupcidn por contrato similar a la del trigo camld&n esta
Ultima, existe un compromiso de compra-venta, dogldgroductor retira la semilla y estd comprometido
entregar la produccion que se generd con esa aeglltontrato incluye un precio minimo ajustado gaidad
(vitreocidad, entre otros aspectos).
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Grafico N° 43. Modalidades operativas del acopio
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Fuente: Elaboracion propia segun datos encuestados.

Cabe sefialar, en relacién con las expectativasndersion, que llama la
atencion el hecho que sélo el 36% de los encuestathnifieste que prevée
aumentar su capacidad de almacenamiento a futueocdhfirmarse dicha

perspectiva, se acentuaria alin mas el circuitoasupio™’.

El principio de “economizar en CT”, sustentado [@ECT como el principal factor
gue explica la eleccion de la forma de organizaciGyuda a comprender las
modalidades operativas que lleva a cabo el acopio.

En un contexto de fuerte competencia inter-empiadsae intenta ofrecer un “mejor
precio libre”; para ellg algunos actores se valen del manejo del fleteocdas
paritarias, el almacenaje y otros servicios, optarmbr mantener la menor
infraestructura posible comprando sin acopiar. Bgteacion puede darse en alguien
gue recién se inicia; o alguien que representa @opio grande que, por una razén de
volumen, no instala una planta en ese lugar; o $getnata de un acopio tradicional que
busca aumentar la escala comercial sin modificayonmaente sus instalaciones.
Independientemente de cual sea el caso, todos rbustamizar los CT realizando
transacciones que no involucren inversiones exassievitando incurrir en costos que
no se recuperarian -sunk costs- dada la espeeaifiaieé activos. En estas condiciones,
los actores se apoyardn en otros activos clavesipegables” como una camioneta, o
una oficina con tecnologia adecuada para la gedggdmformacion junto a un activo
intangible representado por la idoneidad en el jpadel negocio. Esta estrategia les
otorga la flexibilidad necesaria, especialmentee asituaciones adversas, para poder
reubicar la zona y actividad con los activos yaaimsbles.

En la proxima seccidn se profundiza el andlisised&@ interfase. Vale la pena
resaltar, sin embargo, que la logica “sin acopit&ntaria contra el desarrollo de
estrategias de diferenciacion del grano, no soélo mm contar con instalaciones
suficientes que permitan segregar y clasificar égsicaderia sino -y principalmente- por

®7 Por disposicién de la ONCCA, a partir de la residin 7-2007 puesta en vigencia en marzo de 200/&ssengio

el circuito sin acopio, exigiendo a los operadoresa minima capacidad de almacenamiento. Si bien la
reglamentacion establece al acopiador poseer ummide 2000 tn y dado lo repentina de su deterridnay el
perjuicio que pudiera ocasionar a un gran numer@m@adores, se establecié un ajuste en su imptagién
permitiendo, por un afio operar con un minimo detB0Es de esperar a partir de esta medida gegtiendan las
modalidades mixtas (cumpliendo por lo menos el miniequisito).
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no ejercer el oficio genuino de acondicionamiengb grano en tiempo y forma de
acuerdo al segmento de mercado que se atienda.

(T 1.2) Productor - Exportaciéon 21.5 % de la produccién

En este circuito, el exportador es el actor edxdratbrial cuya presencia se
materializa, en general, a través del corredolggeovincia o no). Esta figura concreta
las operaciones y, a su vez, facilita el mantemini€ele la identidad de la mercaderia.

Como es sabido, frente a los bajos margenes dengjanque caracterizan a este
negocio tradicional, la lI6gica del exportador seaben el manejo de la escala comercial.
La compra directa a productores (un 22 % del volurde produccion de la zona
analizada, segun los resultados de la encuestagaral cambios productivos y
organizacionales de cierta importancia. En efecm, sélo se trata de un mejor
posicionamiento del exportador, por la posibilidi efectuar compras directas, sino
también de agentes de la produccién que operarlacescala empresarial (tamafio,
gerenciamiento, etc.) acorde a este vinculo dingiductor-exportador.

Nétese, sin embargo, que en los casos de Canadéstyala las Juntas -AWB y
CWB-, centralizan la comercializacion de todo edngr exportable. De este modo, la
relacion productor-comprador asegura la escalasaeeey facilita la estrategia de
operar en segmentos diferenciales de mercado taguternacional.

(T 1.3) Productor - Molino 6.5% de la produccion

La provincia de La Pampa cuenta con cuatro molir@seros, de los cuales tres se
abastecen directamente de productores. Estas mipsegas son de capital nacional,
mayoritariamente local (pampeano) y poseen soélo plaata de molturacion. La
restante instalacion molinera es una filial derfgoeesa extranjera (Cargill) integrando
el grupo de siete plantas distribuidas en el paisantigiiedad de los molinos es muy
variable, el mas moderno se formo hace cuatro yebmas antiguo ya ronda el siglo.

En el vinculo productor — molino se manifiestamagsgias diversas:

= El molino ofrece un “premio” (entre el 5 y 30% dessompras), materializado
por rebajas en el flete y/o las comisiones. Sinagies comun que en los lotes
de determinada calidad panadera se ofrezcan baridizes en el orden del 5y
el 10% del precio de referencia. En estos cases sdrecerse una bonificacion
a razéon de 1% por cada punto arriba de 28% denglyteuele descontarse por
debajo del 22% en la misma proporcion, siempreapaegluten cumpla ciertas
condiciones de calidad.

= Una empresa realiza contratos formales para lagiéovde una cuarta parte de
su materia prima, a fin de obtener una especifitidad panadera, definiendo
pautas a cumplir por el productor en cuanto a slade labores, control de
malezas vy fertilizacion,

= Los molinos brindan a los productores asesoramigitaico agronémico y
cierta asistencia financiera (en insumos), conrep@sito de desarrollar una
relacion de confianza. Esta estrategia es compladanpor una pequefia
produccion propia de trigo en dos molinos (5 y 2@@b total de trigo que
muelen).
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De la proyeccion del negocio que plantean estasremap molineras se pueden
inferir requerimientos crecientes de calidad diferal. En efecto, la mayoria planea
realizar inversiones en ampliaciones de la lineapaauctos (premezclas, harinas
especiales), instalacion de fabricas anexas (atosebalanceados, pelleteado de
subproductos, fideos) y obtencién de certificacsorde calidad. Ninguna de las
empresas considera a la exportacion de harinas aamalternativa a futuro.

La visién de los molinos sobre el problema de ladad de trigo se expone en el
Recuadro N° 12.

Recuadro N° 12. Vision de los molinos ante la potditica de la calidad

= Las tendencias observadas en los ultimos 5/10 dénscuenta de una cierta estabilidad en| la
calidad comercial del grano, y un deterioro en didad panadera que constituye su principal
limitante. Entre los atributos mas deficientes aemt elparametro W(fuerza de masa). Lo
molinos atribuyen esta falencia a los problemasfat@lidad de los suelos, sumados a Ln
insuficiente uso de fertilizantes. En la zona aenyr sur de la provincia, la recurrencia ge
condiciones climaticas adversas es sefalada también causa del problema, mientras que en la
zona norte es relevante el efecto negativo de reeftmdes. Por Gltimo, alto contenido de cenizag
caracteristico de los trigos locales también résisa calidad.

= Tienen una opinién favorable de la propuesta dgfidacion de los trigos que impulsa la SAGPYA
-presentada en el Capitulo 3-. Los responsabléssdmolinos coinciden en que seria beneficigso
para facilitar las compras de materia prima penogeneral, dudan de la factibilidad para llevarla a
cabo.

En suma, el vinculo directo con el productor esuisgdo por la problematica en
torno a la calidad del grano. Se establece astelaaion por “fuera del mercado”. La
coordinacién via mercado es incapaz de satisfaserequerimientos de los molinos de
modo eficiente, por lo que los contratos surgenacoma alternativa para lograrlo. En
general, estos son definidos de manera informalateedad sélo es considerada para
restringir la compra de lotes de “genética franteshazados por la mayor parte de
los molinos debido su inferior calidad panaderas Loolinos monitorean ciertos
aspectos del proceso productivo y del almacenajeaempo, mientras orientan sus
inversiones hacia la automatizacion del sistemandieolsado, el laboratorio de analisis
de calidad y la ampliacion de la linea de productos

11.1.2 (T2) - Interfase “Sequnda Comercializéi

La segunda etapa de comercializacion se cumpleraler el grano desde el acopio
a la molienda o a la exportacion.

(T 2.1) Acopio-> Exportador (72 %)

La articulacion Acopio-Exportador -junto a T 1.&presenta el circuito tradicional
por donde fluye el mayor volumen de granos de tadeadena (circula el 72% del
volumen manejado por el acopio). El 80% de lasasese realizan a través del puerto
de Bahia Blanca. El 20% restante se va por lostgaigle Rios y el de Darsena. Se
detallan en el Recuadro N° 13 los principales depeie este circuito.

129



Recuadro N° 13. Principales aspectos circuito @cepportacion

= El exportador compra mercaderia estandar; si rga llen condiciones, consensua con| el
acopiador algin mecanismo de compensacion (porondetlientregador).

Entre las modalidades principales de venta, seackestl pago al contado y a través de
contratos forward, ambas en un 43% de los encusstddtras modalidades son: pagps
anticipados con entrega futura (25%) y uso de mexca Término (28%).

= Un 43% de los acopiadores varian sus compradoregldiempo. Dentro de las causas fe
dicha variacion se destacan la cantidad, calidadegio que se negocia y la presencia|de
nuevos compradores.

= El 84% de las operaciones de venta de trigo seaealtravés del transporte automotor, y| el
resto por tren. En el traslado de los granos, % dé los encuestados especifican qué el
mayor problema es la pérdida de kilogramos de rderéa y s6lo un 7% hace referencid a
la pérdida de calidad. En el primer caso, la maylriha ido solucionando con los propips
transportistas, mediante la definicion de un mamdemérdida (que oscila en los 80 kilos
siendo responsabilidad de los transportistas poim@ande dicho umbral. Esto incentiv
ademas a los choferes a tomar medidas adicionatesepitar la pérdida del grano. En las
estrategias asociadas a mnmoditiesen las cuales el liderazgo de costos define tebipa
de competencia, el impacto de la logistica se ttwundamental. En el segundo caso, para
solucionar divergencias en la calidad de entregdos los entrevistados coinciden én
reconocer el papel vital que ejerce la Camara ralbide Cereales de Bahia Blanca en|el
desarrollo de estos mercad

D =

El papel del corredor es clave en este circuitgya el 60% de las operaciones de
venta se realiza a través de esta figura. Si b#eruldicacion del corredor esta
tradicionalmente en esta interfgpeincipalmente T 2.1 y algo en T 2.2), los camla@ns
el SSAA -en especial la fuerte adopcion del silds&#ole ha otorgado un nuevo
protagonismoen T 1.2.

(T 2.2) Acopio-> Molino (28 %)

El 28% restante de granos que maneja el acopidagsralo por agroindustrias (de
la provincia de La Pampa y las vecinas). Un solbrmose abastece con el acopio en un
50% de las compras, sin realizar ningun contrateaiepra. De acuerdo a los afos y
requerimientos, los molinos ofrecen un premio sdglralidad panadera. En este caso
se estarian aprovechando las economias de esdadraj@o que le permitirian al
molino abastecerse durante todo el afio.

111.1.3 (T3) - Interfase “Primera Transformaciton

La primera transformacion realizada por los molihasineros cumple la tarea de
obtener harinas, afrechillo y otros subproductad.tbtal de produccién de harina, tres
molinos colocan una proporcion baja de su produc(Bda 20%) en la provincia de La
Pampa, y el grueso lo venden en las provinciasnasciEl molino restante vende
alrededor del 50% en La Pampa. Por otra parte aab&ar que una de las empresas
exportd harina a Chile en el pasado.

Las particularidades en las modalidades de conligeadn definen tres
transacciones diferentes:

» Los tres molinos comercializan la mayor parte depsaduccion (entre 60 y
90%) a panaderias de tipo artesanal (T 3.1), yestorlo dividen entre
panificadoras industriales, fabricas de pastasjdab de galletitas y minoristas
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que venden harina fraccionada. El molino restasiéemayor escala- coloca el
70% de su produccion en panificadoras industriglésbricas de galletitas (T

3.3) y solo abastece panaderias artesanales cquramminimas de 600 bolsas
de 50 kg (T 3.2).

Tres molinos producen mayoritariamente harinasstifjos o “estandar” (solo
un 15% como maximo de harina “a pedido” del clig(iie3.1).

El mayor volumen esta dado por harina tipo 000r¢e@0 y 100%), siendo el
resto, harina tipo 0000. La produccién de harinéerehciadas o “especiales”
segun su uso final, es muy variable.

Un molino no las produce (abastece fabrica de pastaas con las mismas
harinas que van a panaderias), mientras que los ties diferencian entre
harina para panificacion (40 a 85%) y harina coneneapacidad leudante para
galletitas, pizza y tapas de empanadas (15 a 60%).

La forma de comercializacién en T 3.1, se realizd@sas de 50 y 25 kg (85 a
100% del total). En T 3.2y T 3.3, el 70% de laduecion del molino responde
a especificaciones solicitadas por el usuario. 5% @le la comercializacién de la
harina es a granel. Ademas comercializa alrededbr10% de la harina
fraccionada en envases de 1 kg. No se producenepotas listas para usar
(pizza, facturas, fioquis, bizcochuelos) y soéloadrmezclas para pan francés (8
% del total de sus ventas).

El molino mas grande cuenta con un Departamentolndestigacion y
Desarrollo para nuevos productos. En el resto,abbtatorio de la empresa se
encarga en forma limitada de esta tarea. No cueydem estos desarrollos con
apoyo oficial, el que podria buscarse a través a®weanios con instituciones
tecnolodgicas.

Las panaderias compran a proveedores pampearisfaiie las compras) y el
42% restante se compra a extra provinciales. El d8%s panaderos compran a
molinos directamente, el 35% a través de viajaytesl 13% a través de
mayoristas. El 54% de los encuestados no cambipringedores en el tiempo.
El resto si los cambia por diferentes motivos: deali (72%), precio (56%),
cantidad (11%).

Reflexiones parciales de las interfases analizadas

Hasta aqui se ha descripto un circuito triguen@eets de los aspectos considerados
mas relevantes para el presente estudio.

En el Cuadro N° 28 se resumen los “nexos de costrae las interfases T1, T2 y
T3. En términos generales sobresalen dos estrgctiegovernanceel mercado y las
formas hibridas. La especificidad de activos yntzertidumbre que rodea la transaccion
condiciona el disefio de estrategias de produc@dentandola hacia trigos de alta
productividad o de alta calidad panadera.
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Cuadro N° 28. Caracteristicas de las estructurgewkrnanceobservadas

Caracteristicas Caracteristicas de la Mecanismos de
de las Estructuras transaccion Tipo de coordinacién y control
estructuras de | observadas Frecuencia Especificidad contrato | Relacion entre Incentivo
governances de activo agentes
Independiente,
Mercado reforzada por Precio
T11 (Muy poca Media No Clasico provision de
. L ) mercado
integracion) insumos y
servicios
. Independiente .
T1 - . : .
T1.2 Mercado Med_|a No Clasico | Cierta presencig Precio
Baja mercado
del Corredor
Forma Interdependiente  Plus
T1.3 Hibrida Media-Alta Si Neoclasicg Monitoreo sobr_e
(Muy poca proceso Precio
integracion) productivo mercado
T21 Mercado Med-|a- No Clasico Independiente .
Baja - Precio
T2 Vedia Presencia del mercado
T22 Mercado : No Clasico Corredor
Baja
. Relaciones .
T3.1 Mercado | Media- No Clasico | directas poco Precio
Baja mercado
formales
Forma . . - Relaciones mag
T3 T3.2 Hibrida Media-Alta Si Neoclasicq formales - PlUS
especializadas| sobre
Forma . . - hacia el cliente.| Precio
733 Hibrida | Media-Alta S Neoclasicq ¢ artes vinculog mercado
de investigacion

Fuente: Elaboracion propia segun datos encuesteddmse a Williamson, 1991.

Se destaca el circuito de mayor volumen de granosgmndado por la exportacion
(T2.1y T1.2), el cual se lleva las tres cuartasgsadel trigo. Su responsabilidad es la
de entregar mercaderia estandar (mezcla de vaegdadtrigo pan, Grado 2, conocida
en los mercados como “trigo argentino”).

De acuerdo a lo que establece la ECT, el mercada &sma mas eficiente de
coordinaciéon cuando los precios reflejan la infacida instantaneamente y las
oportunidades de lucro son rapidamente aprovectda accion de empresarios que,
para ello, dirigen sus inversiones. Se trata des&reciones caracterizadas por productos
homogéneos, y por la presencia de muchos prodscgarempradores.

Dado que el nivel de especificidad de activos est&ionado con el costo del uso
alternativo de ellos, seran especificos si no puese reutilizados sin sacrificio de su
valor productivo en el caso que los contratos tawvieque ser interrumpidos. En
ausencia de activos especificos, no surgen probledea quedar cautivos de la
contraparte y la coordinacion del mercado se ttamaas adecuada. En esta situacion,
el conocimiento cabal entre los agentes incide ddammenor debido a que si hubiera
ruptura de los contratos, ellos no sufririan péaslidl poder redireccionar las relaciones
comerciales.

Los oferentes de “trigo argentino” (productoresrredores, acopiadores en la
segunda comercializacion) cuentan con una grarideahtle compradores. Esto les
otorga una gran flexibilidad de articulacion, pudie adaptarse facilmente a los
cambios provocados por choques externos. Numemstvtamentos son provistos para
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hacer frente a la volatilidad de los precios y gie enodo disminuir la incertidumbre-
precio de estos mercados.

Los activos criticos de los agentes que actlan coodp articulador de esta
estructura degjovernanceresiden en su acceso a los mercados internaefonaa la
informacion clave que poseen, su capacidad fineagiesu agil manejo logistico de
gran escala, caracteristicas que, en conjuntoraskiden hacia sus contrapartes en
seguridad de cobranza y cumplimiento de lo acordado

Sin embargo, cuando los aspectos de la transaseiéuelven mas complejos, las
partes de un intercambio se exponen a una mayertithembre, no s6lo de precios,
sino respecto a la calidad del producto esperado;este caso todas aquellas
circunstancias que pueden alterar los contratosnidss, aumentan los costos de
informacion y monitoreo, lo cual resulta en un d&bhiento del mercado como
coordinador. Esto es lo que empuja a los molimascionados a su vez por la industria
de segunda transformacion, a cambiar la estrudegavernance

Los molinos precisan comprar un determinado volueheririgo con comprobada
calidad panadera verificada a través de paramgtaoculares, no incluidos en el
estandar. Estos mayores requerimientos respondernreyor nivel de especificidad de
los activos de los demandantes, en primer lugdnddea inversiones realizadas en el
propio proceso de molienda en procura de aumeatefigencia, y en segundo lugar, a
causa de las innovaciones en la segunda transfiirmdgstos aspectos los empujan a
definir relaciones mas complejas entre los segmsem@ara tener un mayor control del
proceso con el fin de garantizar su abastecimiento.

Frente a estas presiones, el productor que respooadeun trigo de precisas
calidades panaderas, hace inversiones especificexs@mos (semillas y fertilizantes),
en manejo del cultivo (seguimiento del lote, agliones de fertilizantes, monitoreo, y
andlisis) y en capacitacion para poder llevar a agbcultivo, caracteristicas que en
conjunto se traducen en un activo mas especifiecetjtrigo pan estandar. En este caso
no todos los compradores estaran dispuestos a pagdiferencial de precios, por lo
que el productor queda expuesto al riesgo de naetgbuida toda su inversion. En
consecuencia, el productor sélo hara un trigo “@specuando estén garantizados los
incentivos econdmicos a cobrar.

Klein et al (1978) remarcan que una vez que umnaafiefectla inversiones en
activos especificos se crean “cuasi rentas aprigsiaten tal sentido, la firma se vuelve
vulnerable al comportamiento oportunista debidae sy contraparte en la transaccién
podria tratar de capturar aquellas rentas a trde€sncumplimiento de lo acordado.
Bajo estas condiciones, para contrarrestar loosak estas transacciones, se adoptaran
nuevos mecanismos de coordinacidén entre las paueegiendan a minimizarlos. Una
alternativa extrema que se presenta es la intégraeitical, en la cual se internalizaran
las transacciones econémicas, tornandolas subdatirea una jerarquia, donde los CT
son sustituidos por costos de monitoreo y estimwesciados a la estructura
organizacional interna de la firma. Otras respgestargen del disefio de formas
hibridas que sustituiran la integracion vertical lanpresencia de especificidad de
activos e informacién imperfecta, conformando doggrivados cuya funcion sera la
de proveer mecanismos de estimulos y control deatzm$ones de los agentes y
distribucion de los riesgos del comportamiento apusta. En este entorno, las nuevas
modalidades organizacionales -cualesquiera seaofrsgan en un espacio receptor de
innovaciones tecnoldgicas amparadas por mecanigo®gjarantizaran los incentivos
de su incorporacion.
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Es importante, sin embargo, remarcar que el prodesonovacion en el sector
molinero no ha sido parejo sino que coexisten jumta exigente demanda de los
clientes industriales, sectores artesanales conom@&nrequerimientos de calidad
llamados “demanda commodity” -molinos con problerfiaancieros y de escala- que
afo a afo se adaptan a la calidad promedio deripaf& triguera. Dicho de otro modo,
el proceso de reestructuracion del sector estdegom de concretarse si bien, desde los
"90, con la desregulacion de los mercados, surgienaevas empresas y se
reconvirtieron otras.

Esta polarizaciéon, sumada al bajo peso relativestes destinos respecto al de
exportacion, explica la menor fuerza que ejercerifterfases T2.2 y T1.2 en impulsar
el proceso de “descomoditizacién” en toda la cadegaera.

Lo anterior conecta con el papel de los acopiastdra esta cuestion. En efecto, un
nuevo y mas competitivo escenario caracteriza hoyauito triguero y los acopiadores
privados contindan jugando un rol destacado en a@itral de la etapa de
almacenamiento. ElI conocimiento del negocio dedos, el trato personal y la
actividad de apoyo asociada a la provision de imsuoonstituyen sus herramientas mas
eficaces. Sin embargo nuevos posicionamientos dosreactores -entre los que se
destacan la irrupcion de los exportadores y coresddian empujado al acopio hacia el
desarrollo de una légica mas financiera de su neg&n los apartados siguientes se
profundiza el tratamiento de este agente del SSAA.

[11.2 Profundizando la interfase del Acopio

En la primera parte se describen las caracteréstices relevantes que hacen a las
empresas, la tecnologia de las plantas de acopimips criticos del movimiento del
grano, aspectos que en conjunto permiten explonamgee medida podrian estar
limitando la clasificacion del trigo. De modo esip¢se ahonda sobre las modalidades
operativas del acopio, identificando los rasgostraéss que lo llevan o no a
implementar estrategias de segregacion y clasifinage trigo. Finalmente, cerrando
esta seccidn, se exponen las principales estrgctleégovernanceobservadas en este
segmento.

111.2.1 Empresas y aspectos operativos

Entre los aspectos distintivos que hacen a las esapracopiadoras relevadas, se
destacan:

= El acopio representa la actividad principal desftanas, complementando con
la venta de semillas, agroquimicos, fertilizanteasgsoramiento técnico. En
semillas, la representacion de Buck, Nidera, Kldiglmé, son las mas
mencionadas.

= Las plantas son propias en el 80% de los casosnaggempresas (25% de los
entrevistados) mencionan que una parte de lasgslaoe poseen son alquiladas.
En todos los casos el origen del capital de lagesag es nacional.

= La antiguedad de las firmas es en promedio deedmdde 25 afios, si bien se
destacan algunas con mas de 65 afos.
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= Entre los principales competidores los entrevistatencionan a los acopios y
cooperativas que trabajan en la zona (45%), axpsrtadores (39%) y a los
proveedores de insumos (20%). De manera espeaod® un rol creciente de
los exportadoré® Cabe destacar que entre los operadores que masifialado
a la exportacion como un importante competidomégyor parte se localizan en
el Partido de Coronel Dorrego y cercanias.

Los aspectos de inversion y financiamiento de magresas entrevistadas se detallan
en el Cuadro N° 29.

Cuadro N° 29. Inversion y financiamiento de las ers@s acopiadoras
40% | capital propio y de grandes proveedores de insumos

Fuentes de | 30% | capital propio
financiamiento | 20% | capital propio y el crédito bancario

capital propio, el bancario, proveedores de insuyrarsticipos a la

10% -
exportacion.
Principales inversiones | Principales ventajas
= vehiculos (23%) aportadas por las
Sirealizaron |= informatica (23%) |inversiones
_ g0y, | inversiones en*  planta (16%) _
Inversiones los Gltimos | = telefonia (16%) 100% con el fin de
realizadas anos = equipos (13%) mejorar los costos y la
= sucursales (6%) calidad de los servicios
= oficina (3%) ofrecidos.
20% | No realizaron inversiones en los Ultimos afios
50% Ampliacién dela capapidad de almacenamieatolas plantas ya
instaladas (68%), abriendo sucursales (32%).
Perspectivas Inversidn en tecnologia: en su gran mayoria sevéragdas en armar 0

de Inversion | 38% | mejorar el laboratorio, en tecnologias aplicadaa phrecibo de los
granos (aparatos de mayor precision), en equipoficiea.

12% | Mejora en la provision de agroquimicos

Fuente: Elaboracién propia segun datos encuestadesporcentajes estan expresados en funcién de las
respuestas dadas.

Tecnologia de las plantas de acopio

Entre el proceso de produccion y la venta del grénfuncion del acopio permite
acondicionar, clasificar y conservar una determanatkrcaderia. Estas acciones son
centrales para el disefio de las estrategias caesde los productores, permitiéndoles
decidir el momento de venta de su cosecha, y pitasittio asimismo el “armado” de un
negocio diferente al tradicional, a través del de#la de estrategias de diferenciacion.
A fin de lograr estos objetivos, una serie de elgoefisicos forman parte de la planta.
A continuacion se describen el numero de plantaempresa, la cantidad de silos por
plantas (Cuadro N° 30 y N° 31 respectivamente)rgsoaspectos observados en las
plantas (Recuadro N° 14) que permiten determinalesu podrian restringir la
diferenciacion del trigo.

® En tal sentido, resultan ilustrativas las palabielgpresidente del Centro de Acopiadores de Geseia
Tres Arroyos: “no hay antinomias entre el acopimpgperativas juntos se defiende hoy al rival ppati
gue es la exportacion”
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Cuadro N° 30. Cantidad de plantas por empresa

Numero de plantas por empresa % de empresas
Una 23
Dos 15
Mas de tres 62

Cuadro N° 31. Cantidad de silos por planta

Cantidad de silos por plantg % de empresas
10-20 25
20-30 0
Mas de 30 75

Fuente: Elaboracién propia segun datos encuestados

Las capacidades de los silos son sumamente vajdbéesilos verticales van desde
200 tn hasta mayores que varian de 3.500 a 5.00@damas, una gran parte de los
entrevistados menciona la presencia de silos huas, también denominados celdas
para almacenamiento de grandes volumenes, los gedep alcanzar las 10.000
toneladas de capacidad.

Recuadro N° 14. Tecnologia de las plantas de acopio

Las tolvas de recepciorel 85 % de los entrevistados poseen dos o mds. gesmitiria la
implementacion de circuitos independientes de abmamientos.

La limpiadora de granasene por objetivo separar todas las impurezaggpmientes del camp
que acompafan al cereal, mejorando el procesoateli@mnamiento y almacenamiento que [se
desea realizar. Si bien hay una serie de benefimosealizar esta tarea, en general no sienpre
se la realiza, descargando el grano tal cual kezaplanta. Sélo se acostumbra limpiar cuapdo
en el lote a ingresar se observa alguna condiciérepresentaria algan perjuicio comercial.

Acondicionamientptodos los encuestados poseen equipos para dmsdérfey fumigacion. La
fumigada se refiere a desinfectar el grano al ingresay oretransile preventivo a mitad del afio,

6 también cuando ya se carga definitivamente telgaerto o el Molino. Sélo hay una variante
en el producto; al ingreso y en el transile sewrsacon poder residual de 6 meses, el de carga
final es de volteo por contacto. ldgsinfeccionse realiza especificamente a las instalaciones,
cuando se vacian silos, celdas o un sector dextaaplEl momento habitual de fumigacion eq al
ingreso y a la salida (60% de los casos); un 35k@ate a la salida sdlo si lo considera necesgario
por control.

El sistema de aireacidtiene por finalidad restar puntos a la humedad tgnéa el grano a
ingresar, manteniendo frio el grano y evitando d&aue pudieran ingresar con un cierto tenor
de humedad. Las plantas encuestadas poseen erystiarsastemas de aireacion por inyeccion
de aire.

El 55% de los entrevistados poseen secaderaipo de secadora que predomina es el| de
columna de aire, alimentada por gas, y se utibzaperacion de calor. En materia de trigo, d¢be
aclararse que rara vez se cosecha a humedademeepal 20%. Esto se debe en primer lugal, a
que el trigo es un cereal que se recolecta en oecam altas temperaturas ambiente, por lo gue
el secado natural en planta es muy rapido; en sleguigar, debe tenerse en cuenta el perjulcio
que representa el secado artificial con elevadagpeaeaturas para la calidad del trigo. No
obstante, en los ultimos afios, la extension deledaldtivo de trigo-soja en buena parte del &rea
agricola, intensifico la tendencia a cosechar ndasddo el trigo para poder sembrar temprang la
soja en el mismo lote. Debido a la poca experierdil secado de trigo, se han produc|do
deterioros en la calidad del grano, lo cual ocasigrandes quejas por parte de la industria
molinera.

La mayoria de las plantas encuestadas disponenalen@s norias por plantas, con distinfas
capacidades y velocidades para el transporte ymiento del grano.
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Aspectos principales de la rutina del recibo dehgren la planta de acopio

El muestreo y analisis de los granos son dos aesiolaves que permiten describir
la mercaderia y prever los servicios necesarigsarfir de los resultados del analisis se
asigna el lugar que tendran los granos en la ptatdavez que, dada la particularidad de
la comercializacion con pérdida de identidad, ehBliais se constituye en el
comprobante sobre el cual se efectla la liquidad@émereal.

Sobre la base de las entrevistas realizadas, esb@cdr una serie de aspectos:

= Se realiza un muestreo y andlisis comercial destéa camiones que entran y
salen a la planta de acopio. Dicho analisis conkzihmg parametros estipulados
en el estandar comercial del trigo pan.

= Un 30% de los encuestados analiza ademas gluteedojny un 10% falling
number, entre otros parametros especificos noidoduen el estandar. Si el
resultado del gluten diera alto, por ejemplo, sedpualmacenar aparte, para
luego ofrecerlo a Molinos o Exportadores que pagueplus por €l.

En estos casos, la iniciativa es, en general, cgbiador; el productor no se
entera de estos resultados y, en consecuenciaptange las bonificaciones
sobre estos parametros.

= Un 13% de los encuestados posee laboratorio; &l eewia el cereal al Centro
de Acopiadores de Tres Arroyos o a la Camara Aalbite Cereales de Bahia
Blanca para su andlisis.

= El muestreo y andlisis pre-cosecheevio al envio del grano a la planta, tiene la
finalidad de conocer la calidad del trigo y deterani anticipadamente alguna
estrategia comercial. Esta practica, que cobracedpelevancia a la hora de
desarrollar una estrategia de diferenciacion dseh@rdanformacion completa
a ambas partes de la transaccion (productor-acapjaplermitiendo a la vez
planificar la logistica del grano (decidir en fumtidel analisis a qué planta
enviarla, entre otros aspectos). Sin embargo, daciddisis no es realizado en la
mayoria de los casos (80 %). En una muy pequeffommion la iniciativa la
toma el productor y envia las muestras al acopiongé&neral, es considerado
como algo relativamente nuevo que empieza a imstal&n este sentido vale
destacar el papel que esta teniendo la Camarard@riié¢ Cereales de Bahia
Blanca en la promocién de esta actividad.

La descripcién de la rutina del recibo de granouea de las plantas de acopio
entrevistada y la identificacion de los aspectos neevantes de las actividades de un
embarque de grano presenciado en la terminal p@twésitada, se detallan en el
Anexo. Entre las principales condiciones técnicaserarias para adoptar procesos de
segregacion en plantas de almacenamiento comgraal el nivel de las terminales
portuarias, pueden sefialarse los siguientes aspaatgidos de las visitas efectuadas:

- La limpieza de todos los circuitos por donde tri@mslos granos (tolvas, cintas,
norias);

- El mantenimiento de circuitos independientes;
- El personal concientizado y capacitado en la taspacial.
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En el caso de los embarques, se requieren ademtsles y analisis de laboratorio
frecuentes. Junto a los exportadores resulta edelziparticipacion de empresas
certificadoras con prestigio internacional.

Instrumentos comerciales

Las empresas relevadas utilizan una gran variedadindtrumentos en la
comercializacion del grano, los que difieren eragidéin con la compra (primera
comercializacién) respecto de la venta (segundapoalizacion) (Cuadro N° 32).

Cuadro N° 32. Instrumentos comerciales utilizagtota comercializacion del trigo

Primera Segunda
Instrumentos comercializacion comercializacion
Pago contra entrega de la produccion 88% 60%
A fijar el precio 70% 95%
Canje 35%
Contrato especifico de venta 15% 45%
Operaciones de pago anticipado 10%

Fuente: Elaboracion propia segun datos encusstad

Cada modalidad genera diferentes situaciones des&x@n al riesgo precio. Se
destaca, en los ultimos afos, el avance de la mdadaa fijar precio por parte del
productor, la cual toma en cuenta el prggiarra de Bahia Blanca.

[11.2.2 Logica del acopio en el negocio de los gyan

Los acopios relevados poseen una capacidad deaiajaade mas de 535.000 tn de
grano y comercializan anualmente algo mas de uldnmde toneladas de grano. La
relacion entre volumen almacenado y capacidad deacanaje es el indicador
tradicional que muestra el giro de la instalaciBntre los acopios seleccionados la
relacién darfa en promedio igual a PB5Esto es coincidente con datos generales
correspondientes al ambito del sudoeste pampeanton@a y Lavarello, 2003; Otero et
al, 2002).

Retomando aspectos analizados en la seccion |l pdesente capitulo, se
profundizan aqui las modalidades operativas dgliaco

El destino que siguen los granos -industria o erp@im- ejerce un papel clave en la
opcion de dichas modalidades. En este sentidd %Il @Il volumen comercializado por
los acopios tiene como destino la exportacion, dgieal resto demandado por la
industria. El trigo representa en promedio el 49% tbtal de los granos que
comercializa el acopio, un 38% corresponden a grgnoesos, y un 13 % a cebada y
trigo candeal (Grafico N° 44).

6 Es importante aclarar que, dada la gran variattlide la rotacién de cada acopio, el promedio deld@ion entre
volumen almacenado y capacidad de almacenaje gpieptesentatividad como indicador global del mostino de

las plantas: se evidencian giros de la instalaigioal a 1 (esto significa que el total de granoaeédo es igual a la
capacidad de almacenaje) o incluso valores mengmasps por encima de 4, indicando la cantidadat®es que el
volumen comercializado supera a la capacidad addalMuchas veces en los giros se contabilizaleinan total de

granos manejados por la empresa y no necesariaglardieimen que efectivamente ha pasado por lgglan
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Grafico N° 44. Volumen anual de los granos comézeidos por el acopio

soja
19%

girasol trigo
15% 49%
maiz

4%
candeal
cebad:

6%
7%

Fuente: Elaboracion propia segun datos encuestados.

Si bien el analisis de los casos de cebada, caydgednos gruesos exceden los
objetivos del presente trabajo, parece pertineasdizar algunas breves menciones
sobre ellos ya que permitirdn una mejor comprend@la situacion del trigo (pan) y su
estrategia comercial.

Los acopios realizan contratos especiales condasina y la exportacion para la
comercializacion de cebada y trigo candeal, destis® principalmente las
cooperativas, quienedquilan sus plantas a dichos operadores para el almacemntami
y acondicionamiento de cebada y candeal. Entrerfggesas contratantes, se destacan:
en cebada, Malteria Pampa (Puéan), Quilmes (Tresyfs) y Cargill (exportacion); en
candeal, Kraft y Cargill (industria).

En el caso de los granos gruesos, donde se ddataoportante expansion de la
Soja, los acopios no desarrollan estrategias @eati€iacion.

En el trigo pan, varios aspectos deben considerarse

El 60% de los acopios no desarrollan estrategialfdesnciacion, y el 40% restante
lo realiza s6lo entre el 10-12% del volumen conadizado.

Para la mayoria de los entrevistados, un volumewvadb de las compras de trigo
(alrededor del 70%) permanece en las plantas dgicaetgo mas de 3 meses. Otros
aclaran que, en general, el trigo de menor calidachdera, se comercializa mas rapido,
mientras que el mejor se retiene y entrega en fascalonada, preferentemente a la
industria. En otros casos, se plantea que el mewtmies muy variable y que, en los
altimos tiempos, ha quedado bastante grano sinevehdante el afio. El incremento de
produccion de los granos gruesos mencionado, attitampo de permanencia del trigo
en las instalaciones al competir por espacio ersilos. De no mediar inversiones en
capacidad de almacenamiento, el margen de man@abral manejo del trigo es de
alrededor de tres meses (tiempo entre las cosdehzigjo y de granos gruesds)

0 para ejemplificar una de las consecuencias degrimento de produccién de soja, baste citar el hdehgue, por
primera vez en la historia del Puerto de Bahia &aen el afio 2006 se embarcé mas soja (2,43mpifue trigo
(2,10 tn) su principal y tradicional producto.
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Los casos donde se maneja cierto volumen de trifgredciado, permiten
identificar:

= el tipo de atributasvariedad, proteina minima (11.2 /11.5%), gluténimo (26
y 28) y estabilidad minima;

= incentivos entre un 5y 10 % es el sobreprecio que obtieaeapio. El pedido
de la industria es variable en cada afio;

« articulaciones con el productaro existen contratéd's

En general, el productor que “sospecha” que tiera lbrigo lo ofrece al acopio.
No se trabaja con los mismos productores, sincetgue tiene trigo de calidad,
gue puede coincidir de un afo a otro.

La estrategia del acopio es salir a los camposudssfde la cosecha, calar y
analizar, y al encontrar calidad, hacer una oferta;

= articulaciones con el comprada 80% de los acopios que diferencian hacen
contrato con la industria local. Con la exportacébmontrato surgio a través de
AAPROTRIGO y de ACA. No siempre se trabaja conrfasmos clientes, afio
tras aflo van cambiando. Se destaca el cumplimidetdos compromisos
asumidos. Entre los aspectos mas negativos, labiad de la cantidad y
calidad demandada que se produce en cada ciclemate el disefio de una
estrategia estable.

En relacién con los acopios que no diferenciarotnigque constituyen un 60% de
los entrevistados, se destacan en el Cuadro N¥s3&incipales elementos relevados.

Cuadro N° 33. Componentes de la estrategia defaedciacion
30%)| desconoce los resultados

Conocimiento general sobre Destacan la 20%] sabe que les ha ido bien
imi 0 N _ _
la diferenciacioén del trigo 60% iTgaerlenma de 2504 responde que se “escucha

un sobreprecio
afirma que les parece algo

25%

complicado
La informacion de la 50% Lleg6 a través de charlas
SAGPYA y/o de
AAPROTRIGO 15% Por Internet
60% “No se paga”, “es muy erratica la respuesta”

Razones mas importantes
para no realizar una 50%
estrategia de diferenciacion

“No hay precio que justifique la disminucién deogite
las plantas que se precisaria realizar”

60% “Falta sefal del mercado”
40% Capacitacion
Requerimientos y demandas 30% Infraestructura
tecnoldgicas que seria 15% Logistica
necesario incorporar para 15% Aparatos para medicion de calidad

desarrollar esta estrategia | Para la mitad de los encuestados, de darse lagtives econémicos)
ninguno de los aspectos mencionados constituidaestriccion.
Fuente: Elaboracién propia segun datos encuesthdegporcentajes estan expresados en funcion dedasestas
dadas.

! Las cooperativas aclaran que se apoyan en ladel&radicional con sus asociados. S6lo en un oasgrupo de
productores constituyé una sociedad anénima queoidgen al acopio. Cabe sefialar el hecho de quegeapo
continud la integracion vertical, habiéndose inooago recientemente un molino.

140



En relacion a la percepcion de la calidad de tpgm, todos los entrevistados
seflalan una desmejora en su aptitud panadera.

El Cuadro N° 34 sintetiza las principales estrugude coordinacion observadas en
la interfase del acopio.

Cuadro N° 34. Tipos de coordinacion presentes aridegase del acopio

Estructura

Interfases Instrumentos de coordinacion Produccjén
observada
Acopio - (Corredor)* - Exportacion Mercado Precio Trigo pan
Acopio - (Corredor)* - Industria Mercadlo y Precio y plus por calidad (protein ar
o o .. Forma Hibrida rigo pan
Coop 1° - Coop 2° - Expo o Industria y gluten)
(poco)
Acopio - (Corredor)* - Exportacion . Granos
Coop 1° - Coop 2° - Exportacion Mercado Precio Gruesos

La industria y/o la exportacién alquil
espacio en el acopio pagando un plx
por servicio especial y acuerda ung
entrega con la exportacion.

Acopio - Industria - Exportacion
Acopio — Exportacion Forma Hibrida
Cooperativa 1° - Exportacion

S Cebada

Acoplq - Inodustrla _ Forma Hibridal La industria alqu[lg espacio y paga p usCandeal
Cooperativa 1° - Industria por servicio especial Cebada

(*) El corredor puede o no estar. En general gpaicmas con la exportacion.

Del cuadro pueden destacarse principalmente relesiode mercado en la
comercializacion de trigo pan con destino al egtefPor otra parte, cuando se entrega
trigo con ciertas caracteristicas de gluten adastria local se ofrece, en algunos casos,
un plussobre el precio de referencia.

Asimismo, el caracter deommodityde los productos centrales de los complejos de
los granos gruesos hacen factible la articulaciém mercado, como forma de
coordinacién para el aprovisionamiento de mateiiaa

Estas situaciones contrastan con los casos de aepattigo candeal que se
coordinan sélo a través de formas hibridas, pralgipnte por contratés

Las producciones de candeal y cebada tienen unamtientreciente, especialmente
externa. En el primer caso, entre otros factonesde la sostenida demanda europea. En
tal sentido, varias empresas extranjeras y argengstan motorizando el relanzamiento
del cultivo a través de relaciones contractualdseediversos agentes de la cadena
candealera industria-productores, industria-industria, inmiasacopiador e industria-
investigacion.

En el caso de la cebada, por su parte, incideriulges transformaciones en la
estructura empresarial de la industria cervecesbproceso de nuevas inversiones en
malterias. Baste mencionar aqui la venta de Quilaie&rupo AmBev, duefia de
Bramha, y la inversion de Cargill en una segundtemia en el pais, mediante la cual
mas que duplicara su produccion inicial que estaracipalmente orientada a la
exportacion (70% a Brasil). En la zona en estuddglteria Pampa coordina
directamente con algunos acopios, cooperativa®gugtores la entrega de la cebada
lista para el proceso de malteo. A su vez, la maltealiza un contrato especial con la

2 Los contratos pueden ser de distinto tipo: formaleinformales, sélo de compra-venta, con incogiérade
asistencia técnica, y/o provision de insumos, yéditos, y/o asesoramiento gerencial (Castro y @otra002).
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exportacion entregando malta con destino a Brapsdparada para continuar con el
proceso de elaboracidén de cervezas. En la TerrBialala Blanca hay instalaciones de
silos y circuitos de transporte exclusivos paranahejo diferencial de malta. Por su
parte Cargill (con malteria en el puerto de BaH&an&a) coordina de manera similar la
entrega de la cebada lista para el proceso deanalte

En estos casos, la industria y exportacion “alquila espacio” al acopio y pagan el
servicio de acondicionamiento y almacenaje. Lapeivas lo vienen haciendo desde
los "90, para lo cual han incorporado el equipatnienecesario (limpiadoras,
secadoras). La industria y/o exportacion entregarbblsas de semilla a los acopiadores
y cooperativas, controlando de este modo el voluyneadidad de la produccion.

En suma, estos casos muestran que, si el nodoeindegroduce la adaptacion de
los acopiadores.

Dos son los ejes posibles alrededor de los cudlasopio posiciona su estrategia
comercial®. uno, centrarse en la rotacion ogio de sus ventasn relacion con sus
activos, con el consecuente aumento de rentabilidadtro, centrarse en ehargen
con lo cual requiere un mayor nivel de inversion.

Si el margen no alcanza a inducir todas las ineBes necesarias, la caida de la
rentabilidad puede contrarrestarse a través deldgiea mas financiera del negocio,
apoyada en un manejo logistico: el aumento dedaaidad de giro de la planta. De esta
manera, el innovador acopio en silos bolsa, lagn@a de plantas cercanas al puerto
con servicios tercerizados de acondicionamient@&l ynanejo delos cuposcon la
exportacion, constituyen los soportes de estanalten. La asignacién de cupos -
utilizada por todos los acopios- se convierte ewvalioso instrumento de coordinacion
para aquellos que no acopian. En ocasiones puedear, a través de una técnica al
estilo just in time manejar y coordinar el traslado de los granoslelés chacra” al
puerto o molino, prescindiendo de la necesidad elergr un gasto en la planta de
acopio o de embolsado y evitando ademas el alqigélem terreno para colocar el silo-
bolsa.

En los ejemplos expuestos, se percibe que, parablada y el candeal, el mercado
no envia sefales claras que permitan coordinarddupcion en un contexto que
demanda mas cantidad con mayores requerimientol® &bsemboca en la
implementacion de contratés

De acuerdo a los supuestos de la ECT, el prop@sidral de las formas de
coordinacién vertical es el de minimizar los cogtdales, tanto de produccién como de
transaccion, para alcanzar una mayor eficienciacdgtrato brinda previsibilidad y
certidumbre en la transaccion, mudando de unaidelampersonal de mercado, a otra
gue crea un compromiso. Para el acopio las venti@dsan de una colocacion segura
de cierto volumen de sus granos y la garantiadkirel incentivo necesario tanto para
retenerlo como para adecuar el giro de la plargarsel requerimiento industrial. La

3 En este sentido, cabe recurrir a la clasica F@malDupont, que permite entender que mayoresogrdei ventas
no necesariamente implican mayor rentabilidad.

Rentabilidad de la empresa = Margen * Giro
Ganancia/Activos = Ganancia/lngreso * IngresoMti

"4 El contrato define los requerimientos de los gsapoecios minimos, etc (ver Nota al pie N° 6&)dluisive avanza
en precisiones de inversiones en activos fijos@fpes. Por ejemplo, hay una inversién en cursa pma nueva
planta en la zona de estudio, cuyos inversiongataron contratos con la Cerveceria Quilmes doa de alrededor
de 5.000 toneladas.
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industria, por su lado, puede ejercer un contregjasandose la cantidad y calidad de las
materias primas, e induciendo el desarrollo teajiotb necesario para atender a las
exigencias de la demanda; a la vez transfiereiésgos climaticos y fitopatoldgicos
(Castro y Gutman, 2002).

En relacidn al trigo pan, los mecanismos tradidesmael mercado no estimulan su
diferenciacion. Los productores ven que el negtgasa por mas kilos” optando por
estrategias de trigos de alta productividad.

En el capitulo 4, se explico el conceptordezclabajo el sistema tradicional de
comercializacion de granos con pérdida de identidpee otorga al acopiador la
posibilidad de apropiarse aeiasi rentasdel productor. Las mezclas de calidades (un
trigo grado 3 se puede llevar a grado 2), la medelaumedad (mercaderia himeda se
mezcla con seca sin utilizar la secadora) son dgmel cobro de servicios que, en
realidad, no se realizaron con el consecuente ioémeh la venta.

Frente a esto, la industria molinera se ve obligad&orporar nuevos mecanismos
de coordinacion: llega directamente al productorpftece unplus al acopio para
proveerse de trigo con caracteristicas especialpary compensar el efecto de una
disminucion del giro de la planta.

Por otro lado, cuando el destino es la exportagifiente al extraordinario progreso
de las cosechas de los Ultimos afios (expresadosnanfuncién polinbmica de
produccion), se plantea un desfasaje con la cagdogdtatica de almacenaje, que
necesariamente empuja hacia un aumento de gilossé=l/e acentuado con el creciente
protagonismo de los grandes operadores del agracmren el interior de la cadena
quienes, dadas sus ventajas en la comercializgidghes mas baratos, mejores precios,
etc), condicionan las modalidades operativas dgiador.

En suma, en el nuevo contexto competitivo de loscatws de granos, surgen
fuerzas que impulsan la mezcla de trigo y que ateotntra el desarrollo de estrategias
de diferenciacion:

i) la irrupcion del exportador en el interior de laeaa,;

i) el crecimiento de la produccion de otros cultivespecialmente de granos
grueso acotandole al trigo el tiempo de permanegrtia planta;

iii) la falta de incentivos para disminuir el giro delanta.

Finalmente, se considera valioso rescatar aspeat@dizados en secciones
anteriores relativos a las exportaciones de trigjoprincipal destino del trigo es el
mercado externo, especialmente Brasil. En conse@da mezcla de trigo argentino -
sin clasificar- ha afectado tanto a la molinerieior@al como a la molineria brasilefia, la
cual en los ultimos dos afios ha disminuido su cany@presenta alrededor del 50% de
la exportacion de trigo argentino), comportamiequie pone en evidencia la intencion
de Brasil de relanzar su programa triguero mientragocia en el FRCOSUR la
disminucién o eliminacion del AEC para el trigo p&simismo ha empujado a los
actores de la cadena a disefiar mecanismos quagatisu demanda. En este contexto,
nuevas modalidades de coordinacion han ido surgigraia proveer trigo pan de
calidades especiales, tema que se desarrollagapeGrima seccion.
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[11.3 Algunas formas hibridas de coordinacion

En esta seccion se presentan algunas formas Hibgdea estan desarrollando
negocios de trigo diferenciado. En un caso, seizznah sistema cuasi integrado en el
cual la diferenciacion se lleva a cabo dentro deriapia empresa. En el otro, se
exploran tres sistemas especialmente coordifadaslos cuales los agentes encaran
dicho negocio de manera conjunta, manteniendorteggak su autonomia.

En todos los casos se analiza como se establesenddos de articulacion de las
actividades, su estructura de mando y el ejerdieigontrol de acciones, para proveer a
compradores con trigo de calidad especial. Se tateentrar la atencion en cémo los
actores han pasado de una légica individual de adetccaracterizada por relaciones
anonimas, a otra interdependiente, donde la cooiper&ntre los actores posibilita el
logro de un objetivo en comun que excede los Isrdiela propia empresa.

111.3.1 Sistema cuasi integrado

El Grupo Los Grobo representa un sistema “cuaegnaido” nacido de una empresa
agropecuaria, que incursiona en los sectores deicagode molienda (entre otros)
extendiendo la escala y diversidad de negocios\a&drde inversiones propias y de
acuerdos con terceros. El esquema N° 9 sintetiemfaesa-red, cuyas consideraciones
se detallan en el Recuadro N° 15.

Esquema N° 9. Sistema Los Grobo

LG Servicios

26 camiones
Exportacion

LGA Plantas
LGA 241.600 tn

LGA Acopio
Produccion 1.070.000 tn LGA
113.000 has e

Do Brasil

Chain Services

Corredores
110.000 tn

ﬁ v
Productores g Procesadores

1500 empresas Acopios

AVEX
Corredores

400 empleados directos del Grupo Los Grobo / 5000 pymes en la red

Bioceres
Distribucion

Molinos
171.600 tn

Consumidores

LGA Insumos uss 26m

Fuente: en base a informacion del Grupo.

S Se usa la terminologia de Zylbersztajn y Farir@06) para denotar sistemas que no son coordinanogl p
mercado.
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Recuadro N° 15. Sobre el Sistema Los Grobo

- Los Grobo nace en el afio 1912, como una emprespexgraria en Carlos Casares. En 1984
se constituye como Los Grobo Agropecuaria, pasaedana empresa familiar dedicada|al
cultivo y la comercializacion deommoditiesa transformarse en un grupo econémico ¢on
acuerdos de accionistas, un directorio y un areang@l. En 1991 eholding comienza, a
través de alianzas con contratistas, a ampliareal @ produccion, incorporando profesionafes
especializados. La instrumentacién del Fideicor@sabo | (11.000 ha en el SO Bs As), y el
lanzamiento de otro, Grobo I, (45.000 ha) podibilin gran crecimiento de la escala pde
produccion, sembrando mas de 150 mil ha en regideesrgentina, Paraguay (12.000 ha) y
Uruguay (29.000 ha).

- A partir del 2003 ingresa en el rubro semillassaaés del convenio INTA- BIOCERES S.A.
donde Los Grobo participa junto a otros empresa@®specuarios, lanzando al mercado |os
materiales de trigo Biolnta.

- Posee plantas de acopio propias y una red de espaeses con mas de 20 sucursdles
concentradas en las regiones Oeste y Sudoeste des,Ba cual vende semillas y compfa
granos, y ofrece una gama completa de servicite @peratoria de granos.

- En su estrategia de integrar la cadena del trigGrepo ha comprado en el afio 2005 |el
molino Canepa (en Chivilcoy, Bs As), agregandosmalino Chacabuco (que alquila) y al
molino Bahia Blanca (comprado en 1999, ubicado eertp Galvan), de esta manera |el
holding se convierte en el cuarto grupo molinero del pdétras de Cargill, Navilli v
Lagomarsino. Si bien la sociedad con la distribtadimportadora paulista Harinanet no
prosperd, mantiene el propdsito de entrar al Basil sus harinas, para ello tiene una de [sus
oficinas instaladas en el vecino pais (Los Grobmiglustrial do Brasil) que se encarga de la
comercializacién de sus harinas.

El Sistema Los Grobocon su estructura cuasi integrada lleva adelamteegocio
triguero que pivotea en dos ejes: uno, mas regibatado en la molienda y produccién
de harina; el otro, de mayor trayectoria, que smn&sen el negocio tradicional del trigo
comocommodity.

En cuanto al primer eje, si bien el objetivo escereen el mercado externo,
actualmente el mayor volumen de harina se destinmeacado interno (70% del
volumen comercializado). Se producen harinas cstintis calidades y la estrategia de
venta va acompafada siempre por un servicio aitelieel abastecimiento del trigo se
realiza principalmente a través de sus propiaggdashe acopio, en las cuales el trigo de
mejor calidad se segrega de acuerdo a nivelesutieng{23, 23-28 y >28). También se
hacen compras a terceros, las cuales son, en Qeneas#izadas directamente a
productores por intermedio de corredores (pertenges al Grupo).

El segundo eje corresponde al manejo del resttrigel que no se procesa, el cual
se comercializa com@ommodity si bien pueden armarse negocios puntuales de
calidad, inclusive con destino a molinos brasileftes estos casos la exportacién se
puede realizar a través del propio Grupo, o por ionatk arreglos con otros
exportadores.

Este sistema cuasi integrado no desarrolla poioelento ningln programa de trigo
diferenciado con destino al mercado externo, caaalie a continuacion se analizaran.
El negocio de trigo de calidad tiene como finaliéga@ropio sector de molienda.

Respecto a las variedades usadas para las siersbbésn fomentan el uso de sus
trigos Biolnta -dado el potencial interesante giteaen con buena calidad panadera- no
restringen el uso de otras variedades comerciales.
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111.3.2 Sistemas especialmente coordinados

En el area de estudio se estan desarrollando erafarslada algunos negocios de
“trigo (pan) de calidad” con destino al mercado eexb. Existen clientes con
necesidades bien definidas a satisfacer en lo guefisre a una mercaderia “trigo” con
parametros muy precisos. EI mercado no ofreceubsientes incentivos para proveer
dicha respuesta. Dada la escala comercial requpdtia los negocios en el mercado
externo, no es posible contemplar una relacionctirenolino-productor como la
analizada en el ambito nacional. Es por ello quareq@n nuevos mecanismos,
coordinados por diferentes actores del SSAA, qoearun efectivo programa de trigo
diferenciado: en algunos casos es el propio acopioa red de cooperativas ACA; o
bien, empresas proveedoras de insumos.

a) Sistema ALEA

Los actores involucrados en este sistema son pia@scagropecuarios de la zona
de estudio, un acopio (Alea y Cia S.A.), un exmwotay el importador brasilefio,
guienes se articulan de un modo especial a finedardollar una estrategia de trigo
diferencial. Los detalles de la coordinacion deit&na ALEA son sintetizados en el
Recuadro siguiente.
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Recuadro N° 16. Coordinacion del Sistema ALEA

El acopio inicia el contacto directamente con epamtador brasilefio, con quien se
compromete a entregar una cantidad de mercadenizamacteristicas especificas.
realiza un pre-contrato entre el acopio-exportaderindustria brasilefia en marzo-abrijl;
en octubre, una vez evolucionado el cultivo, sediel contrato de exportacion en el cual
se estipula el tonelaje a enviar.

El acopio convoca a productores de la zona a gaatide una reunion informativa sobte
un programa de produccién de trigo pan con caldiéetenciada. En general el acopjo
apunta a productores que ya pertenecen a grupofabajo, asesorados por
profesional agréonomo, quienes tienen una metodmla trabajo definida (grup
CREA o similares). Son productores con tecnologiguanta, no precisamente grandes
en superficie, sino afirmados financieramente y capacidad de aplicar la tecnologjia
requerida para responder a dicha estrategia.

El arreglo entre el acopio y el productor es formatdiante un contrato por el cual
acopio se compromete a comprar la produccion detiymtor y éste a su vez se
compromete a entregarle dicha producciéon. En etramnse especifica la variedad|a
utilizar y se determina la calidad de la semilseanbrar. El productor debe dar un aviso
de pre-cosecha por escrito al comprador 48 hottas ae iniciar la cosecha.

El acopio realiza la auditoria de los lotes; patta envia antes de la siembra a Un
especialista en suelos y manejo del cultivo, qplantea las pautas mas importantes: a
partir de los andlisis del suelo realizados enldtss, indica las recomendaciones que
correspondan. Se acompafia el cultivo analizandevslucion. El testeo de hoja s
realizado para ver -de acuerdo al indice verde- mpeesidad de nitroégeno tiene |el
cultivo antes de la espigazén. Con esto se detarsiigon necesarias aplicaciones aéreas
o terrestres de nitrégeno liquido antes de queexa@ espigar.

El productor debera entregar la mercaderia enat@uEl acarreo por el traslado desgde
el establecimiento hasta el destino mencionado ajuedcargo del productor.
especifica la tolerancia maxima de humedad de oemibun 16% para las entregas qug se
hagan en el acopio. En el caso de que el prodgaiame la mercaderia en sus silos| la
tolerancia maxima de humedad sera del 14% de humégue sera verificada por
acopio, dentro de los 5 dias de finalizada la dusec

La mercaderia deberd reunir las "Condiciones Cdmsegun lo establecido por |

resoluciéon vigente, y sujeto al punto 12 del estarde trigo pan, libre de brotado |y

Fusarium. Se establece también un plazo maxim® aeekes para fijar el precio.

El acopio garantiza al productor el siguiente mrele compra de la produccion:

0 precio del trigo pan segun cotizacién de la Bols&dreales de Bs As para Puerfos
del Sur;

0 bonificacion del 3% del precio, por sembrar lasedades establecidas y habeise
constatado en forma fehaciente la fertilizacion ooea en el estadio de macollaje,
de acuerdo a la recomendacion surgida luego destmewwede nitratos en el suelo de
0-40 cm;

o bonificacién de 4% del precio, con gluten entre 28980% y una estabilida
farinografica mayor a 20 minutos;

o bonificacién de 5% sobre el precio, con gluten maglo30% y una estabilida
farinogréafica mayor a 20 minutos.

0 bonificacion para los productores que acopian@d ten sus campos.

Desde el afio 2004, el acopio abri6 una sucursdh emudad de Bahia Blanca con
propdsito de ampliar la zona de influencia y temereso a los dos puertos del sudogste
bonaerense.
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b) Sistema ACA

Siguiendo la ECT las propias Cooperativas y su rorgaion pueden ser
consideradas como estructuras giszernancecon caracteristicas especificas que las
hacen competitivas a partir de sus valores codpesdt Es decir, la relacion
cooperativa, y el cooperativismo en general, noreguce a un problema de
minimizacién de CT, sino a un ambiente instituclorgus reglas, costumbres, y
valores- que le otorgan singularidad organizacional

El negocio de trigo diferenciado con destino al cado externo organizado por
ACA, constituye otro sistema especialmente coodbingEsta conformado por: el
Criadero de semillas ACA (en la localidad de CahilBartido de Bahia Blanca), los
productores-socios dispersos en la zona sudoastepbperativas de primer grado y las
de segundo, en su rol de exportadores/corredoli@s polinos brasilerofEsquema N°
10). ACA concerta, en primer lugar, un compromisn molinos brasilefios. A partir de
alli, son disefiadas todas las actividades paraedpuesta a dicho compromiso. Todos
los productores participantes acuerdan sembrarladad de su semillero, Cooperacion
Liquen -un material difundido en la zona- definiése valores minimos de proteina
(11%). Se ofrece entregar la semilla sin cargo, oraplus (en el orden de los 10
dolares por tonelada) en relacion con los precgbsngrcado.

Las consideraciones generales de la coordinacidrsistilares a las presentadas en
el caso ALEA. Sin embargo, en este sistema, lasutationes entre los agentes estan
sustentadas por relaciones de confianza y valogsetativos propios de las estructuras
cooperativas. Menard (2004), al estudiar las forhibgedas de coordinacion, destaca el
rol de la confianza como activo cultural entre dégentes. En este sentido, la relacion
productor asociado -cooperativa constituye un ansiitgular de aprendizaje, en el cual
se crea una cultura comun que puede funcionar comiento para transformar los
costos de intercambio en “beneficios de transatcion

Esquema N° 10. El sistema ACA

duct c tivas 1° Cooperativas 2°
- /productor—- Cooperativas 1= Exportador ACA ~ ~

Oz—-rmroZZ

OCXxTmMoOX>»—-—20

Vale la pena incursionar, aunque sea muy brevementas potencialidades de esta
estructura dgovernancesn el marco de una estrategia nacionalegEomoditizacian

Esta organizacion en red (Cooperativa), establepatarelaciones de tipo social,
impulsa la cooperacion econdmica y puede pernmatiedtructuracion de estrategias
competitivas, con resultados potencialmente mayguedas relaciones establecidas por
contratos basados Unicamente en consideracionearéieter econémico. Sin embargo,
la ventaja de la relacion especifica con los prtodes para la creacion de valor, se dara

8 Para el tratamiento del tema véase, entre d@resno Amodeo, N.B. (1999); Gorenstein et al (2001)
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si hay incentivos de mercado. Loesmmoditiesno ofrecerian, a priori, oportunidades
para manifestar esa potencialidad. Si, en cambioyevo horizonte de los mercados
segmentados que empieza a abrirse a todas lascprodes de granos tradicionales.
Las cooperativas podrian conducir ese procescgiefrdo al mercado losommodities
de mayor valor.

El modo de coordinacion de estas organizaciongsdesitiria constituirse en canal
de informacion e inducir a la reconversion de ladpccion primaria. Los lazos con
empresas especializadas en procesamiento ofrecanalternativa estratégica de
importancia para estas organizaciones, ya quelacide con el sector productivo les
otorga un valor que complementa sus capacidadesrestia profundizar en el potencial
de la relacion entre las cooperativas de primed@rigema que ha sido menos relevante
en los analisis de estas organizaciones. No olestdet las entrevistas realizadas se
desprende que importantes economias de escalaalcalece podrian ser obtenidas a
partir de la red que conforman las cooperativapriteer grado y sus sucursales, en
beneficio de toda la organizacion.

Por ultimo, y solo a titulo ilustrativo de la cajukea del sistema cooperativo, cabe
mencionar el lugar que ocupa en los casos de cgbedadeal resefiados, asi como la
experiencia que viene organizando ACA para la velgamaiz flint, para consumo
humano a la Union Europea (entre 120.000 y 150.@0ladas anuales). Los
parametros basicos para la comercializacion fupeartados con la Union Europea, a
los que se agregan items contractuales que sdodijon los compradores europeos y
coordinados por ACA.

c) Sistema SYNGENTA

Los protagonistas en este caso son: el usuarib(fir@inos brasilefios), productores
de la zona bajo estudio, una empresa proveedoirzsdmos (Syngenta), acopios de la
zona, un exportador y una empresa certificadoganational (Recuadro N° 17).

7 Syngenta es una empresa lider en agronegociaelarmindial (primera en proteccién de cultivos rcéea en el
mercado comercial de semillas de alto valor coraBrcsurgida en el 2001, tras la fusion de las imationales
Novartis y Zeneca.
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Recuadro N° 17. Coordinacion del Sistema Syngenta

o

- Hace cinco afios la empresa proveedora comenzéaats un programa de trigo de calidd
Sus directivos han visitado molinos en Brasil pai@mocionar el trigo argentino y resaltar [la
excelente capacidad de produccion y el profesismali de los agricultores. Asimismo
representantes de los molinos brasilefios han vaatlestro pais y han visitado los campog de
los productores de la region.

- El programa de la empresa comenz6 con la busquddénycion de las necesidades del usudrio
final (en este caso, los molinos). Se identificasas requerimientos de calidad (propiedades de
los trigos y las harinas que se obtienen) y deidaat(volumen y época del afio en que|lo
necesitan). Luego se negociaron los precios y abzaron los valores diferenciales que esfan
dispuestos a pagar para una mercaderia diferen@adtefinio un sobre pecio del 10% del valor
internacional del trigo).

- Posteriormente se convoco a productores para del@iérabajo a realizar con el fin de asegurar
la calidad buscada. Ello implica la seleccién deedmdes y de lotes, la definicion del programa
de fertilizacién y el plan sanitario con el pagui#tensumos de la empresa proveedora.

- La empresa proveedora ofrece soporte técnico agrde reuniones, cursos técnicos y diag de
campo con personal altamente capacitado propia demipresa y otros especialistas de nivel
nacional. Dicho personal brinda, ademas, asistesnds productores durante la cosecha para
asegurar el mantenimiento de la identidad del trsgpcorrecto almacenamiento y la toma |de
muestras que son enviadas a la Camara Arbitraledeales de Bahia Blanca para los andljsis
especiales de calidad de trigo y harina.

- A partir de los resultados se seleccionan los Iqtesretnen las condiciones requeridas por el
cliente brasilefio conforme a los diversos parameti® calidad: proteina, gluten, estabilidad,
entre otros. Una vez confirmados los lotes de taigiacluir, se envian los trigos a puerto parg el
embarque que, en este caso, se realiza en el pieeBahia Blanca.

Rasqos distintivos de los sistemas especialmenteioados

La coordinacion de un SSAA puede ser definida ca@inpesultado de diferentes
mecanismos que proveen la base para satisfacendessidades del consumidor
(Zylbersztajn y Farina, 1996). Esta definicion eBcgentemente amplia para permitir la
consideracion de la coordinacion a través de psetaolos por el mercado, pero también
supone mecanismos institucionales y contractualesiiddos para dar soporte al
funcionamiento del sistema.

En los casos presentados, hay parametros precisog@ pan que el cliente desea
tener la certeza de comprar. Estos requerimiemtagere al productor agropecuario
inversiones especificas -diferentes de las neesspdra realizar un trigo pan estandar-
cuyo retorno asociado a ellas dependera de la nuodéd de una transaccion
determinada. ElI mercado, a través del estandar rcahe las bonificaciones por
proteina, no alcanza por si solo a generar lomfives y garantias necesarias para
proveer tal mercaderia. Es por ello que aparecewms ahecanismos que intentan
responder a esa demanda, a la vez que aspiram@abmin marco de seguridad
apropiado a tales inversiones. Bajo estas circoosts, la identidad de los compradores
y vendedores se torna importante, en contraposalidnayor anonimato del mercado.
En estas nuevas modalidades se destaca un caméioa el exportador, cuyo papel
tradicional como armador del negocio, es cubiecioyn coordinador de cada sistema
gue a su vez contrata el servicio de exportacion.

Entre algunos rasgos distintivos de los sistempscemente coordinados que es
necesario considerar, se destaca:
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Activos criticos del coordinadodebido a su rol central en la coordinacion del
sistema, el acopio Alea, la empresa Syngenta, ydagperativas de primer y
segundo grado constituyen los nodos de sus regpedistemas. Sus ventajas
se desprenden, principalmente, de la posesion tieomdntangibles como
capacidad empresarial, y de gestion para la catétru organizacional.
Establecieron los contactos tanto hacia atras (@®mroductores) como hacia
adelante (con el importador brasilefio, y eventuatmecon el exportador
argentino que cumple funciones logisticas).

Mecanismos de coordinacioel contratosurge como el elemento central en el
qgue se definen y estipulan las caracteristicasadesedel producto. En él se
establecen los deberes y obligaciones de los pamtites y las condiciones
economicas del intercambio. En este sentido, laséecion anexa las
capacidades economicas del productor por la fimbegradora, permitiendo a
los coordinadores asegurarse el cumplimiento de sospromisos,
desarrollando proveedores especializados y senivoauobteniendo a su vez
mayores tasas de ganancias al aumentar la velodeleatacion de su capital, y
evitando inmovilizar grandes sumas de dinero gmdduccion primaria.

La articulacién entre los actores intervinientes de cada sistese wna mayor
interdependencia: por un lado, la produccion ataicueda a merced de las
crecientes exigencias de los procesos de industicadn los que, a su vez, se
relacionan directamente con requerimientos espesién las practicas agricolas
y la incorporacién de insumos por los productoeespujando a disefiar los mas
convenientes mecanismos de coordinacion.

Mecanismos de incentivosl sobreprecio del grano influye en cada etapaoco
elemento motivador y es justificado por el hechajde la calidad es conocida
y, €n consecuencia, el comprador no incurre emaogPor no saber qué esta
comprando. Los participantes encuentran en la @uaein incentivos
econdmicos suficientes para preferirla a otrogsias.

El productor agropecuaridiene la posibilidad de recibir un sobreprecio por
producto que se diferencia por su especial calidlal vez, no debe inmovilizar
capital en activos fijos y no existen barreras tt® dipo para su salida del
sistema de coordinacion. Su permanencia en él esloptanto totalmente
voluntaria. Los productores involucrados no pierdanindependencia juridica
aungue asumen el riesgo econdmico de la produgeidraria. Elacopiadorse
beneficia con un diferencial de precio en el grque vende. E¢éxportador que
actia solamente como transportador de la mercadedde un pago por sus
servicios y logra obtener mayor escala de operasitogisticas. Bmportador
logra abastecerse de un grano que responde a detdaowm parametros de
calidad. Laempresa proveedora-coordinador@or otro parte, no tiene el
incentivo de entrar en el negocio de la comer@alim sino lograr, a través de
él, posicionarse favorablemente con los clientes imngportantes e incrementar
la participacion de la empresa en el negocio.

Cabe destacar que los sistemas Alea y Syngentaudssti el acopio en chacra a
los participantes del programa (a través de unafibacion sobre el precio).

Esto obedece a una favorable relacion costo-bénedintre la seguridad del
mantenimiento de la mercaderia segregada respedts anayores coOStos
administrativos de supervisar los acopios. Estdbpida a los acopios mantener
el negocio tradicional de ladmmodities
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= Mecanismos de controkon cubiertos por los coordinadores de cadansiste
Para ello se prioriza la convocatoria hacia prazhest que pertenecen a algun
grupo de trabajo con una dada organizacion y méegthy aspectos que
permiten reducir los CT. Productores de estos grtipoen incorporados varios
criterios gerenciales y ciertas caracteristicasg®les que los identifican como
mas “confiables” e innovadores a los ojos de lagdinadores. De esta manera,
se corren menores riesgos de ser abastecido dexdeei@ que no cubre los
requisitos de calidad de su cliente. El Sistemag8ypta refuerza estos
mecanismos con una certificadora internacional (S@& hace los controles
desde el acopio hasta el momento final, tomandostragecada 2 0 3 minutos
durante el embarque para verificar que la carga laeadeclarada a los
compradores.

Las experiencias analizadas permiten visualizarsiggientes aspectos relativos a
los resultados alcanzados por la coordinacion.

1. El Sistema ACAen el abastecimiento de trigos de calidad difeaglaccon
destino a Brasil ha sido discontinuada luego desthatalizado embarques
desde Bahia Blanca, Necochea y San Lorenzo. Actmaénesta relanzando
un programa de trigos de calidad a partir de sapigs semillas (Criadero
de Cabildo), las que estan siendo promocionad&udafrica y Brasil. A la
vez en Cordoba, esta desarrollando un programagtegacion de trigo con
una calidad diferenciada, con destino a la indastdcal. Entre las
principales causas de la interrupcion de los emiesrq Brasil, los directivos
mencionan, por un lado, la baja en la calidad dgb ten la zona sudoeste
bonaerense, principalmente en lo que hace a seridot proteico y, por
otro, la dificultad en negociar con el vecino pais adecuado precio
diferencial (s6lo uno o dos molinos estaban didmsesa pagar un
sobreprecio).

2. El Sistema ALEA ha ido aumentando sus entregas y extendiendonsudeo
influencia, embarcando por los dos puertos del estdobonaerense. De las
encuestas se desprende la gravitacion del acoptoAAdn la promocion de
una cadena de trigo segregado. Este favorable iposmiento se ha
traducido en aumentos del nivel de negocio paralerefmolinos) y para
comprar (productores). Si bien el mercado brasilsigue siendo su
principal destino (95% del volumen del trigo deidad), han incursionado
en Sudafrica y Pera -este ultimo un gran compraeatrigos canadiense- y
prevén experiencias con Chile, Colombia, Venezyelarte de Africa.

3. El Sistema Syngentariene manteniendo una serie de crecientes emlmrque
de trigo diferenciado desde el afio 2004. Al ingiaestino era sdélo Brasil,
al que se agregé desde el 2006 Nigeria. Se hanmrpm@ao nuevos
productores en la zona de influencia del PuertBalgia Blanca, previendo
para el proximo afio implementar un mecanismo sinméla el Norte de
Buenos Aires y sur de Coérdoba y Santa Fe, cuyaaderia saldria por el
Puerto de Rosario.

8 Esta etapa es decisiva para la continuidad deldaién comercial y, dadas las malas experienchpasado, a
pesar de todos los mecanismos de control incorpsrase ha observado la presencia del director adihon
brasilefio al momento del embarque
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4. El proceso de aprendizaje en las formas de intéracescriptas posibilitd
ajustar e incrementar los pedidos a través de aria de embarques. Se
especificaron parametros mas acotados para futueosbarques,
particularmente en lo referido a estabilidad.

5. La superacion de los mecanismos tradicionales deaue, asi como la
captacién y mantenimiento de las partes involugatdientro del sistema
permitieron cumplir los objetivos propuestos porctaordinacion en cada
caso. La consistencia y uniformidad que la merdadeantuvo a través de
las campafas resultd decisiva para imponer unajaecwmpetitiva.

Los casos resefiados tienen rasgos comunes cdeteaas de Australia y Canada.

[11.4 A modo de reflexién: una lectura desde lasgeriencias de Canada y Australia

De acuerdo a las evidencias presentadas, los magdeitrigo en Argentina utilizan
dos tipos de estrategias: Tapdicional,en la cual el trigo es vendido comm@mmodityy
que corresponde al mayor volumen de granos siemdtestino principal el mercado
externo y bDiferenciacién por calidaen la que, con un volumen mas acotado, el trigo
se comercializa a través de dos circuitos: bl)itguito interno, definido segun una
relacion directa molino local-productor y b2) umcaito externo, determinado por
acuerdos con molinos extranjeros (principalment®m@sil) que establecen embarques
uniformes de trigo diferenciado.

El Cuadro N° 35 sintetiza los aspectos mas impsade estas evidencias, y

compara los principales rasgos distintivos con Bogpig@resentados en los casos de
Canada y Australia.

153



Cuadro N° 35. Analisis Comparativo de los Caso®Atiga, Australia y Canada

Categorias
Analiticas

Caso Argentino

Estrategia de trigo commodity

Estrategia de trigo diferenciado

Circuito tradicional triguero

Circuito externo

Circuito interno

Sistemas especialmente coordinados

ALEA | ACA | Syngenta

Caso Canada Caso Australia

Caracteristica
de la
transaccion

= Activos no
especificos
= Incertidumbre precio

= Activos especificosVariedad, y
atributos especificos no incluidos e
el estandar, construidos en la relac
directa molino local/ productor.

=)

= Salvaguardas necesarias antela | =

incertidumbre asociada a la

Activos especificosVariedad, y
atributos especificos no incluidos en ¢
estandar, construidos en la relaciéon
directa molino externo/coordinador.
Salvaguardas necesarias ante la
incertidumbre asociada a la obtenci6

D

nm

Activos especificosClases, grados y
niveles de proteina segun uso final,
construidas para una gran variedad de
mercados, manteniéndose uniformidad
consistencia a través de los afios.
Economia de escala y alcance.
Salvaguardas necesarias ante la

obtencion de atributos determinadds.  de atributos determinados. incertidumbre asociada a la obtencion de
atributos determinados.
Forma Hibrida: Sistema especialmente
coordinado a través de una Junta de Trig
Mercado Forma Hibrida: Sistema especialmente =  CWSB: Estructura publico-privada
: —— Forma Hibrida: contrato coordinado a través de contrato/ red =  AWB: Estructura privada.
Mecanismo de | Contrato clasico —_— : P
coordinacion y | Sin control administrativo Contrato neqc} asico cooperativa . . Contrato neqc]asmp
Control administrativo Contrato neoclasico/relacional. Control administrativo
control Salvaguardas formales y o - : e
Salvaguardas especificas Control administrativo Salvaguardas especificas
completas ot . .
Salvaguardas especificas Tres pilares sustentan los mecanismos de
coordinacion: a) venta en conjunto, b) precip
de garantia, c) sistema de pagos
Diferencial de preciog.Diferencial de precios.
Precio de Garantia| Precio de Garantia
Mgcanlgmo €z Precios Diferencial de precios garantizado Difeia@rde precios garantizado definidos antes de definidos antes de
incentivos sembrar. sembrar.
Programa Price AWB Golden
Pooling y el PPOs. Rewards.
Tipo HAH
Capacidad de Ajustes autbnomos Tipo “C"y “A” Tipo “C"y “A” e am wnn A .
Adaptacion Instrumentos para enfrentar Ajustes coordinados Ajustes coordinados Tipo “C"y "A”. Ajustes coordinados
riesgo precio
L ) = Relacién de confianza e = Relacién de confianza e interdependencia.
., = Relacién de confianza e . . - . BV
Relacion . . . . interdependencia. = Servicio post-venta y asistencia técnical
: = Relacién an6nima. interdependencia. g, . i o . Sy
cliente- o - . . = Relacién con el cliente solo para iniciae  Capacitacion. Apoyo a la investigacion.
= No hay servicio post ventg.=  Coexiste moliendaommodityy T ) - : . o -
proveedor y disefiar el negocio. No se evidencial =  Canada entrega Certificado final de

especial. Sin servicio post venta.

servicio post venta.

Garantia en cada envio.

Fuente: elaboracion propia en base a encuestassstds realizadas; sitios welawvw.cwb.ca y www.awb.com.au
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Las transacciones representan el aspecto centfalEleT. La especificidad de activos, en
particular, constituye el determinante mas impdetate la forma dgovernanceDe la
observacion del cuadro surgen claramente dos ®hex en relacion con esta
caracteristica. La primera corresponde a la auselecespecificidad, en la cual el mercado
se convierte en la forma mas eficiente de coordna&n estos casos se destaca el circuito
tradicional de trigo con destino a la exportacEmgl cual los oferentes de grano dependen
de un pequefio grupo de empresas -en su mayoriaraoignes multinacionales- para
comercializar sus granos. Estas compafiias vendele darios paises, lo que disminuye el
interés en promover los granos de un particulas patbre otro. El acceso a la informacion,
su capacidad financiera y el manejo logistico lasal a estar mejor preparadas para
comercializar los granos comecommodities con limitado incentivo para diferenciar
productos. El bajo margen de comercializacion dmsesransacciones empuja a los
operadores a tratar de comprar mas barato, y veméercaro en el mercado externo.

La segunda situacion se caracteriza por la preseadeiactivos especificos, 1o cual
significa que la retribucion asociada a ellos depede la continuidad de una transaccion
determinada. En consecuencia se genera una cosgue expresa un valor que supera su
costo de oportunidad. Han sido extensamente adabzan las secciones anteriores, los
motivos que impulsan a la demanda a la realizad®rninversiones especificas que las
obliga a buscar su contraparte y disefiar, juntdlaa s mecanismos necesarios para
reducir el oportunismo producido por dichas cuasitas. A su vez, junto a los activos
especificos, la incertidumbre en la transacciénrdpuaina muy estrecha relacion que
induce, ante la presencia de ambos, a un nivehtdedependencia entre los agentes. En
estos casos resultan una gama de formas hibricdas owdalidades mas eficientes de
coordinacion.

El mecanismo del mercado se asienta en las seflates dadas por los precios para
coordinar y ajustar autbnomamente las transferent@s clausulas de salvaguarda son
relativamente formales y completas por lo que sditta el cumplimiento de lo pactado
(contratos clasicos) y se cuenta con variadosum&ntos de control del riesgo-precio, cada
vez mas sofisticados, que permiten enfrentar la gadatilidad que caracterizan a estos
mercados.

Por otra parte, los mecanismos de coordinaciérasiddrmas hibridas incorporan los
incentivos necesarios para corregir las fallas miefcado y establecen salvaguardas
especiales, que en conjunto, permiten atraer adestes y cumplir con el objetivo de la
coordinacion.

Si bien bajo las formas hibridas se han agrupaglceltantes evidencias analizadas, se
advierte la gran diferencia entre cada una de.ellas

Asi, se observa por un lado el circuito internoeértual la relacién directa molino
local-productor se implementa para proveer losntices y ajustes necesarios para realizar
un trigo diferenciado. En estos casos se observeinimo nivel de interdependencias
sustentadas en arreglos con cierto grado de aufantoa cuales muchas de las veces son
mantenidos por la confianza creada entre las partes

Por otro lado, cuando el requerimiento de la escalaercial para el negocio de
exportacion hace inviable una relacion directa nmproductor, surgen nuevos disefios
hibridos, mas complejos que el anterior. En esaso< los contratos neoclasicos -ya
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establecidos en la relacion molino/productor- idtreen disefios especificos mas formales
gue regulan las actividades de produccion, de anamniento y de transporte hasta el
puerto.

La variedad, el nivel de gluten y la estabilidad kxs principales atributos definidos en
la transaccion. Se realiza un seguimiento muy deaca cultivo por parte del coordinador
de cada sistema para controlar las pautas estddeci

De acuerdo a Zylbersztajn y Farina (1999) los etosr cumplen aqui con diferentes
funciones: reducir los CT, aumentar la eficiencial gistema e incrementar las
posibilidades de monitoreo y, mas en general, @decfuncién de darle sostén al sistema
de coordinacion en su conjunto.

Estas formas contrastan con los casos de Canadétyafla analizados en el Capitulo
2, en los cuales se disefa wstema especialmente coordinadwinducido por una Junta
gue, independientemente de su naturaleza (en wn empredominantemente publica,
aunque esta evolucionando hacia una coordinaciblicpiprivada, y en el otro netamente
privada) se encarga de toda la venta del trigo d=stino al mercado externo. Esto les
permite atender a mas de 50 paises, organizaot@rion en unas 6-7 clases de trigos, y
ofrecer mas de 40 segregaciones en funcion de¢regjento del cliente.

El objetivo central de estos sistemas es proveles gproductores agropecuarios un
acceso equitativo a los mercados globales y urorédiuanime de los beneficios de las
ventas bajo la modalidad de Unico exportador. D& manera, las formas organizacionales
instrumentadas remedian la asimetria de los actooedrarrestando la debilidad de un
sector productivo atomizado.

Se pueden sintetizar en tres, los ejes que sustiEaganodalidades operativas de estos
casos: a) la venta en conjunto de la producciguera, b) el precio de garantia ofrecido a
los productores y c) el sistema de pagos.

Si bien los puntos b) y ¢) se encuentran mediantmerplementados en las formas
hibridas del caso Argentino, es el punto a) el qaca una dimensién del negocio
abismalmente diferente permitiendo lograr impogargconomias de escala y de alcance
en la comercializacion que retorna al productochas caracteristicas se corresponden
ademas, con inversiones en infraestructura difeadas.

En relacion con el sistema de pagos, a pesar agvatose efectivos disefios especiales
en las evidencias argentinas resefiadas, cabe adsmmnovadores sistemas incorporados
por las Juntas. De modo especial se ha queriddasdéastructura de pago australiana, el
“AWB Golden Rewardstuya escala movil de pago, acorde a determinadastegsticas
del grano, permite retribuciones mas justas al ystwt en funcion de la calidad de trigo
entregado, al tiempo que lo protege del oportunidmotros agentes y lo alienta a mejorar
su produccién.

Otro aspecto que vale la pena resaltar de los adsdsustralia y Canada, se da en
relacion con los lineamientos que sigue la invesii@n genética de semillas y su adopcion:
se conjuga una perspectiva agronémica con una quigp del usuario final, la que es
complementada por mecanismos especiales de inggnyivgarantias que permiten su
produccién y promocién entre los clientes.
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En relacion con la capacidad de adaptacion y sigoiea Williamson (Capitulo 3,
Seccion 111.2), se observa en el cuadro que lamdsrhibridas incorporan los ajustes Tipo
“C”, ademas de los del Tipo “A” caracteristicos lds formas de mercado. De modo
especial la AWB y CWB se caracterizan por continapgstes y adaptaciones de
herramientas comerciales que buscan brindar a Hogdugtores los beneficios que los
mercados disponibles y de futuro estan ofreciermyoahmundo.

Frente a estas evidencias, la posibilidad de qaealito tradicional triguero argentino
avance en una estrategia nacionaldéscomoditizaciorse inserta en los interrogantes
planteados a lo largo de todo el trabajo.

Como se sefalara en el Capitulo 3, Williamson (19d¢@nsidera que hay dos
soluciones a la problematica planteada. La primesala disminucion del nivel de
especificidad de activo, lo cual significa crear sméstandarizacion para brindar la
posibilidad degovernancea través del mercalfb La segunda solucién es organizar
instituciones que provean soportes especialeslpsrareglos, capaces de transformar las
amenazas externas en oportunidades beneficiosas, minimo costo. En caso que los
costos asociados con ambas soluciones no se pudikrdir, ante situaciones de fuerte
incertidumbre se espera que las estructuragaernancetiendan hacia modos mas
integrados.

En el primer caso, (analizado en el Capitulo 3¢iBedll.4) se sefiald al estandar como
una herramienta que permite reducir los costosyfibennacion; facilitar la unificacion de
una medida de calidad entre distintos actores dealdena; ordenar los productos
agropecuarios y colocar en “la misma sintonia” & émmpradores y vendedores. El
comprador, en consecuencia, simplifica el procesobdsqueda y el vendedor puede
encontrar al comprador, abasteciendo en nimeraiadeca aquellos que precisan de un
determinado producto. Todos estos aspectos enrtortignden a reducir la complejidad
de una transaccion, controlando la incertidumbreeelos compradores y vendedores, y
logrando en definitiva una disminucion en los CT.

Los “puntos externos de referencia” se constituyen, sintesis, en un valioso
instrumento _tangiblele governancegue hace posible la conduccidén de acciones ra@Epro
de los agentes econdmicos; tales acciones les tparmituar de forma interdependiente,
sin generar problemas de coordinacion, a la veZrgninizan costosas negociaciones.

En la medida que se extienda y se convierta erengubje comun, el estandar podra
transformar las inversiones especificas en gerserprmitiendo a los vendedores contar
con informacion ordenada, reconocida y completalgsidlevara a participar del mercado
como forma mas eficiente de coordinacion.

En este sentido y considerandolos adecuados ankes del presente estudio, vale la
pena analizar algunos elementos que forman parta dmamica de la comercializacion
del maiz flint.

En 1997 se clasifica la produccion de maiz argent@justando el estandar para los
maices dentados y creando uno nuevo para los nfifteson mas estrictos parametros.
Con este cambio se respondié al pedido de la UBWopea, hecho que coloco a la
Argentina como el principal exportador de maiztflin

" Este efecto se ha visualizado en el grafico NCzitulo 3).
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De esta manera se puso fin a un largo debate ‘dienteersus flint” que desde hacia
afios formaba parte de las mesas de discusion sbbcamino que debia tomar la
produccién maicera argentina. La posibilidad derdificiar partidas de flint de alto valor
con destino al consumo humano surgid como unanaliga complementaria, que dio
como resultado la conformacion de un mercado naiogs grande. Esto fue fruto del
trabajo de instituciones publicas y privadas dArigentina que integré a todos los actores
de la cadena del maiz, cuya decision final pernaitids compradores y vendedores operar
en un mercado abierto, con participacion de las a&asnArbitrales y con una presencia
activa de SENASA.

En linea con esta experiencia, el debate de lafickason del trigo no puede ser
planteado en términos de “rendimiento versus cdlgknadera”, sino que el concepto de
calidad debe ser reencauzado a fin de suminisramformacion necesaria en una
transaccion. En efecto, si los compradores no pudidinguir alta calidad de baja calidad
antes de la compra, es l6gico que no se otorgueentivos por la alta calidad, y en
consecuencia sera dificil para el vendedor decalidad mantener su produccion. Como ya
se sefialo en el Capitulo 3, Bowbrick (1992) freateesta problematica analizé la
conveniencia de definir estandares minimos oblrgzgoPara ello, consider6 a la calidad
desde el punto de vista de cada eslabon de unaaadmercial, y sugirié a las marcas y a
los grados como aspectos de calidad que debiagrange al analisis en todas las etapas. El
sistema que se establezca -sea publico o privai®sita ser supervisado con suficientes
garantias para no generar conductas oportunisgta. fEncion reduce los CT, al lograr
disminuir la incertidumbre del comprador.

En consecuencia, si se mezclan en la comerciadizat? trigo pan las clases del Grupo
1, 2 y 3, obviamente no existiran incentivos deimediferenciales. Precisamente esto fue
lo que llevo a definir las clases del trigo argeatiEllas informan sobre parametros de
dificil y costoso analisis, el cual ofrece al coagwr informacion fidedigna sobre las
caracteristicas funcionales. Este es el caminouensq ha avanzado por el que Argentina
ya ha consensuado y formalizado una propuesta as#fichcion de los trigos; esta se
constituye en una sélida base técnica para ingigiroceso de segregacion comercial,
basada en el uso final a que se destine el graestaRln definir, no obstante, aquellos
mecanismos de coordinacion que permitan hacer tiygefa clasificacion y sus sistemas
de control. Se advierte que la clasificacion impénal futuro una mayor sofisticacién en
los sistemas de almacenamiento, transporte y caahizacion:

¢Podra el mercado manejar las clases de trigovéstide un sistema de declaracion
jurada, al mejor “estilo australiano™? ¢Se debeeestructurar los materiales genéticos
para un reconocimiento visual de las clases, semeefd riguroso “estilo canadiense™? ¢ Se
ideara, en cambio, algun otro mecanismo que hagjalpel ordenamiento y cumplimiento
de la clasificacion via mercado, como por ejemfds, adaptaciones introducidas en la
comercializacion del maiz Flint? ¢O continuaranftasnas hibridas bajo sus diferentes
modalidades respondiendo a los reclamos del mePcado

Respecto a desarrollar un sistema visual de ideatibn del grano, tal cual lo viene
llevando a cabo Canada, ya se han expuesto lasrdafs de dicho sistema y el interés de
ese pais en modificarlo a fin de no limitar susnaea genéticos. Por otra parte, la amplia
oferta de variedades argentinas advertiria solwen®lejidad de encararlo exitosamente.
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En relacion con la modalidad de declaracion jurdelagrupo o variedad, los actores
entrevistados han afirmado, por unanimidad, quddlas de control en que incurre el
ambito estatal para lograr el cumplimiento de narip@sicas y generales generan un alto
nivel de escepticismo sobre la capacidad del Espmia imponer una normativa que
asegure el éxito de la clasificacion.

En suma, la “estructura institucional de productigapaz de organizar las actividades
en el SSAA trigo, a fin de solucionar los vaciosrdermacion sobre calidad, se constituira
en la alternativa mas eficiente. En este sentidbexd proveer de adecuados mecanismos
de incentivos para que cada clase de trigo sedealtss en el mercado. A la vez debera
imponer mecanismos de control creibles, que ofredaa correspondientes garantias
institucionales que eviten conductas oportunistds) de que cada productor sea retribuido
de acuerdo al trigo que efectivamente entregdemipo que cada comprador reciba el trigo
gue encargd. En esta linea, el mercado se presemt® una alternativa, y debera
demostrar la idoneidad de coordinar actores an@ioue ofrezcan volumenes mas
acotados pero de mayor numero de clases que resp@nth creciente heterogeneidad,
especificidad y sofisticacion de la demanda deosrigen caso contrario, si persisten las
fallas del marco institucional, el cual no lograpmner la estandarizacion de diferentes
calidades de trigo, se dard paso a la segunda@olpwpuesta por Williamson, en la cual
las formas hibridas continuaran liderando la dicandie diferenciacion.

159



CAPITULO 6.REFLEXIONES FINALES

A lo largo de este trabajo, la discusion sobreuevo contexto competitivo del mercado
triguero recorrio un itinerario que definio treams con el objeto de corrobar la hipotesis
planteada acerca de la fuerte confrontacion dedSge intereses econdmicos presentes en
la cadena de trigo, que condicionan tanto la difusie dindmicas dgescomoditizaciéen
el ambito sectorial como la instalacion de un amteiénstitucional con capacidad para
promoverlas.

En la primera etapa (Capitulo 2), se analizé laamica actual del mercado
internacional y el posicionamiento de Argentinaswés de sus variables fundamentales -
produccién, comercio y consumo- exponiendo, de naa@special, un nuevo mapa triguero
donde la gran diversidad de usos y formas en laadién del trigo determinan cambios
cualitativos en la demanda.

La problematica de la definicion de la calidad dgot delimité la segunda etapa del
trayecto (Capitulo 3). En ella fueron analizadaspliancipales fuentes de variabilidad de la
produccién de grano -afectada por diferencias detgm, condiciones ambientales y
practicas culturales- las que se confrontan campesicion de requisitos en la transaccion
comercial. Dicha problemética fue profundizada leque constituyo la tercera etapa del
itinerario (Capitulo 4)- a la luz de las princigafases productivas y comerciales del SSAA
trigo, donde el cereal es comercializado segunnalgatributos facilmente medibles, y en
otros casos con caracteristicas especificas mgsdegaside determinar.

El eje analitico de esta trayectoria giré en taras nuevas articulaciones y formas de
cooperacion/competencia requeridas para avanzarumgn estrategia nacional de
“descomoditizacion”. Algunos aportes de la ECT sprgados en el Capitulo 3- fueron
utilizados para comprender bajo qué condicionespenen las estructuras gevernance
que responden a este nuevo contexto.

Los grandes factores del cambio, aprovechados bpyop principales competidores,
son la previsibilidad y diversidad en la provisida granos. Por el momento, el trigo
argentino detenta mayores ventajas competitivgzaées del MRCOSUR(principalmente
Brasil) y no aparecen incentivos fuertes de cleesifion.

El principio de “economizar en CT” -que sustent&@T como principal factor en la
eleccién de la forma de organizacion- permitié canger, a través del analisis de las
evidencias presentadas (Capitulo 5), las modaldagerativas que llevan a cabo los
principales actores del SSAA triguero. De manepe@sl, la profundizacion en las formas
hibridas se presenta como un rasgo distintivo tetezbajo.

El resultado de este analisis permite extraerigagentes conclusiones:

1. Ante la ausencia de especificidad de activos, efcad® es la forma de
coordinacién que regula el circuito tradicionaltdgo con destino al exterior. La
desregulacion de las funciones de control de lggarasmos publicos cedio el
protagonismo a los grandes operadores globalesnemihan avanzado hacia el
interior del circuito en busca de optimizar su regoSu caracteristica es el bajo
margen de comercializacién y, en consecuencia, atejo de la escala. Los
cambios productivos y organizacionales en el eslahgrimario y el
reposicionamiento de los corredores han acompaéstd@roceso.
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2.

El contexto de agresiva competencia inter-empr@sajue se genera como
consecuencia del punto anterior, ha empujado gliadtwacia el desarrollo de una
l6gica mas financiera, que atenta contra el ddéarrde estrategias de
diferenciacion del grano. En este sentido la ingaston permite destacar los
siguientes aspectos:

(o]

El fuerte incremento de las producciones de grgnassos coordinadas
por relaciones de mercado condiciona las modalglagerativas del
acopiador.

La l6gica del acopio de corte tradicional -que famparte de los “usos y
costumbres”™ en la cual se acondiciona, ordena tene una
determinada mercaderia, se apropia de cuasi raritagés del concepto
de “mezcla”, desalentando la clasificacion de tgpos.

El acopio mantiene relaciones mas formales condastria comparadas
con las que sostiene con el productor; aun asiada afio impera un
contexto de gran incertidumbre en la comercialzaaiel trigo pan,

respecto a los atributos que se demandaran (y Bumea) y los

incentivos que se recibiran.

El incentivo otorgado por los sistemas Alea y Syigegara acopiar en
chacra reafirma la l6gica tradicional de los acepio

Entre los fundamentos sefalados para no clasificénigo, se destaca
por unanimidad la falta de un precio atractivo takle que supere los
beneficios de la estrategia @@mmodity

Los casos Candeal y Cebada demuestran que, cugistenancentivos
suficientes y previsibles respaldados por condesomle seguridad
juridicas, el acopio responde con la calidad y @umen requerido,
volcando incluso inversiones para satisfacer mejardemanda.

3. Las organizaciones cooperativas poseen una estud® governanceque le
otorgaria una ventaja en el procesaldscomoditizaciérSus valores cooperativos,
se constituyen en cimientos para transformar lostoso de intercambio en
“beneficios de transaccién”.

AuUn cuando numerosos trabajos documentan la faltana infraestructura acorde
al ritmo de crecimiento de la produccion y su afeidéin al manejo de los granos, las
evidencias recogidas (siempre que existan inceng&oonomicos para diferenciar)
permiten concluir que:

0 La cantidad de plantas de acopio por empresa athnithediante una

gestion especial, la utilizacién de alguna de ghas la diferenciacion
del trigo pan. Los elementos con que esta dotada p&nta para la
recepcion de granos no representarian una reétripara el desarrollo
de dicha estrategia.

Las exigencias mas importantes para el movimiengd grano
diferenciado residirian méas en requerimientos dpad#acion del
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personal y de control de sus tareas (en procur&odesgir ciertos
“vicios”) que en aspectos técnicos a incorporar.

o Las caracteristicas de la Terminal Bahia Blanca A el Puerto de
Bahia Blanca) le confieren las condiciones necasgrara operar con
granos segregados sin necesidad de efectuar reforiaa principal
restriccion pasa por el transporte, lo cual afégtamo soOlo la
diferenciacion, sino la eficiencia de todo el moeinto de grano,
elevando por ello los CT.

o La Camara Arbitral de Cereales y el Centro de Aaxdies juegan un
papel fundamental a través de la provision de in&mion objetiva sobre
la calidad de los granos. El muestreo precosedhee-para el disefio de
una estrategia de diferenciacion- se encuentranenfase inicial de
implementacion.

5. La problematica en torno a la calidad del trigo weue la industria nacional a
relacionarse en forma directa con el productor. fasas hibridas disefiadas
incorporan los incentivos necesarios para corrdggr fallas del mercado y
establecen salvaguardas que garantizan la cordithuide una transaccion
determinada, reduciendo el oportunismo de las caatas generadas.

6. El papel de la industria, segun la etapa de ddkaew que se encuentre (estancada
0 en crecimiento), es clave para comprender efidige su estrategia. En el caso de
sectores en expansion, el crecimiento de la demandace a inversiones
especificas que las obliga a buscar su contrapadéefar, junto a ella, los
mecanismos necesarios para reducir el oportunistoo.otro lado los sectores
estancados no tienen incentivos suficientes pardoripar un proceso de
segmentacion. Esta polarizacién persiste en ebiseaplinero argentino, lo cual
sumado al bajo peso relativo de estos destinosctspl de exportacion, explica la
menor fuerza que ejerce la industria en impuls@arateso de “descomoditizacion”
en toda la cadena triguera.

7. La produccion de Cebada y Candeal es coordinadavast de contratos, cuyas
precisiones establecidas (volumen, calidad, pregiocontinuidad en el
abastecimiento) constituyen un mecanismo de cod#&bproceso productivo. Por
otra parte, en la produccién de Trigo pan, la viddnde ofrecer parametros
especificos de calidad, logrados a través de tapacacion de tecnologia que no se
expresa en cantidades de trigo, y que requieren roagor atencion en el
acompafamiento del cultivo, depende de las gagdédos incentivos econémicos
por recibir. Si es posible aumentar los rendimierde manera que equiparen el
diferencial de precio por calidad, se optard panéyor seguridad brindada por el
mercado evitando quedar cautivo de la contraparte.

8. La mezclainconsistentede trigo argentino afecta a la molineria naciopalo
principalmente a su principal destino, la molindsfasilera, lo cual empujo a los
actores de la cadena a disefiar mecanismos qugcdas falencias del mercado.
Dada la escala comercial requerida para los neg@eicel mercado externo, no es
posible contemplar una relacion directa molino-patdr como la disefiada en el
ambito nacional. Surgen, en consecuencia, nuevosamNnos especialmente
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coordinados por diferentes actores del SSAA quiemg®cian con el comprador
(molino extranjero) la venta del trigo, y luegonaan pautas claras y precisas al
resto de los actores para que participen volumtestde.

9. La inestabilidad de la demanda, con variacionesatidad y cantidad, dificulta la
implementacion de una estrategia de diferenciad@trigo de mayor escala. Los
sistemas especialmente coordinados AWB y CWB etareestas circunstancias, a
través del manejo de un gran numero de mercadeslitad, en los cuales unos
pueden compensar a otros; a la vez se destacalsgadua permanente de nuevos
mercados. Las relaciones comerciales son creattas gsna base mas formal, que
brinda confiabilidad y garantias en la provisiomstante de granos y reglas claras
previas a la siembra, que incentivan su produccion.

10.El predominio del Grupo | de Calidad le otorgaritaaubregion triguera V Sur,
dada su superficie, volumen de produccion y lageia del Puerto de Bahia
Blanca; la posibilidad de liderar el desarrollo eftrategias de diferenciacion con
destino al mercado externo. En contraste, el aveat&rupo Ill en la subregion
triguera IV amenazaria su reputacion como tradatiaona de calidad panadera.

Del andlisis de las evidencias presentadas seeateipmue la asimetria de intereses
existentes entre los distintos actores del SSAéosstituye en una de las limitaciones mas
significativas para la clasificacion del trigo engantina, lo cual confirma la hipétesis que
dio origen a este trabajo.

La propuesta de clasificacion de los trigos su@aauna primera respuesta al debate
planteado, y ofrece a los actores diversos -desarh el espacio y heterogéneos con
relacion a su percepcion y a los criterios pardicalla- un lenguaje comun, el cual reduce
los costos de informacion y simplifica la transaacibrindando la posibilidad de iniciar el
proceso de segregacion comercial. EIl modo para baegativa dicha clasificacion impone
un gran desafio para encontrar los mecanismos uperen dicha asimetria. Las formas
hibridas resefiadas en el trabajo ya estan impusdindmicas de calidad y diferenciacion.
Asimismo han quedado planteados los condiciongrdes que el mercado pueda liderar
este proceso.

Las estrategias economizadoras de CT han provisthedramientas analiticas que
permiten comprender la articulacion entre la irfGpale la estructura dgpvernanceeomo
respuesta endogena a aquellos problemas que sndiéetatender, y el desarrollo de
instrumentos institucionales que hicieron creildedichas soluciones, garantizando con
ello su adecuado cumplimiento.

Las limitaciones de la metodologia utilizada pataaedlisis de las formas de
coordinacion, especialmente en los aspectos divdsade ciertos supuestos, ya han sido
destacadas por otros autores. No obstante ellogtndtados obtenidos aportan elementos
gue ponen de manifiesto la gran vulnerabilidadodenuevos segmentos del mercado a los
mecanismos tradicionales de coordinacion.

El papel de las innovaciones tecnoldgicas en lecw@gira, en particular la agricultura
de precision, brindan mayor informacion sobre ealidle granos, la cual deberia ser
aprovechada.
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El debate sobre la calidad no se agota en laicasibn; conceptos de salud, nutricion,
“vuelta a lo natural”, y aspectos ecolégicos y @gusidad reclaman mecanismos de
coordinacion mas sofisticados.

Nuevas lineas de investigacion se estan desawmlollamon el objeto de brindar
instrumentos que permitan predecir y definir laonestrategia empresarial agntinuum
de opciones entre el mercado y la jerarquia.
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ANEXOS

ANEXO |. MERCADO INTERNACIONAL DE TRIGO

Cuadro N° I.1. Consumo Mundial de trigo en millodegoneladas

Cconsumo Var Consumo var
ConsumoConsumc ConsumoPoblacién hymano total anual
Humano forraje  total ~ Mundial per capita (%) per capita (%)
(kg) (kg)

88/89 415 104 519 5182 80,03 100,1

89/90 427 104 531 5266 81,14 1,38 100,83 0,7B
90/91 423 130 553 5338 79,18 -2,41 103,56 2,7
91/92 438 114 552 5421 80,75 1,97 101,74 -1,45
92/93 437 111 548 5502 79,49 -1,56 99,64 -2,de
93/94 445 109 553 5582 79,63 0,19 99,14 -0,%
94/95 443 101 543 5662 78,19 -1,81 95,98 -3,19
95/96 453 92 545 5742 78,90 0,9 94,9 -1,1p
96/97 477 98 575 5821 81,98 3,9 98,76 4,0Y
97/98 477 102 579 5900 80,91 -1,3 98,2 -0,5y7
98/99 476 104 579 5979 79,57 -2,94 96,89 -1,99
99/00 485 100 585 6057 80,08 -1,03 96,54 -1,49
00/01 480 104 584 6134 78,23 -1,67 95,17 -1,718
01/02 477 108 584 6211 76,72 -4,19 94,08 -2,944
02/03 485 112 598 6289 77,19 -1,33 95,07 -0,11
03/04 483 101 584 6367 75,90 -1,07 91,78 -2,45

Fuente: Elaboracién NOVITAS S.A. con datos USDA{ubece 2003.

Grafico N° I.1. Consumo humano de trigo por priates regiones del mundo
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Recuadro I.1. Clases de trigo

Clases trigo canadiense

Canada ofrece 7 clases de trigo: a) Western
Spring (CWRS); b) Western Extra Stro
(CWES); c) Prairie Spring Red (CPSR);
Western Red Winter (CWRW); e) Prairie Spr
White (CPSW); f) Western Soft White Spri
(CWSWS); g) Western Amber Durum (CWAL
ademas de una clase de trigo forrajero, sig
todas identificables a simple vista por
caracteristicas morfologicas.

Cada clase tiene varios grados asignados.
grados son aprobados por la autoridad de C3
Grain Act. La CGC recomienda grados en ¢
clase para que sean implementados.

Dos grupos de grados estandar se manti
dentro de Canada, el estandar primario, es n
restrictivo y se utiliza para transacciones intsy
y el estdndar de exportacién para el merg
externo.

La segregacion comercial esta basada en c
en las que se establecen de 1 a 5 grados, a
estas se dividen en segmentos segun nivelg
proteinas con garantia de un nivel promedio.
Existen pocas variedades en cada clase.

La clase méas comercializada es la CW
correspondiente a un trigo duro con
contenido de proteina y gluten. En los Ultin
diez afios aproximadamente el 67% del
sembrada para trigo correspondi6 a esta clas
22% a CWAD -un trigo para pastas- y el 119
las otras clases.

Una nueva clase de trigo -Canada Western
White (CWHW)- se encuentra en etapa
desarrollo. La CWHW sera similar al CWRS
molienda y caracteristicas panaderas,
embargo al ser blanca posibilitard una ma
extraccion de harina con caracteristicas de m
blancura que la hace mas preferida por alg
mercados, especialmente los asiaticos.

La CWHW se espera compita con el Austra
Prime Hard Wheat y provea nuevos merce
para Canadz

albenerales) 9. Australian Feed (trigo forrajero).

Clases del trigo australiano

Ekdrigo australiano se clasifica en 7 cld
redemas de una para propésito general,
d)aterial que no ha podido satisfacer los estri
regptandares de los trigos de alta calidad
ngendido como trigo para molineria de multipg
)Jsos y otra clase de trigo forrajero. Se encua
pdeatro de una u otra segun el nivel de protei
soalidad que posean de acuerdo a las zonas.
1.AWB Prime Hard, es el trigo para molienda
nds alta calidad y nivel proteico. 2.AWB Ha|
naiizadas en la panificacion europea y para p
atkd tipo lactal. 3.AWB Premium White: resu
ideal para la producciéon de una amplia varig
eterfideos chinos y de pastas frescas y del
énsntaneos. 4. AWB Standard White: un tipd
Maigo sumamente versatil. 5.Noodle Wheats: ¢

5es
con
ctos
es
les
dran
ha y

de
rd:
hnes
ta
dad
tipo
de
Stos
b los

aidgos son segregados para la produccién d
fideos (noodles) preferidos por los consumid
chinos y ademas, son mezclados con trigo
ayes) dureza para satisfacer los requerimient
sualetad de los mercados de Corea del Sur
pdaghdn. 6.AWB Soft Wheat: un trigo bland
blanco. 7.AWB Durum (candeal): adecuado
R8stralian General Purpose (para prop6
nBe clasifica segln las variedades aprobada
acaala region, y el productor debe declar
senglegar esas variedades para que sea consi
wantro de la clase correspondiente, sino pg
forrajera o mezcla para propésitos generales.
Hakdistema australiano de clasificacion de
dariedades ha evolucionado a lo largo de las
diitimas cuatro décadas, y los cambios gradua
fiejaron la expansion del comercio exportad
wgter trigo y la creciente influencia en el Medio
ayaente y en Asia. Mas del 70% del trigo de
IAoStralia se consume en esas regiones, y los
procesos de desarrollo de variedades de Aust
han puesto especial énfasis en incorporar
variedades apropiadas a los requerimientos d
esos mercados ademas de seguir satisfaciend
necesidades de los mercados occidentales

la fabricacién de pastas frescas y secay.

res

de
s de
de

y
ara

itos

para
ry

ralia

a)

olas

tradicionales y su propio mercado interno.

CWB: Producer Payment Options

Hay cinco tipos de PPO disponibles para el productada uno aportando particulares

ventajas en la venta:

* Fixed Price Contrac{FPC) Introducido en el afio 2000/01, permite a los pctahes fijar
un precio para todo o parte de su trigo al comiefet@fo del cultivo. El precio se basa en
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el Pool Return Outlook (PRO) de la CWB descontddsscostos del dinero, del riesgo y

administracion del programa que son enteramentiertob por los usuarios del programa.

Los productores obtienen un Unico pago total dgrano una vez entregado. Se inicio para
el CWRS, y en el afio 2002-03 fue extendido a ttataslases de trigo.

» Basis Payment ContradBPC) Lanzado en simultdneo con el FPC, permite a los
productores definir un precio “base” entre el ppdgo (PRO) y el precio del mercado de
futuro de Estados Unidos de referencia segun lsecl@uando valorizan su grano, los
productores obtienen el precio futuro que habidecs®nado mas la base que habian
fijado. Los productores obtienen un Unico pagod foda sus granos entregados. El BPC fue
extendido a todas las clases de trigo para el @éd/Q2.

» Early Payment OptiofEPO) En el afio 2001-02, la CWB introdujo la EPO como un
programa piloto para las clases de trigos CWRW ySWV®, que luego se extendio a las
restantes. Este programa permite a los productecgsr el 80, 90 o 100 % del valor actual
de referencia de PRO (descontado el costo delditiempo y administracion) una vez
entregado el grano. Este valor referido como “ERBdyment Value” (EPV) se fija una vez
gue se firma el contrato EPO. El EPV se recibeanpértes. Una inmediatamente después
de haber entregado el trigo de acuerdo al gradegado en el elevador. La segunda, a los
10 dias siguientes de la entrega, la CWB enviaradyztor un pago adicional con el
remanente del EPV. De esta forma, el productoruaiaegn “piso” en el precio y tiene la
posibilidad de beneficiarse de los posibles aunseftburos de pagos de CWB. Los
productores pueden firmar un EPO para todo o mhatsu trigo durante todo el ciclo del
cultivo.

* Daily Price Contract(DPC) (nuevo desde 2005/08¢ basa en los precios disponibles del
mercado de USA y se espera que ofrezca a los gaydacde mayor flexibilidad en los
precios. Segun palabras de uno de los directivosuda de las agencias de
comercializacion, “el DPC representa un histéri@nbio para la CWB”. Se lanzara
primeramente como un programa piloto, con un volutmaitado de granos a operar a
traves de este contrato. EI DPC reflejara los peede un conjunto de elevadores de USA 'y
seran publicados diariamente por la CWB.

Cuadro N° |. 2. Evolucion del porcentaje de siendist&ribuido por grupos de calidad
Grupo | Grupo Il Grupo lll

S.Ub Variacion Variacion Variacion

regiones 2003/04 2006/07| c 2003/04 2006/07 . 2003/04 2006/07| .
periodo periodo periodo

I 26.7 22.6 -4.17 53.9 58.0 +4.1 5.9 13.2 +7.3
Il Norte | 28.5 22.1 - 6.43 47.7 70.5 +22.8 10.1 6.9 -3.2
Il Sur 19.6 15.8 -3.74 57.4 60.5 + 3.2 15.3 21.1+5.8
1] 10.3 12.7 +2.41 79.1 59.9 -19.2 7.1 26.9 +719
v 49.2 35.2 -14.01 9.3 27.7 +18.5 21.9 32.5 #%10
V Norte |41.9 33.5 -8.34 19.8 55.7 +35.9 21.0 6.4 - 14.6
V Sur |44.3 48.0 +3.70 25.0 23.6 -1.4 12.4 9.2 2- 3.
NOA 14.2 2.2 -11.97 16.9 81.4 +64.4 8.2 14.2 +6.0
NEA 0 14.0 +14.04 | 53.7 65.7 +12.0 29.6 17.9 -11.7

Fuente: Programa de Calidad de trigo en base a8 dat®RONACATRI.
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ANEXO Il. RUTINA DE RECIBO DE GRANOS EN UNA PLANTA DE ACOPIO Y DE UN
EMBARQUE DE TRIGO EN EL PUERTO DE BAHIA BLANCA

Rutina de recibo de granos en una planta de Acopio

Se procedié a documentar la rutina del movimiergb gtano de una de las plantas de
acopio visitadas, mas alla de las diferencias gupuslieran presentar respecto al resto de
los acopios, el objetivo aqui es plasmar las poades tareas e identificar cuales pueden ser
los puntos criticos para el desarrollo de unategfiade diferenciacion.

Pasos Actividades realizadas al recibo de grano
Se efectla el pesaje del camién. Luego se reaitanta de muestra. Sobre la base de la
misma, se determinan los servicios de acondiciomaimique se le deberan efectuar a la
1. mercaderia. A continuacién se descargan los grandss tolvas de recepcion y se |los

almacenan en los silos de acuerdo a las caraatasiste los mismos. Posteriormente| se
pesa el vehiculo vacio para establecer, por dié@aeal peso neto de la mercaderia.
La toma de la muestra se realiza con un caladon®itco, recogida en tres niveles de la
carga -piso, medio y alto- para que sea repredemtat
Con un mezclador del laboratorio, se procede aotmiirla conformando tres muestras:
3. |una para analizar, y dos quedan lacradas (unacpatel del cliente, y otra para control (de
la empresa).
Se procede al andlisis de la muestra en el lab@atbetermindndose —en no mas dg un
minuto-: humedady proteina De acuerdo a los valores de proteina, y segiumdiral
4. | prefijado (que en general ronda 9.5%), se muelea geterminaGlutenen aquellas qu
superen dicho valor. A partir de los resultadosseparan en tres niveles, segun el
contenido de Gluten: a) Articulo 12 (minimo de ghuy liga); b) 26; c) 28-30.

)

Rutina de embarque de Trigo pan sin clasificar

En el marco del presente trabajo se realiz6 unaaves la Terminal Bahia Blanca
S.A.(TBB), donde se presencido un embarque de pago sin diferenciar. Se expondran
aqui algunos de los aspectos mas importantes quat@e complementar la descripcion
del movimiento del grano.

La TBB en el puerto Ingeniero White de Bahia Blangpera mediante dos sistemas
distintos. ElI mas importante, con pérdida de idkaatj generalmente para exportaciones de
trigo, maiz y soja, y el otro como embarque esjpeEia este ultimo caso, se pueden citar
los ejemplos de embarques de trigo especial realipar ACA, de maiz diferenciado, y los
acuerdos actuales de embarque de malta, que selartipor contrato con la industria
(Malteria Pampa).

Pasos Actividades realizadas para el embarque deagro

La recepcion de los granos se realiza principalenpat camién (75%) o vagon (25%).
1. |Los camiones llegan a la Playa “El Triangulo” a Kid del puerto, alli se concentran |os
camiones que van hacia todas las terminales.
Una vez alli, se dirigen a la Playa Saladero pediente a la TBB (a 3 km de la terminal), en el
Paraje “El Guanaco”, con capacidad para 400 carsione
El jefe de playa coordina los camiones y asignasupe realiza en primer lugar el caladg de
3. |los camiones y con ello se hace un pre-andlisia pl@terminar rapidamente la calidad,
simultaneamente una muestra es enviada a la Cértateal para el dictamen final.
Con los resultados preliminares se ubican los caesien diferentes calles (en total hay 36
calles). Todo el sistema esta informatizado.

Una vez que entra el camion a la TBB, se lo pesagntrega un ticket.
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La TBB exporta en promedio alrededor de 1,8 mikode toneladas de grano al afio; con
un record en el afio 2005 de haber embarcado 3nedlide toneladas. Posee una capacidad
estatica de 197.000 toneladas y 433 silos, querhlaifen giros anuales entre 7,6 y 9,6. Por
dia pueden recibir hasta 500 camiones y 150 vagones

La TBB tiene a su cargo 100 personas entre la Bi@y#uerto.

La responsabilidad de la TBB en el caso de trigtvesalgin acuerdo especial- es entregar
trigo grado 2 o mejor. Para ello cada embarque tigra auditoria obligatoria que realiza el
SENASA y privada -opcional- que en general pueddratar el comprador en acuerdo con
el vendedor.

Entre los aspectos criticos més resaltados ertlavisia se menciona el movimiento de los
camiones y su recepcion, ocasionando muchas veocesrds, esto se debe en general a que
llegan camiones “sin cupo” o con cupo adelantado.

Los componentes de los costos del embarque, sgrdgaa en: recepcion, servicios de
acondicionamiento y almacenamiento y embarque.

Entre las obras nuevas realizadas, se destacamzhal de recepcion y cambios en el
sistema de aspiracion (antes era sincronico y nongte) y la recuperacion del 70% de
un elevador que en el afio 1985 habia explotado.

Respecto al Sistema Sanitario de Calidad: desd&aeP001 certifican con sistema GMP3
emitido por Holanda, con el objetivo de poder maliembarques especiales con cierta
trazabilidad. En la actualidad es importante pasaekportaciones de maiz.

178



ANEXO Ill. ENCUESTAS

ENTREVISTA MOLINOS PAMPEANOS &°

a) Caracteristicas de las empresas
- Razon social
- Origen del capital
- Antigiiedad de la empresa
- Antiguiedad en la actividad molinera
- Numero de plantas molineras y localizacion
- Estacionalidad de funcionamiento
- Propiedad de las instalaciones

Organizacién gerencial

- Principal responsable

- Otros responsables

- El personal total ocupado por la empresa
- Capacitacion formal al personal

- Necesitaria dar mas capacitacion?

Otras industrias anexas de la misma empresa

¢, Coémo accede a informacion de los mercados?

¢, COmo accede a informacion tecnologica?

¢, Se relaciona con centros tecnolégicos?

¢ Pertenece a asociaciones que nuclean molinos?

Otras actividades de la empresa ademas de molienda:

¢, Qué tipo de financiacion utiliza?

¢ Utiliza servicios propios (P) o tercerizados (T)?

¢ Sigue normas estandarizadas para aseguramielstcaead de procesos y/o
productos?

b) Abastecimiento de trigo
¢ Procesa produccion propia?
Areas geograficas de compra?
A quién/es le compra?
Criterios de compra?
Epoca de compra?
Hace contratos de siembra con productores bajondietdas condiciones?
Variedades mas comunes en la zona de compra?
Tienen proveedores “fijjos"?
Brinda asistencia a esos productores?

8 Este trabajo formé parte del proyecto de investiza sobreCaracterizacion y Andlisis de las Cadenas
Agroalimentarias en la provincia de La Pam@iciadoen el afio 2003.
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En base a qué mercado/s se fija el precio de cod#lamercaderia?

Precio esta sujeto a calidad panadera (ademagidizdceomercial)?

Bonifican por determinada calidad?

Modalidad de compra?

Almacenamiento de grano?

Compra puesto en?

Transporte del grano a silos o0 a molino:

Problemas de transporte?

Limitantes que encuentra en el abastecimiento derrmaprima? (asignar ndmero segun
importancia)

Si CALIDAD es limitante, qué parametros son defiotes?

Consulta sobre el sistema de clasificacion por dali panadera que impulsa la SAGPyA.
Tendencias observadas en calidad de grano en Ulsr&dl0 afios?

Abastecimiento de otros insumos ademas del graeme limitantes?

c) Tecnologia de molienda
Potencia instalada en planta?

Consumo de energia eléctrica?

Problemas de abastecimiento?

Consumo de gas?

Consumo de agua?

Consumo de combustible?

Consumo de teléfono?

Tiene convenio con proveedores de servicios pgea bastos?
Superficie cubierta por area?

Tiene sistema de secado de granos?

Caracteristicas del molino?
Tiene problemas con repuestos y/o servicio técnico?

Capacidad de molienda?

Capacidad ociosa?

Extraccion promedio?

Existe tecnologia mas moderna que la que posee papria darle mayor competitividad?
Ultima inversion que hizo en sistema productivo?

Tiene automatizada la mezcla de granos desde mliésrgilos?

Tiene almacenamiento de harina?

d) Productos de la empresa
Tipos de harina que produce?

Produce harinas diferenciadas o “especiales” pofinal?

Forma de comercializacion?
Produce premezclas (para pizza, facturas, fogaiodhuelo, etc)?
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Produce harinas fortificadas o nutracéuticas?
Quién desarrolla estos nuevos productos?

e) Comercializacién de sus productos
Clientes de harinas? (% en volumen):
Area geogréfica de clientes?

Cbmo se vincula con clientes?

De qué modo percibe las demandas?
Tipos de harina que produce?

Hace molienda a fazén? (Ult. 5 afios)
Transporte de sus productos?
Principales competidores?

Modalidades de venta?
Subproductos de la empresa:
Qué subproductos produce?
Clientes de subproductos?
f) Control de calidad
f-1) Grano:
Hace muestreo precoseqgbara analisis de calidad panadera?
Chequea resultados con otros laboratorios?
f-1l) Harina durante proceso de molienda
Para qué se usa ese resultado?
f-1l) Harina producto final:
Tipo de analisis? (use numeracion)
Utilizan aditivos? Cuéles y para qué?
Causas mas comunes de rechazo/disconformidad gerdeacliente?

g) Perspectivas futuras de la empresa:

Observacionegprimeras impresiones):
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Trabajo de investigacion“Argentina: Hacia la clasificacion de sus trigos”
Universidad Nacional del Sur

ENCUEST

email:

1.1 Razén social

Individual
SH 1.1.2.1 N° socios

SR

SA
Cooperati\
Ofr. 1.1.6.1 Cudl?:

1.2 Representa a alguna casa matriz?
1.2.1
122
1.2.3 A quién o de dénde:

1.2.4  N°de Sucursales

1.3 Representaciones de productos
131

1.4 Origen del capital accionario
141 Naciona 1411 % Pdos pcia B % Otras
1.4.2 Extranjerp
143 Mixtg 1.4.3.1 % Nacional:

1.5 Antigiiedad de la firma actual
151 Menor de 1af}
152 De 1 a5 afi
153 De 5a 10 afl
154 Méas de 10 afi

1.6 Actividades principales
1.6.1 Acopio)
1.6.2 Secadg
16.3 Ambo:
1.6.4 Ademés de ot 1.6.4.1 Cual:

1.7 Actividades secundarias
171 Asesoramienfo
1.7.2 Pool de siembfa
s
S

173 Combustiblg
174 Vta de agroquimic]
175 Vta fertilizant
176 Vta semilli
¢Con qué semillera trabaja?
Modalidad de provision: via provisién directa y/través de agentes comerciales distintos

1.8 Volumen total de Granos que opera (tn/afio)
Volumen por Granos (% del volumen total)
1.8.1 Trigo % del volumen total
182 Giras( % del volumen total

1.8.3 Mai % del volumen total
184 Soj % del volumen total
185 Otro: % del volumen total

182



1.9 Laempresa esté integrada a la:

Bajo que forma esté integrada

por contrato

propietaria como socia con %

1.9.1 Produccid}

1.9.2 Exportacid|

1.9.3 Industri

1.9.4. Desempefia otras actividades comercialesésdgenias mencionadas:

afines a las menciona
no afines a las menciona

1.10 Zona de influencia

% del tiempo dedfado
% del tiempo dedjcado

Procedencia del trigo

Entrega del trigo

1.11 Intenciones futuras en su escala. En los préxbs afios piensa (1)

1111 Sin cambi
1.11.2 Disminurirl
1.11.3 Aumentarl

1.12 Personal de la empresa

§

1.11.2.1 En qué?:

1.11.3.1 En qué?:

(% total del personal)
directivos administrativos operadores @dant

Ne total de personas |

Nivel de estudios del principal atge(duefio o gerente)

1121 Primarig

1.12.2 Secundar]
1.12.3 Universitari

1.13 Inversiones en la empresa

1.13.1 Ultimas inversiones en la empresa: (dltimo afio)

1.13.2Enqué?
1.13.2.1 Plang
11322 Sucursal
1.13.2.3 Equipamien
11324 Vehiculg

1.13.3 Qué ventaja le trajo lo anterior
1.133.1 Costd

1.13.3.2 Calidad del servidi

1.13.3.3 Otro]

Ing. Agr. y afi]
Veterinario y af
Adm. Empres
Otro

Telefopa
Informéfica
Oficjha

Otgos
1.13.2.8.1 Cudles?:

1.13.3.3.1 Cual

1.14 Qué tipos de financiamiento usa normalmente pael funcionamiento de su empresa?:

1141

1.14.2 Previsiones para Amor};
1.14.3 Préstamo de sod

Propi

1144 Créditos bancari
1.14.5 Créditos proveedo

1.14.6 Mercado de capital

1.14.7

1.15.1 Cudles son sus principales competidores:

Otro

1.14.7.1 Cuél?:

1.15.2 Tipo de relaciones con la competencia:

1.15.3 Qué acciones hace para anticiparse a lastenga:

1.16 Perspectivas empresariales

1.16.1 Piensa modificar su capacidad de almacenaje
1.16.1.1 N9
1.16.1.2 Si, Aumentay]
1.16.1.3 Si, Disminuir}

1.16.2 Piensa realizar algun tipo de inversiéteenologia
1.16.2.1
1.16.2.2

1.16.2.2.1  Enqué:
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2. Datos de Planta - Tecnologia del acoj

2.1 Plantas propias y alquidas

fecIL

Cantidad de plantas Ubicacion Capacidad planta dgzhceal operada Propio/alquilado
2.2 Silos
Cantidad Capacidad (tn) Sistema aireaciory Medicion de temperatura Tipd
si/no tipo Si-funciona?Estado/ No tipo medidor de silos
2.3 Movimiento de granos
Cantidad Tipo .
D — capacidad tn/h
Paletas Sinfin Baldps
Norig]
Distribuidore;
Tolvas de descarga
2.4 Desinfeccion y Fumigacion
2.4.1 Posee equipos
2411 L 2412 o]
2.4.2 Momento de fumigacién habitual 2.4.3 Criterio - Rutina habitual
2421 Al ingresq
2422 En el transilaqo
2423 Ala salidp
2.5 Toma de muestras
25.1 ManueD 252 Hidréulico-auto
253  Forma de determinar humedad de recibo | |
Tipo humedimetro | | Marce |

Hacen muestreos pre-cosecha para analisis?

Se muestrean y analizan todos los camiones quenéntr

Se muestrean y analizan todos los camiones qu#sale

Tienen laboratorio propio?

Si no tienen, donde mandan a analizar?
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2.6 Tipo de Andlisis realizados al trigo

Determinacion Entrada Salida
Andlisis Comercial
humedad
ph
grado
proteinas
otros analisis comercial
Andlisis Industrial
gluten himedo
gluten seco
calidad del gluten: met subjetivo o gluten index
cenizas
falling number
alveograma
farinograma
panificaciéon experimental
2.7 Elementos accesorios propios si no cuantos
Balanz.
Vagone:
Camiones propiog: | contratados | |
2.8 Rotacion de la capacidad de almacenamiento: ¢en general durante cuanto tiempo tiene almaceshadgo?
menor a 1 mes... de 1 a2 meses... entre 2y 3 meses.... mas deseme..........

otro

2.9 Sistema de secado

Secadora Si.......... NO......... capacidad (tahor | | Seca-aireacion I

2.10 Secadora 2.10.1 Tipo secadoras
columnas aire 1 direccign

columnas aire + de 1 direfc.
De caballetgs

2.10.2 Combustible secadora Gas D

2.10.3 Utiliza recuperacion de calor

Gas oiD

si
noj
2.11 Aireacion Por inyecci6n de aife
Por aspiracion de afe
2.12 Acondicionamiento ¢cudles de los siguientes trabajos realiza parga?

Limpieza pre-secado

Limpieza post-secado

Ventilado

2.13 Normas estandarizadaspara aseguramiento dedalidad de procesos y/o productos

Persiguen certifiacion | | Parausointerng?

3. Relacién comercic

3.1 Tarifas
3.1.1. ¢, Qué rubros del costo fijo afectan lasasude acondicionamiento y almacenaje?

3.1.2 ¢ Cémo se establece la tarifa de acopio: adondmiento y almacenaje?
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3.2 ¢ Qué instrumentos comerciales utiliza en el go?

Compra En generajde depende la eleccion del instrumento:

Pago contra entrega de la produccion
A fijar el precio

Contrato especificode venta
Operaciones de pago anticipado
Otros

3.3 Ventas (%)
3.3.1 Destino Exportacion (%) D 3.3.2sfno Industria (%) D

Puertos Necoch|
Puertos Bah
Puerto Rio
Puertos Dérse]|

4.1 Obtener un mejor precio

4.2 Realizar una venta con entrega a futuro
4.3 Realizar una venta escalaonada

4.4 Diferenciar la produccién

4.5 Para consumo de granos

4.6 Otro
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Tendencias observadas en los Gltimos 5-10 afios:
En calidad comercial

En calidad panadera

6.1 ¢ Vende trigo diferenciado por calidad?

No: Si: Cuantificacion aproximada |

6.2 ¢ Qué atributos considera para diferenciar?

El corredor, para entregar a quien?
Desde el acopio/cooperativa y se ofrece a la industotro
El productor

6.4 Resultados de la estrategia de diferenciacion
En el precio: qué % de sobre precio obtiene elia@op

En el pedido: aumentd se isast disminuyd

Hace cuanto que viene desarrollando esta estrategia Afos

Siempre con el mismo comprador?

6.5 Articulaciones con proveedor (productor) y compador:

¢Cudles son los mecanismos de coordinacién que @stlementando para desarrollar esta estrategia?
6.5.1 Relacion con el product

Hace contrato de siembra? %volumen

Cémo surge el contacto con el productor?

En general cudl es el perfil del productor:

Qué atributos se pactan?
Variedad, cual?
Calidad de la semilla: semilla fiscalizada
multiplicacién?
%Pureza varietal:

proteina, %

Gluten minimo, %
Estabilidad minima, minutos?
Limpieza

Le ofrece insumos?

Se hace un seguimiento del cultivo?, ¢ quien lohace

¢, Qué % de sobreprecio obtiene el productor?
Forma de pago:

Resultados de la relacién con el productor:
Trabaja en general con los mismos productores

Mencione los aspectos mas positivos

Mencione los aspectos mas negativos
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6.5.2 Relacion con el comprad

Hace contrato? %volumen

Co6mo surge el contacto?

En general cudl es el perfil del productor:

Qué atributos se pactan?

Variedad, cual?

Calidad de la semilla: semilla fiscalizada

multiplicacion?

%Pureza varietal:

proteina, %

Gluten minimo, %

Estabilidad minima, minutos?

Limpieza

Forma de pago:

Resultados de la relacién con el comprador

Trabaja en general con los mismos clientes

Mencione los aspectos mas positivos

Mencione los aspectos mas negativos

6.6 Qué requerimientos y demandas tecnoldgicas pigé incoporar para desarrollar esta estrategia?

Infraestructura

Logisticos

Aparatos para medicién de calidad

Capacitacion

Informacion

Financiamiento

¢ Cual fue la mas limitante?

7. En caso de no desarrollar una estrategia de difenciacion

7.1 Conoce casos de otros acopiadores/coopergtigassten vendiendo trigo diferenciado?

7.2 Cémo les ha ido?

7.3 Ha participado de charlas sobre este tema?

7.4 Le lleg6 informacion de la SAGPyA o de AAPROTRI?

7.5 ¢ Cudles son sus conocimientos respecto arlategis de diferenciacion?

‘- Generales (diario, infromes de asociacionesoptr

‘- De otros acopiadores/actores de la cadena

7.6 Mencione las razones mas importantes paraceslba

7.7 Qué requerimientos y demandas tecnolégicasprétincoporar para desarrollar esta estrategia?

Infraestructura

Logisticos

Aparatos para medicién de calidad

Capacitacion

Informacion

Financiamiento

Cuadl considera es la mas limitante?
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8.1 La estrategia de diferenciacion del trigo @didad puede constituirse en el "corazén” de laresg?

8.2 ¢ Por qué no lo ha sido hasta el momento?

8.3 Sila SAGPyA implementa el sistema de clasifiimen grupos de variedades de calidad panadedechgracion jurada:
¢Jcree gue sera beneficioso?
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