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Introduccion

En las ultimas décadas se observa un creciente interés por las legitimaciones como Patrimonio
de la Humanidad de bienes y lugares que fueron testigos de violaciones de derechos humanos,
tales como guerras, esclavitud u otros conflictos. Su fundamento radica en el motivo de su
preservacion y transmision a través del tiempo, considerando al turismo (a priori) como el uso
social alternativo que puede contribuir a la resignificacion de estos sitios, asociado a procesos

de memoria historica, identidad y reparacion.

En este marco, en 1978 la UNESCO marca un hito importante en este tipo de legitimaciones,
cuando reconoce como Patrimonio Mundial a la Isla de Gorée, en Senegal, como lugar de la
memoria vinculada a la explotacion del hombre, por haber sido el centro de comercio de
esclavos mas importante de las costas africanas entre los siglos XV y XIX (UNESCO, 1978).
En la actualidad, junto a esta isla, se identifican otros 4 sitios enmarcados en esta categoria,
entre los que se incluyen también: Auschwitz-Brikneau en Polonia, Hiroshima en Japon,

Robben Island en Sudafrica y Puente Viejo en Bosnia y Herzegovina.

Auschwitz -Brikneau constituia un campo de concentracion y exterminio de la Alemania Nazi
y fue incluido en la lista de Patrimonio Mundial para rememorar aquellas violaciones de
derechos humanos cometidas en el pasado (UNESCO, 1979). Siguiendo con el Memorial de la
Paz de Hiroshima, éste constituye la estructura del inico edificio que permanecio en pie, cerca
del lugar donde explotd la primera bomba atomica. Fue reconocido por constituir un simbolo
de la fuerza mas destructiva creada por el hombre (UNESCO, 1996). Por otro lado, Robben
Island posee una historia marcada por haber sido una prision donde se alojaron presos
politicos y donde funcionaba una base militar y un hospital para grupos catalogados como
socialmente indeseables. Fue legitimada debido a que constituye un testimonio de la opresion
y el racismo que imperaba antes del triunfo de la democracia y la libertad (UNESCO, 1999).
Por ultimo, Puente Viejo, en el centro histérico de Mostar, fue destruido por un conflicto
bélico y actualmente es simbolo de la cooperacion internacional y de la coexistencia de
distintas comunidades culturales, étnicas y religiosas (UNESCO, 2005). Asimismo, existen
otros que se encuentran en vias de patrimonializacion internacional, como es el caso de la Ex

ESMA (Escuela de la Mecéanica Armada) en la Ciudad Autonoma de Buenos Aires.
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La eleccion del tema de investigacion se fundamentd en la necesidad de dar cuenta de que el
“caracter universal excepcional” alegado por la UNESCO para la inscripcion en la lista de
Patrimonio Mundial, no se da unicamente en aquellos sitios socialmente aceptados, que
resaltan una belleza o cualidad Unica, sino también en determinados lugares de la memoria,
denominados por Prats (2005) como patrimonios “incoémodos” de la humanidad. Estos sitios
representan importancia por ser parte de hechos tragicos en la historia mundial que merecen
ser reconocidos, legitimados y divulgados. En este marco, el turismo resurge con fuerza dentro
de los relatos construidos y se posiciona como la herramienta para su difusion. En relacion con
esto ultimo, se encuentra el segundo fundamento de la investigacion, relacionado con la
intencion de destacar que el turismo no es una actividad meramente econémica, sino que, en
un sentido amplio, la misma puede contribuir a la resignificacion, a la concientizacion y, en el
caso de estos sitios en particular, a la reivindicacion de la memoria histérica como instrumento

para que esos hechos no vuelvan a repetirse.

Como consecuencia de estos procesos de legitimacion del patrimonio se activan ciertos relatos
que realzan determinadas historias e identidades. Asimismo, entran en juego un conjunto de
actores sociales que se vinculan a partir de intereses contrapuestos y distintas relaciones de
poder. Es por ello, que, sobre la base de lo expuesto, el objetivo general de la investigacion es
analizar los lugares de la memoria como patrimonios “incémodos" de la humanidad a nivel
internacional, enfatizando en los discursos patrimoniales y turisticos construidos en torno a los

mismos.

En cuanto a la estructura de la tesis, el primer capitulo desarrolla los aspectos metodoldgicos.
El segundo, presenta el marco de referencia conceptual que la sustenta. El tercer capitulo,
aborda especificamente el analisis de la tematica de estudio, considerando el papel de la
UNESCO y la Convencion sobre la Proteccion del Patrimonio Mundial, los actores sociales
que intervienen en distintas escalas y aquellos lugares de la memoria que han sido legitimados
como Patrimonio de la Humanidad. Asimismo, se indaga el caso de la Ex ESMA vy el proceso
en vias de legitimacion internacional. Este culmina con una discusion, en torno a la vision de
investigadores y gestores especializados en la tematica, respecto de los mecanismos de
valorizacion turistica del patrimonio. Por ultimo, en el cuarto capitulo, se exponen las

reflexiones finales de la investigacion.
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1. Capitulo I: aspectos metodologicos
1.1. Planteamiento del problema

El presente plan de tesis pretende construir un estado del arte en el que se analice a nivel
internacional la valorizacion turistica de los lugares de la memoria como patrimonios
“incomodos” de la humanidad. En esta linea, existen ciertos conceptos estructurales que son
necesarios indagar para contextualizar y dar fundamento al estudio propuesto. Se presentan
aqui las definiciones de patrimonio como construccién social, patrimonios incomodos y
lugares de la memoria, ello en relacion con los procesos de valorizacion turistica, los que seran

profundizados en el marco de referencia conceptual.

En las ultimas décadas emergieron ideas alternativas a la vision tradicional del término
patrimonio. Ello conduce a pensarlo como una elaboracidén socio-cultural, mediante la cual se
entiende que éste no se constituye por si mismo, ni nace con un valor innato, sino que se trata
de una creacion cultural inducida desde recortes ideologicos y legitimada a partir de un

consenso entre distintos poderes imperantes (Prats, 2005; Conti, 2010).

En este sentido, segin Prats (1997), la patrimonializacidén de ciertos componentes obedece a
dos procesos, distintos pero complementarios y sucesivos; por un lado, el mecanismo de
“construccion social” y, por otro, el de “invencion” del patrimonio o activacion. El primero, se
encuentra relacionado con la legitimacion de ciertos recursos culturales reconocidos por un
poder dominante (politico, econdémico, cientifico, etc.), en el que se realiza una seleccion de la
realidad para determinar qué es lo mas representativo y qué no. En el segundo concepto, se
hace referencia a la capacidad de generar discursos sobre este recorte de la realidad, es decir,
de construir un mensaje que de manera explicita o implicita se quiere comunicar mediante el

reconocimiento patrimonial de ciertos componentes de la cultura (Prats, 2005; Pinassi, 2017).

En relacion a la construccion de la identidad en clave patrimonial, Prats (1997) afirma que
pueden existir, y de hecho coexisten, diferentes versiones de una misma identidad. En este
marco, surgen relatos que se alejan de la vision positiva del patrimonio, reafirmando hechos
con una carga o una connotacion negativa para la sociedad. Aqui se nos presenta el “concepto

de ‘patrimonios incémodos’, que son aquellos repertorios patrimoniales politicamente
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incorrectos o actualmente indeseables” (Prats, 2005: 26), vinculados a pasados conflictivos y
cuyas causalidades de la “incomodidad patrimonial” pueden ser variadas, desde imagenes con
una carga negativa, hasta “criterios estéticos obsoletos, u otras basadas en conflictos de

intereses econdmicos o con base politica” (Reventds, 2007: 291).

En este aspecto, en las Ultimas décadas se han legitimado bienes y sitios “que se convierten en
patrimonio por haber sido lugares donde se cometieron violaciones de derechos humanos o
por ser testigos de conflictos de diversa indole” (Maraiia, 2021: 4). Estos son los denominados
“lugares de la memoria”, espacios que con una carga afectiva “permiten territorializar la
memoria y reflejan las reflexiones que hacen determinadas sociedades sobre su pasado y las
formas como éste es representado. Los mismos, estdn atravesados por un conjunto de
tensiones politicas e ideoldgicas que determinan qué se recuerda y qué se olvida” (Mora

Hernandez, 2013: 97).

Parte de estos reconocimientos patrimoniales se han dado en la escala internacional, a partir de
la sacralizacion como Patrimonios de la Humanidad por parte de la UNESCO. Aqui se pueden
referenciar los casos de la isla de Gorée en Senegal, Auschwitz de Birkenau en Polonia, el
Memorial de la Paz de Hiroshima en Japon, Robben Island en Sudafrica y el barrio de Puente
Viejo en el centro historico de Mostar en Bosnia y Herzegovina (UNESCO, 2016; Maraiia,
2021).

A nivel nacional, no existen reconocimientos de este tipo, sin embargo, en 2015 se impulso la
candidatura (Anexo 2) para incluir al Museo Sitio de la Memoria de la ex ESMA (Escuela de
la Mecanica Armada) en la lista de Patrimonio Mundial de la UNESCO. En el afio 2017 fue
aceptada como parte integrante de la lista tentativa del Comité de Patrimonio Mundial. Este
museo, fue el centro de detencion clandestino mas emblematico de América del Sur y, como
sitio historico, es testimonio material y simbolico de violaciones de derechos humanos y sirve
como condena y prueba de los actos de terrorismo cometidos por el Estado (Museo Sitio

Memoria ESMA, 2022).

En las ultimas décadas, algunos de estos lugares de violencia y sufrimiento legitimados como
patrimonios “incomodos”, se vieron subsumidos a la practica turistica. En este contexto, desde

el ambito de la gestion del turismo, estos lugares de la memoria se transforman en atractivos,
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es decir, elementos puestos en valor por la actividad turistica, que traen consigo la movilidad
de los visitantes y el consumo de dichos espacios, dando como resultado diferentes
repercusiones en el plano material y simbolico (Almirén, Bertoncello y Troncoso, 2006;

Caceres, 2021).

La vinculacion entre turismo y patrimonio se encuentra atravesada, por un lado, por aristas
positivas. En este sentido, el turismo es presentado como una actividad que posibilita la
difusién, el acceso y el conocimiento de los elementos valorizados como patrimonio y
recursos turisticos. El turismo es pensado como un camino para generar recursos €conomicos
para la gestion y preservacion patrimonial (Almirén y Troncoso, 2005). En lo referido a los
patrimonios “incomodos”, se apuesta al turismo como herramienta para reivindicar la

memoria, vinculandolo a la lucha contra el olvido y la impunidad (Cafiada, 2021).

Por otro lado, se advierte que esta conexion entre turismo y patrimonio puede devenir en
repercusiones negativas. En primer lugar, “es posible reconocer que, a través de la practica
turistica, el patrimonio entra al mercado para ser consumido, pues dicha actividad lo convierte
en mercaderia” (Almirén, Bertoncello y Troncoso, 2006: 108). Esta mercantilizacion del
patrimonio llevada al extremo, puede decantar en la destruccion del recurso patrimonial de
base. En segundo lugar, “se ha sefialado que ciertos sectores de la poblacion local pueden
perder la identificacion con aquellos elementos legitimados, una vez que son valorizados y
transformados para el consumo turistico” (Almirén, Bertoncello y Troncoso, 2006: 109). Para
finalizar, y en lo que respecta a los patrimonios vinculados a los lugares de la memoria, al ser
convertidos éstos en un producto de consumo, se puede correr el riesgo de dar lugar a una
“banalizacion o trivializacion” e, incluso, una pérdida de respeto por los hechos alli ocurridos

(Canada, 2021).

A partir de lo expuesto se presentan los siguientes interrogantes de la investigacion: ;Qué
lugar ocupan los patrimonios “incémodos” en las legitimaciones del Patrimonio Mundial?
(Como se relacionan estos lugares de la memoria con la actividad turistica? ;Cudles son los
discursos patrimoniales y turisticos construidos? ;Qué actores sociales entran en juego? ;Qué

implicancias materiales y simbolicas se generan a partir del uso turistico de estos espacios?

10



MARIN GALVAN, M. (2022)

1.2. Objetivos
Objetivo general

° Analizar los lugares de la memoria como patrimonios “incomodos” de la

humanidad, enfatizando en los discursos patrimoniales y turisticos construidos.
Objetivos especificos

e Indagar los lugares de la memoria reconocidos como sitios del Patrimonio Mundial

y sus valores socioculturales inducidos.

e I[dentificar los relatos construidos en los instrumentos de patrimonializacion y

valorizacidn turistica.

e Analizar los actores sociales implicados en los procesos de legitimacion patrimonial

y puesta en valor turistico de estos sitios.
1.3. Hipdtesis

Los procesos de patrimonializacion y valorizacion turistica de los lugares de la memoria
legitimados como Patrimonio de la Humanidad a nivel internacional, constituyen una arena de
complejidad y tension en relacion con los actores sociales que intervienen y los discursos

patrimoniales y turisticos construidos.

1.4. Metodologia y técnicas

La investigacion presenta un enfoque cualitativo, el cual “se guia por areas o temas
significativos y utiliza la recoleccion y andlisis de los datos para afinar las preguntas de
investigacion o revelar nuevas interrogantes en el proceso de interpretacion”

(Hernandez-Sampieri, 2014: 40).

Por otro lado, el estudio tiene un alcance descriptivo, debido a que tiene como objetivo
adjetivar y analizar la relacion entre los procesos de legitimacion patrimonial en la escala

internacional con la actividad turistica, teniendo como eje los lugares de la memoria.

11
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En cuanto al trabajo de campo, se utilizan como técnica para la recolecciéon de datos las
entrevistas en profundidad a informantes clave, entre los que se destacan diferentes
investigadores de distintas universidades nacionales que incursionan en la tematica en
tratamiento y también gestores, que, a partir de la representacion de ciertos organismos,
intervienen en los procesos de declaratoria de Patrimonio de la Humanidad. Las mismas,

llevadas a cabo entre los meses de marzo y abril de 2022, contaron con la participacion de:

Mg. Carlos Caceres (docente-investigador Universidad Nacional de Lujan -
CONICET)
e Dra. Virginia Sahores Avalis (docente-investigadora Universidad Nacional de
la Plata - Universidad Provincial de Ezeiza)
e Dra. Silvina Fabri (docente-investigadora Universidad de Buenos Aires -
CONICET)
e Arq. Gabriela Santibafiez (docente-investigadora Universidad de Mendoza y
Universidad Nacional de Cuyo — actual Presidente ICOMOS Argentina)
Cabe destacar que también se quiso contactar al Arq. Pedro Delheye (ex Presidente de
ICOMOS Argentina y actual Director de Patrimonio Cultural de la provincia de Buenos
Aires), pero no se obtuvo respuesta alguna. También sucedié lo mismo con uno de los guias

especializados de la ex ESMA.

Por otro lado, la vision de estos referentes, fue complementada con el estudio de los
instrumentos de planificacion y gestion turistica del patrimonio desarrollados como parte de
los mecanismos de patrimonializacion en cuestion. Es asi que el estudio de los valores y
discursos construidos para los lugares, se llevo a cabo a partir de la informacion provista por la
pagina oficial del Centro de Patrimonio Mundial de la UNESCO. Asimismo, se consultaron
las resefias de Google y Trip Advisor, escritas por los visitantes de los diferentes lugares de la
memoria indagados. Esto contribuyd a poder identificar apreciaciones positivas y negativas

del uso turistico de estos espacios.

Finalmente, se visitd el Museo Sitio de Memoria ESMA, en la ciudad de Buenos Aires, que se
encuentra en vias de reconocimiento como sitio Patrimonio Mundial. La visita al terreno,

permitid realizar un relevamiento fotografico, indagar la informacion de la sefalética

12
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desarrollada e intercambiar con el guia a cargo del recorrido, para en su conjunto determinar

los discursos patrimoniales y turisticos construidos.

13
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CAPITULO 11

MARCO DE REFERENCTIA

14
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2. Capitulo II: marco de referencia

2.1. Marco conceptual
2.1.1 Construccion patrimonial y patrimonios “incomodos”

El concepto de patrimonio cultural ha ido evolucionando a lo largo de los siglos, desde un
punto de partida etimoldgico a otro desarrollado desde una perspectiva mas critica (Pefalba,

2005; Pinassi, 2017).

En primer lugar, el enfoque etimologico, fuertemente instituido y de amplia difusion, define al
patrimonio como un elemento vinculado a la ... herencia de una sociedad, esto es, un legado
que se transmite de una generacion a otra: el patrimonio proviene del pasado y asegura la
presencia y la permanencia en la actualidad de dicho pasado” (Almir6n, Bertoncello y
Troncoso, 2006: 103). Asimismo, esta perspectiva refuerza la idea de que el patrimonio,
“posee un valor innato que representa todo lo que es bueno y glorioso acerca del pasado”
(Smith, 2011: 6) y vincula al mismo con la idea de cultura e identidad, constituyendo la

preservacion del patrimonio una accion clave para su salvaguarda (Pinassi, 2017).

En segundo lugar, en las Gltimas décadas del siglo XX surge un enfoque critico, el cual se
adopta en esta investigacion. Desde esta mirada, el patrimonio se define como una
construccion social, ello implica que el patrimonio no existe en la naturaleza ni en todas las
sociedades y que cambia segun los periodos historicos o los contextos culturales que se
analicen (Prats, 1997; Conti, 2010). Se trata, por lo tanto, de una creacion humana; son los
individuos quienes reconocen en determinados objetos de su entorno valores que hacen que

tales objetos sean considerados un patrimonio comun (Prats, 2005).

En este sentido, segiin Prats (1997), la patrimonializacién de ciertos componentes obedece a
dos procesos, distintos pero complementarios y sucesivos; por un lado, el mecanismo de

“construcciodn social” y, por otro, el de “invencion del patrimonio o activacion”.

El primero, se encuentra relacionado con la legitimacion de ciertos recursos culturales
reconocidos por un poder dominante (politico, econémico, cientifico, etc.), en el que se realiza
una seleccion de la realidad para determinar qué es lo mas representativo y qué no de dicho

periodo temporal. De esta forma, la construccion del patrimonio se da mediante una

15
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representacion social donde existe un proceso de objetivacion por parte de las instituciones,
con la potestad de identificar qué recursos pueden tener valor, segun los objetivos que dichas

instituciones tengan (Prats, 1997; Aguilar, 2017).

En el segundo concepto, se hace referencia a la capacidad de generar discursos sobre este
recorte de la realidad, es decir, de construir un mensaje que se quiere comunicar mediante el
reconocimiento patrimonial de ciertos componentes de la cultura (Prats, 2005; Pinassi, 2017).
En este marco, los discursos son la “columna vertebral” de las activaciones patrimoniales ya
que validan y defienden ciertas identidades e ideologias por encima de otras, generando relatos
excluyentes y a menudo defendiendo a las mismas como patrimonio cultural de una naciéon o

de la humanidad (Prats, 2005; Reventos, 2007; Smith, 2011).

En este marco, el “discurso patrimonial autorizado” (Smith, 2011) pregona la idea y diferencia
entre patrimonios con una carga positiva (representativos de todos los ciudadanos) de aquellos
que llevan asociada una atribucion de valor negativa para un determinado colectivo social
(Prats, 1997, 2005). En este ultimo grupo aparece el concepto de “patrimonios incomodos”,
para hacer referencia a “aquellos objetos, sitios 0 manifestaciones politicamente incorrectos o
actualmente indeseables” (Prats, 2005: 26), “vinculados a pasados conflictivos y cuyas
causalidades de la incomodidad patrimonial pueden ser variadas, desde imagenes con una
carga negativa, hasta criterios estéticos obsoletos, u otras basadas en conflictos de intereses

econdmicos o con base politica” (Reventds, 2007: 291).

Estos patrimonios representan una historia de la que existen narrativas distintas: relatos que
cambian en el tiempo, y que por lo tanto convierten obsoletos los discursos pasados; o
narrativas divergentes y conflictivas entre si, lo que expresa la ausencia de un consenso social
sobre como interpretar el pasado y valorar sus herencias. Dentro de ellos podemos encontrar
museos militares, por ejemplo, u otros repertorios patrimoniales indeseables, como sitios
donde se han llevado a cabo atrocidades y tragedias humanas a lo largo de la historia de la
humanidad, ampliamente difundidos como lugares de la memoria (Prats, 2007; Reventds,

2007; Bianchini, 2016).

16
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2.1.2. Lugares de la memoria como atractivos turisticos

En las ultimas décadas, diversas instituciones incluyen en la proteccion patrimonial bienes que
se convierten en patrimonio por haber sido espacios donde se cometieron violaciones de
derechos humanos o ciertas atrocidades que atentaron contra la integridad de las personas
(Conti, 2021; Marafa, 2021). En este sentido, se definen sitios denominados “lugares de la
memoria”’, que recrean ese pasado y funcionan como hito que permiten a la sociedad
rememorar y reflexionar acerca de estos hechos y crimenes de lesa humanidad (Caceres y

Recavarren, 2021).

Algunos de estos espacios devenidos en patrimoniales se incorporan al mercado turistico.
Como parte de la diversificacion de la demanda y de la oferta, se han afiadido visitas a estos

lugares de violencia traumatica e incluso de dolor y sufrimiento (Caceres y Recavarren, 2021).

En este contexto, las propuestas turisticas en torno a los lugares de la memoria responden a
una necesidad colectiva de conocimiento y justicia, vinculada a la lucha contra el olvido y la
impunidad (Cafiada, 2021). Estas iniciativas de recuperacion de la memoria, suelen utilizar al
turismo como un vehiculo para comunicar su mensaje, que no es otro que contar otra version
de la historia e intentar crear conciencia para que el visitante pueda, mediante el recuerdo,
reconocer y aceptar el pasado por muy duro que éste sea (Vazquez y Cerdan, 2018; Izcara,
2020). En otras palabras, el turismo es empleado como vehiculo para la resignificacion,
divulgacion y conocimiento de estos espacios devenidos en atractivos (Troncoso y Almiron,

2005).

De la misma forma, la actividad turistica vinculada a este tipo de sitios ha contribuido a
generar recursos que ayudaron a reconstruir el tejido econémico y social de las comunidades,
permitiéndoles insertarse en una actividad econdmica que puede ser beneficiosa, dependiendo
de las condiciones en que se desarrolle (Zuniga, 2011; Canada, 2021). En este aspecto, “se
considera al turismo como via para lograr el desarrollo de determinadas éareas o localidades
donde estos patrimonios se anclan. Asimismo, constituye una alternativa a las crisis de las

economias regionales y locales” (Troncoso y Almir6n, 2005: 10).

En contrapartida, a pesar de los efectos positivos del turismo como actividad y de una posible
relacion armonica entre la conservacion del patrimonio y el desarrollo, la atencion turistica

sobre la memoria sin una planificacion adecuada puede conllevar repercusiones negativas,
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mediante las cuales el turismo pasa a convertirse en una amenaza (Conti, 2010; Cafiada,
2021). En este sentido, la mercantilizaciéon econémica del patrimonio, puede decantar en la
destruccion del recurso patrimonial base y los discursos generados en torno a estos sitios

(Almirén y Troncoso, 2005; Vazquez y Cerdan, 2018).

Por un lado, en relacién a la destruccion del recurso patrimonial base, la turistificacion de los
sitios relacionados con memorias dolorosas o traumaticas tuvo un crecimiento exponencial de
la demanda en los ultimos afios, lo que generd una masificacion de estos atractivos (Conti,
2010; Vazquez y Cerdan, 2018). En consecuencia, “si se sobrepasa la cantidad de visitantes
simultaneos que el sitio puede admitir, el uso turistico de estos bienes patrimoniales se
convierte en una amenaza para su integridad, para sus valores y para su adecuada

conservacion” (Conti, 2010: 19).

Por otro lado, en cuanto a los discursos generados en torno a estos sitios, “el uso turistico de
los mismos puede conllevar efectos negativos sobre el sentido educativo que se pretende
impulsar desde estas iniciativas de defensa de los derechos humanos” (Canada, 2021: 6). En
este sentido, el consumo turistico de los lugares de la memoria puede generar como
consecuencia una ‘“banalizacion o trivializacion”, e incluso una pérdida de respeto por los
hechos alli ocurridos y los mensajes que se quieren transmitir (Vazquez y Cerdan, 2018;

Canada, 2021).
2.1.3 Patrimonios de la Humanidad: ;Preservacion o mercantilizacion turistica?

En la actualidad, a nivel mundial se registran 1.154 declaratorias de Patrimonio de la
Humanidad (Figura 1). Este valor comprende aquellas legitimaciones enmarcadas en la
Convencion del Patrimonio Mundial (1972). De la totalidad de los bienes incluidos, el 78% de
ellos pertenecen al patrimonio cultural, llegando a triplicar las otras dos categorias. El 19 % se
corresponde con el patrimonio natural y 3% de caracter mixto. Estas se concentran en mayor
parte en la region Europa y América del Norte, con un 47%, mientras que en las otras regiones
se distribuyen de la siguiente manera: un 24% en Asia y el Pacifico, un 13% en América

Latina y el Caribe, 9% en Africa y 7% en Estados Arabes respectivamente! (UNESCO, 2022).

! Regionalizacion definida por la misma UNESCO.
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Figura 1

Mapa de la lista del Patrimonio Mundial

Sitio cultural @Sitio Natural @Mixto @Sitios en peligro

Fuente: Marin Galvan, M.,2022, sobre la base de UNESCO, 2022.

En lo que respecta al patrimonio intangible, las declaratorias se encuentran contempladas bajo
la Convencion del Patrimonio Cultural Inmaterial (UNESCO, 2003) y se registran un total de
629 componentes inscritos, correspondiente a 139 paises parte (UNESCO, 2022). Los mismos
se encuentran categorizados en tres grupos: 1) Lista representativa; 2) Lista de salvaguardia

urgente y 3) Registro de buenas practicas de salvaguardia.

En primer lugar, con mayor cantidad de componentes registrados, se encuentra la lista
representativa que estd compuesta por las expresiones que ilustran la diversidad del patrimonio
inmaterial y contribuyen a una mayor consciencia de su importancia. En segundo lugar, se
destaca la lista de salvaguardia urgente, donde se registran aquellos elementos del patrimonio
cultural inmaterial que las comunidades y los Estados parte consideran que necesitan medidas
de preservacion inmediatas para asegurar su trasmision. Y en ultimo lugar, el registro de
buenas practicas, que estd compuesto por programas, proyectos y actividades que mejor

reflejen los principios y objetivos de la Convencion.
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La inscripcion de estos sitios y bienes en la Lista de Patrimonio de la Humanidad, ademaés del
mas alto reconocimiento a nivel patrimonial, los convierte en referentes de proteccion y
gestion. En consecuencia, los agentes sociales, econdmicos y gubernamentales que operan las
activaciones patrimoniales en los territorios, muestran un creciente interés por el
reconocimiento institucional por parte de la UNESCO (Salinas y Pérez, 2015). Si bien estos
procesos desde el punto de vista discursivo responden a criterios de preservacion de ciertos
valores inducidos (historicos, culturales, naturales, etc.), en muchas ocasiones terminan
alegando a meros objetivos de desarrollo turistico, donde a partir de determinadas politicas
publicas, los Estados buscan legitimar diferentes bienes y manifestaciones de la cultura y la

naturaleza como atractivos turisticos centrales (Schenkel y Pinassi, 2015).

En este sentido, el gran peso de la UNESCO en la declaratoria de estos sitios, conjuntamente
con otras causalidades, induce un proceso que Prats (2012) referencia como
“hiperpatrimonializacién de la realidad”. Este evidencia un interés creciente por legitimar
bienes patrimoniales no s6lo con motivo de la preservacion y la transmision de un mensaje,
sino también por fundamentos economicos relacionados al crecimiento de la actividad turistica
(Almirén, Bertoncello y Troncoso, 2006; Pinassi, 2017). En consecuencia, se genera un
proceso de mercantilizacion en el que “la vinculacion del patrimonio con el turismo equivale a
su introducciéon en el mercado y produce cambios cualitativos en las activaciones y su
evaluacion™ (Prats, 2006: 3). De esta forma, las patrimonializaciones mercantilizadas
turisticamente dependen del interés de los visitantes y ajustan sus relatos a los estereotipos
dominantes. En este contexto, los actores sociales hegemonicos no se plantean cuestiones de
caracter identitario, sino economico, en donde se analiza si es viable una determinada

activacion y quién se va a beneficiar de ella (Prats, 2006).

Por ultimo, como sostienen Lanuza y Ferndndez (2015), en gran parte de los lugares del
Patrimonio Mundial, la mala interpretacién del patrimonio es frecuente y genera una escasa
valoracion social del mismo. Esto puede atribuirse a que el valor universal que se les atribuye
no es dimensionado con la misma intensidad por los visitantes que por la poblacion local. En
consecuencia, no tendrd importancia cuan destacados, Unicos o singulares sean los rasgos de
un determinado patrimonio, dado que solo se valorara si logran coincidir y responder a las

demandas y expectativas de los turistas (Almirdn, Bertoncello y Troncoso, 2006).
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Para finalizar el apartado, se presenta la Figura 2 como modo de sintesis de lo indagado en el
marco de referencia conceptual. En ésta se pueden identificar los principales conceptos
abordados. En este marco, el patrimonio es incursionado en la presente tesis desde una
perspectiva critica, que lo entiende como una construccion social, es decir, que éste no existe
en la naturaleza, sino que es creado, elaborado por ciertos actores sociales (Conti, 2010; Prats,
1997). En este enfoque es posible enmarcar la nocion de “patrimonios incémodos”, que se
representan y materializan en los “lugares de la memoria”. Estos constituyen espacios
cargados de significado donde se cometieron violaciones de derechos humanos o donde
ocurrieron conflictos de diversa indole. Actualmente, en un marco de “inflacién patrimonial”
(Choay, 2007), la UNESCO vy sus legitimaciones como Patrimonios de la Humanidad,
adquieren protagonismo. Esta institucion ha permitido la inscripcion de sitios y bienes en la
Lista de Patrimonio Mundial, determinando, ademas, la configuracion de diferentes atractivos

o lugares de destino anclados en este tipo de reconocimientos.
Figura 2

Relacion entre patrimonios incomodos, lugares de la memoria y patrimonios de la

humanidad

L PATRIMONIO J“-— ——e

. ATRACTIVO
TURISTICO

‘ Enfoque critico 1 ’

l Incorporacion al mercado

Patrimonio como construceion turistico
socio-cultural [

l

PATRIMONIOS LUGARES DE PATRIMONIOS DE LA
INCOMODOS LA MEMORIA HUMANIDAD

Proteccion patrimonial de
bienes

Fuente: Marin Galvan, M., 2022, sobre la base de Prats (2005), Conti (2010), Maraifia (2021) y UNESCO (2022).
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CAPITULO III

ANALISIS DE LA TEMATICA
DE ESTUDTIO
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3. Capitulo III: analisis de la tematica de estudio
3.1. La UNESCO y la Convencion sobre la Proteccion del Patrimonio Mundial

La UNESCO es la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la
Cultura. La misma trata de establecer la paz mediante la cooperacion internacional en materia

de educacion, ciencia y cultura (UNESCO, 2022).

En 1972 aprobd la Convencion del Patrimonio Mundial, “documento internacional que
busca promover la responsabilidad internacional hacia la conservacion adecuada de bienes
culturales especialmente importantes para el conjunto de la humanidad” (Carrefo, 2016: 1).
Esta es el principal instrumento internacional sobre el tema, y fue suscrita hasta el presente por
167 paises (Conti, 2015). En la misma se define a la Lista del Patrimonio Mundial como un
enunciado de bienes del patrimonio cultural y natural que ostentan un valor universal
excepcional y que pertenecen al patrimonio comun de la humanidad (Conti, 2015; UNESCO,
2022). Como se mencionara, esta incluye en la actualidad un total de 1.154 sitios en 167

Estados parte (UNESCO, 2022).

En relacion al patrimonio cultural, en el articulo 1 de la Convenciéon se presenta una
clasificacion del mismo en tres categorias: los monumentos, los conjuntos o grupos de
edificios y los lugares o sitios, especificando que éstos incluyen obras del hombre u obras
conjuntas del hombre y la naturaleza, asi como las zonas, incluidos los lugares arqueologicos
que tienen valor universal desde el punto de vista histdrico, artistico, cientifico o estético

(UNESCO, 1972; Conti, 2015). En este sentido, se establece de forma explicita:

“Alos efectos de la presente Convencion se considerard patrimonio cultural:

- los monumentos: obras arquitectonicas, de escultura o de pintura monumentales, elementos o
estructuras de caracter arqueologico, inscripciones, cavernas y grupos de elementos, que tengan
un valor universal excepcional desde el punto de vista de la historia, del arte o de la ciencia,

- los conjuntos: grupos de construcciones, aisladas o reunidas, cuya arquitectura, unidad e
integracion en el paisaje les dé un valor universal excepcional desde el punto de vista de la
historia, del arte o de la ciencia,

- los lugares: obras del hombre u obras conjuntas del hombre y la naturaleza asi como las zonas,
incluidos los lugares arqueoldgicos que tengan un valor universal excepcional desde el punto de
vista histdrico, estético, etnoldgico o antropolégico” (UNESCO, 1972: 2).

Por otra parte, en el articulo 2 se clasifica al patrimonio natural en: monumentos naturales,

formaciones geologicas y fisiograficas y las zonas estrictamente delimitadas que constituyan
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el habitat de especies, animales y vegetales, amenazadas y los lugares o zonas naturales, que
tengan un valor universal excepcional desde el punto de vista de la ciencia, de la conservacion

o la belleza natural (UNESCO, 1972). De esta forma, se manifiesta:

“A los efectos de la presente Convencion se consideraran patrimonio natural:

- los monumentos naturales constituidos por formaciones fisicas y biologicas o por grupos de
esas formaciones que tengan un valor universal excepcional desde el punto de vista estético o
cientifico,

- las formaciones geoldgicas y fisiograficas y las zonas estrictamente delimitadas que
constituyan el habitat de especies, animal y vegetal, amenazadas, que tengan un valor universal
excepcional desde el punto de vista estético o cientifico,

- los lugares naturales o las zonas naturales estrictamente delimitadas, que tengan un valor
universal excepcional desde el punto de vista de la ciencia, de la conservacion o de la belleza
natural,” (UNESCO, 1972: 2).

Segtn el instrumento, la identificacion y delimitacion de los territorios en donde se encuentran
los diversos bienes mencionados en el articulo 1 y 2 incumbe a cada Estado parte. Cada uno de
estos reconoce su “... obligacion de identificar, proteger, conservar, rehabilitar y transmitir a
las generaciones futuras el patrimonio cultural y natural situado en su territorio” (UNESCO,
1972: 3). Asimismo, y con objeto de garantizar su proteccion, conservacion y revalorizacion,

cada uno de ellos debera:

“a) adoptar una politica general encaminada a atribuir al patrimonio cultural y natural una
funcion en la vida colectiva y a integrar la proteccion de ese patrimonio en los programas de
planificacion general;

b) instituir en su territorio, si no existen, uno o varios servicios de proteccion, conservacion y
revalorizacion del patrimonio cultural y natural, dotados de un personal adecuado que disponga
de medios que le permitan llevar a cabo las tareas que le incumban;

¢) desarrollar los estudios y la investigacion cientifica y técnica y perfeccionar los métodos de
intervencion que permitan a un Estado hacer frente a los peligros que amenacen a su patrimonio
cultural y natural;

d) adoptar las medidas juridicas, cientificas, técnicas, administrativas y financieras adecuadas,
para identificar, proteger, conservar, revalorizar y rehabilitar ese patrimonio; y

e) facilitar la creacion o el desenvolvimiento de centros nacionales o regionales de formacion en
materia de proteccion, conservacion y revalorizacion del patrimonio cultural y natural y
estimular la investigacion cientifica en este campo” (UNESCO, 1972: 3).

Esta Convencion funciona bajo la direccion de un Comité Intergubernamental denominado
“Comité del Patrimonio Mundial” compuesto por 21 Estados firmantes de la misma, elegidos

entre la totalidad de los que la componen. Este comité se retine una vez al afio y es el
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responsable de identificar y proponer aquellos lugares de interés natural y cultural que deben
ser protegidos, difundir su existencia y proporcionar ayuda técnica para la conservacion de los
bienes. Asimismo, existen comités nacionales que deben cuidar y garantizar el buen
funcionamiento de la Convencion en cada uno de los Estados firmantes (UNESCO, 1972;

Bosque Maurel, 2014).

Finalmente, cabe destacar que la designacion de un componente como bien del Patrimonio
Mundial inicia en cada pais con la preparacion de un expediente y una propuesta que describe
y valora aquellas caracteristicas que le atribuyen al bien “valor universal excepcional”, en
funcion de las condiciones establecidas en los Estatutos aprobados por la Convencion.
Posteriormente, la UNESCO junto a organismos oficiales y no gubernamentales, decide entre
las propuestas presentadas aquellas que se incorporaran a la “Lista de Bienes del Patrimonio

Mundial” (UNESCO, 1972; Bosque Maurel, 2014).

En la actualidad, el concepto de valor universal excepcional reposa en tres condiciones a
demostrar para la incorporacion de estos bienes en la lista: cumplir con al menos uno de los
diez criterios (Tabla I) para la inscripcion adoptados por el Comité de Patrimonio Mundial,
obedecer a las condiciones de integridad y autenticidad y garantizar que el bien goza de
adecuada proteccion y gestion para la preservacion de sus valores y de los atributos que los

expresan (Conti, 2015).
Tabla I

Criterios para la inscripcion en la Lista de Patrimonio Mundial

Criterio I Representar una obra maestra del genio creador humano.

Atestiguar un intercambio de valores humanos considerable, durante un

periodo concreto o en un area cultural del mundo determinada, en los

Criterio 11 ' '
ambitos de la arquitectura o la tecnologia, las artes monumentales, la
planificacion urbana o la creacion de paisajes.
Aportar un testimonio Unico, o al menos excepcional, sobre una tradicion
Criterio 111

cultural o una civilizacion viva o desaparecida.
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Ser un ejemplo destacado de un tipo de construcciéon o de conjunto
Criterio IV | arquitectonico o tecnoldgico o de paisaje que ilustre uno o varios periodos

significativos de la historia humana

Ser un ejemplo destacado de formas tradicionales de asentamiento humano
o de utilizacion de la tierra o del mar, representativas de una cultura (o de
Criterio V | varias culturas), o de interacciéon del hombre con el medio, sobre todo
cuando éste se ha vuelto vulnerable debido al impacto provocado por

cambios irreversibles.

Estar directa o materialmente asociado con acontecimientos o tradiciones
Criterio VI | vivas, ideas, creencias u obras artisticas y literarias que tengan una

significacion universal excepcional.

Contener fenémenos naturales o areas de belleza natural e importancia
Criterio VII . _
estética excepcionales.

Ser ejemplos eminentemente representativos de las grandes fases de la
Criterio historia de la Tierra, incluido el testimonio de la vida, de procesos
VIII geoldgicos en curso en la evolucion de las formas terrestres o de elementos

geomorficos o fisiograficos significativos

Ser ejemplos eminentemente representativos de procesos ecologicos y

biologicos en curso en la evolucion y el desarrollo de los ecosistemas

Criterio IX ) ) )
terrestres, acudticos, costeros y marinos y las comunidades de vegetales y
animales
Contener los habitats naturales mas representativos y mas importantes para
la conservacion in situ de la diversidad bioldgica, comprendidos aquellos en
Criterio X

los que sobreviven especies amenazadas que tienen un valor universal

excepcional desde el punto de vista de la ciencia o de la conservacion.

Fuente: UNESCO, 2004.
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3.1.1. Actores sociales intervinientes

En las ultimas décadas del siglo XX, los procesos de patrimonializacion han cobrado
relevancia, “convirtiéndose en elementos centrales de la politica turistica, como es el caso de
los Patrimonios de la Humanidad” (Schenkel y Pinassi, 2015: 41). Para los Estados los bienes
patrimoniales se han constituido en atractivos centrales al momento de desarrollar destinos
turisticos. En este proceso, existen diversos actores involucrados que atienden la salvaguarda

del patrimonio y su vinculacion con la practica turistica (Schenkel y Pinassi, 2015).

En primer lugar, en la esfera patrimonial, a nivel internacional se destacan como agentes
clave: ICOMOS (Consejo Internacional de Monumentos y Sitios); ICCROM (Centro
Internacional de Estudios de Conservacion y Restauracion de los Bienes Culturales) y UICN
(Unién Mundial para la Naturaleza), como organismos consultivos intervinientes en los
procesos de patrimonializaciéon en los que interviene la UNESCO, en el marco de la
Convencioén del Patrimonio Mundial.

En lo que refiere a ICOMOS, este es una organizacion internacional no gubernamental
asociada con la UNESCO para la promocion de la teoria, la metodologia y la tecnologia
aplicada a la conservacion, proteccion y puesta en valor del patrimonio cultural. Su funcion en
la Convencion es la de evaluar los bienes propuestos para incluirlos en la lista de Patrimonio

Mundial (Bandarin, 2002; Conti, 2011; ICOMOS, 2022).

Por su parte, ICCROM es una organizacién intergubernamental dedicada a la preservacion del
patrimonio cultural en todo el mundo y su tarea en la Convencion es la de suministrar asesoria
técnica, acerca de la conservacion de los sitios inscritos y formacion en técnicas de

restauracion (Bandarin, 2002; ICRROM, 2022).

Por ultimo, la UICN es la encargada de conservar la integridad y diversidad del patrimonio
natural y su tarea en la Convencion es la de asesorar al Comité del Patrimonio Mundial
respecto a la seleccion de este tipo de sitios e informar sobre su estado de conservacion

(Bandarin, 2002; UICN, 2022).

Es dable destacar, que ademas es posible distinguir en el &mbito patrimonial otros organismos
no vinculados con la UNESCO, pero que intervienen en los &mbitos nacionales de los Estados

parte, ya sea de manera directa o indirecta en estos procesos, como por ejemplo
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Organizaciones No Gubernamentales (ONG), académicos, empresarios, quienes actuan desde

diversos lugares de poder y con distintos intereses (Schenkel y Pinassi, 2016).

Por otro lado, en la esfera turistica, como principal organizacion internacional se destaca la
OMT (Organizacion Mundial del Turismo), con sus diferentes delegaciones regionales, la cual
aboga por un turismo responsable, sostenible y accesible en el mundo, segun lo difundido
desde el mismo organismo. Entre sus prioridades se encuentra el apoyo politicas y practicas de
turismo sostenible, que hagan un uso Optimo de los recursos ambientales y que respeten la

autenticidad sociocultural de las comunidades receptoras.

En esta esfera, existen al igual que en la patrimonial, actores que en las escalas estatales se
vinculan con la actividad de forma especifica (Schenkel y Pinassi, 2015). A nivel nacional, en
Argentina se identifican determinados organismos que en relacion con la UNESCO
intervienen en estos procesos de legitimacion patrimonial, entre los cuales es notable destacar
el rol del Ministerio de Turismo y Deportes de la Nacion (MTyD) y el Ministerio de Cultura
(MC), junto a la Comision Nacional de Monumentos, de Lugares y Bienes Historicos
(CNMMLH). Asimismo, dentro del MC se distingue el Instituto Nacional de Antropologia y
Pensamiento Latinoamericano (INAPL), que lleva adelante proyectos dedicados a la

recuperacion, documentacion y gestion del patrimonio cultural tangible e intangible.

En cuanto al patrimonio natural, se destacan el Ministerio de Ambiente y Desarrollo
Sostenible (MAyDS) junto a la Administracion de Parques Nacionales (APN), quienes crearon
el “Sistema Nacional de Areas Protegidas” como estrategia fundamental para la conservacion
a largo plazo de la diversidad biolégica y cultural, proporcionando bienes y servicios
ecosistémicos esenciales para la sociedad y la vida en general (Ministerio de Ambiente y

Desarrollo Sostenible, 2022).

En lo que respecta a la UNESCO, el organismo encargado de coordinar la implementacion de
la Convencion dentro del pais es la Comision Nacional Argentina para la UNESCO
(CONAPLU), dependiente del Ministerio de Educacion de la Nacion (ME). Esta es una
comision de caracter gubernamental, que tiene como objetivo vincular al Estado y la sociedad
civil con los grandes temas de incumbencia de la UNESCO. Asimismo, en relacion a los
lugares de la memoria esta organizacion junto al Centro Internacional para la Promocion de

los Derechos Humanos (CIPDH), formaron el proyecto “Memorias Situadas” que se propone
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visibilizar los diferentes lugares de memoria, piezas, obras artisticas y patrimonio material e
inmaterial relacionados con graves violaciones a los derechos humanos alrededor del mundo

(CIPDH, 2022).

A modo de sintesis, en la figura 3 se presenta el mapa de actores sociales analizado en los
parrafos anteriores, dando cuenta de los principales agentes patrimoniales y turisticos que
intervienen de manera directa e indirecta en los procesos de legitimacion del patrimonio

mundial, tanto a nivel nacional como internacional.
Figura 3

Actores intervinientes

MTYD /MC\ MAIVDS N]E CIPDH
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Actores intervinientes en Argentina
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\ Contexto Internacional /
Abreviaturas:
MTYD: Ministerio de Turismo y Deporte. los Derechos Humanos.

MC: Ministerio de Cultura.

MAyDS: Ministerio de Ambiente y Desarrollo
Sostenible. UNESCO: Organizacion de las Naciones Unidas
ME: Ministerio de Educacion. para la Educacion Ciencia y la Cultura.

CNMMLH: Comisién Nacional de Monumentos,
de Lugares y Bienes Historicos.

INAPL: Instituto Nacional de Antropologia y
Pensamiento Latinoamericano.

CONAPLU: Comision Nacional Argentina para la
UNESCO. Culturales.' ' .

CIPDH: Centro Internacional para la Promocion de UICN: Unién Mundial para la Naturaleza.

OMT: Organizacion Mundial del Turismo.

ICOMOS: Consejo Internacional de Monumentos
y Sitios.

ICCROM: Centro Internacional de Estudios de
Conservacion 'y Restauracion de los Bienes

Fuente: Marin Galvan, M.,2022.
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3.2 Los lugares de la memoria como Patrimonios de la Humanidad

En el presente apartado se analizan en orden cronologico, por fecha de inscripcion en la lista del
Patrimonio de la Humanidad, aquellos lugares de la memoria que han sido legitimados en la esfera
internacional. Para cada uno de ellos, se indaga en su historia, en los criterios de seleccion y la
valorizacion turistica asociada. Cabe destacar, que la informacioén recabada fue extraida de los

procesos de declaratoria de la UNESCO. En la Figura 4 se presenta la localizacion de los mismos.
Figura 4

Localizacion de los lugares de la memoria como Patrimonios de la Humanidad
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Fuente: Marin Galvan, M., 2022, sobre la base de Google Maps, s.f., y mapa interactivo “Memorias

Situadas”, CIPDH, s.f.

3.2.1. Isla de Gorea, Senegal (1978)

La Isla de Gorea, es una pequea isla ubicada frente a la costa senegalesa, a 3,5 km de Dakar. Por
su posicion estratégica y su puerto, desde el siglo XV hasta el XIX se consolidé como uno de los
centros mas grandes de comercio de esclavos en la costa africana, aprovisionando a Estados
Unidos, el Caribe y Brasil. En ella llegaron a funcionar 28 casas clandestinas de esclavos que

recibian a personas secuestradas de Africa para encarcelarlas, encadenarlas y luego venderlas. Esta
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comercializacion finaliz6 en 1848 a partir de la abolicion de la esclavitud en Francia y sus colonias,

lo que gener6 un declive econémico en la isla (CIPDH, 2022; UNESCO, 2022).

En el afio 1978, fue inscripta en la lista del Patrimonio Mundial de la Humanidad de la UNESCO,
como reconocimiento a su valor simbdlico por el rol que cumplié en la “trata negrera” atlantica.
Fue categorizada por la UNESCO en el Criterio VI? y en su “Valor Universal Excepcional” destaca
que esta isla testimonia una experiencia humana sin precedentes en la historia ya que es el simbolo
de la trata de esclavos con su cortejo de sufrimiento, lagrimas y muerte (CIPDH, 2022; UNESCO,
2022; Conti, 2017). Asimismo, resalta su autenticidad debido a que esta isla no ha registrado
ninguna construccion importante desde entonces, que pueda afectarla negativamente, y sus

componentes principales han permanecido casi intactos (CIPDH, 2022; UNESCO, 2022).

Respecto al turismo, a inicios del siglo XX las autoridades francesas comenzaron a desarrollar
emprendimientos turisticos basados en su historia y especialmente en la trata de esclavos. Los
nombres de calles, casa del gobernador general, fuertes militares, plazas, casas, monumentos y el
Museo Casa de los Esclavos, dan cuenta de los acontecimientos vividos alli. El fin de la
implementacién del turismo es divulgar y rememorar a todas las victimas de la esclavitud

transatlantica entre los siglos XV y XIX.

A partir de 2005, se comenzd a organizar el “Festival de la Didspora de Gorea” como parte de la
promocion de actividades culturales. En la actualidad, se consolida como un destino de peregrinaje
para la comunidad africana, un sitio de acceso libre, de contacto entre Occidente y Africa, y un

espacio de intercambio y didlogo entre culturas (CIPDH, 2022; UNESCO, 2022).

2 Estar directa o materialmente asociado con acontecimientos o tradiciones vivas, ideas, creencias u obras

artisticas y literarias que tengan una importancia universal excepcional (UNESCO, 1972).
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Figura 5

Isla de Gorea, Senegal

Fuente: UNESCO, 2022.

3.2.2. Auschwitz, Polonia (1979)

Entre los afios 1942 y 1944, Auschwitz Birkenau fue uno de los principales y mas grandes
campos de concentracion y exterminio masivo fundado por la Alemania Nazi para la
implementacion de la “Politica de Solucion Final”, cuyo objetivo era el asesinato de la
comunidad judia en Europa (UNESCO, 2022). Se estima que unas 1.300.000 personas fueron
deportadas y ejecutadas en las camaras de gas de este lugar, entre ellas hombres, mujeres,
nifos judios y victimas polacas. Asimismo, este lugar sirvid como campo para el homicidio
racial de romanies, sinti’ y prisioneros de varias nacionalidades europeas (CIPDH, 2022;

UNESCO, 2022).

Meses después del final de la Alemania Nazi y la liberacion de los campos, un grupo de
antiguos reclusos comenzo a inculcar la idea de conmemorar a las victimas de Auschwitz, fue
asi como en 1947 se fundo el “Museo estatal de Auschwitz Birkneau” y en 1979, por solicitud
de Polonia, fue inscrito en la Lista de Patrimonio de la Humanidad de la UNESCO

(Hiszpanska, 2017). Se registr6 a este lugar bajo el Criterio VI, aludiendo que es un

* Nombre de poblaciones gitanas en Europa Central (Robertson, 2004).
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monumento al genocidio deliberado de los judios por parte del régimen nazi aleméan y a la
ejecucion de millones de personas, presentando pruebas de uno de los crimenes mas grandes
de toda la humanidad. Ademas, el complejo del campo mantiene su autenticidad, ya que no ha

sufrido modificaciones desde su liberacion en enero de 1945 (UNESCO, 2022).

El museo es visitado anualmente por cerca de un millon de personas de todo el mundo. La
visita es gratuita y con reserva, pero desde su administracion sugieren que se contraten los
servicios de los guias con licencia para realizar el recorrido, para que, de esta forma, se
entienda mejor la historia del lugar, ya que el objetivo del museo no es otro que honrar la
memoria de las victimas de los crimenes cometidos en el campo de concentracion y de

exterminio por el régimen nazi (Hiszpanska, 2017).

Si bien el acceso es libre, algunos sitios se encuentran temporalmente cerrados para los
turistas, ademas se deben tener en cuenta una serie de “reglas para visitar”’, que aconsejan que
el publico se comporte con solemnidad y respeto, obligandolos a vestirse de una manera

adecuada para un lugar de esta naturaleza (Museo Auschwitz-Birkenau, 2022).

Figura 6

Auschwitz- Brikneau, Polonia

Fuente: CIPDH, 2022.
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3.2.3. Memorial de la Paz, Hiroshima (1996)

El Memorial de la Paz de Hiroshima (Cupula Genbaku) se encuentra en Japon y es la unica
estructura que quedo luego de la explosion de la primera bomba atomica utilizada en la
historia de la humanidad, el 6 de Agosto de 1945. Si bien no existe hasta el momento
informacion exacta de las victimas, se calcula que murieron alrededor de 214.000 personas y
las consecuencias de la radiacion siguieron afectando a gran parte de la poblacion (UNESCO,

2022; Hiroshima Navi, 2022)

En agosto de 1949 el gobierno japonés proclamé a Hiroshima como “Ciudad Memorial de la
Paz” y el edificio Genbaku fue resguardado en las mismas condiciones en las que se encontro
después del bombardeo (CIPDH, 2022). En 1966, se inscribi6 al sitio en la Lista de Patrimonio
Mundial de la UNESCO bajo el Criterio VI, considerando que es una representacion del logro
de la paz mundial durante mas de medio siglo después del desencadenamiento de la fuerza

mas destructiva creada por la humanidad (UNESCO, 2022).

En la actualidad, el edificio se encuentra ubicado en el “Parque Conmemorativo de la Paz de
Hiroshima”, que abarca otros monumentos que fueron levantados con posterioridad. Las
visitas al parque son libres y desde su pagina oficial transmiten que este lugar es un hito
restante de la devastacion causada en el momento del bombardeo y es un simbolo de su lema
“No mas Hiroshimas”. El lugar se muestra no s6lo como una ruina sino como prueba y fuente
para el analisis de los dafios fisicos causados por la bomba. Los dias 6 de agosto se realizan
conmemoraciones, con actividades y una oracion silenciosa, junto a autoridades politicas y

sobrevivientes del ataque (City Hiroshima, 2022).
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Figura 7

Domo de la bomba atémica, Hiroshima

Fuente: Hiroshima Navi, 2022.

3.2.4. Robben Island, Sudafrica (1999)

Robben Island es una isla frente a Ciudad del Cabo, la que fue utilizada entre los siglos X VIII
y XX, en varias ocasiones como prision, hospital para grupos socialmente inaceptables y base
militar (UNESCO, 2022; CIPDH, 2022). Una de sus construcciones mas reconocidas es la
carcel de alta seguridad, que se construy6 en el afio 1959, mientras Sudafrica y Namibia se
encontraban bajo el régimen del apartheid, una politica de segregacion que excluia a las
poblaciones segun criterios raciales y étnicos. En ésta no sélo se alojaron presos comunes, sino
también presos politicos, entre los que se destaca Nelson Mandela, fiel activista contra el
apartheid que pas6 18 afos prisionero (CIPDH, 2022). Sus construcciones del siglo XX y la
prision hacen de este lugar un testimonio de como la opresion y el racismo prevalecian antes

de la victoria de la democracia y la libertad (UNESCO, 2022).

En 1994 se efectuaron las primeras elecciones democraticas en Sudafrica y resultd electo
como presidente Nelson Mandela, quién consider6 que la isla era un simbolo util para la

reconciliacion entre las diferentes comunidades africanas. De esto manera, gestiond en 1997 la
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reconversion del espacio en monumento nacional y museo (CIPDH, 2022). En 1999 éste fue
declarado Patrimonio de la Humanidad, registrado bajo el Criterio III*, considerando que los
edificios son un testimonio significativo de su sombria historia; y el Criterio VI, debido a que

la isla y bienes que la componen representan la victoria del espiritu humano, de la libertad y de

la democracia (UNESCO, 2022).

En relacion al turismo, en su pagina oficial “Robben Island Museum” nombran a la isla como
“el principal atractivo turistico de Ciudad del Cabo”, y la publicitan como “el simbolo tnico
del triunfo del espiritu humano sobre la adversidad, el sufrimiento y la injusticia”. Las visitas
no son gratuitas, se ofrecen excursiones pagas con reserva en ferrys que viajan desde Ciudad
del Cabo y guias turisticos de la isla especializados en su historia, algunos de ellos, ex
presidiarios. Los tours se dividen en generales, educativos y personalizados, en los que se
incluye un servicio “VIP” para personalidades famosas y Jefes de Estado (Robben Island

Museum, 2022).

Figura 8

Robben Island, Sudafrica

Fuente: UNESCO, 2022

4 Dar un testimonio unico o al menos excepcional de una tradicién cultural o de una civilizacion viva o
desaparecida (UNESCO, 1972).
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3.2.5. Barrio Puente Viejo, Bosnia y Herzegovina (2005)

La ciudad de Mostar se encuentra en el valle del Rio Neretva, en Bosnia-Herzegovina, y ha
sido conocida por sus antiguas casas y el Puente Viejo, quién le da el nombre (UNESCO,
2022). El 6 de Abril de 1992 se inici6 la guerra de Bosnia, conflicto internacional que se
desarrolld en el area de Bosnia- Herzegovina. Este conflicto “exhibi6 niveles de violencia
impensados hacia fines del Siglo XX, en una poblacion de raiz europea y fue el primer
ejemplo post-Guerra Fria en el que la comunidad internacional (EE.UU., la CEE y la ONU)
fracasO en prevenir, evitar y poner fin al conflicto en sus etapas iniciales” (Kranjc, 2018: 42).
En consecuencia, destruyd parte de la aglomeracion y el Puente Viejo que databa del siglo
XVI (Martinez-Gayo, 2021). Esta ciudad siempre ha tenido un caracter multicultural y este
puente era su monumento mas emblemadtico, ya que formaba parte de su vida diaria y

simbolizaba una union historica (UNESCO, 2019).

En el afio 2004, el Puente Viejo y muchos edificios que formaban parte del area fueron
reconstruidos y algunos restaurados gracias a la intervencion de un comité cientifico
internacional establecido por la UNESCO. En el afio 2005 fue inscripto en la Lista de
Patrimonio de la Humanidad bajo el Criterio VI, considerando que con el renacimiento del
Puente Viejo y sus alrededores, la ciudad de Mostar demostré seguir siendo un simbolo
universal y excepcional de la diversidad cultural, étnica y religiosa, acentuando la solidaridad
humana por la paz y la cooperacion frente a las adversidades. Ademads, destacan que los
elementos que reflejan su valor universal excepcional estan presentes en el lugar, incluso los

intangibles (UNESCO, 2022).

En cuanto al turismo, si bien no posee pagina oficial para los visitantes, es posible encontrar
algunas excursiones pagas de dia completo a través de agencias de viajes, en las cuales ofrecen
visitar el puente, bazares, casas turcas y mezquitas historicas. Segun las resefias de Google y
de Trip Advisor, los turistas califican la visita a este lugar con un valor de 4.8 sobre 5 puntos,
alegando que es un lugar imprescindible para conocer en Mostar, debido a que “la
reconstruccion del puente original es increible y su historia es muy interesante” (Resefia de
Google, 2022). Asimismo, en este lugar se realiza un gran evento organizado por “Red Bull”,
una de las etapas de su campeonato de salto en altura, acontecimiento que retine gran cantidad

de turistas (Lopez, 2018).
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Figura 9

Puente Viejo de Mostar

Fuente: UNESCO, 2022.

3.3. Hacia un analisis comparado de los sitios del Patrimonio Mundial indagados

Una vez analizado cada uno de los lugares de la memoria declarados Patrimonio de la
Humanidad, el presente apartado tiene como propdsito realizar un analisis comparado de los
mismos, teniendo en cuenta para su indagacion seis variables clave: 1) Ao de legitimacion
como patrimonio; 2) Criterio o valor universal asignado por la UNESCO; 3) Uso turistico; 4)
Discurso patrimonial construido; 5) Discurso turistico construido; 6) Tensiones y

problematicas asociadas (Tabla 1).
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Fuente: Marin Galvan, M.,2022.

En relacion a lo expuesto, en el primer punto se analizan los afos de legitimacion, segin orden
cronoldgico de cada uno de los lugares registrados como Patrimonio de la Humanidad por parte de
la UNESCO. En este sentido, el primer sitio que marcé un hito en este tipo de legitimacion fue la
Isla Gorée en Senegal, en 1978, mientras que la ultima inscripcion fue la de Puente Viejo en Bosnia
y Herzegovina, en el afio 2005. Asimismo, cabe destacar que tanto la década del 70 y como la del
90 registraron el mayor niimero de reconocimientos, no identificindose ninguno en la década del

80.

En referencia a los criterios de patrimonializacion, estos lugares se encuentran inscritos bajo el
Criterio VI, que afirma que estan directa o materialmente asociados con acontecimientos o
tradiciones vivas, ideas, creencias u obras artisticas y literarias que tienen una importancia
universal excepcional. Asimismo, Robben Island es el tnico que posee dos criterios de
categorizacion, sumando el N° III, que alega que es testimonio excepcional de una tradicion
cultural o de una civilizacion viva o desaparecida. Si bien estos criterios definen valores genéricos
y amplios, en los casos analizados se destacan aquellos eventos con una connotacion negativa, que

implican un perjuicio para la sociedad.

Respecto al uso turistico asociado a estos lugares, el que mayor desarrollo posee en esta esfera es el
“Museo estatal de Auschwitz Birkenau”, siendo éste el més reconocido y ampliamente difundido a
nivel internacional. El mismo cuenta con pagina web donde es posible encontrar toda la
informacion respecto a horarios de visita, historia y normas para su ingreso, ademas de un libro

propio del museo.
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Otro de los lugares con un gran uso turistico es el Memorial de la Paz en Hiroshima, donde se
construyd un Parque Conmemorativo y un museo para hacer la visita mds interactiva e
interiorizarse en la historia del suceso. Este cuenta con pagina web con toda la informacion

necesaria para su visita.

Por otro lado, también se destaca Robben Island, que cuenta con excursiones guiadas pagas que
salen desde Ciudad del Cabo, ofreciendo servicios turisticos como guias expertos, visitas
personalizadas, viajes en ferry, etc. Al igual que los destinos anteriores este cuenta con pagina web

oficial.

En contrapartida, los sitios que poseen un menor desarrollo turistico son Isla Gorée y Puente Viejo,
donde la mayor parte de la actividad turistica es impulsada por la poblacion local con
emprendimientos y bazares para compra de recuerdos. Estos no poseen una pagina web oficial, por
lo que la mayor parte de su informacion se puede obtener a través de resefias de Google y agencias

de viajes virtuales.

En términos generales, segun el relato patrimonial elaborado en torno a estos sitios, el mismo se
alinea con lo que Smith referencia como “discurso patrimonial autorizado” (Smith, 2011),
enraizado en la sacralizacion de bienes con un valor singular. Asimismo, se da cuenta de la
existencia de un fuerte vinculo entre los procesos de representacion patrimonial elaborados y la
identidad que en los mensajes se referencia, aludiendo en algunos casos a que el patrimonio es la
identidad misma. En los sitios analizados, estas ideas se desarrollan en el mismo sentido, lugares
reconocidos por su originalidad/autenticidad, representativos de una determinada identidad, que
deben ser preservados y difundidos. Cabe hacer una referencia con relacion a la construccion
identitaria, dado que estos espacios no se presentan como propios de la identidad de una nacién
(uniforme u homogénea), sino como testimonios, simbolos, y parte de la memoria colectiva,
funcionando como memorial para que los sucesos alli ocurridos no vuelvan a repetirse en la

historia de 1a humanidad.

En relacion al discurso turistico construido, se pregona una vision alentadora del mismo. En este
sentido, se destacan los impactos socioculturales positivos de dicha practica. Se realza el valor del
turismo como difusor de los valores historicos de los lugares. En relacion a esto, en todos los sitios
se coincide que el turismo es una herramienta para divulgar y rememorar a las victimas de los

acontecimientos ocurridos. Por otro lado, cabe destacar que Robben Island es el tnico al que se lo
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denomina en su pagina web oficial como “atractivo turistico” y usa el criterio asignado por la
UNESCO para promocionarse como ‘“simbolo tnico del triunfo del espiritu humano sobre la

adversidad, el sufrimiento y la injusticia”.

Por tltimo, en cuanto a las tensiones y problematicas asociadas, el tnico lugar-patrimonio en el que
se han manifestado en contra de algunas practicas turisticas, es el mas reconocido turisticamente, el
Museo Auschwitz Birkenau. En este marco, se dio a conocer el malestar por parte de la
organizacion, debido a que algunos turistas se fotografiaban intentando mantener el equilibrio en
las vias del tren que trasladaba a las victimas del holocausto hasta el lugar. Ademas, se sumo otra
polémica: la utilizacion de imagenes del sitio para la comercializacion de productos de moda y del
hogar por parte de diferentes empresas (Canada, 2021). En este sentido, estas practicas contribuyen

a una banalizacion del mensaje que se quiere transmitir.

Por otro lado, desde el punto de vista de los turistas, las Islas Goree y Robben son las que presentan
una calificacion mas baja en las resenas de Google y Trip Advisor, plataformas indagadas durante
la elaboracién de la tesis. En cuanto a la Isla Goree, los visitantes manifiestan malestar durante su
recorrido debido a que las ventas de los vendedores ambulantes son muy agresivas y persiguen a
los mismos durante el recorrido. Respecto a Robben Island, los visitantes cuentan que la isla “no se
encuentra en buen estado de conservacion” y que el recorrido es muy corto para conocer bien el
sitio, ademads, que los guias al ser ex presidiarios de la isla no estan preparados para el manejo de

grupos y su “forma de contar la historia es aburrida”, lo que hace que la excursion no sea atractiva.
3.4. El caso de Argentina: La ESMA en vias de patrimonializacion

El museo de la Escuela de Mecanica de la Armada (ESMA) (Figura 10), actualmente denominado
“Espacio de la memoria y Derechos Humanos”, fue uno de los mas grandes centros de detencion,
tortura y exterminio, implementados en la ltima dictadura civico militar Argentina, entre los afios
1976 y 1983. En este sitio se cometieron crimenes contra los derechos humanos que estan siendo

investigados y juzgados en tribunales federales (Espacio Memoria, 2022).
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Figura 10

Escuela de la Mecanica Armada (ESMA)

Fuente: Marin Galvan, M., 2021.

Segun lo establecido en los folletos recabados durante el trabajo de campo, se desprende que
en el afio 2008 este edificio ubicado en el barrio de Nufez, en la zona norte de la Ciudad de
Buenos Aires, fue declarado Monumento Historico Nacional, y el predio que lo comprende,
Lugar Historico Nacional, por ser una evidencia del terrorismo de Estado y prueba judicial en

las causas por crimenes de lesa humanidad en Argentina.

El museo (Figura 11), fue inaugurado el 19 de mayo de 2015, tras afios de debates y
consensos, con el objetivo de preservar la memoria y promover y defender los derechos
humanos. Ese mismo afio, el Directorio de Organismos de Derechos Humanos del Espacio
Memoria impulso la candidatura del museo en la Lista de Patrimonio Mundial de la UNESCO
y del predio como zona protegida, alegando que el valor universal de este sitio radica en ser
testimonio y simbolo del terrorismo de Estado, ademas de ser prueba y simbolo del consenso
social y la persuasion como instrumentos para la busqueda de justicia. En el 2017, fue
aceptado como parte de la Lista Tentativa del Comité de Patrimonio Mundial de la UNESCO.
En la actualidad, un equipo de trabajo se encuentra realizando tareas para obtener el apoyo de

diversos grupos de interés y completar el expediente de nominacion.
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Figura 11

Ingreso al museo “Espacio de 1a memoria y Derechos Humanos”

Fuente: Marin Galvan, M., 2021.

En relacion al turismo, cabe destacar que la gestion de este museo es llevada a cabo por el
gobierno nacional, municipal y los organismos de derechos humanos, que trabajan en forma
conjunta para crear iniciativas turisticas que promuevan la participacion de la comunidad, la
construccion de una memoria colectiva y la visibilizacion de los crimenes de lesa humanidad
cometidos en el pais (Izrael, 2022). En este sentido, el museo realiza visitas guiadas (Figuras
12 y 13) gratuitas con duracion de una hora y media, en espafiol y en inglés. Al momento del
trabajo en el terreno, debido a la situacion dada por el COVID-19, los grupos eran reducidos
de no mas de 10 personas, y las visitas se realizaban con reserva previa a través de su pagina

web.

En el recorrido es posible ver una exhibicién permanente de 17 estaciones, en diversas salas
que contienen dispositivos museograficos tradicionales y material audiovisual con testimonios
de sobrevivientes, documentos histéricos de la Comision Nacional sobre Desaparicion de
Personas (CONADEP), material del juicio a las Juntas y documentacion descalificada por las

agencias de Estado, entre otros archivos. Al encontrarse en condicidon de prueba judicial, se
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busco que las intervenciones para la divulgacion del mensaje no alteren el edificio y que sean

desmontables.

Asimismo, cuenta con un acontecimiento programado llamado “La visita de las cinco” que se
realiza el ultimo sdbado de cada mes. Esta es abierta al publico, en compaiiia de invitados
especiales cuyas historias estdn vinculadas a este lugar. También se realizan muestras

temporales paralelas a la exhibicion permanente que amplian algunos contenidos.

Otra actividad que se lleva a cabo es “La noche de los museos”, en conjunto con el gobierno
de la Ciudad de Buenos Aires, donde se propone una visita nocturna por la institucion.
Ademas, existen visitas especiales para estudiantes y docentes de todos los niveles educativos,
con el fin de fomentar espacios de reflexion sobre el pasado. En esa linea se organizan talleres

y capacitaciones.

Por otro lado, para quienes deseen conocer la Ex ESMA y no se encuentren en la ciudad,
“durante la época de aislamiento por COVID-19, se cre6 el micrositio Memoria en Casa, en el
que se ofrecen diversos materiales y propuestas virtuales en torno a la lucha por los derechos

humanos y la construccion de la memoria” (Izrael, 2022: 7).

Por ultimo, de acuerdo a lo observado, el personal estd bien predispuesto y capacitado para
recibir visitas de diferentes perfiles. Ademas, proveen de material adicional de ser necesario,

gran parte del cual contribuy¢ a esta investigacion.
Figura 12

Turistas en presentacion audiovisual “Espacio de la memoria”

Fuente: Marin Galvan, M., 2021.
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Figura 13

Visita guiada por la exhibicion permanente

Fuente: Marin Galvan, M., 2021.

En cuanto al discurso patrimonial construido, desde el museo manifiestan que “este sitio es un
nexo entre el pasado represivo y el presente en construccion continua para la transformacion
del futuro colectivo” (Espacio Memoria, 2022). Segun lo expuesto, se trata a la existencia
material y espacial de la ESMA como una evidencia de los crimenes de terrorismo de Estado y
simbolo del autoritarismo y la represion criminal por parte de las Fuerzas Armadas en
América Latina. En el ingreso al predio es posible divisar unas columnas con las palabras
“Memoria, justicia y verdad” (Figura 14), lema que se instalé en la cultura argentina como
simbolo de la lucha contra el terrorismo de Estado y en conmemoraciéon de las victimas de

estos crimenes.
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Figura 14

Columnas “Memoria, Justicia y Verdad” ingreso al predio ESMA

Fuente: Marin Galvan,M., 2021.

Para finalizar, en relacion a los discursos turisticos construidos, este museo pretende que el
turismo sea una herramienta para la compresion de cémo se planificé y se ejecutd el
terrorismo de Estado en Argentina y cudles son sus consecuencias en la actualidad. Ademas,
se plantea como un espacio abierto a la comunidad para la preservacion de la memoria. En sus
folletos mencionan que el museo forma parte de la lista tentativa para ser declarado
Patrimonio de la Humanidad por la UNESCO, pero durante la visita guiada no se utiliza esta

postulacion como un recurso para la promocion y tampoco se la menciona.

3.5. La vision desde la investigacion y la gestion turistica de los sitios del Patrimonio

Mundial

A partir de lo expuesto en el capitulo de metodologia y técnicas, para la confeccion de este
apartado se realizaron entrevistas en profundidad a informantes clave, referentes de la
investigacion que incursionan en la tematica y gestores que intervienen en los procesos de
legitimacion de Patrimonio de la Humanidad, ambos en la escala nacional. Estas se llevaron a

cabo entre los meses de marzo y abril de 2022.
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En este sentido, se plantearon cinco preguntas referidas a aquellos lugares de la memoria que
han sido declarados a nivel internacional, vinculadas a los procesos de legitimacion y su

valorizacion turistica.

En primer lugar, se les pregunt6 a los entrevistados cudl es su vision respecto a la inscripcion
de estos sitios en la Lista del Patrimonio Mundial. En este marco, el Mg. Carlos Caceres
(UNLu-CONICET), manifesté que estas declaratorias son “una llave que se encontro en la
actualidad para generar en principio, esta conexion entre el pasado y el presente... pero al
mismo tiempo el ejercicio de la memoria”, destacando que mediante estos procesos de

legitimacion es posible generar en el presente una reinterpretacion del pasado.

Asimismo, la Dra. Virginia Sahores (UNLP, UPE) destac6 que lo interesante en estas
declaratorias “es la recuperacion de la memoria viva y la visibilizacion de los discursos’. En
este contexto, sostiene que es fundamental la revalorizaciéon y la nominaciéon a Patrimonio de
la Humanidad bajo esta tipologia. Siguiendo esta linea, la Arq. Gabriela Santibafiez (UMe,
UNCuyo, ICOMOS Argentina) coincide en que es valioso el recurso de la declaratoria para
visibilizar a nivel mundial los hechos ocurridos y ademas remarca que estas nominaciones
“aportan a la conservacion de la memoria de los hechos historicos, con la intencion de que no

vuelvan a repetirse”.

En segundo lugar, se indago si los entrevistados conocian, habian leido o investigado sobre los
lugares de la memoria que forman parte del Patrimonio Mundial. En relaciéon a ello, todos
coincidieron que los sitios son importantes, pero el mas reconocido fue el caso de
Auschwitz-Birkenau y su campo de concentracion. En referencia a este lugar-patrimonio
Céceres lo destac6 como un “semillero del resto de los casos y sobre todo del resto de las
categorias que se empiezan a analizar”. En relacion a los otros sitios, el segundo mas
reconocido fue Hiroshima, y el tercero Robben Island. Respecto a Isla Gorée y Puente viejo,
algunos los desconocian y otros tenian muy poca informacion de los mismos. En este marco,
Santibafiez alega que el hecho de que algunos sitios sean mas populares que otros puede
deberse a que los procesos de patrimonializacion “han sido mds cercanos en el tiempo. Al
tener un cardcter mas contemporaneo, es mas facil saber el significado de porqué han sido

reconocidos como patrimonio mundial ”.
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En tercer lugar, en relacion al turismo, se consulté cual es la mirada acerca de esta practica. En
este punto coincidieron en que la relacion turismo-patrimonio es compleja. Sahores remarca
que “el rol del turismo en estos casos, es cambiar esa logica del turista que va en busca del
morbo o del turismo negro” y lograr que interpreten los hechos alli ocurridos. En relacion a
esto, Santibafiez agrega que desde la gestion hay que saber conjugar todos los elementos que
conforman la oferta turistica de estos sitios mediante el respeto a “la comunidad local, que es

la anfitriona y ha padecido estos hechos tragicos en carne propia”.

En este sentido, la Dra. Silvina Fabri (UBA-CONICET), mencioné que, sin una adecuada y
eficiente gestion de la actividad, se estaria en presencia de “un turismo sin sentimiento, como
si fuera un circo donde uno pasa a ver cosas extranas, horrorosas o terribles”, por eso destaca
que “lo que influye es como se va construyendo el relato para transmitir y también el sentido

que se le intenta dar para quienes no han vivido esa época”.

Seguidamente, se indagd qué implicancias consideran que tendria la declaratoria de la Ex
ESMA (Espacio Memoria) como Patrimonio de la Humanidad. En este marco, Carlos Caceres

considero la posibilidad de que se universalice este patrimonio:

“Que se dé a conocer en los itinerarios de UNESCO, la posibilidad de visitar la ESMA
en Argentina como un sitio de Nunca Mas, constituye una oportunidad de decir ‘Acd
paso esto y no queremos que se repita’... Es la posibilidad de mostrar lo que paso, pero
no como una realidad aislada sino conectada con otros procesos que se dieron de
manera sistemadtica, organizada y orquestada para todo Latinoamérica” (Caceres, 2022).

En este marco, Santibafiez coincide con Caceres, aludiendo que esta declaratoria mostraria al

mundo:

“... los procesos lamentables que se vivieron en el pais y que no fueron ajenos a otros
paises de Latinoamérica... Marcaria de alguna forma el reconocimiento internacional de
ese tipo de situaciones que se dieron en todo el ambito latinoamericano, invitando tal vez
a otros paises a revisar los lugares propios donde ocurrieron este tipo de hechos como
detenciones ilegales, abusos, la muerte” (Santibafiez, 2022).

Por su parte, Fabri destaco que la formacion de la ex ESMA cémo museo implicé un gran
trabajo de actores sociales que conforman los organismos de Derechos Humanos y que espera
que esta declaratoria aporte algo positivo a la labor ya realizada. En esta linea, Sahores

menciona con respecto a los agentes intervinientes, que “una nominacion a Patrimonio de la
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Humanidad visibilizaria todo el trabajo que tienen realizado ahi adentro y podria ser

positivo”.

Por tultimo, se evaluo si los entrevistados consideran que la valorizacion turistica de estos
patrimonios contribuye a la preservacion de estos lugares o simplemente los transforma en
meros elementos de consumo. En relacion a este aspecto, destacaron la importancia de la

gestion en estos procesos de puesta en valor turistico. En palabras de Santibafiez:

“Todo depende de como esté armado el programa de oferta turistica y la intencion detrds
de ello. No deberia prevalecer un interés economico sino mds bien la preservacion de la
memoria, me parece es lo fundamental que deberian perseguir estas planificaciones.
Siempre cuidando la integridad del bien y trabajandolo desde el respeto” (Santibafiez,
2022).

Bajo esta misma linea, Sahores sostiene que, si no existe un analisis previo, interpretacion y
construccion consciente del discurso patrimonial y turistico por parte de los gestores, el
espacio podria terminar siendo un mero atractivo turistico. Asimismo, Fabri sostiene que debe
primar el acuerdo entre los diferentes actores que llevan adelante estos lugares planteando el

interrogante “;Hasta donde ese componente es un bien a preservar o a consumirse?”.
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4. Reflexiones finales

En las ultimas décadas, se ha expandido y profundizado el contenido del patrimonio cultural.
En este marco, distintos agentes se han propuesto legitimar y proveer de proteccion

patrimonial a lugares donde ocurrieron violaciones de derechos humanos u otros conflictos.

Como se mencionara, en el afio 1978, la UNESCO inscribi6é por primera vez en la lista de
Patrimonio Mundial, a un lugar de la memoria, la Isla Gorea en Senegal, y constituy6 un hito

en este tipo de legitimaciones.

Actualmente, de acuerdo a lo analizado, a nivel internacional existen 5 sitios inscritos bajo
esta misma categoria. Asimismo, a nivel nacional, se encuentra en vias de legitimacion como
Patrimonio de la Humanidad, la Ex ESMA (Escuela de la Mecanica Armada) ubicada en el
barrio de Nuiiez de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires. En relacion a estos procesos de
declaratoria, la finalidad de la presente investigacion fue analizar cada uno de estos lugares de
la memoria como patrimonios “incomodos” de la humanidad, enfatizando en los discursos

patrimoniales y turisticos construidos.

En concordancia con este objetivo, se indagaron aquellos sitios que fueron reconocidos como
Patrimonio Mundial y se describieron sus valores socioculturales inducidos, teniendo en
cuenta la historia que sustenta a cada uno. En relacion a lo mencionado, se puede establecer
que estos lugares han formado parte de hitos historicos de importancia mundial como lo son:
el comercio internacional de esclavos africanos en la Isla Gorée, el régimen nazi y su campos
de concentraciéon en Auschwitz y Brikneau, la explosién de la primera bomba atomica en
Hiroshima, el régimen del apartheid en Sudafrica, la guerra en Bosnia y Herzegovina en
Puente Viejo y la ultima dictadura militar en Argentina, en el caso de la Ex ESMA (aun en
vias de patrimonializacion). Todos estos hechos marcaron un antes y un después en la historia

3

de la humanidad. Ello es sustentado por la UNESCO en lo que referencia como “valor

universal excepcional”.

Por otro lado, en la tesis también se busco identificar aquellos relatos patrimoniales
construidos en estos sitios. En este contexto, se puede establecer que los mismos versan en
torno a su papel como testimonio o simbolo de los hechos negativos alli ocurridos, cuestion de

determina la singularidad, excepcionalidad u originalidad/autenticidad.
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Por otro lado, también se identificaron los discursos elaborados acerca de la valorizacion
turistica, concluyendo que el turismo pretende ser utilizado como una herramienta para
divulgar y rememorar las tragedias alli ocurridas, para que no vuelvan a repetirse en la historia

de la humanidad.

En relacion a este objetivo, se analizaron ademads cada uno de los actores sociales implicados a
nivel nacional e internacional en los procesos de legitimacion patrimonial y puesta en valor
turistico. Respecto a los mismos, se dio cuenta que su labor en torno a estos espacios carga con
un peso y una responsabilidad mayor a la de otros tipos de patrimonios, ya que cuentan con la
particularidad de involucrar temas sensibles para una sociedad, que manifiesta la necesidad

colectiva de busqueda de justicia y la divulgacion de un mensaje para la concientizacion.

En consecuencia, y luego del analisis de cada uno de los puntos mencionados, se explicita la
constatacion de la hipdtesis propuesta, afirmando que los procesos de patrimonializacion y
valorizacion turistica de los lugares de la memoria legitimados como patrimonio “incomodos”
de la humanidad a nivel internacional, constituyen una arena de gran complejidad y tension en

relacion a los agentes que intervienen y los discursos patrimoniales y turisticos construidos.

Ademas, se determina que la relacion entre turismo y patrimonio en estos sitios no es uniforme
y convergente, y necesita del analisis de otros factores, como la demanda y la oferta turistica
de cada sitio en particular, la relacién turismo-memoria o el abordaje de otras modalidades de
intereses especiales, como el caso del turismo oscuro, para dar cuenta de la dificultad que

implica indagar estas variables materiales y simbolicas.

Por otro lado, también se dio cuenta de que la informacion e investigaciones existentes sobre
estos sitios es desproporcionada, lo que provoca que algunos de ellos, como pueden ser los
casos de Auschwitz en Polonia, Hiroshima en Japon y Robben Island en Sudéfrica, sean mas
conocidos y tengan mayor difusion. Por ello, es posible plantear como futura linea de

investigacion, el andlisis en profundidad del resto de los casos indagados.

A modo de conclusion, el turismo en estos sitios puede ser considerado una buena herramienta
para la divulgacion y la conmemoraciéon de los hechos ocurridos. Su legitimacion como
Patrimonio de la Humanidad por parte de la UNESCO contribuiria a la internacionalizacion y
difusiéon de los mismos. Sin embargo, es sumamente importante que aquellos actores

involucrados en su preservacion y gestion, concuerden en la construccion de los discursos
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patrimoniales y turisticos que pretenden transmitir a quienes visitan estos sitios y realicen un
andlisis en profundidad de las implicancias de formar parte de la lista de patrimonio mundial,
ya que una inadecuada administracién podria generar una mercantilizacion turistica extrema,

la destruccion del bien a preservar y la banalizacion del mensaje que se busca difundir.
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ANEXOS
Anexo N° 1:

Modelo de entrevista realizado a investigadores y gestores del patrimonio

Modelo de entrevista semi estructurada

(Qué piensa sobre la inscripcion de los lugares de la memoria en la Lista de Patrimonio
Mundial?

(Conoce/ha leido/ investigado sobre los sitios de la memoria que han sido legitimados como
Patrimonio de la Humanidad?

(Cual es su mirada respecto al turismo en estos lugares?

(Qué implicancias considera que tendria la declaratoria de la Esma como patrimonio de la
humanidad?

(Considera que la valorizacion turistica de estos patrimonios contribuye a la preservacion de
estos lugares o simplemente los transforma en meros elementos de consumo?
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RESUMEN EJECUTIVO

Estado Parte
Republica Argentina

Estado, provincia o region

Ciudad Auténoma de Buenos Aires

Denominacion del bien

Museo Sitio de Memoria ESMA - Ex Centro Clandestino de Detencidn,

Tortura y Exterminio

Coordenadas geodésicas con indicacion de

minutos y segundos

LAT. 34°32'11.91" S
LONG. 58°27'55.20" O

Descripcion textual de los limites del bien
propuesto y de su zona de amortiguacion

Tanto los limites del bien propues-
to como los de su zona de amor-
tiguacion obedecen a un conjunto
de factores confluyentes que los
definen con claridad. Estos facto-
res son los acontecimientos histori-
cos ocurridos en esos espacios, los
derechos de propiedad historicos
y actuales, la situacion juridica, la
delimitacion fisica urbana y arqui-
tecténica historica y actual, las me-
didas de proteccién patrimonial
vigentes, y el sistema de gestién
institucional vigente.

Los limites del bien propuesto
quedan definidos por la fraccion
del poligono formado por lo si-
guiente:

-NO: Faz interior del cerco pe-
rimetral situado sobre la
linea municipal del predio
del Espacio para la Memo-
ria y para la Promocion y
Defensa de los Derechos
Humanos, lindero con calle
Pico.

-NE: Faz interior del cerco pe-
rimetral situado socbre la
linea municipal del predio
del Espacio para la Memo-
ria y para la Promociéon y
Defensa de los Derechos
Humanos, lindero con calle
La Cachila.

-SE: Calle Murature, calle inter-
na del predio del Espacio
para la Memoria y para la
Promocién y Defensa de los
Derechos Humanos.
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-S: Faz interior del cerco pe-
rimetral situado sobre la
linea municipal del predio
del Espacio para la Memo-
ria y para la Promocién y
Defensa de los Derechos
Humanos, lindero con ave-
nida del Libertador.

Los limites de la zona de amor-
tiguacién, el predio del Espacio
para la Memoria y para la Promo-
cién y Defensa de los Derechos
Humanos, quedan definidos por la
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delimitacion catastral de la parcela

que ocupa la Circunscripcion 16,

Seccion 29, Manzana 110 A. Dicha

parcela abarca la totalidad de la

Manzana 110 A, delimitada por las

siguientes calles:

-SO: Avenida del Libertador

-NO: Calle Pico

-NE: Calle La Cachila

-NO: Calle Santiago Calzadilla

-NE: Avenida Leopoldo Lugones

-SE: Avenida Comodoro M. Ri-
vadavia

Criterios en virtud de los cuales se propone la

inscripcion del bien
Criterios (iii) y (vi).

Proyecto de Declaracion de Valor Universal

Excepcional

BREVE SINTESIS

El Museo Sitio de Memoria ESMA
- Ex Centro Clandestino de Deten-
cion, Tortura y Exterminio es testi-
monio y simbolo del terrorismo de
Estado basado en la desaparicion
forzada de personas, y testimonio
y simbolo del valor de la persua-
sion y el consenso social como me-
dio para lograr Justicia.

El Museo Sitio de Memoria ESMA
estd emplazado en lo que fue el
Casino de Oficiales de la Escuela
Superior de Mecanica de la Arma-
da (ESMA), un conjunto notable de
mas de 30 edificios distribuidos en
17 hectareas, ubicado en la ciudad
de Buenos Aires, Argentina. Su mi-
sién es difundir y transmitir a la Hu-
manidad los acontecimientos ocu-
rridos en el Centro Clandestino de
Detencion, Tortura y Exterminio de
la ESMA durante la dictadura civi-
co-militar que goberné el pais en-
tre 1976 y 1983, asi como sus ante-
cedentes y consecuencias, a traves

de la conservacion del patrimonio
histérico y mediante modos de re-
presentacion que potencien la re-
flexién y estimulen el debate para
el fortalecimiento democrético.

En el Centro Clandestino instala-
do en el Casino de Oficiales de la
ESMA, oficiales y subalternos per-
tenecientes a la Armada Argenti-
na secuestraron, torturaron y ase-
sinaron a mas de 5000 personas,
llevaron a cabo un plan de robo
de bebés nacidos en cautiverio,
ejercieron violencia sexual y de gé-
nero, sometieron a grupos de per-
sonas detenidas-desaparecidas a
trabajos forzados de diversa indo-
le y organizaron la apropiacion de
bienes muebles e inmuebles de las
victimas. Por su dimension edilicia
y operacional, por su ubicacién en
pleno nicleo urbano, por la convi-
vencia de los marinos con las per-
sonas detenidas-desaparecidas y
por la variedad y complejidad de
los delitos cometidos, el Centro
Clandestino de la ESMA trascen-
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dié sus fronteras politicas y geo-
graficas para convertirse en una
referencia internacional como caso
emblematico de las caracteristicas
del delito de desaparicion forzada
de personas, considerado hoy por
Naciones Unidas como crimen de
lesa humanidad.

En etapas sucesivas, luego de la
recuperacion de la democracia,
amplios sectores de |a sociedad ar-
gentina fueron reconstruyendo lo
sucedido y reclamando Justicia. El
creciente consenso logrado a tra-
vés de los afios, cuya sintesis son
las consignas "Nunca Mas” y “Me-
moria, Verdad y Justicia®, impulsé
la justicia temprana a través del jui-
cio a las Juntas Militares en 1985,
impidio la demolicion de todos los
edificios de la ESMA en 1998, lo-
gré en 2003 la anulacion de leyes
de impunidad y la reapertura de
los juicios a todos los responsables
de los crimenes cometidos, y llevo
a la creacién en 2015 del Museo
Sitio de Memoria ESMA, cuya tarea
educativa y de preservacion del
patrimonio histérico y cultural ha
obtenido un amplio reconocimien-
to nacional e internacional.

JUSTIFICACION DE LOS
CRITERIOS

Criterio (iii): Aportar un testimonio
unico, o al menos excepcional, so-
bre una tradicién cultural o una civi-
lizacion viva o desaparecida.

El Museo Sitio de Memoria ESMA
- Ex Centro Clandestino de Deten-
cion, Tortura y Exterminio es un tes-
timonio excepcional de las caracte-
risticas y complejidad del delito de
desaparicion forzada de personas
en el marco de un plan sisteméatico
de represion ilegal, expresién de
una tradicion cultural que conside-
raba vélido el uso de la fuerza para
conquistar el poder politico. La es-
tructura y atributos del edificio que
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lo alberga revelan la coexistencia
de las operaciones ilegales con el
normal funcionamiento de las ins-
tituciones estatales. El concepto
museoldgico desarrollado para el
Museo Sitio de Memoria ESMA se
basa en el resguardo de los estra-
tos historico-constructivos que son
evidencia de los hechos alli ocurri-
dos y que son hoy prueba judicial
en las causas que se instruyen con-
tra los responsables de los crime-
nes de lesa humanidad alli perpe-
trados.

Criterio (vi): Estar directa o mate-
rialmente asociado con aconteci-
mientos o tradiciones vivas, ideas,
creencias u obras artisticas y lite-
rarias que tengan una importancia
universal excepcional.

El Museo Sitio de Memoria ESMA
- Ex Centro Clandestino de De-
tencion, Tortura y Exterminio es
reconocido, a nivel nacional e in-
ternacional, como el simbolo mas
destacado de la represion ilegal
ejecutada y coordinada por las
dictaduras de la regién, basada en
el delito de desaparicion forzada
de personas. Su existencia en un
predio que la sociedad argentina
transformo en un centro de activi-
dades vinculadas con la defensa y
promocion de los Derechos Huma-
nos, representa el valor universal
de la oposicion pacifica al terroris-
mo de Estado y de la fortaleza y ca-
pacidad de persuasion del espiritu
humano.

DECLARACION DE INTEGRIDAD

El bien presentado se encuentra
fisicamente completo y contiene
todos los estratos que explican
su evolucion  histérico-constructi-
va, necesarios para comprender
su Valor Universal Excepcional. El
edificio se encuentra protegido en
caracter de evidencia judicial des-
de 1998, debido a los crimenes de

9
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lesa humanidad alli cometidos du-
rante el funcionamiento del Centro
Clandestino de Detencién, Tortura
y Exterminio. A partir de entonces,
toda alteracién quedd prohibida.
En 2004, se dispuso la desafecta-
cién de su uso por parte de la Ar-
mada Argentina, que desocup? el
edificio y lo entregd vacio.

Entre 2004 y 2014, solo se reali-
zaron trabajos de mantenimiento
y de detencién del deterioro. Du-
rante 2014 y 2015, las tareas para
inaugurar el Museo Sitio de Me-
moria ESMA se llevaron a cabo
respetando de manera escrupulo-
sa la preservacion del estado del
edificio tal como se encontraba en
el momento de su desafectacion, y
su estatus de prueba judicial.

Actualmente se conservan marcas
y vestigios del paso por el lugar
de los detenidos-desaparecidos.
El edificio presenta hoy las condi-
ciones de inalterabilidad necesa-
rias para continuar con estudios
que puedan permitir el acceso a
nuevas evidencias judiciales, y es
fuente documental para la recons-
truccion histérica de los hechos
acontecidos.

DECLARACION DE
AUTENTICIDAD

El bien presenta una serie de atri-
butos que dan cuenta de su au-
tenticidad. Su estructura, configu-
racion espacial, revestimientos,
marcas de las diversas alteraciones
constructivas y marcas de los diver-
sos usos a lo largo del tiempo per-
miten reconstruir su historia y evo-
lucion. La validacion del edificio
como prueba judicial en los juicios
por los crimenes de lesa humani-
dad alli cometidos se basa en el
reconocimiento de la autenticidad
de las instalaciones y de la veraci-
dad de los testimonios referidos a
estos hechos.
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Posteriormente, los protocolos de
conservacion y restauracion apli-
cados para la instalacion del Mu-
seo Sitio de Memoria ESMA fue-
ron avalados conjuntamente por
expertos en Conservacion y Res-
tauracion, por un Consejo Asesor
integrado por representantes de
organismos de Derechos Huma-
nos, y por la Justicia. Actualmente,
todas las medidas de conservacion
y restauracion del edificio se basan
en estudios cientificos realizados
con el fin de preservarlo en virtud
de su doble caracter de evidencia
judicial y de fuente documental.

PROTECCION Y GESTION

Confluyen en el bien y su zona de
amortiguacion diversas medidas
de proteccién juridica e institucio-
nal, adecuadas y suficientes para la
preservacion de su Valor Universal
Excepcional.

A nivel judicial, el edificio se en-
cuentra amparado desde 1998
bajo una medida de intangibilidad
en su calidad de prueba judicial.
Ademas, la Justicia emite en forma
continua disposiciones especificas
sobre los temas que incumben a la
preservacion del edificio.

A nivel patrimonial, el bien pro-
puesto fue declarado en 2008 Mo-
numento Histérico Nacional, y su
zona de amortiguacion, constituida
por el predio del Espacio para la
Memoria y para la Promocion y De-
fensa de los Derechos Humanos (ex
ESMA), Lugar Histérico Nacional.

A nivel institucional, el Decreto Na-
cional de creacion del Museo Si-
tio de Memoria ESMA - Ex Centro
Clandestino de Detencion, Tortura
y Exterminio, establece su carac-
ter de organismo desconcentrado
de la Secretaria de Derechos Hu-
manos de la Nacién, cuya mision
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es difundir y transmitir los hechos
acontecidos en el Centro Clandes-
tino, sus antecedentes y sus conse-
cuencias.

Las tareas de conservacion, restau-
racién, mantenimiento, y la puesta
museogréfica proyectada para la
creacion del Museo Sitio de Me-
moria ESMA fueron primero con-
sensuadas con los diversos grupos
de interés en torno al bien y lue-
go convalidadas por el juzgado a
cargo de su tutela como prueba
judicial. El Museo Sitio de Memo-
ria ESMA cuenta en la actualidad
con protocolos de mantenimiento
y gestion capaces de garantizar la
proteccion de su integridad y au-
tenticidad a largo plazo.

El Museo Sitio de Memoria ESMA
se encuentra emplazado dentro
de los limites del predio del Es-
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pacio para la Memoria y para la
Promocién y Defensa de los Dere-
chos Humanos (ex ESMA), el cual
alberga a instituciones publicas y
asociaciones de la sociedad civil,
de alcance local, nacional y regio-
nal. El Espacio para la Memoria y
para la Promocion y Defensa de
los Derechos Humanos (ex ESMA)
estd administrado por un Organo
Ejecutivo integrado por represen-
tantes del Gobierno nacional, de
la Ciudad Auténoma de Buenos
Aires y de un Directorio de orga-
nismos de Derechos Humanos. A
su vez, el Museo Sitio de Memoria
ESMA es gestionado por una Di-
reccion Ejecutiva y cuenta con un
Consejo Asesor integrado por los
miembros del Directorio de orga-
nismos de Derechos Humanos del
Espacio para la Memoria y para la
Promocion y Defensa de los Dere-
chos Humanos.

Nombre e informacion de contacto de la

institucion local oficial

Directora Ejecutiva Lic. Alejandra Naftal
Museo Sitio de Memoria ESMA - Ex Centro Clandestino de Detencidn,

Tortura y Exterminio

Avenida del Libertador 8151/8461 - Ciudad Auténoma de Buenos Aires

(C1429BNC), Reptiblica Argentina
+54(11) 5300-4000 Int. 79178 / 80
sitiomemoriaesma@jus.gov.ar
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