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. INTRODUCCION

La tasa de desempleo es un indicador integral utilizado para distintos analisis econdémicos,
sociales, objeto de politicas y programas puablicos. Al utilizar dicho indicador se hace
referencia a un concepto integral, considerandolo como el resumen comparativo que mide

la situacién actual de un pais (Bescond et al., 2008).

Una interpretacion bésica de la tasa de desempleo es considerar que la obtencién de valores
bajos presenta una situacion favorable para la sociedad. Los niveles que arroja la tasa de
desempleo son considerados como una medida del desempefio de una economia. Ademas,
brinda informacion para investigacion econdmica, analisis de los factores sociales,

institucionales y demés que se desarrollaran a lo largo del trabajo (Lovati, 1976).

Para lograr consistencia y comparabilidad, la tasa de desempleo debe seguir y asegurar
ciertos lineamientos propuestos por instituciones internacionales que sean de comdn
acuerdo. Ademaés se debe detallar una base de parametros y metodologias para poder
realizar comparaciones entre distintos paises (Davoine, 2008). Dentro de las instituciones
internacionales una de las mas relevantes en torno al desempleo es la Organizacion
Internacional del Trabajo, que establece que la sociedad se encuentra dividida en tres
categorias que definen el status laboral de las personas: empleados, desempleados e
inactivos (comprende a las personas que no tienen trabajo ni lo buscan activamente en el
periodo de referencia en que fueron consultados). Adicionalmente, pueden subdividirse en
inactivos marginales e inactivos tipicos segln estén dispuestos a trabajar o no (OECD,
2016). He aqui uno de los limitantes mas importantes de la tasa de desempleo como
indicador para la elaboracion y realizacion de politicas publicas: no tiene en cuenta la
problematica de la exclusion. Sin embargo, contempla los cambios que se originan
producto de modificaciones del status laboral que sirven para analizar la eficacia o no de las

politicas (Organizacion Internacional del Trabajo, 1982).

En particular, los cambios de la tasa de desempleo son resultado de variaciones positivas y
negativas (Santos et al. 2002). Estas variaciones pueden afectar a la tasa a través de

distintos factores que pueden producir tendencias de largo plazo, como asi también



alteraciones en los ciclos econdémicos. Las causas pueden ser diversas, desde estacionalidad

hasta cuestiones politicas que terminan afectando al desempleo por un plazo mayor.

Las variaciones de la tasa relacionadas a la entrada y salida de trabajadores o cambios en su
condicion, es decir el paso de estar empleados a desempleados, se analiza desde dos
perspectivas (Spermann, 2015). Un primer enfoque que ilustra que tan rapido o no se da la
transicion y probabilidad de estar empleados a desempleados conocido como el afluente de
la tasa; y un segundo que define la posibilidad de pasar de estar desempleado a estar
empleado, lo que generaria una disminucion de la tasa. Estos enfoques son una herramienta
fundamental para la implementacion de politicas que modifiquen el estado del mercado
laboral, poniendo especial énfasis en ciertos grupos o solo analizando que aspectos

dinamicos dominan la situacion de la tasa de desempleo (Santos et al. 2002).

Continuando con las perspectivas es importante realizar un analisis del comportamiento de
los incrementos y disminuciones de la tasa durante las variaciones en los ciclos
econdmicos, para establecer prondsticos de como se espera la evolucion de la misma.
Ademas, una evaluacion de las variaciones de la tasa de desempleo junto a otros
indicadores del mercado laboral son herramientas Utiles para entender mejor las
depresiones y expansiones de las politicas econdmicas. A su vez, para un analisis mas
profundo, es esencial entender las transiciones de la tasa de empleo a la tasa de desempleo
(Lovati, 1976).

Para el trabajo aqui propuesto es primordial establecer qué tasa de desempleo se utilizara.
La misma se encuentra definida por el resultado de dividir el nimero total de desempleados
(por pais o por grupos especificos de trabajadores) con la correspondiente fuerza laboral,
que es la suma del total de personas empleadas y desempleadas de un grupo (Destatis,
2011). Es importante destacar que la fuerza laboral, o la poblacién econdmicamente activa,
sirve como base estadistica, y no el total de la poblacion en cuestion. Este concepto suele
ser desconocido y, en muchos casos, el término fuerza laboral y empleo suelen ser mal

entendidos o mal utilizados (Ousman, 2008).

Por los motivos mencionados en el parrafo anterior, la definicion estandar que se utilizara

en este estudio sera la adoptada por la Conferencia Internacional de Estadisticas del Trabajo
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en 1982, estableciendo que una persona desempleada es aquella sin trabajo, que se
encuentra buscando uno en los periodos recientes y esta disponible para trabajar. También
se considera desempleado a aquella persona que no busca trabajo, pero ya tiene un puesto
laboral arreglado para el futuro, es decir que prOximamente comenzara a trabajar

(Organizacion Internacional del Trabajo, 1982).

Dentro de la Union Europea, bajo la definicion de la OIT, es un requerimiento legal realizar
la Encuesta de Poblacion Activa (Labour Force Survey -LFS). La misma consiste en una
encuesta por muestreo de los consumidores (Eurostat, 2015), en la cual se realiza una serie
de preguntas con el objetivo de analizar las circunstancias personales de los encuestados en
torno a su situacion actual en el mercado laboral. En base a las respuestas, cada encuestado
es clasificado segun su condicion laboral como empleado, desempleado o econdmicamente

inactivo bajo la consistencia de las definiciones de la OIT (OIT, 1982).

El presente trabajo de grado presenta un andlisis basado en un trabajo de campo que utiliza
encuestas a los consumidores de una cadena de supermercados con fuerte presencia en
Europa. En base a dichas encuestas se estimara la tasa de desempleo, acotando la muestra y
difiriendo fuertemente de la cobertura que poseen las estadisticas nacionales. Es dable
destacar que el objetivo del trabajo es hacer una comparacion de los resultados obtenidos,
sin embargo se reconoce la limitante de la base de datos utilizada (debido a su tamafio
principalmente). Por el contrario, pero se destaca la ventaja que la base de datos obtenida
respecto a la factibilidad de captar la “percepcion” de los agentes respecto de su situacion
laboral, cuestion que es omitida por la estadistica oficial (Lovati, 1976).

Por todo lo expuesto, el trabajo expondra —no exhaustivamente- las limitantes y criticas
que posee la tasa de desempleo como indicador desde diversas aristas, para ser utilizado
como herramienta de politica. Tal como se menciond, el calculo de la tasa de desempleo
enfrenta varias dificultades, tales como la falta de estadisticas, el trabajo en negro y otras
cuestiones que resultan en un indicador con ciertas fallas en reflejar la situacion real.
También existen diferencias entre las distintas naciones y el alcance de la cobertura de cada
pais, que generan la necesidad de un comun denominador para reducir las discrepancias y

poder comparar las estadisticas (Spermann, 2015).



Para cumplimentar con el objetivo de la tesis, se realizara una revision profunda sobre las
definiciones de desempleo, su célculo y sus limitaciones. A su vez, se presentara un estudio
estadistico a partir de un trabajo de campo realizado por CIDO Research GmBH. EI mismo
propone analizar el desempleo a partir de una encuesta a consumidores en diversos paises
de Europa. Sin embargo, para la tesina se utilizara sélo la submuestra correspondiente a
Alemania, debido a las fuertes politicas de empleo enfocadas en la integracion de los
jévenes y creacion de trabajo a tiempo parcial, que indicen notablemente en el calculo de la
tasa del desempleo del pais. El trabajo estadistico y la utilizacion de la informacion
obtenida del estudio mencionado permitira elaborar una conclusién preliminar respecto a si
la medicion de desempleo oficial que realiza Alemania se condice con la percepcion de sus

habitantes obtenida.

Finalmente, cabe destacar que la tesis se enmarca en el trabajo realizado durante una
estancia en la ciudad de Osnabrueck, en el marco de una beca de intercambio estudiantil
entre la Universidad Nacional del Sur y Hochschule Osnabrueck. A partir de esta
experiencia surgid la posibilidad de realizar una pasantia en la compafiia CIDO Research
GmBH, que facilité informacién de un estudio de mercado realizado en 7 paises europeos.
El fin que perseguia este estudio era un cambio de imagen del supermercado a partir de la

percepcién de los consumidores.

1. DESEMPLEQ: CALCULO Y SUS LIMITANTES

Sen (1979) sostiene que los individuos deben desarrollar sus capacidades para poder llevar
adelante una vida digna. Dentro de las dimensiones que el autor contempla como
prioritarias se encuentra la educacion, el empleo, la salud, la participacion social, entre
otras. Es asi, como en la vida real puede observarse una fuerte basqueda de empleo por
parte de los individuos de una sociedad. Sin embargo, a pesar de la intensa busqueda, hay
quienes no encuentran empleo, quienes estan desanimados para encarar la busqueda y/o
quienes no pertenecen o0 no son considerados parte de la masa laboral (Sen, 1979). Esta
exclusion de personas del mercado laboral es conocido como “desempleo oculto” que
afecta tanto hombres como mujeres, con mayor impacto sobre ellas ya que en distintos

paises suele estar presente la discriminacion de género basada en cuestiones culturales,



precariedad laboral o discriminacion (Summers, 1981). Este “efecto género” ha
evolucionado a lo largo del tiempo, antiguamente se creia que las mujeres debian ser las
encargadas de los asuntos relacionados al cuidado del hogar. En distintas economias a lo
largo del mundo, las mujeres siguen encontrandose a cargo del hogar y deben atender las
necesidades del mismo. En algunos casos, tanto hombres como mujeres, no se encuentran
disponibles en el corto plazo y, por tal motivo, no son considerados dentro de la medicion
de la tasa de desempleo. Esta es una gran limitante a la hora de obtener un dato que refleje
la realidad del mercado laboral (Roman et al., 2002). Algunos paises reconocen dicho
inconveniente y extienden el periodo de disponibilidad en dos o mas semanas con

referencia al corto plazo.

La definicion de “busqueda laboral” puede tener un significado limitado, principalmente en
economias en vias de desarrollo donde predomina la economia informal, el mercado negro
y existe un fuerte condimento de auto-empleo. En estos casos, la definicion estandar de
desempleo conllevaria a sub-registros sobre los recursos humanos desaprovechados de un
pais, arrojando resultados mas optimistas que lo que la realidad refleja (Eurostat, 2015). Por
lo tanto, el analisis del mercado de trabajo suele brindar datos no muy precisos relacionados
al criterio de busqueda de empleo, desempleo y otros conceptos que seran desarrollados a
continuacidén. Para reconocer a los individuos que se encuentran desempleados, que no
estan disponibles para insertarse 0 que no estan buscando trabajo, la 19" Conferencia
Internacional de Estadisticas del Trabajo (OIT, 1982) resolvié crear el concepto de fuerza
laboral potencial, incluyendo los buscadores de trabajo que no se encuentran disponibles

temporalmente.

Para el célculo de la tasa de desempleo, la poblacion de base cominmente utilizada es la
poblacién econémicamente activa, debido a su alcance y comparabilidad. Para su célculo, y
la situacion respecto al empleo de las personas, las fuentes que suelen utilizarse son: los
censos poblacionales, datos oficiales, etc. Los archivos administrativos, las oficinas de
empleo y seguridad social, son también fuentes para la estimacion de las tasas de
desempleo pero presentan la limitante de reportar solo el desempleo registrado. Asi, en los
paises donde las oficinas de empleo no son extensivas, utilizar sus datos para la estimacion

conllevaria a realizar un recorte de la muestra, ya que se limita a las personas que buscan o



estan disponibles para trabajar que hayan registrado su busqueda en este tipo de oficinas.
Existen paises donde es méas habitual la existencia de oficinas de empleo, suelen tener
varios requerimientos para incluir o excluir postulantes, tales como aquellos que nunca
hayan trabajado o que no hayan trabajado recientemente. Se debe tener en cuenta que, al
utilizar esos datos, se estan desconsiderando a aquellos que sean excluidos por no cumplir
con estos requisitos (Eurostat, 2015). En cuanto a los archivos administrativos su principal
problema es la posibilidad de incurrir en una doble contabilizacion de los datos y los
posibles errores a la hora de registrar cambios en el status laboral, por ejemplo pasar de
desempleados a no buscar activamente empleo (Destatis, 2011). Debido a lo mencionado,
al utilizar los datos provenientes de dichas fuentes de informacion se debe tener extrema
cautela con la utilizacion, manejo y estimaciones producto de los mismos. Los datos
otorgados por los archivos administrativos y oficinas de empleo pueden servir para hacer
aproximaciones a la tasa de desempleo en paises donde la informacién no se encuentra
disponible, no es precisa 0 no es confiable, sin embargo en aquellos paises que no reportan
dichas falencias se aconseja que la base de informacién provenga de censos ¢ encuestas.

Por otra parte, el estudio de desempleo suele tener un tinte temporal. Es decir, en las
economias la evolucién de la tasa de desempleo y su correlacion con el ciclo econémico
suelen tomar relevancia a la hora de planificar politicas y planes de emergencia (Schmitt,
2002). En este sentido, suelen utilizarse las series temporales de la tasa, como se realizara

en el préximo aparatado para evaluar la situacién alemana a lo largo de los afios.

Las estadisticas recopiladas a lo largo de un periodo de tiempo pueden diferir dependiendo
del numero de observaciones en funcion del espacio temporal seleccionado: mediciones
anuales, mensuales, trimestrales, cuatrimestrales o semestrales. Otro factor que genera
diferencias en el célculo es la utilizacion incompleta del periodo anual, debido a la
incidencia del desempleo/empleo estacional. Este efecto es caracteristico en los paises de
América Latina, donde la tasa de desempleo aumenta considerablemente en los primeros
trimestres del afio debido al mayor afluente de jévenes que finalizan ciclos educativos y se
incorporan a la fuerza laboral buscando activamente empleo. En los proximos trimestres
pasan a ser empleados o continGan en la misma situacion, pero suele reflejarse una

disminucion de las tasas (Castillo Maza, 2000). Otro efecto temporal suele adjudicarse a la



dependencia que tienen las zonas rurales de la época de cosecha, generando importantes
fluctuaciones de la tasa en funcion de la etapa del afio con mayor actividad (Castillo Maza,
2000). Otro factor que genera diferencias en las tasas de desempleo es la utilizacion de
diversas edades y el limite etario considerado en el calculo, es decir los limites etarios que
se consideran para definir la PEA. Generalmente se suele considerar como limite inferior
15 afios y limite superior 65. Sin embargo, éstos estan sujetos a revision, principalmente en
lo que respecta al corte superior dado que con el avance en la esperanza de vida y las
condiciones de salud hacen que los 65 afios sigan siendo una edad en la cual los individuos

pueden trabajar (Eurostat, 2015).

Mas alld de las limitaciones expuestas respecto a la definicion de conceptos y la
delimitacién de la situacion de las personas respecto al empleo, otro de los limitantes para
que la tasa de desempleo sea un indicador util en el disefio de politicas es la metodologia
utilizada para su célculo. La metodologia es uno de los principales limitantes en la
comparabilidad de las estadisticas entre las economias, cada pais combina y utiliza los
datos y los criterios de manera distinta en funcién de la necesidad que tiene, generando
diferencias en la inclusion/exclusion de variables. Adicionalmente, muchas economias
utilizan los censos poblacionales para determinar la situacion de empleo de su poblacion,
anexando un nuevo problema debido a la discrepancia en el lapso de publicacion de
resultados. Esta demora no sélo afecta la comparabilidad de los resultados entre las
economias, sino también a la veracidad de los resultados en el pais en cuestion dado que la
situacion de las personas puede haber cambiado (Davoine, 2008). Asi, la metodologia, los
criterios y la fuente de informacion son grandes limitantes y determinantes de los resultados
obtenidos (Destatis, 2011).

En este sentido, si la base de informacion proviene de encuestas a los consumidores los
resultados pueden diferir en funcion de la inclusion o no de preguntas especificas de
empleo, temporalidad y formalidad. Siguiendo con los lineamientos que plantea la
Organizacién Internacional del Trabajo (OIT), se reconoce que al utilizar este tipo de
encuestas para estimar la tasa de desempleo -como en el caso de estudio aqui utilizado- la
muestra se acota y resulta en una cobertura menor que las estimaciones nacionales,

principalmente por el recorte poblacional, regional y areas urbanas. Tal como menciona



Davoine (2008), estas limitaciones son evidentes a la hora de comparar distintas tasas de

desempleo que toman como base de construccion la encuesta a consumidores.

Concluyendo, es fundamental determinar el tamafio de la muestra, los procesos de
seleccion, el marco de la muestra, alcance y demas determinantes, todos los aspectos
relacionados al relevamiento de datos. Cuanto mejor se determina el tamafio de la muestra
y el alcance, mas certeros son los resultados. Adicionalmente, la adecuada utilizacion de los
distintos métodos de relevamiento de datos y un buen entrenamiento de los encuestadores
son cruciales para obtener los datos mas precisos. Cuanto mas amplias sean las variaciones
en torno al relevamiento de datos, mayor sera el impacto que tendra a la hora de establecer
comparaciones entre las tasas de desempleo (OIT, 1982).

I11. EL DESEMPLEO Y SUS VARIANTES

Es relevante definir qué se entiende por busqueda de trabajo, tanto para adultos como para
el caso de jovenes que inician su carrera laboral. Esta se define como la actividad que lleva
a cabo una persona que busca activamente un puesto laboral, por diversos métodos (Gross,
1998). Por métodos se entiende a la utilizacion de aplicaciones laborales mediante
busquedas directas, visita a oficinas de empleo (para asi también contabilizarlos como
desempleados), utilizacion de portales electronicos, recomendaciones, periddicos locales,

etc.

A su vez, al analizar la busqueda laboral es dable diferenciar aquellas personas que se
encuentran activas de las que estan en pasividad. La primera se entiende a como aquella
situacion en la cual el desempleado hace todo lo posible para encontrar un empleo, es decir
presenta una busqueda mas detallada de empresas, se extiende mas alla de las posibilidades,
no se conforman con los periddicos o las busquedas laborales regulares, sino que buscan
compafiias disponibles para poder trabajar o que encajen con su perfil laboral. Busca
mayores recursos ya sea publicos o privados, intenta mejorarse teniendo una mejor carta de
presentacion como asi también un curriculum adecuado para cada puesto de trabajo en
particular, haciendo un estudio detallado de las condiciones del mercado laboral (Gross,
1998). Por otro lado, las busquedas pasivas son aquellas en las que los buscadores esperan

las ofertas laborales, analizan los puestos publicados en diarios y/o concurren a una oficina
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de empleo para solucionar su situacion, pero no hacen actividades extras para tratar de

cambiar su condicion (Santos et Al., 2002).

A la busqueda activa o pasiva se le afiade la condicion de trabajadores desalentados -
generalmente excluidos de las estadisticas- que no se encuentran buscando trabajo pero han
buscado en el pasado y desean tenerlo. Sin embargo, les falta la iniciativa se funda en una
conformacidn de expectativas negativas u otros motivos relacionados a la mala experiencia

anterior, a la duracion del desempleo, entre otros (Eurostat, 2015).

La informacion del desempleo posee limitaciones en su medicion y alcance, mencionadas
en los apartados previos. Las estadisticas reflejadas por las oficinas de datos oficiales de
cada pais no son mediciones perfectas de las condiciones del mercado laboral. Las
principales criticas provienen de las metodologias utilizadas para llevar a cabo la medicion
del fendmeno que en general, por su rigurosidad respecto de la legalidad de los trabajos,
tienden a desestimar informacion relevante para medir los niveles reales de desempleo. Sin
embargo, otras criticas expresan que la informacion puede sobreestimar las tasas de

desempleo por cuestiones politicas (Schmitt, 2002).

En particular una de las principales cuestiones de las tasas de desempleo es como tratar a
aquellas personas que tienen trabajo pero que en realidad por la jornada laboral que realizan
se encuentran en situacion de subempleo. Esta situacion se refiere a las personas con
empleos que no estan la jornada completa o trabajan menos de lo que estarian dispuestos o

disponibles.

Por ejemplo, una persona que trabaja cuatro horas diarias y desearia trabajar las 8 horas de
la jornada laboral pero no encuentra un puesto con tal dedicacion. Desde el punto de vista
de la equidad, vale la pena cuestionar si los trabajos a tiempo parcial permiten obtener los
ingresos necesarios para solventar un costo de vida digno. En las mediciones de empleo, los
trabajadores subempleados son contabilizados cuando en realidad tienen ociosa parte de su
capacidad laboral. He aqui una de las primeras criticas a la medicion del desempleo: la tasa
no representa la voluntad de las personas, o0 el hecho de que estén trabajando menos de lo

deseado y encontrandose en una condicion de precariedad laboral. De esta manera, se
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entiende que los indicadores no reflejan las problematicas sociales que conlleva un tema tan

sensible como el subempleo (Davoine, 2008).

Algunas personas pueden desanimarse por la incapacidad de encontrar un puesto laboral y
de esta manera cancelar la busqueda. Dado que han cancelado la bdsqueda activa de
empleo, los trabajadores inactivos no son incluidos dentro de la poblacion econémicamente
activa (Eurostat, 2015). La condicion de trabajadores desalentados puede representar una
problematica para la medicion del desempleo dado que subestima los resultados y refleja de
manera erronea la cantidad de desempleados. La contracara a esta critica es que podria
sobrestimarse la tasa de desempleo si se incorporara a los trabajadores desalentados, dado
que es muy dificil discernir entre las personas que estan desalentadas o aquellos que no

buscan trabajo porque no quieren hacerlo (Schmitt, 2002).

La tasa de desempleo atraviesa diferentes variaciones tales como aumentos medidos por el
paso de empleo a desempleo y disminuciones definidas por el paso de desempleo a empleo.
Estas fluctuaciones se calculan en base a distintas duraciones, que pueden ser menores a un
mes, a tres meses, a seis meses o0 etapas menores a un afio (Castillo Maza, 2000). Para
entender el ciclo de empleo hay que tener en claro cuales son los movimientos que se
realizan dentro del mismo y las distintas etapas. Segun la OIT (1982) existen tres estadios
para los individuos: empleo, desempleo y poblacién inactiva. A modo de facilitar la
comprension del ciclo se toma como base el siguiente grafico, con las respectivas etapas del

mismo:

Imagen 1: Ciclo de Empleo

EMPLEC
1

DESEMPLEO POBLACION
INACTIVA
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Etapas:

1. Empleo - Empleo: En esta situacién el trabajador se traslada a otro puesto laboral

por diversas causas.

2. Empleo — Desempleo: Situacién en la cual una persona empleada pasa a ser
desempleada. Las causas pueden deberse a que sea desafectado, siendo una pérdida de
empleo, o0 que renuncie voluntariamente por motivos personales con intenciones de buscar

otro empleo o no.

3. Empleo - Poblacion Econdmicamente Inactiva: Es el caso de una persona empleada
que decide dejar su trabajo sin intenciones inmediatas de encontrar otro empleo. Por

ejemplo: criar una familia, jubilacion, estudios.
4. Desempleo - Empleo: una persona desempleada que encuentra y acepta un trabajo.

5. Desempleo - Poblacion Econdmicamente Inactiva: Se trata de una persona
desempleada que termina su busqueda laboral. Normalmente se debe a falta de éxito en la
busqueda de un empleo, la limitacion de la edad, los mayores a 65 afios o aquellos

trabajadores desalentados

6. Poblacion Econdmicamente Inactivo - Desempleo: Una persona gue no se encuentra
en la fuerza laboral y comienza a buscar un empleo, el ejemplo méas comudn es un estudiante
recién graduado con intencién de conseguir un puesto laboral, también se da el caso de
jubilados que son contratados por organismos publicos para cumplir diversas funciones.

7. Poblacion Economicamente Inactiva - Empleo: Se da cuando alguien que se
encontraba dentro de la poblacion inactiva, consigue directamente un empleo. En este caso,
un estudiante proximo a graduarse que ya tiene un empleo asegurado para el momento

inmediato a su graduacion.

Dado este ciclo, se ve que un trabajador tiene dos caminos posibles para encontrarse

desempleado: por un lado, aquellos que pierden su empleo ya sea por decision propia 0 por
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despido. Por el otro, estdn aquellos que se encuentra en la poblacion activa de manera

reciente, ya sea Como nuevos ingresantes o como re ingresantes (Veil, 2009).

Ademas del ciclo de empleo, es relevante analizar los diversos tipos de desempleo que
conllevan a variaciones en el ciclo. Por un lado, se encuentra el desempleo friccional siendo
aquel gque es causado por el tiempo que toma a los trabajadores encontrar un empleo que
coincida con sus expectativas. Los buscadores de empleo tienden a gastar buena parte de su
tiempo para encontrar un puesto que se adapte mejor a sus aspiraciones, en vez de tomar el
primer empleo disponible. A su vez, los empleadores realizan un proceso de seleccion entre
los candidatos buscando encontrar aquel que cubra de mejor manera el puesto que ofrecen,
proceso que suele implicar un tiempo considerable. En paises como Alemania, donde existe
el seguro de desempleo, el desempleo friccional aumenta debido a la disminucion del costo
de oportunidad del desempleo. En este sentido, el seguro de desempleo se convierte en el
salario de los buscadores, lo cual segun Raya Mellado (2011) conlleva a una prolongacion
de los tiempos de busqueda de empleo. En mercados laborales dindmicos, personas
buscando y cambiando de empleo sumados a los ingresantes al ciclo laboral, generan cierto

nivel de desempleo friccional.

El otro factor que afecta el ciclo de empleo es el desempleo estructural, que se refiere al
que se origina por un desajuste entre empleados y empleadores. El desajuste puede darse
por varios motivos, como la ubicacién geografica y la falta de habilidades o aptitudes. Las
actualizaciones tecnol6gicas producen que los trabajadores necesiten capacitacion
constante, pudiendo quedar desactualizadas sus habilidades y requiriendo de un tiempo para
adaptarse o desarrollar las aptitudes requeridas por el mercado laboral. Ademas del
desempleo estructural, existe el desempleo ciclico que se origina cuando hay una
disminucion de la demanda laboral debido a un enfriamiento de la economia donde también

cae la demanda de bienes y servicios (Green Alliance, 2015).

Dado el ciclo de empleo, se entiende que lograr el pleno empleo —tasa de desempleo nula-,
no es posible en un mercado laboral flexible. Debido a esto, existe una tasa natural de
desempleo que se obtiene de la suma del desempleo estructural y friccional, los cuales no

pueden ser evitados por mas que se apliquen politicas correctivas para bajar el desempleo.
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Hay que tener en cuenta que el desempleo ciclico no se incluye dentro de estos factores
porque se origina por variaciones de los ciclos econémicos y no es persistente (Krugman,
2013). También se debe considerar que el nimero de buscadores de empleo cambia a lo
largo del afio debido a efectos estacionales, cosechas, cambio climatico, turismo,
vacaciones, factores que terminan afectando el nimero de desempleados (Castillo Maza,
2000).

Cuando se tienen en cuenta los sesgos que marcan el rumbo de la economia hay que
analizar su persistencia temporal, en caso de ser constantes la tasa natural de desempleo
sera atil para medir los cambios de un periodo a otro. Si los sesgos son variantes y no se
mantienen, se dificulta establecer comparaciones entre periodos (Summers, 1981).

IV. EL CASO ALEMAN

Las estadisticas de empleo en Alemania estdn calculadas bajo dos fuentes de datos
importantes: la Encuesta de la Poblacion Activa (PEA) y los “Mikrozensus” (Eurostat,
2015). Estos ultimos surgen como complemento de la encuesta y buscan afianzar los
resultados dandole sustento tedrico y conceptual al empleo, ya que las interpretaciones de
los consultados suelen diferir (Destatis, 2011). En la encuesta de la PEA alemana, se tiene
en consideracion la definicion de empleados y desempleados bajo los lineamientos de la
OIT. Asi se considera empleados al conjunto de personas de 15 afios 0 méas que trabajan al
menos una hora bajo la condicidn de autdnomos o empleados en relacion de dependencia o
con un vinculo formal de trabajo. Por otro lado, desempleados es el grupo de personas entre
15 y 74 afios sin empleo o aquellos que hayan trabajado menos de una hora pero se
encuentran activamente buscando empleo -en las Gltimas 4 semanas- con la condicién de
estar actualmente disponibles para trabajar dentro de las proximas dos semanas (Destatis,
2015). Ambas definiciones-empleados y desempleados- forman parte de la PEA. En el lado
contrario se encuentra a la poblacion inactiva, englobando aquellas personas que no son ni

empleadas ni desempleadas (OIT, 1982).

La medicion de la situacion laboral de la encuesta representa un desafio en varios aspectos.
Uno de ellos es la traduccidn e interpretacion de los resultados, la OIT establece que si una

persona trabajé al menos una hora en cualquier tipo de actividad es considerada empleada.
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Esta definicion en muchos casos contradice a la percepcion que tienen los individuos
respecto de su situacion de empleo: en muchos casos un estudiante o jubilado que trabaja
medio tiempo o una hora no se considera empleado (Schmitt, 2002). En este sentido, es
sumamente relevante el disefio del cuestionario, la capacitacion a los encuestadores y el
trabajo de campo para encontrar la forma de detectar estos empleos de escaso tiempo y no
ser influenciados por la percepcion de los encuestados. Otra problematica puede surgir del
hecho de que en muchos paises se perciben beneficios 0 compensaciones por estar
desempleados, pero deben estar buscando activamente un empleo. Asi se crean mecanismos
de incentivos para que los encuestados respondan estratégicamente respecto a su situacion
de busqueda laboral dado que la inactividad de la busqueda conllevaria a que no perciban
dicho beneficio (Santos et Al., 2002).

Estos problemas y diferencias con respecto a la medicion de las situaciones laborales se
trasladan a la posibilidad de comparar las tasas de desempleo entre los diversos paises. Para
contrarrestar la diversidad de posturas y en afan de poder lograr estadisticas comparables,
se establecieron regulaciones e investigaciones por parte de diversos organismos estatales y
de investigacion. El resultado de estos estudios es la estipulacion de una serie de preguntas
que deben realizarse en todas las encuestas de PEA de las economias para lograr una
medicién lo mas consistente posible (Destatis, 2011). Sin embargo, a pesar de que los
objetivos de las encuestas son claros y existe la necesidad de concretar un set de
estadisticas respecto a la condicion de empleo de la poblacion, es sensible realizar un sin
namero de preguntas que sean muy relacionadas a la situacion. Por este motivo, dentro de
las regulaciones establecidas sobre la tematica se concluyé en la necesidad de aplicar un
nuevo enfoque para la medicion de la situacion laboral (Destatis, 2011). Este nuevo
esquema incorpora la percepcién de vida diaria de los encuestados y adapta las preguntas
en funcién del grupo al que pertenece el entrevistado, es decir empleados, desempleados,
estudiantes, jubilados, etc., sin dejar de lado el objetivo de aplicar estrictamente los
lineamientos establecidos por la OIT (OIT, 1982).

Dentro del nuevo enfoque se propuso la utilizacion de los “Mikrozensus” (Microcenso en
aleman) que cubre el uno por ciento de la poblacion. La combinacion de sus resultados con

la encuesta de la PEA determina los resultados publicados por el centro de estudios de
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estadisticas aleman Destatis. La encuesta y el microcenso comparten la mayor parte de las
variables estudiadas, pero la principal diferencia entre ambas es que el ultimo es obligatorio
por ley (Destatis, 2015). Como resultado de esta participacion obligatoria se logran tasas de

respuesta anuales de aproximadamente el 95%.

En orden de analizar la estimacion de la situacion laboral, la Oficina Federal de Estadisticas
(Destatis), lleva a cabo una encuesta de seguimiento para cuantificar el impacto de las
politicas realizadas sobre el desempleo. La encuesta de seguimiento se ha ido desarrollando
de manera telefonica para analizar los posibles efectos y variaciones en la situacion laboral
de las personas encuestadas. Esta encuesta sirve para concluir que las diferencias de los
resultados son parte de variaciones en el estado laboral o situacion de los individuos,
personas con un empleo menor tienden a no indicar este empleo en su encuesta, por lo cual
su situacién laboral es desempleada (Deutsche Welle, 2015). Como resultado de la misma
se concluyo que la medicion de la situacién laboral de la poblacion alemana podria ser
mejorada aplicando un cuestionario alternativo al recomendado por la OIT. Sin embargo, es
dable destacar que mas alla del cuestionario ciertas diferencias encuentran justificacion en
diferencias metodoldgicas entre las herramientas mencionadas (Destatis, 2015). Entonces,
una vez detallada la composicion de la encuesta de la PEA aplicada en Alemania, es dable
analizar los resultados publicados por Destatis. Se considerara la tasa de desempleo en
Alemania, su evolucién y su comparacion con el resto de los paises de Europa, pero

también con otro conjunto de paises de interés como Argentina.

Los resultados de la encuesta de la PEA muestran que en el 2015 la tasa de desempleo fue
4.4%, implicando que 1.850.000 personas estaban desempleadas en el afio de referencia
(Destatis, 2016). En Argentina para el afio 2015 la tasa oficial de desempleo fue de 5.9%,
segun e Instituto Nacional de Estadisticas y Censos (INDEC, 2016). Es preciso tener
presente que en Argentina la poblacion econémicamente activa se redujo en un 1,9% en

comparacion al afio 2011, sin esta reduccién la tasa de desempleo hubiese sido de 9,6%.

La situacion de Alemania respecto a paises europeos seleccionados es la mas favorable: su
tasa de desempleo es ampliamente inferior y se asemeja a la obtenida por Inglaterra, segun

los datos declarados por Eurostat (2016). Eurostat es la oficina europea de estadisticas, que
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produce datos sobre la Union Europea y armoniza los métodos estadisticos dentro de los
miembros de la misma. Si se utilizaran los datos oficiales de cada pais, se estaria frente a
una situacion que no permitiria la comparabilidad dadas las diferencias metodoldgicas de
los métodos del calculo del desempleo de los paises. En la tabla n°l se realizara una
comparacion entre Alemania y paises europeos, claves para este trabajo de grado, en base a
los datos publicados por EUROSTAT (Eurostat, 2016).

Tabla I: Evolucion de la tasa de Desempleo en Europa 2007-2015.

Europa Alemania Grecia Espaiia Croacia Italia Finlandia UK

2007 7,18% 8,54% 8,42% 8,23% 9,96% 6,08% 6,87% 5,28%
2008 7,04% 7,43% 7,77% 11,27% 8,58% 6,71% 6,37% 5,62%
2009 8,96% 7,64% 9,63% 17,87% 9,23% 7,75% 8,24% 7,55%
2010 9,64% 6,97% 12,75% 19,88% 11,67% 8,35% 8,38% 7,81%
2011 9,66% 583% 17,92% 21,41% 13,73% 8,35% 7,78% 8,06%
2012 10,49% 538% 24,49% 24,79% 16,03% 10,64% 7,68% 7,93%
2013 10,87% 524% 27,49% 26,12% 17,31% 12,13% 8,19% 7,55%
2014 10,23% 4,99%  26,55% 24,45% 17,34% 12,65% 8,66% 6,14%
2015 9,43% 4,63% 24,96% 22,08% 16,29% 11,89% 9,38% 5,33%

Fuente: Eurostat 2016

Es dable mencionar que las tasas de desempleo reportadas para el afio 2015 difieren entre
Eurostat' y Destatis?. Si bien la diferencia no es abrupta, existe una diferencia dable de
analizar ya que los datos publicados por el organismo aleman son 4,4% y para Eurostat
4,6%, estos dos decimales implican miles de personas que se encuentran desempleadas.
Estas diferencias surgen principalmente en las diferencias metodoldgicas y en la
interpretacion de las encuestas que realizan ambos organismos. Si bien ambos siguen los
lineamientos de la OIT, la metodologia para interpretar la encuesta de la PEA difiere de la
utilizada por Eurostat y eso se traduce en resultados disimiles para un mismo fenémeno. La
interpretacion a la hora de consolidar datos es fundamental para el nimero final (Schmitt,
2002).

! http://ec.europa.eu/eurostat/statistics-

explained/index.php/EU labour force survey %E2%80%93 data and publication
2https://www.destatis.de/DE/Publikationen/StatistikWissenschaft/Band19 CoherencelLabourMarket103081
9119004.pdf?  blob=publicationFile
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Luego de la crisis del 2008, se da un aumento sostenido del desempleo en la mayoria de los
paises, teniendo mayor o menor impacto segun su relacion comercial con EEUU. Este pais
es un fuerte jugador de la economia mundial y sus efectos se sintieron prolongadamente a
lo largo del mundo. Se puede ver en la Tabla n°1 que las tendencias persisten hasta 2012
comenzando en 2009, un afio posterior al desenlace de la crisis inmobiliaria. Los paises mas
afectados llegaron a triplicar las tasas de desempleo -Espafia y Grecia. En Croacia, Italia y
Finlandia se da un ciclo econémico caracterizado por el aumento del desempleo, sin
embargo el aumento de las tasas es menos prolongado que en Espafia y Grecia. En el caso
de Reino Unido la tasa de desempleo aumenta hasta el afio 2011, donde toca el pico y luego
comienza a estabilizar la situacion. Como se puede ver, los paises europeos sintieron los
efectos de la crisis de EE.UU que afectd a todos los sectores de la economia; a diferencia
del resto, Alemania es el Unico pais del conjunto analizado que verifica una caida sostenida
en la tasa de desempleo a partir del afio 2009. En este sentido pareciera oportuno analizar
qué sucedié en términos de politicas de empleo para comprender a qué se debe dicho

comportamiento en un contexto de crisis econémica.

V. POLITICAS ALEMANAS

La aplicacion de politicas activas en torno al nivel de empleo de la economia es un continuo
en la historia de Alemania. Un momento destacable es la reaccidn del gobierno aleman ante
la crisis mundial del 2008, que para asegurar y estabilizar la situacién, se promulgd la ley
de Estabilidad y Empleo en Alemania (Bundesgesetzblatt I No. 11 of 5 Mdrz 2009) que
destinaba 50 billones de euros para insertar en la economia. De esta manera se transformo
en el mayor programa econémico de corto plazo aplicado en la historia de la Republica
Federal Alemana (Berlingieri et Al. 2014).

Una de las medidas de empleos que se buscaba aplicar fue el resurgimiento del trabajo de
tiempo parcial (Kurzarbeit, en aleman). La buena situacion econémica que atravesaron los
alemanes en la etapa previa a la crisis mundial habia generado una importante reduccion en
este tipo de empleo. Otro objetivo era alinear los planes y necesidades de corto plazo, con
el fin de coordinar y atacar las necesidades de empleados y la adaptacion de las bdsquedas

laborales (Moritz, 2015). En el corto plazo, las reformas propuestas sobre el sistema
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consistian en extender la situacion de emergencia de 6-18 meses a 24 meses, mayor
flexibilidad para el acceso laboral y aumentar la cantidad de contratos fijos mediante el
financiamiento del gobierno. Los empleadores que contrataran trabajadores a tiempo
parcial estarian exentos del pago de hasta un 50% de las cargas sociales 0 mas si brindaban
también al empleado entrenamiento y capacitacion (Raya Mellado, 2011). Sin embargo, se
establecio que la utilizacién de empleos a tiempo parcial seria una medida de ajuste por un
estricto y limitado periodo de tiempo. Es decir, seria una medida para sobrellevar los
efectos de la crisis pero no una politica de largo plazo para mantenerlo dentro de la agenda

de empleo aleman.

Alemania ha sido un pionero en la implementacion de politicas alternativas de empleo para
combatir la falta de trabajo. En este sentido, los cambios de politicas y las rapidas
respuestas a situaciones dificiles en términos de nivel de empleo conllevaron a un cambio
institucional necesario para dar lugar a un nuevo conjunto de reglas. Estas nuevas reglas y
nuevos mecanismos, en conjunto con el avance tecnolégico y el cambio social derivaron en
empleos con condiciones diversas: por ejemplo, la flexibilizacion de la jornada laboral en
pos de un mayor tiempo con las familias y la igualdad de género en el empleo (Busch
Holtz, 2008). A pesar de los avances, ciertas cuestiones de inequidad persisten en el sistema
y requieren de politicas focalizadas que ain no han llegado -en 2008 persistia una
diferencia del 22 por ciento entre los salarios de hombres y mujeres en Alemania- (Moritz,
2015).

La historia de politicas de empleo alemén no surge como reaccién a la crisis del 2008, sino
que cuenta de larga data. Una de las politicas alternativas de empleos surge en el afio 2002,
con la implementacion de la ley HARTZ que consistia en una ayuda social para aquellos
ciudadanos alemanes entre 15 y 67 afios que perciban una renta minima menor a los 750€.
El objetivo de esta politica era complementar el ingreso hasta llegar al salario considerado
como el minimo vital establecido por el gobierno alemén. Dicha ley mantiene sus
actualizaciones hasta el dia de hoy (Ley HARTZ IV, 2015). La implementacién social
retomd el camino de modernizacién del mercado laboral conllevando una transformacion
tanto de estructura como contenido de politicas de empleo, reformas legislativas entre otras

cuestiones institucionales. Dicha transformacion refleja el foco primordial del gobierno
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aleman: nuevas regulaciones, politicas basadas en los principios del negocio, la
administracion y el énfasis en reducir la cantidad de desempleados para alcanzar un mejor

contexto social.

Como ya se menciond, las leyes sociales han sido prioridad en Alemania a lo largo de su
historia, se han implementado diversas politicas de empleo, ayuda social y asistencia al
desempleo. Las primeras medidas conocidas de Alemania se remontan al periodo de
postguerra, donde se comienza a entregar un subsidio a aquellas personas que habian
quedado desempleadas por la guerra (FitzGerald, 2015). Desde la Republica de Bismarck
los modelos sociales son de gran importancia para la sociedad, basada en el principio de un
seguro que se abastece a costas de contribuciones de los terceros. Esta idea de seguridad
social involucra més que la idea de reemplazar el ingreso para aquellos que no puedan
hacer los por sus propios medios, tiene criterios de igualdad con fines sociales para el
desarrollo de una sociedad (Raya Mellado, 2011).

En 1927, se logra un gran avance cuando la asistencia al desempleo cambia para
convertirse en el seguro del desempleo. El sistema consistia en contribuciones que surgian a
través de las cargas sociales que pagaba la industria y los autébnomos (Feldsieper, 1995). El
seguro de desempleo conllevd dos focos para la politica activa alemana: por un lado, la
localizacion de empleos y, por el otro, el manejo de la compensacion por estar
desempleados. ElI manejo de este nuevo seguro, traia consigo la problematica de asignarlo
entre la sociedad, ya que habia que decidir quienes debian percibirlo y quiénes no. Por tal
motivo, se definié que no eran capaces de obtener el seguro los desempleados de largo
plazo, las personas que estaban por incorporarse al mercado laboral o aquellos que no
habian trabajado lo suficiente en el Gltimo periodo (Moritz, 2015). Actualmente, el seguro
de desempleo cuenta con la restriccion de que aquellos que pueden acceder a estos
beneficios sociales deben estar o haber estado pagando contribuciones sociales, para hacer
sustentable el sistema (Destatis, 2015).
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VI. CARACTERISTICAS DEL MERCADO LABORAL ALEMAN: LOS
MINI-JOBS

Los mini-job son una modalidad de empleo a tiempo parcial, una tipologia especifica del
mercado laboral alemén, donde los empleados tienen un limite salarial maximo de 450€
mensuales. Este sistema fue desarrollado para permitir a las compafiias contratar empleados
sin las restricciones de los seguros laborales, facilitando asi la rotacion entre empleados y
empleadores. Los empleados pueden tener méas de un mini-job, brindando una herramienta

para tener una mayor fuente de ingresos (Schmitt, 2002).

A diferencia del empleo a tiempo completo, los mini-jobs son contratos de empleo flexibles
que permiten evitar cargas sociales para los empleados vy, a su vez, los empleadores deben
pagar solo algunas contribuciones para el retiro y seguro de salud. Estas tasas rondan el
29%, mientras que para empleos permanentes el empleador debe pagar cerca de 39% o0 mas
(Bosch, 2008).

Este tipo de contrato es utilizado por extranjeros que no estan en condiciones de trabajar o
personas que lo toman como un trabajo intermedio. Es un empleo que se reconoce como
“salir del apuro”, mayormente utilizado por estudiantes o personas que no han podido

conseguir un trabajo a tiempo completo (Destatis, 2015).

Distintas opiniones son encontradas en torno a los mini-jobs, si bien constituyen una amplia
parte del empleo marginal en Alemania se han ido incrementando a lo largo de los Gltimos
afios. El origen de los mini-jobs comienza en la década del 60, en orden de atraer a las amas
de casa para realizar empleos de tiempo parcial y, de esta manera, resolver la falta de
empleados temporales en ciertas industrias. En el afio 2003 Gerhard Schroeder, canciller de
Alemania, plantea una reforma laboral que buscaba disminuir el desempleo a largo plazo e
imponer un control a los salarios minimos para elevar la competitividad del pais. De esta
manera con la Ley Hartz IV, buscd una nueva alternativa para captar empleos libres de
deducciones, flexibles y de poca carga horaria que permitan obtener un salario adicional
(Weinkopf, 2014).

Como se menciona anteriormente, la primera instancia de los mini-jobs buscé integrar a las

amas de casa. Luego con las modificaciones y situacion del mercado, el foco gir6 en torno a
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los jovenes adultos sin experiencia laboral. Sin embargo, predomin6 el concepto de un
empleo flexible que permita realizar otras actividades o ser considerado hasta un empleo
secundario para tener un ingreso extra (Bosch, 2008).

En lo que respecta a la percepcion de los empleadores, deben cumplir con una contribucion
del 30 por ciento del salario destinado a cubrir el seguro social, jubilaciones e impuestos. A
pesar de esta situacion, los empleadores suelen ser quienes se benefician de esta condicion,
ya que pagan por las horas trabajadas y no contemplan vacaciones y enfermedades dentro
de los costos. Algunos empleos pueden no ser atractivos por el bajo salario o por las pocas
horas involucradas, sin embargo con la modalidad de mini-jobs los trabajadores consideran
estas opciones y los empleadores cubren estos empleos de baja oferta por el mercado
(Weinkopf, 2014).

Una de las problematicas de los mini-jobs es que cuando los trabajadores dejan o pierden el
mini-job no les permite adquirir el seguro de desempleo. Este punto genera ciertas
controversias debido a que los empleados en ésta condicion no estan aportando ni
realizando deducciones para percibirlos. De todas formas, se considera como medida para
salir del problema del desempleo en el corto plazo pero no es una solucion que genere
empleos de calidad ni que permita la formacion o capacitacién de las personas, sino que los
limita a trabajar por un salario maximo que no alcanza el nivel minimo establecido por ley -
750€ (Schmitt, 2002).

Suena controversial que los mini-jobs surjan luego de la implementacion de la Ley Hartz
IV, donde se buscaba que el mercado laboral sea mas equitativo, con mayores beneficios,
derechos y seguridades para los empleadores. Su aparicion da cuenta de la capacidad de
adaptacion de la economia alemana frente a necesidades inesperadas. Los mini-jobs en sus
comienzos eran generalmente empleos de limpieza o en el rubro gastronémico pero a
medida que su utilizacion fue tomando fuerza se incorporaron en grandes compafiias,
agencias, consultorias y start-ups que buscaban soporte profesional a tiempo parcial
(Bosch, 2008). Aproximadamente 7 millones de alemanes tienen un mini-job, su gran
cobertura suele adjudicarse a la falta de limitacion respecto a quienes pueden acceder:
pueden ser empleados 0 autbnomos que a su vez realicen un empleo extra. Aunque el

modelo aleman de empleos ha sido criticado, es un éxito desde la perspectiva econdémica
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que ha generado que otros paises europeos intenten incorporarlo dentro de su mercado
(Eurostat, 2015).

VIl. JOVENES ADULTOS

En algunos paises de Europa mas de la mitad de los jovenes adultos en condiciones de
trabajar se encuentran desempleados. Por tal motivo en este apartado se analizara la
situacion en Alemania, la relacion con el acceso al mercado laboral, educacion y demas

factores determinantes.

Los jovenes adultos que se encuentran desempleados son enmarcados dentro de lo que se
conoce como “generacion perdida”. Si un joven no es capaz de entrar al mercado laboral,
no solo su éxito profesional e independencia econdémica estan en riesgo sino que hay una
falta de integracidn social, conllevando a una participacion disfuncional de éstos individuos
en la sociedad y efectos negativos en términos econdémicos y sociales para los paises
afectados (Gross, 1998). El crecimiento del desempleo de joévenes adultos, seguido de la
crisis europea, ha desafiado a los paises de la comunidad europea a llevar a cabo medidas y
politicas en el mercado laboral. Mas de 5.5 millones de jovenes europeos luchan para
conseguir un puesto laboral, indicando una necesidad latente de estrategias que combatan el
desempleo juvenil en orden de evitar la ‘“generaciéon perdida” amenazada por las
desventajas del mercado laboral (Berlingieri et Al., 2014). Sin embargo, este tipo de
desempleo no es un fendmeno reciente que puede asociarse a la gran recesion, sino que los
paises miembros de la comunidad han enfrentado dificultades para integrar a los jovenes en

el mercado laboral (Krugman, 2013).

Tabla I1: Evolucion del Desempleo de Jévenes Adultos (15-24 ANOS)

Europa Alemania  Grecia Espafia Croacia Italia Finlandia Reino Unido
2007 15,86% 11,77% 22,66% 18,10% 25,18% 20,41% 16,54% 14,24%
2008 15,95% 10,42% 21,84% 24,46% 23,75% 21,21% 16,18% 14,96%
2009 20,28% 11,07% 25,72% 37,75% 25,30% 25,22% 20,97% 19,12%
2010 21,37% 9,76% 32,96% 41,50% 32,50% 27,86% 21,21% 19,86%
2011 21,75% 8,54% 44,73% 46,22% 36,55% 28,99% 19,80% 21,24%
2012 23,27% 8,04% 55,32% 52,88% 42,03% 35,23% 18,93% 21,22%
2013 23,77% 7,83% 58,40% 55,47% 50,18% 40,07% 19,72% 20,66%
2014 22,20% 7,74% 52,49% 53,21% 45,38% 42,68% 20,42% 16,95%
2015 20,34% 7,24% 49,76% 48,34% 42,88% 40,41% 22,01% 14,60%

Fuente: Eurostat 2015
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Las altas tasas de jovenes que se encuentran desconectados es una caracteristica alarmante
de los mercados laborales son, sin educacion, empleo o entrenamiento para conseguir
incorporarse al mercado. La proporcion de jovenes desconectados ha aumentado en los
ultimos afios en tasas entre el 15-20% en la unién europea, principalmente en los paises del
sur -Italia, Espafia y Grecia- donde la crisis ha afectado en mayor proporcion (Berlingieri et
Al. 2015). Una salida ha sido el empleo informal, la mayoria de los jovenes se encuentran
bajo contratos temporales-estacionales que son una solucidn momentanea pero no apuntan
a un aprendizaje que produzca trabajos de mayor duracion, ni incorporacion a los mismos.
Asi los jovenes son altamente vulnerables a las fluctuaciones ciclicas de la economia,
quedando excluidos de inversiones de largo plazo para adquirir experiencia Yy

entrenamiento (Eurostat, 2015).

Gréfico I: Trayectoria del Desempleo de Jévenes Adultos

Desempleo Jovenes Adultos 2007-2015
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EEuropa @EAlemania Grecia Espafia M@ Croacia [@ltalia @ Finlandia M@Reino Unido

Fuente: elaboracién propia.

En base al grafico | se puede ver que el ratio de desempleo de jovenes varia marcadamente
a lo largo de Europa, dando cuenta que las economias nacionales y estructuras politicas
juegan un rol importante en la incidencia del desempleo. La intensidad con la cual
responden las economias ante la recesion y la subsecuente recuperacion juega un rol
fundamental en términos del desempleo juvenil: paises con menos incentivos a
incorporarlos -como Espaiia y Grecia- se ven mas afectados. Este efecto es menos severo

en paises como Reino Unido y Alemania dado que existen politicas inclusivas y
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preocupacion por atacar este foco de desempleo y evitar esta Ilamada generacion perdida
(Kluve, 2010).

La Comision Europea ha tenido un rol activo en la reduccion del desempleo juvenil por
varios afios, aunque la principal responsabilidad cae en manos de las politicas locales. Sin
embargo, existe una estrategia llamada EUROPA 2020 (Comision Europea, 2016) que
procura el crecimiento integrado de la region, reduciendo el desempleo y abandono de la
educacién secundaria por parte de los jovenes. Su principal objetivo es crear mas puestos
de trabajo en todo el territorio y mejorar la calidad de los mismos. Ademéas de dicha
estrategia, la Comision plantea otras alternativas focalizadas principalmente en politicas
inclusivas que ataquen el desempleo juvenil. En este marco de ideas se genera la Garantia
Juvenil que consiste en una nueva medida que asegura a los jovenes menores de 25 afios -
que estén registrados en programas de empleo o0 no-, la obtencion de ofertas concretas y de
buena calidad dentro de los 4 meses después de haber dejado programas de educacién o
haber quedado desempleados. Por buena calidad se contempla un empleo, pasantia,
entrenamiento o educacidn aplicada para la situacién individual de los afectados. Este plan
requiere de una gran cooperacion entre las autoridades, consumidores, instituciones y

demas actores, que deben favorecer el pleno desarrollo de la reduccién del desempleo.

Este tipo de estrategias genera un nuevo sesgo en la medicion del desempleo, dado que las
personas que son incorporadas por dichas estrategias no son consideradas desempleadas. Si
bien la politica de implementar esta garantia, persigue disminuir realmente el desempleo, en
el interin de los 4 meses que tienen de plazo la tasa estaria distorsionada (Comisién
Europea, 2016).

Aunque la Garantia Juvenil, esta financiada por medios econémicos de la Union Europea,
los recursos no son los suficientes para atender todos los casos. Esta garantia deberia servir
para conectar a los jovenes con el mercado laboral, sin embargo paises con poco
presupuesto y menos desarrollo de politicas publicas enfrentan mayores dificultades para

concretar la efectivizacion de los programas (Berlingieri et. al, 2014).

Las fuentes estructurales juegan un rol importante en el mercado laboral. La primera causa

se debe a las fallas del sistema educativo y la desconexion de entrenamiento para las
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necesidades del mercado de trabajo. A nivel individual, mayor y mejor educacion reducen
significativamente la probabilidad de quedar desempleados. La escuela secundaria arroja
jévenes con poca capacitacion y faltos de habilidades, situacion en la cual los riesgos de ser
desempleados son maés altas. Asegurar que el sistema educativo prepare estudiantes con un
minimo de habilidades y condiciones antes de entrar al mercado laboral, reduciria

notablemente el desempleo (Moritz, 2015).

En este sentido, el sistema educativo aleman tiene como foco preparar estudiantes con
distintas habilidades que les permita insertarse al mercado laboral. Esta es una caracteristica
distintiva del sistema y su objetivo es peculiar si se lo compara con el resto de los sistemas
educativos del mundo. Por tal motivo en Alemania la educacion juega un rol fundamental a

la hora de analizar las tasas de desempleo de la economia en cuestion.

Alemania estd compuesta por 16 estados federales que responden al gobierno nacional que
fija objetivos y medidas que éstos deben concretar. EI Ministerio de Educacion fija el
objetivo comun y controla con regularidad que sean implementados, existiendo un nivel de
coordinacion considerable que a priori no deberia ser distinto al que se observa en el resto
de los paises. Una de las primeras diferencias del sistema aleman es que la obligatoriedad
escolar es a partir de los 6 afios (Destatis, 2011). Los kindergarten o jardines de infantes
aseguran una plaza para que los nifios puedan concurrir, sin embargo los padres deben
pagar una mensualidad en base a su ingreso para solventar los mismos, independientemente
de que sea publico o privado. A partir de los 6 afios comienza la alfabetizacién en la

sociedad alemana, en el mismo momento comienza a ser gratuita (Destatis, 2011).

Otra caracteristica distintiva del sistema es que antes de que los nifios ingresen al sistema
educativo, son sometidos a un test médico donde se analizan cualidades y competencias. Si
se encuentra algin problema lingistico, de desenvolvimiento u otros los nifios contaran

con asistencia para poder corregirlos.

Al culminar la formacion primaria se visualiza la mayor diferencia entre el sistema aleman
de educacién y el resto de los sistemas de la Union Europea debido a la incidencia que
posee en la orientacion profesional de los alumnos. En base al rendimiento y desempefio

que hayan tenido en dicho nivel, los profesores sugieren el tipo de ensefianza secundaria
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méas adecuada para cada estudiante (FitzGerald, 2015). Asi, en el secundario existen
diferentes opciones educativas: una de ellas es la escuela basica, donde los alumnos reciben
una educacion general -al finalizar esta, se encaminan a realizar una formacion profesional
para desarrollar algun oficio que les permita trabajar en la industria o agricultura-; otra
opcidn es la “Realschule” en la que se intenta desarrollar una educacion mas ampliada, la
intencidn es que los estudiantes puedan cursar estudios de escuelas profesionales o técnicas.
La “Realschule” constituye el paso necesario para acceder al méaximo nivel de educacion
Ilamado Gymnasium (Deustche Welle, 2015). Este ultimo consiste en una educacion de 9
afios que intenta dar una formacion profunda y detallada, buscando preparar a los
estudiantes de la mejor manera posible y con la mayor cantidad de herramientas. Al
finalizar este ciclo, los estudiantes deben realizar un examen llamado “Abitur” cuya
calificacion permite a los estudiantes concurrir a la universidad o escuela superior. La
calificacion es la que permite a los estudiantes elegir qué carrera estudiar entre un abanico
de opciones que se desprende del resultado obtenido. De esta manera, el gobierno aleméan
puede limitar la cantidad de profesionales y plazas para las carreras, por ejemplo, para
estudiar medicina los estudiantes deben alcanzar las mejores notas del “Abitur” (Destatis,

2016).

La educacion no formal es una opcién que cubre todo tipo de actividades de ensefianza
organizadas fuera de la educacion regular. Esta incluye actividades de aprendizaje como
cursos, educacion de reciclaje, conferencias, seminarios, reuniones, talleres, cursos por
correspondencia, es decir educacion a distancia, la universidad de la tercera edad, clases
particulares (Deutsche Welle, 2015).

Mas alla de las particularidades del sistema educativo aleman, las instituciones del mercado
laboral juegan un papel fundamental en las tasas de desempleo. El costo asociado a
desafectar empleados permanentes, los sindicatos y las leyes laborales pueden generar un
sistema de incentivos adverso a la contratacion de nuevos empleos. Si desafectar empleados
genera un alto costo para las empresas, éstas van a preferir tomar empleados temporales o
provisorios dificultando las contrataciones efectivas (Gross, 1998). Los primeros empleos
para los jovenes adultos suelen ser empleos temporales o provisorios como los mini-jobs.

Este mecanismo termina presentandose como una desventaja, ya que al existir la
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posibilidad de pagar un salario maximo el empresariado opta por esta opcion y limita a los
jévenes adultos a conseguir estos tipos de empleos (Schmitt, 2002). Esto provoca una falta
de creacion de puestos de trabajo de calidad. Para evitar la creacién de empleos temporales
0 mini-jobs, las reformas estructurales de los paises deben apuntar a una mejor
competitividad global y dinamismo de los empleo. Mientras que los entrantes al mercado
laboral deben estar preparados para cumplir con estas reformas, que deben incluir la
creacion de empleos competitivos, acompafiado por politicas educacionales que apunten a
la educacion y formacion de jovenes capaces de cumplir con los requerimientos (Berlingieri
et Al. 2014).

Como complemento a la educacion, otra forma de combatir el desempleo es hacerlo de
forma focalizada como resultado de un trabajo conjunto entre paises y ciertas asociaciones
desarrollen soluciones concretas con recomendaciones adaptadas al mercado, acompariado
de creacion de empleo para aquellos que ingresan al mercado laboral por primera vez. De
esta manera se adaptaria el entrenamiento y las calificaciones en base a los requerimientos

del mercado laboral (Berlingieri et Al., 2014).

La formacion de jovenes es fundamental para eliminar las diferencias que se producen entre
aquellos que poseen habilidades y aquellos que no las poseen. Esta situacién conlleva a que
el mercado no pueda absorber la masa laboral, generando una diferencia social que
discrimina a los que no han tenido una formacion acorde y, a su vez, genera un foco de
capital humano que no cumple con los requerimientos demandados por los empleadores. El
foco de las politicas debe estar en el desarrollo de un capital humano que satisfaga al sector
privado (FitzGerald, 2015).

A la hora de desarrollar las politicas anteriormente mencionadas, hay que tener en claro el
objetivo de las mismas, deben ser selectivas y apuntar a objetivos de integracion.
Estrategias exitosas de empleo deben incluir a todas las partes del circuito, es decir,
empleados,  empleadores,  capacitadores, = consumidores,  organizaciones  no
gubernamentales, todas aquellas que intervengan en el ciclo que se origina desde la
capacitacion de empleados hasta la creacion de nuevos puestos laborales. De esta manera,
con la intervencion de todas las partes pueden lograrse mejores resultados y evitar que se

esté trabajando una sola dimensién (Gross, 1998).
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VIill. TRABAJO DE CAMPO

Luego de haber explicado en detalle en qué consiste la tasa de desempleo, la metodologia
para calcularla y la situacién particular que atraviesa Alemania, es pertinente mencionar el
resultado del trabajo de campo realizado. Este estudio empirico permitira esbozar una
conclusién preliminar respecto a lo que la sociedad alemana percibe respecto de la
situacion laboral, en particular de lo que sucede con el desempleo y los trabajos de tiempo

parcial.

Durante una estancia en el extranjero, producto de una beca otorgada por la Universidad de
ciencias aplicadas Osnabrueck (Hochschule Osnabrueck), se realiz6 una pasantia en una
empresa de dedicada a Estudios de Mercado. Dentro de los proyectos de la empresa, CIDO
RESEARCH GmBH, se encontraba analizar la situacion socioeconémica de los clientes de
una reconocida cadena de supermercados europea. El fin del proyecto era realizar cambios

y modificaciones de la percepcion que tenian los consumidores sobre el negocio.

En el trabajo de campo se seleccion6 de manera aleatoria una muestra de 8.000 personas en
promedio en los paises involucrados, mientras que en el caso de Alemania la muestra fue de
9.840 personas, segmentados por edad y género. La muestra buscaba ser equilibrada ya que
la intencidn del proyecto era medir la poblacion de menores de 40 afios y los mayores de 40
afios en partes iguales, es decir 50 por ciento cada rango. En cuanto al sexo, la intencién era
medir 60 por ciento de mujeres contra 40 por ciento de hombres. Se reconoce que el criterio
de seleccion muestral puede ser un inconveniente de este trabajo de campo a la hora de
analizar desempleo, ya que personas sin recursos o sin empleo posiblemente no
concurririan al supermercado. Es dable reconocer que se esta utilizando una muestra que ha
sido disefiada con un proposito distinto al del presente trabajo de grado. Por otro lado, la
division etaria de la muestra no es del todo apropiada dado que la situacion éptima hubiera
sido aquella donde los jovenes adultos estén claramente identificados. De todas formas, al
tener la poblaciébn menor a 40 afios, puede captarse el efecto de los recientemente

insertados en el mercado.
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Tabla I11: Distribucion de la muestra

Cantidades %
Hombres 3820 38,82%
Mujeres 6020 61,18%
Total 9840 100,00%
Menores de 40 4390 44,61%
Mayores de 40 5450 55,39%
Total 9840 100,00%

Fuente: Elaboracion propia

Los paises analizados fueron, Espafia, Reino Unido, Italia, Alemania, Croacia, Eslovaquia y
Finlandia. En todos los paises estudiados la cadena comercial tiene una fuerte presencia,
siendo el principal criterio para la seleccion de los paises. Sin embargo, es dable destacar
que el Unico comdn denominador es que pertenecen a la Union Europea dado que la

situacion econdémica y de mercado laboral difiere significativamente entre ellos.

Las tasas de desempleo, como se analiz6 en los apartados anteriores no son iguales y varian
abruptamente entre estos 7 paises (Davoine, 2008). Las situaciones mas criticas se
encuentran en Espafia y Croacia con 22,08 por ciento y 16,29 por ciento respectivamente,
mientras que la situacion de Finlandia y Alemania es distinta y se ve reflejada en las tasas
de desempleo, 9,38 por ciento y 4,63 respectivamente segun Eurostat (Eurostat, 2015).

El fin del proyecto era cubrir la totalidad de los paises analizados, ya que dentro del mismo
pais la situacion de las distintas regiones puede variar ampliamente. Por tal motivo, se
tuvieron en cuenta muestras de distintas sucursales localizadas a lo largo de los paises, para

evitar que haya tendencias que podrian estar relacionadas al empleo estacional.

Dentro de las preguntas del proyecto se tenian en cuenta el género, la edad, situacion
laboral, gasto promedio, cantidad de visitas al supermercado en cuestion y entre otras. Se
debe tener presente que el objetivo de la encuesta era un analisis de imagen, ya que la
empresa se dedica al estudio de mercado. El anélisis consistia en analizar la percepcion de
los clientes antes, durante y después de realizar cambios de disefio e imagen en las
sucursales de esta cadena de supermercados. Para sectorizar los distintos clientes se

realizaron preguntas en torno a la situacion laboral, donde se segmenté en 6 clases, trabaja
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a tiempo completo, trabaja a tiempo parcial, desempleados, estudiantes, ama de casa y
jubilados. Junto a la pregunta de situacion laboral se consultaba a los encuestados si se
encontraban conformes con su situacion laboral. También dentro de la segmentacion
“trabajo a tiempo parcial” se preguntaba si su empleo era “mini-jobs”, ya que de esta
manera se estaria suponiendo que el ingreso del individuo era de 450€, en el caso de que
tuviese un solo “mini-job”. El fin de estas segmentaciones era analizar el consumo y la
percepcion de los cambios de las distintas personas, se puede entender que una persona
empleada a tiempo completo, intentaria estar el menor tiempo posible dentro del
supermercado mientras que en caso contrario los jubilados tienden a pasar mas tiempo
realizando las compras, las personas con menores ingresos buscarian los mejores precios,
etc. Estas segmentaciones no son objeto de estudio en el trabajo de grado, pero sirven para

entender mejor a que apuntaba la encuesta.

Retomando el objetivo de este trabajo, analizar la situacion laboral de Alemania, se pone
énfasis en la interpretacion de las respuestas de los encuestados ya que, por ejemplo, las
personas que se encuentran trabajando a tiempo parcial pueden responder que su situacion
laboral es sin empleo o que las personas que trabajan a tiempo parcial respondan que
trabajan a tiempo completo. Estas interpretaciones son una de las limitantes segun Schmitt
(2002) que afectan a las tasas de desempleo y pueden producir desviaciones significativas a

la hora de analizar los resultados.

Tabla IV: Resultados del trabajo de Campo

Cantidades %
Trabaja con jornada Completa 4700 47,76%
Trabaja a Tiempo Parcial 1730 17,58%
Ama de casa 940 9,55%
Jubilado 1850 18,80%
Estudiante 540 5,49%
Desocupados 80 0,81%
Total 9840 100,00%

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla V: Conformidad del mercado laboral

Conforme con su situacion laboral Desconforme con su situacion laboral

Hombres
Menores de 39 afios 934 776
Mayores de 39 afios 1346 764
Subtotal 2280 1540
Mujeres
Menores de 39 afios 1523 1157
Mayores de 39 afios 2481 859
Subtotal 4004 2016
Totales 6284 3556
% sobre el total de la muestra 64% 36%

Fuente: Elaboracion propia

En el analisis de los datos obtenidos surgio el hecho llamativo —tanto en lo personal como
en los directivos de la empresa- de la cantidad de desempleados que se habian reportado
dentro de los encuestados en Alemania. Llamativamente en este pais la cantidad de
desempleados, respecto de la muestra y en comparacién con el resto de los paises, era muy
reducida. Si bien, era de esperarse una baja tasa de desempleo debido a que Alemania es un
pais que ha realizado politicas activas de empleo y los resultados han sido positivos (Raya
Mellado, 2011), no dej6 de llamar la atencion que de una muestra de 9.840 personas, solo
80 se reportaron desempleadas, es decir un 0,81 por ciento, si bien se reconoce que las

personas sin ingresos dificilmente concurran al supermercado.

Por el lado de la conformidad del mercado laboral, el 36% del total de la muestra se
manifestd desconforme con su situacion laboral actual. Dentro de esta proporcion la
mayoria fueron mujeres menores de 39 afios, sin embargo, no se pueden observar grandes
tendencias para resaltar si la conformidad va de la mano de la edad, ya que podria creerse
que en un entorno de desempleo juvenil, la mayoria de los jovenes estén desconformes con

su situacion laboral (Berlingieri et Al., 2014).

Dentro de la muestra 1.850 personas eran jubiladas, si se quitan los mismos, se reduce la
poblacion activa a 7.990. Aqui se puede ver que la mayoria de las personas se encuentran
empleadas a tiempo completo, pero hay un gran nimero de personas -1.730- que trabajan a
tiempo parcial, representando el 21 por ciento sobre la poblacion econémicamente activa de
la muestra. A pesar de contar con una muestra acotada y distribuida por diversos sectores
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del pais, podria pensarse que las politicas de empleo realizadas tienen alcance y efectividad
debido a que un porcentaje no despreciable de la muestra posee trabajos de medio tiempo
(Deustche Welle, 2015).

Es dable cuestionar si estas politicas son efectivas a nivel social o solo sirven para cubrir
una gran falencia del sistema. Es completamente distinto que trabajar 20 horas por una
retribucion que permita solventarse sea una decision personal o la Unica salida para gran
parte de la poblacion. Sin embargo, la percepcion de la poblacion en torno a los mini-jobs
es que son empleos que permiten obtener la totalidad del salario porque no contemplan
ninguna deduccion, aporte social, ni contribuciones. Se debe tener presente que las
deducciones de salarios en Alemania rondan en el 35 por ciento del bruto salarial (Schmitt,
2002). Sin lugar a dudas, desde un punto de vista del crecimiento y desarrollo econémico
es mejor tener un 20% de la poblacion bajo esta condicién que tener un 28% desempleado.
Este numero se obtendria de la suma de los desempleados mas aquellos que trabajan a

tiempo parcial.

La informacidn disponible no permite analizar las intenciones de las personas, su nivel de
conformismo, su forma de vida, y si es suficiente el empleo que realizan para llevar un
nivel de vida acorde al deseado. Sin embargo, el resultado de la encuesta permite ver que la
proporcién de desempleados es relativamente baja. Si bien se reconoce la limitante de que
los encuestados estan dentro de un supermercado, y de esta manera se esta sesgando la
muestra ya que las personas desempleadas o sin recursos podrian no concurrir a estos
lugares. Los encuestados deben tener acceso al consumo, pero asi y todo es dable reconocer
que solo un porcentaje muy chico de la muestra se encuentra desempleada. Por otra parte,
de la muestra una importante proporcion posee trabajos de medio tiempo implicando la
fortaleza de las politicas laborales implementadas por el gobierno aleméan a partir del afio
2009 (Weinkopf, 2014).

Otro analisis relevante que puede realizarse a partir de la muestra disponible es la
comparacion de las condiciones de empleo por edad. Permitiendo analizar si el desempleo

juvenil es atacado mediante los mini-jobs o trabajos a tiempo parcial.
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Tabla VI: Empleo segun el rango de edad

Trabaja con Jornada Completa Trabaja a tiempo Parcial Ama de Casa Jubilado/a Estudiante Desempleados/as

Menores de 39 2630 850 320 0 540 50
Mayores de 40 2070 880 620 1850 0 30
Totales 4700 1730 940 1850 540 80

Fuente: Elaboracion propia

Tabla VII: Distribucién del Trabajo a tiempo parcial

Trabaja a tiempo Parcial Minijobs %
Menores de 39 850 579 33,47%
Mayores de 40 880 693 40,06%
Totales 1730 1272 73,53%

Fuente: Elaboracion propia

De la Tabla VI puede verse que el trabajo a tiempo parcial presenta una situacion
equilibrada entre los dos grupos etarios analizados, con una mayoria sobre los mayores de
40 afos. Esto es contrario a lo que podria esperarse, ya que es una politica destinada a
solucionar el problema del desempleo juvenil (Moritz, 2015) para integrar a aquellos que
ingresan por primera vez al mercado laboral y de esta manera adquirir experiencia. Sin
embargo, las personas mayores de 40 han elegido o tomado esta opcidn laboral. A su vez en
la Tabla VI, el 73% de los empleos a tiempo parcial corresponde a los mini-jobs y, de este
porcentaje, el 40,06% de los empleos a tiempo parcial corresponde a personas mayores de

40 afos.

En los resultados del trabajo de campo, se puede ver que, si bien con la reforma laboral y la
ley Hartz 1V se buscaba disminuir el desempleo juvenil, la mayoria de las personas que
adoptan este empleo son mayores de 40 afios. Los motivos son varios, pocas horas,
posibilidad de percibir el seguro de desempleo mientras se realiza el mini-job, y sobre todo

la flexibilidad que permite a estudiantes y jubilados acceder a los mismos (Bosch, 2008).

IX. CONCLUSION

Alemania contempla ciertas particularidades en el comportamiento de su tasa de desempleo

se mantiene a lo largo de los afios, pero acentla su diferencia con el resto de los paises de
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Europa luego de la crisis del 2008. El pais ha afrontado un conjunto de politicas de empleo,
que de manera coordinada, le permitio tener éxito en el descenso del desempleo de los
distintos grupos objetivo: los jovenes sin experiencia, adultos desempleados, el sistema

educativo y el seguro de desempleo (Berlingieri et Al., 2014)

Alemania ha desarrollado programas y politicas para incentivar la creacién de empleo que
absorba la mano de obra desempleada. Estos han estado relacionados con una buena base
educacional, creando un sistema consistente y persiguiendo distintos objetivos que
aumenten los niveles de eficiencia para resolver el problema (Engbom et Al., 2015). El
sistema educativo aleméan cumple funciones diversas: desde el entrenamiento focalizado
hasta los aspectos mas académicos, para de esta manera facilitar el ingreso de los jovenes al
mercado laboral. La educacion esta generando una gran cantidad de personas con altas
capacidades, con experiencia laboral y vocacion en los distintos sectores. Por otro lado, se
encuentra que los recursos estan destinados a politicas activas que incentiven la insercion
dentro del ciclo de empleo. Existe una alta concentracion en programas e incentivos que
faciliten la vocacion laboral. Los recursos estan destinados a favorecer que las personas con
desventajas puedan tener una herramienta para tener éxito en el mercado laboral (Green
Alliance, 2015).

La economia alemana ha sido por un largo tiempo una economia de valor agregado. La
globalizacién y el progreso tecnolégico han llevado a la alta especializacion de la
produccion que este pais ha desarrollado. Todo este contexto no podria haber sido posible
sin politicas que fomenten las habilidades requeridas para lograr esta alta calidad que
caracteriza los productos y bienes finales producidos en este pais. El sistema educativo ha
sido capaz de entender las necesidades laborales creando gente apta para tareas especificas
(Raya Mellado, 2011).

A su vez, mas alla del ambito educativo, las politicas alemanas han sido exitosas a la hora
de lograr alternativas al desempleo. De la revision y trabajo de campo realizados, se
corrobora que una gran cantidad de personas se encuentran bajo la situacion de empleos
mini-jobs, poniendo énfasis en las limitaciones que tiene la medicion oficial de desempleo

gue contempla a dichas personas como empleadas. Alemania presenta una tasa de
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desempleo de 4,4 de acuerdo a los ultimos valores registrados por Destatis, su veracidad es
puesta en duda cuando se contemplan las cuestiones relativas al empleo de tiempo parcial,
los mini-jobs, el programa Europa 2020 (cuestiones que tienen un fuerte peso en la
economia alemana actual). En primer lugar, segun los datos analizados a nivel oficial y
también en el estudio de campo, la creacion de mini-jobs fue absorbida en mayor medida
por las personas mayores de 40 afos. Dicho comportamiento se encuentra justamente en el
sentido opuesto al objetivo de su creacion, afectaria a los jovenes sin experiencia que
buscan insertarse en el mercado laboral. Una explicacion posible es que las politicas
alemanas han llevado que los jovenes obtengan una alta capacitacion, permitiéndoles
insertarse en el mercado laboral sin problemas. Por el lado de los mayores de 40, podria
considerarse una situacién temporal, pero, sin dudas, no ideal. En este sentido, se sostiene
que la tasa de desempleo no reflejaria la situacion real de la poblacion alemana, dado que
muchas de las personas contabilizadas como “empleadas” se encuentran bajo condiciones

no acordes 0 no deseadas desde el punto de vista personal (Schmitt, 2002).

En segundo lugar, la ley Hartz IV ha sido efectiva para solucionar el desempleo, atacando
las problematicas sociales y brindando un minimo de sustentabilidad para la sociedad. El
foco se encuentra en que Alemania ha tenido politicas activas de insercion laboral, que no
solo atacaban el problema del desempleo en el momento sino que se ocupaban de generar
puestos de trabajo e intentar solucionar esta situacién. Las reformas propuestas por esta ley,
han probado que cambios institucionales y politicas activas sobre los instrumentos del
mercado laboral producen efectos y contribuyen a la hora de reducir el desempleo
(Spermann, 2015).

El caso de los jovenes refleja que la politica alemana ha sido capaz de entender el mercado
laboral y las politicas sociales a implementar. Para prevenir el desempleo se necesitan
inversiones en la educacion. Personas con una mejor y mayor educacion son la condicion
necesaria para implementar politicas activas que sean efectivas (Gross, 1998). En este
sentido queda expuesta la diferencia que existe entre la condicion laboral de los jovenes

alemanes y los jovenes de América Latina y Argentina.
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Si bien las condiciones entre los paises europeos Yy latinoamericanos son realmente
distintas, las problematicas que surgen pueden ser similares: como es el caso del desempleo
en los jovenes adultos. Esta es una situacion critica alrededor del mundo ya que son
jévenes, considerados el futuro del pais, que se encuentran en una etapa fundamental de su
vida en la que deben adquirir la mayor cantidad de conocimientos y experiencias para
desarrollar en su vida laboral (Paz, 2013). Como se menciond en los distintos apartados,
existen politicas, garantias, proyectos europeos que atacan directamente a la inclusion de
los jovenes en el mercado laboral. En Argentina, se encuentra a los “ni-ni”’, estos son
jovenes que no trabajan ni estudian, y a su vez no buscan trabajo (Paz, 2013). A esta
generacion puede considerarsela dentro de la generacion perdida ya que, si el joven no es
capaz de insertarse en el mercado, no solo el éxito profesional va a estar en vilo, sino que la
inclusion social y el futuro econdémico y social de los paises van a estar afectados
(Berlingieri et Al., 2014). Esta situacion se ve en Argentina al igual que en los paises
europeos, sin embargo la diferencia reside en como se atacan y mediante que politicas se

busca incluir a los jovenes.

Mientras que en Europa casi 5,5 millones de jovenes se encuentran dentro de esta
generacion, en Argentina casi 1 millon de joévenes estan bajo la generacién ni-ni. Estos
forman parte de la poblacion inactiva y no afectan la tasa de desempleo ya que no estan
buscando activamente empleo por lo cual no son considerado desempleados (Krugman,
2013), seria cuestionable este tratamiento. La diferencia se encuentra en las politicas activas
de inclusion, en Europa se busco integrar a los jovenes mediante la Garantia Juvenil y la
Estrategia Europea 2020, en Argentina no existen programas de inclusion o desarrollo de
aptitudes para incluir a los jovenes adultos dentro del mercado laboral de semejante
envergadura y alcance. El futuro de los ni-ni se encuentra en el mercado informal,
generando aun mas precariedad del empleo y a su vez un futuro no muy alentador para las
generaciones proximas. En el presente, esta situacion produce una mayor diferencia entre
los jovenes que posean una educacion apta que les permita insertarse al mercado laboral y
aquellos que no puedan hacerlo por falta de politicas inclusivas y de sistemas educativos
que produzcan jovenes con cualidades para incorporarse al mercado laboral. Asi se genera

mayor inequidad y problematicas sociales dentro del pais (Paz, 2014).
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Para finalizar, se puede concluir que fuertes politicas de empleo y la presencia del Estado
atacando necesidades de los sectores vulnerables, pueden llevar a resultados favorables
desde el punto de vista laboral. El “éxito aleman” en su set de politicas de empleo, en
particular sobre los jovenes adultos que recién se insertan en la PEA, da cuenta de que la
generacion, perdida y el problema del desempleo son enfrentables y rebatibles. En
Argentina seria preciso iniciar una transformacion del modelo educativo que genere
jévenes capaces de insertarse en el mercado laboral, como asi también, poner en marcha
programas que incentiven su contratacion. La persistencia en el tiempo de generaciones que
no trabajan ni estudian constituye un panorama poco alentador para el pais. Si bien la
cultura, los problemas sociales, el grado de desarrollo y el nivel de crecimiento econémico
de Argentina es muy disimil al de Alemania, contemplar las politicas de empleo que
Alemania ha aplicado seria una buena receta para Argentina. Debido a la que en Argentina
la problematica del empleo informal precede a la de la “generacion ni-ni”, deberia armarse
un plan coordinado de politicas que ataquen esta problemaética, para avanzar también sobre

el resto de las cuestiones relativas al desempleo y su diagndstico.
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