UNIVERSIDAD NACIONAL DEL SUR

TESIS DE DOCTORADO EN GEOGRAFIA

LA INTERACCION DE LAS POLITICAS DE CONSERVACION Y DE
TURISMO EN LA CONFIGURACION DH. DESARROLLO TURISTICO
DEL PARQUE NACIONAL NAHUEL HUAPI, ARGENTINA

Daiana Gisele Bardin

BAHIA BLANC A ARGENTINA




PREFACIO

Esta Tesis se presenta como parte de los requisitos para optar al grado Académico de Doctora en
Geografia, de la Universidad Nacional del Sur y no ha sido presentada previamente para obtencion
de otro titulo en esta Wrrsidad u otra. La misma contiene los resultados obtenidos en
investigaciones llevadas a cabo en el &mbito del Departamento de Geografia y Turismo durante el
periodo comprenda@entre el 20 de agosto 2013 y18lde diciembre de 202®ajo la direccion el

Dr. Roberto Nicolds Bustos Cara, y la-aiceccion del Dr. Carlos Alberto Abaleron, Fundacion

Bariloche.

Daiana Gisele Bardin

UNIVERSIDAD NACIONAL DEL SUR

Secretaria General de Posgrado y Educacion Conti

La presente tesis ha sido &pgrob:
mereciendo |l a calificaci-n de éééeéfp. (ééééé




DEDICATORIA

Dedico y entregtodos estos afios de gran esfueriios.

Dedico estdesis a Julio, incompafiero de vida, gegeempre creyo en mi, y me anirm&eguir con
su incondicional apoyo y comprensi-n en cada una



AGRADECIMIENTOS

La presente tesis es el resultado de la sumatoria de distintas etapasstarigas de mi vijajue
fueron marcando el camino y eh cualmuchas personas estuvieron presentagieron posible

que llegara hasta aqui.

Gracias anis padres, por darme la vida y transmitirme el valor del esfuerzo; y a mis hermanos por

ser siempreni motor para hacer el bien y nunca rendirme.

Gracias a aquellas maestras y profesores que participaron en mi formacion como ciudadana

transmitiéndome el gran valor de la responsabilidad y el compromiso.

Gracias a mi familia, mi esposo y mi nifio, pbtiempo que me permitieron quitarles.

Gracias ad Univesidad Nacional del Sur y su genfgpfesores, secretarios yrpafieros; por

tantas ensefianzas, por ser mi casa de estudio, por darme la posibilidad de ser profesional.

Gracias a mis directores geonfiaron en mi, me brindaron suntjgo y compartieron conmigsu

experiencia ysaber.

Graciasa Fundacion Bariloche, por abme suspuertas y dejarme ser parte de esta familia

aca@mica,donde el compafierismpoel respeto son sus pilares.

Gracias a ddas las personas que participaron desinteresadamente en esta investigacion,

brindandome informacién, compartiendo ideas y documentos.

Gracias a mis amigos, por celebrar mis alegrias y alentarme en mis momentos de tristeza y
frustracion.

Gracias a todassas personas solidarias y generosas que en las distintas etapas de mi vida me
ayudaron a creer en mi, me alentaron a seguir a pesas difitalltades y me ensefiargue

siempre se puede hacer algo por el bien de los otros.



RESUMEN

El Parque NacionalNahuel Huapi (PNNH), en tanto area protegida y atractivo igtico
internacional,es un espacio de gran complejidadracterizado por la existencia de/ersos
conflictos de uso publicg conformado por un intrincado entramado de actddesde su creagaio

y a lo largo de todos estos afios ha sido escenario de diversos procesos territoriales y politicos, que
lo convierten en un interesante objeto de estudio desde la perspectiv@igadgr presente tesis

aborda la problematica relacionada dammanifesaicion dedistintasideologias ypoliticasen el

territorio del PNNHYy su rol en la configuracion del uso turisti@® este modo desde un enfoque
histérico se analizata politica de areas protegidas y de turismo a escala nacional para poder
explicarluegq la evolucién dedesarrollo turistico del PNNM los distintos modelos identificados

Se llevé a cabo una investigacién basada en tres etapas metodolégicas: ehploedoriptiva y
comparativeexplicativa. Desde el enfoque gdustorico € recolectdinformacion de diversas
fuentes, bibliogificas, documentales y normativas.édtrevistaron a distintos informantes clgve

esta técnica se complemento con la observacion en el campo. En la Ultima etapa, se llevé a cabo un
andlisisintegralevolutivo de @s grupos de actores representativos de cada pdlitisaesultados
obtenidosponen de manifiestta coexistencia de dos logicas diferentes que han sido el tel6n de

fondo de todos los acontecimientos ocurridos en el PNBEIHwyvez han condicionado gestion.

ABSTRACT

The Nahuel Huapi National Park (PNNH), as a protected areardntérnational tourist attraction,

is a space of great complexity, characterized by the existence of various conflicts for public use and
made up of an intricate network actors. Since its inception and throughout all these years it has
been the scene of various territorial and political processes, which make it an interesting object of
study from a geographical perspective. This thesis addresses the problems relaed to t
manifestation of different ideologies and policies in the territory of the PNNH and their role in the
configuration of tourist use. In this way, from a historical perspective, the policy of protected areas
and tourism are analyzed on a national scateder to explairthe evolution of the PNNH tourism
development and the different models identified. An investigation based on three methodological
stages was carried out: exploratory, descriptive and compaexglanatory. From the geo
historical approeh, information was collected from various sources, bibliographical, documentary
and normative. Different key informants were interviewed and this technique was complemented by

observation in the field. In the last stage, a comprehensive evolutionargiaralywo groups of



representative actors of each policy was carried out. The results obtained shoveximerwe of
two different logics that have been the background of all the events that occurred in the PNNH and

in turn have conditioned its managemh
Certifico que fueron incluidos los cambios y correcciones sugeridos por los jurados

Director Co-Director
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Planteamiento y Justificacion

Desde fines del siglo XX, pasada la Segunda Guerra Mundial, el tursmienza a tener cada vez
mas importancia para el hombre y para la sociedad, hasta llegar a convertirse, en la actualidad, en
uno de los principales motores de desarrollo socioeconémico de muchas ciudades, paises y

regiones.

El turismo es un fendmeno dimico, que va dando respuesta y adaptandose a los diferentes eventos
que acontecen en el tiempo. De modo que los cambios socioculturales y-m#iégicos de las

ultimas décadas, han suscitado la valorizacion y el aprecio por nuevos destinos fudistiotiss a

los denominados tradicionales (de sol y playa). Asi los sitios naturales comienzan a recobrar
atractivo y el turismo de naturaleza deviene como una de las modalidades de mayor crecimiento a
nivel mundial.En este contexto, las Areas ProtegidaP) se convierten en destinos turisticos de
primer orden, recibiendo miles y a veces millones de visitantes anualmente. La actividad turistica
cumple un rol fundamental en el desarrollo de estas areas, tanto por sus efectos econémicos,
culturales y amlgintales, como por los requerimientos e implicancias para su gestion y

administracion.

Ambos fenémenos, el turismo vy la proteccion de areas naturales, desde sus comienzos han estado en
una interaccién constante. Sin embargo, es en los Ultimos afiosaumeskacion se ha afianzado

y ha tomado mayor relevancia. A escala mundial, desde los origenes del turismo, los viajeros se han
movido y atraido por la naturaleza (Ceballascarain, 1996; Figueira, 2011), y a su vez, también

las areas protegidas, deddecreacion del primer pargue nacional, el Parque Nacional Yellowstone

en el afio 1872, han engendrado a la actividad turistica como parte primordial de su desarrollo.

La creacion de los primeros Parques Nacionales esta asociada a la preocupaciorzaciaowie

los gobiernos a partir del caracter destructivo del uso de los recursos naturales, como consecuencia
del uso masivo, y bajo una légica meramente econémica, impulsado por la Revolucion Industrial
(Figueirg 2011).

Es en Estados Unidos donde Eggfica se expreso de forma mas intensa y por eso se manifiestan mas
temprano los efectos irreparables provocados por la agresién a los recursos naturales; llevando a que
los ciudadanos tomen consciencia de la necesidad de protegerlos, incluso para &u propi

supervivencia econdémica y persoflalgueira, 2011p. 1218).
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El hecho de que las APy especialmente los Parques Nacionales, representen hoyjeuog
principales destinos de los turistas a nivel mundial, puede ser explicado, en parte, por lo que
plantean Drumm y Moore (2002, p. 18), sobre la mayor atraccion poegisds naturales como
productodel aumento global en el interés por el ambiente, proveniente de una mayor consciencia de
su fragilidad y de la seriedad de los asuntos ecolbgicos. En ptabras, puede ser entendido
como una reaccion a los diferentes cambios sociales y culturales acaecidos a partir del fenémeno de
la globalizacion comdo plantea Ceballekuscarain (1996)quienlo presenta como el nacimiento

de un nuevo paradigma, eénadigma ambiental. Surgido en la década del “70, como una respuesta

a las decepciones y fracasos engerafrah la década de 1950 y 1988yendo consigo una mayor
conciencia acerca del cuidado y la valoracion de la naturaleza por si misma, de lzapiénifi el

accionar para controlar el riesgo y el reconocimiento de limites reales para el crecimiento.

Por otro | ado, como propone Bertram (2002, p.
expresion practica de la curiosidad. Es la expresion dedlmses estéticos; la gente va para
conocer | o bell o, | o deseado, | o i nteresanteo.
aumento de las visitas a las AP, ya que a través de ellas el hombre tiene la oportunidad de ver, tocar

y experimentar el mdo natural.

El propio movimiento de creacion de los parques y de los espacios recreativos en el siglo XIX e
inicios del siglo XX, llevd a que se desarrollaran un conjunto de nuevas motivaciones turisticas
relacionadas con la experiencia en el ambitasthe y con las oportunidades de practicar deportes a
través de actividades relacionadas con el medio natural. Es clara la percepcién de que la actividad

turistica constituye un factor relevante para el propio desarrollo de los périgiesiras, 2011 p.

1218).

De acuerdo a lo expuesto anteriormente, se puede afirmar entonces que el turismo en las AP

deviene como una necesidad/demanda emergente de las personas pero también, vy

fundament al ment e, como funa f or masehel anhitcdeent ar t
| as pol 2ticas p¥%blicas de conser vRgoedira, 2011p. ad mi ni s
1219).

Esta tendencia mundial también se ha visto reflejada en Argentina. La mayoria de los atractivos
turisticos mas visitados de nuesfrais se encuentran localizados dentro de la jurisdiccion de algun
area natural protegida. Esto demuestra que la modalidad de turismo de naturaleza, motiva a un

creciente niumero de turistas, nacionales e internacionales a movilizarse por el te@@ogo.
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afirma Schit er et al . (1997, p. 71) dla crea@ho-n y el
en funci - n espexialmente enilos comiénzos de la proteccion de espacios en Argentina,

lo cual queda comprobado por la historia misma. Desgeimer hecho histérico que da origen a

los parques nacionales, la donacién de tierras por parte del Perito Moreno para la creacion del actual
Parque Nacional Nahuel Huapi, esté presente la idea del desarrollo turistico. En su carta al gobierno
nacionalF. P. Moreno declara:

éal hacer esta donaci-n emito el deseo que | a fi
alterada y que no se hagan mas obras que aquellas que faciliten comodidades para la vida del

visitante culto, cuya presenciaen esogluge s s er § s i e(Sghluter, 19%/p.43).i ci osao

Por otro lado, Bustillo quien fue un personaje clave, estuvo a cargo de la primera institucion creada
para la administracion de las areas protegidas argentinas y dejoé una gran impronta en layactual L
de Parges Nacionales, consideraba quenservar la naturaleza en su estado virgen, preservar la
belleza del paisaje y procurar el rapido acceslopdeblo, constituia, sfuncién legal(Schluter,

1997 p. 17).

En la evolucién histérica y legal de lparques nacionales argentinos, siguiendo la tendencia de
otros paises,ahestado presente la dualidad conformada poofservacion de la naturaleza y el
disfrute de ésta por parte de los visitantes. No obstante a lo largo del tiempo han entrado en pugna
otros intereses estratégicos, provenientes del propio desarrollo interno de nuestro pais.dsiguno
vieja data, tales comta soberania nacional, la territorializacion de las provincias, y otros mas
recientes como los procesos especulativos en la comaty de tierras, y los reclamos de tierra

por parte de comunidades nativaotros gruposDe este modo lgonservaciéon y eturismo,

siempre estuvieron en el centro de la arena politica y administrativa de los Parques Nacavoales, p

a la vez fueron awlicionads por otros factores. Todo ello ha determinado la configuracion de los

espacios protegidos y su manejo. En este sentido Schluterl&aal, p. 34) afirma que:

éun manejo ambiguo deter min-: gue dur andram muchos
confusién sobre los objetivos de los parques nacionales. Quienes los consideraban centros turisticos

bajo la dominacion del gobierno central, se vieron frustrados por encontrar limitadas sus
posibilidades de expansion. Por otra parte, quienes adhadrieoncepto internacional vigente en

aquel entonces respecto al manejo de éste tipo de éareas, observaban como se humanizaba

constantemente un paisaje relativamente pristino
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Aquella evolucion paralela, interconectada pero a la vez refiida, se debsiengpre la interfase

entre el turismo y la conservaciéon ha sido liderada por el conflicto, el cual proviene de distintas
razones: la gestién inadecuada; la falta de conciencia por parte de los distintos actores en relacién
con los fines y objetivos de lastros; el crecimiento explosivo del turismo, por un lado y la
degradacion y la pérdida de los espacios naturales, por otro (Ceballos Luscardin, op. cit.).Esta
confusién en torno a los objetivos de los parques nacionales aun sigue estando presentegy quiza s

uno de los principales limitantes para la correcta gedgbnso publico de estas areas.

A la luz de este contexto, se observa un area protegida particular, el Parque Nacional Nahuel Huapi
(PNNH), que por ser un fiel reflejo de la realidad comentaglaresenta un adecuado caso de
estudio para la comprensién de la compleja relacion turismo/conservacién, y de sus impactos en la
configuracion espaciakEl PNNH recibe miles de visitantes cada afio, en 2016 en los puertos de
acceso se registraron en tofdl3.555 visitantes, aunque se cree que el nimero real de ingresos
podria llegar al milléh Sin lugar a dudas, este considerable nimero de visitantes y la mayor
actividad turistica que se genera, influye en el desarrollo integral de toda el area, generando
impactos tanto positivos como negativos, requiriendo un mayor esfuerzo de gestiéon y

administracion del area.

Durante el primer acercamiento al tema de estudio, se detectaron importantes problematicas en
relacion al uso publico del area protegida. Luegbanhdlisis de trabajos cientificos y técnicos, y
entrevistas no estructuradas a personal de la Administracion de Parques Nacionales y la Delegacion
Técnica Patagonia Norte, se identificaron inconvenientes y conflictos recurrentes propios del
modelo de demrollo turistico actual del Parque, y mas precisamente propios de la gestion del uso
publico del Parque. Todos estos estudios existentes permitieron realdiagnoéstico del estado

actual e identificalas posibles tendencias.

Della Cha y Otero en elfio 1997 exponian las problematicas por las que estaban atravesando los
Parques de la Patagonia Argentina, incluido el PNNH, como asi también diversa&sta®pue
podrian contribuir aevertir la situacién. Casi dos décadas después parece que mucko no h
cambiado. La mayoria de los conflictos detectados por las autoras siguen siendo losquésmos
afectan actualmente al areancluso nuevos problemas se han sumado a los anteriores: congestion

en las areas de uso intensivo, alta dispersion en las &easachpe, falta de planificacién de

! Dato extraido de la entrevista realizada a la Directora del Departamento de Uso Publico del Parque Nacional Nahuel
Huapi (febrero 2016).
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senderos, y de control de las actividades y modalidad de las mismas que se realizan en los sitios, asi

como dificultades en la implementacion de proyectos disefiados para solucionar estos conflictos.

En la misma lineadBoschi y Torre (2005) analizan un tema central del PNNH, que es la inexistencia

de una integrada y estratégica zonificacion turistica. Las autoras plantean que el manejo del turismo

responde a una zonificacion general de toda el area protegida, la aellaggcategorias de

conservacién y manejo, y sus usos permitidos, establecidos por la Ley de Parques Nacionales
22351. Dicha zonificaciéon resulta muy ineficiente para el manejo del turismo, ya que la actividad
no se encuadra dentro de estas areas de onagnejsi no que muy <contrar
disposicion territorial que se caracteriza por ser anarquica y extendida, agravando y dificultando el
pl aneamiento y |l a gesti - n @8085pl %).Esta eadidad, coma i
evallan lasautoras, deja en evidencia que si bien las Instituciones encargadas de la gestion del

Parque, Intendencia del Parque Nacional Nahuel Huapi y la Delegacion Regional Patagonia,

cuentan con un conocimiento técnico del turismo, no poseen una estrategia jdedalanesmo, lo

que | as ha |l evado a dar irespuestas puntual es,
i nt e gBoacti & Borrd, 20050. 74).Una derivaciébn mas de la inexistencia de una zonificaciéon

turistica con limites y pautas de uso sustigliet considerada como un factor de presion por Boschi

y Torre, es | a Agesti-n cerradabod, es deci

sector privado, que conlleva a una promocion turistica del Parque, perdeatas agencias y

munidpios, teniendo en cuenta la capacidad de acogida de los centros de servicios, Bariloche por

ejemplo, y no las diferentes capacidades del Area Protegida.

Las autoras realizan una buena sintesis de la problematica que affdtdHalcuando establecen

lo sguiente:

La zonificaciod] € ] ha dado como resultado un espacio
discontinuo, con multiples areas de visita, escasa integracion entre ellas y crecientes deterioros

ambientales por la saturacion de visitas y de la paojusreciente cantidad de objetos rigidos para

brindar m8 s serviciosélLas deficiencias de

territorial e intensidad de uso permiten que las actividades se expandan arbitrariamente, con una

gestion que va deisy no se anticipa a los cambi(Boschi y Torre, 2005. 81)

2 Refiriéndose a la zonificacién del plan del afio ‘86, que es la que aln esta vigente y que responde a biietaissm
de conservacion.
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Por su parteMartin y Chehébar (2001), dos profesionales pertenecientes a la Delegacion Técnica
Patagonia, también reconocen una serie de dificultades en la gestién general de todaeel Parqu
Nacional Nahuel Huapi. Sostienen giaezonificacion es un medio para reducir los conflictos
dentro del area y que la politica de Parques ademas de la de mantener las zonas de uso intensivo, las
cuales @recen diversas instalacionesambién es preservaextensas areas protegidas sin
antropizacion alguna en el largo plazo. Esto exige mantener diversos niveles de desarrollo y contar
con diferentes areas para atender a distintos segmentos de la demanda turistica. No obstante, los
autores también reconocenfllencia de la institucién para mitigar y manejar situaciones donde se
idertifican acciones de impacto; ygmtean que el Ecoturismo provoca una mayor dispersion de los
visitantes y la sobrecarga de los sitios de camping, senderos y refugios de mortaéhlleva

consigo una inmensidad de impactos sobre el ambiente.

Como se observa, los estudios precedentes reportan una gran cantidad de conflictos de uso publico,
que en Ultima instancia caracterizan la situacion actual del PRblldntiende paronflicto en este
contexto,toda situacién por la cual se produce una distancia, enfrentamiento u oposicién entre
actores (del mismo grupo o no); donde una de las partes ve afectado negativamente su objetivo,

interés o0 expectiata sobre un sitio o actividadristicorecreativa.

Dentro de estas situaciones conflictivas detectadas y diagnosticadas por diferentes autores, entre
ellos los citados anteriormente (Della Cha y Otero 1997, Boschi y Torre 2005, Monjeau 2005,
Premoli et al. 2005, Brosz et al. 26)l5e mdria hacer una distincién, que serviria a los fines
explicativos, entre los problemas concretos, es decir los conflictos de uso publico propiamente
dichos; los causantes de estos problemas, y las consecuencias y/o impactos que ellos ocasionan.
Con respedt a los primeros se pueden agrupar basicamente en los siguientes: 1) el sobreuso y
congestién de los sitios de uso intensivo, 2) la alta dispersién de las areas recreativas y de acampe y
3) la existencia de usos y practicas no permitidos dentro de to@l@eelprotegida. Estos tres
conflictos, indicios de la compleja situacion del PNNH, estan manifiestos en el territorio y

provienen de determinadas circunstancias que posibilitan su ocurrencia.

Normalmente, estas circunstancias, entendidas aqui como rpétickes causales, se tratan
principalmente de dificultades e inconvenientes para la adecuada gestion y manejo del uso publico,

dentro de las cuales se destacan: 1) la falta de planificacion, lo que deriva en una gestion reactiva,

*Trabajo pr&ctico realizado para el Curso de Especializaci
Protegi daso, Facultad de Turi smo, Uni versidad Nacional del
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en lugar de una gestiongarctiva; 2) el deficiente sistema de informacion, en ambos sentidos, hacia
la formacion y concientizacion del visitante y hacia la obtencion de informacion acerca del perfil y
de la experiencia del visitante; y 3) el inadecuado sistema de control y r@gulados visitantes y

de los concesionarios y prestadores de servicios.

Ademas de lo anterior es pertinente mencionar que el PNNH cuenta con caracteristicas singulares
que hacen aun méas compleja su administracién y gestién, como es la gran exteasiah &sp
diversidad de actores producto de su larga y activa historia, y la presencia de importantes centros

urbanos en su interior

Por ultimo, también forman parte de esta conflictiva realidad del Parque, los distintos impactos
producto de la actividatiiristica y su deficiente gestion: 1) los impactos ambientales tales como la
acumulaciéon de residuos, la erosion, la apertura de sendas espontaneas, el aumento del riesgo de
incendios, la contaminacion por efluentes cloacales, la afectacion de aredes;frayila
contaminacién visual proveniente de las instalaciones presentes en todo el Parque; y 3) el deterioro
de la calidad de la experiencia recreativa debido a los mayores encuentros entre visitantes que

impide disfrutar de la tranquilidad de la nateza.

Junto con la deteccién de las problematicas que afectan al Parque, muchos autores se han esforzado
por elaborar recomendaciones y propuestas pappsble solucion. Sin embargestas no han

logrado cumplir con su objetivo ultimo, su implementaciflo han representado hasta ahora una
alternativa de gestion estructural e integrada para el turismo, y por lo tanto, la situacion que se
intentaba resolver continta desarrollandose de la misma manera, o en lo mejor de los casos sélo se
han puesto en prica acciones muy concretas producir grandes mejoras. [elCha y Otero,

(1997, p. 2 sefalan al respecto,

€ a pesar de |l a amplia discusi-n te-rica que conti
degradacion y de ineficiencia en el m@neontindan por la falta de politicas a largo plazo, por la
escasez de recursos econdémicos y financieros y; por la vigencia del paradigma que supone a los

recursos naturales como inagotables.

Luego del andlisis de los diferentes estudios, los cualesitperiepnocer la problematica del
PNNH, se repara en lzecesidad de un estudio integral, retrospectivo, que permita compeénder

proceso de evolucién y conversién de esta AP en un espacio turistico internacional. Proceso
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mediante el cual se ha ido configndo y definiendo el actual modelo de desarrollo, cuyo
conocimiento e interpretacion explicarian los origenes de la situacion actual, y quizd podria

representar una nueva perspectiva desde donde encarar la resolucion de los conflictos actuales.

Es asi coo la presente tesis se propone explorar y explicar, retrospectivamente, por qué se ha
llegado a tal situacion, cudles son los patrones estructurales que han definido el actual modelo de
desarrollo turistico, qué aspectos de ambos fendmenos que harciatexrdo sinérgicament&g
conservacion y proteccion de espacios naturgled desarrollo del turismo en el pais, han
prevalecido y han tenido mayor injerencia.

En este proceso evolutivo, se pretende analizar como eje central, la funcién que hd Estatine

a través de sus politicas publicas, en materia ambiental y turistica, en la configuraciéon del modelo
de desarrollo turistico del Parque Nacional Nahuel Huapi. Para esto sera necesaricdareakaar
fuentes de informacion vy utilizar distintosétodos, que permitarvaluar qué es lo que se ha
planteado y establecido discursivamente y qué es lo que ha ocurrido deauechas de indagar

enla conformacion, funcionamiento y desenvolvimiento de las instituciones a cargo de la gestién

del uso publio.

La razén por la cual se decidid llevar a cabo una investigacion de tipo expleeajaitativa se

debe a que se considera imprescindible conocer el por qué y la estructura subyacente de cada evento
o fendbmeno para poder continuar hacia un nivel mitigpo que permita contribuir al cambio de la
situacion reinanteEn este caso, y como se comentdé mas arriba, se cuenta con importantes y
sustanciosas investigaciones que, por un lado conforman los antecedentes de la presente, pero al
mismo tiempo podriaser complementadas por el presente trabajo, yaeeste modtos agentes

de Parques Nacionales y Areas Protegidas, investigadores, actores publicos y privados, contarian
con una descripcién de la situacién, con propuestas y sugerencia de cambio lpérodhora, con

una explicacion de por qué la situacion es tal y a qué factores esta respondiendo. La comprension de
los elementos estructurales y los procesos causales del fenémeno estudiado, podria otorgar un

mayor conocimiento y fundamento para las @ues futuras.

Antes de pasar algiiente apartado quisieexponer muy brevemente lo que motivo el estudio que
dio lugar a la presente tesis. El interés persondiepdreas protegidas surge durante la realizacion
de la carrera de grado, LicenciaturaTarismo,en laUniversidad Nacional del Sur, donde tuve mi

primer acercamiento y conoel granpatrimonio naturafjue presenta nuestro pais yééevancia
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turistica que estos espacjmsseenPor esas cosas providenciales, ocumrit camio rotundo ermi

vida y transitéel final de mi carrera de gradaviendo en el interior de uérea protegida, en la
cudadde San Carl os de Bler ienotcrhaed a ol aa | fi pioaNSH . Aquel
convetia en experiencias cotidianas que hacian que cadameeienta mas partke su entramado

de actoresYa recibida y decidiendqué camindaboratprofesionalseguir,tenia una Unica certeza:
queria seguir fortaleciendo mi profesion. Asi fue que cada vez con mas preguntas y mayor
curiosidad sobre el nuewagpacioen el que me encontrglrae fui acercando a la idea de estudiar
formalmente el uso turistico del Parque Nacional Nahuel iHlsapual luegode golpear muchas
puertasse materializé con mi ingresoFaindacion Bariloche, Institucién desde la dieté a cabo

la investigcion que dio como resultado e3tsis a travésy con el financiamientaje una Beca
Doctoral de CONICET.

Interrogantes, hipotesis y objetivos

Luego de haber expuesto en los péarrafos anteriores, el planteamiento y la justitieh@studio,

en este apartado se hara refeeia a aquellos interrogantgse fueron guiando y dando forma a la
investigacion y que, finalmente, derivan en el enunciado holopfaxicoe s deci r en il a
pregunta o planteamiento que refleja en pocaasbpas lo que el investigador desea saber con el
estudi o que est8 desarrollando [ é] indica exact
event o, observado en cu8les unidades de estudio
2000, p. 25)Adema& este enunciado permite precisar los objetivos, identificar los fenbmenos de

estudio, qué informacion es relevante, como asi también permite determinar los métodos y

procedimientos a seguir y las métas e instrumentos a utilizar.

De este modo, a partite una serie de interrogantes referidos a los dos ejes centrales de esta tesis,
uno de escala nacional, el turismo en las @¢&Argentina y otro de escala local el PNNHigla ),

se planté el siguiendo enunciado holopraxicBdmo la evolucion histéricg la interrelacion
institucional de las politicas de Areas Protegidas y de Turismo, en Argentina, han configurado el

modelo de desarrollo turistico actual del Parque Nacional Nahuel Huapi.

4 Enunciado holopraxicdi Es | a pr etgiuqa @i dre [é@lveSe denomina holopr§xico poc
de |l a investigaci-ndo ( Hurtado de Barrera, 2000, P. 72)
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¢ Cudles han sido los objetivos que motivaror

creacion de los Parques Nacionales?

¢ Coémo y cuando surgetatismo en las ANP de
Argentina?

¢ Qué funcién se le asigna al turismo dentro de
Parques Nacionales?

¢Ha sido el turismo considerado un factor

desarrollo para las AP?

¢Qué elementos (politicos, ambientales
socioeconémicos) del ambito nacional han est
presentes en su configuracion?

¢ Cuales han sido las particularidades del destin
sus diferentes etapas: infraestructura, espacic
atractivos, visitantes?

¢, Qué conflictos de ugmiblico han estado present

a lo largo del tiempo y cdmo han sido solucionadc¢
¢Qué instrumentos legales y técnicos han

utilizados para la gestion del Parque?

¢,Como ha sido la laion entre turismo y ¢Quiénes han sido los principales actores

conservacion desde sus origenes? desarrollo turistico del PNNH?
¢ Qué elementos han dominado en la gest@nsb
del

ambientales, otros?

¢ Que se entendia por desarrollo dentro del cont

de los Parques Nacionales? turistico area: politicos, econdmic(
¢, Qué rol ha desempefiado el Estado, a través d

instituciones y politicas, en el desarrollo turistico

los Parques Nacionales?

¢De qué manera se ha planificado y gestionad

uso turistico de las AP?

¢ Qué herramientas e instrumentos se han utili:

y/o desarrollado en el campo de la planificacion

turismo de AP?

Tabla | Interrogantes de la investigacidiuente: elaboracién propia.

Frente a estos interrogantes y el emashe holopraxico formulado, surge la siguiente hipotesis

general de la investigacion:

El proceso evolutivo e interrelacionado de las politicas de Turismo y Conservacién a escala
nacional, determinaron la prevalencia de los objetivos desarrollistas en MHPH través de las
politicas turisticas por sobre los objetivos ambientalistas, siendo el periodo de institucionalizacion
de la proteccion, dirigido por Bustillo, el que ha definido el futuro del Parque como un espacio
turistico, estableciendo el ecledimo como forma de su desarrollo y gestion. Durante los periodos

subsisiguientes se introdujeron transformaciones de indole administrativa que afianzaron aquel
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modo ecléctico ya establecido, lo cual explica la complejidad actual y la presencia de diversos

conflictos de uso publico en el PNNH.

Finalmente se definieron el objetivo general y los objetivos especificos de la investigacién:

- Objetivo general
Identificar los distintos periodos del proceso de configuracion del desarrollo turistico del PNNH que
hansido determinados por la evolucion interrelacionada de las politicas de conservacion y turismo

en Argentina.

Objetivos Especificos

1. Examinar y describir el estado de situacion actual del Parque Nacional Nahuel Huapi.

2. Reconstruir de manemmnaliticae integral la evolucion del sistema de areas protegidas en
Argentina: ideologia, objetivos de conservacion y desarrollo, instrumentos técnicos vy
legales para su administracion

3. Periodizar la evolucion histérica de la politica turistica en Argentina haciendapléiren
suinfluencia en el desarrollo turistico de las AP

4. Evaluary explicar la interacciébn de ambas politicas, de conservaciéarignto, en el
contexto del PNNH.

5. lIdentificar y estructurar los cambios y las continuidades en el desarrollo turistico del

PNNH, desdesu creacion hasta la actualidad, mediante actores ejecutores clave.

Cuestiones metodolégicas

Para la elaboracion de la siguiente tesis se han establecido tres determinaciones fundamentales en lo
que a metodologia se refiere: tipo de investiyacmeétodo y disefio (procedimiento). Estas tres
cuestiones no son independientes ni se las puede tratar aisladamente, ya que estén interconectadas y
ademas una es determinada por la otra. En relacion al tipo de investigacion, se ha decidido llevar a
cabo ¢ estudio bajo el enfoque holistico propuesto por Hurtado de Barrera (2000, p. 14), que
considera a fla investigaci-n c¢como un proceso
organi zadoo. Este enfoque per mite ciampampliaiymar nos
compleja, considerandola como un todo. En este sentido, el predsvestigaciorse comporta

como una espiral donde se pasa por diferentes estadios, que representan los distintos tipos de
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investigacion: Exploratoria, Descriptiva, Comparati Analitica, Explicativa, Predictiva,

Proyectiva, Interactiva, Confirmatoria y Evaluativa.

Cada tipo de investigacion constituye un ciclo completo, con su objetivo particular, y a su vez
involucra los procesos y resultados de las investigaciones gueckden. Esto Gltimo significa que

ilo que wun investigador deja a un cierto nivel,
conclusi - n un Hudada de Badrer&20pCapr 20). Enaeste c@so y en funcion del

objetivo general plangglo para el presente estudio, se llevara a cabo una investigacion de tipo
explicativa aquella que convencionalmente se ha ocupado de determinar las causas o el porqué de

algo, o de identificar los procesos que permiten comprender de qué manera ha ooukieoto.

En |l a investigaci -n explicativa, el investigad
eventos, respondiendo a las preguntas por qué y cémo del evento estudiado. Intenta descubrir leyes

y principios y generar modelos explicativos y o r 2 a s @e Barrbta2008a d o

Dado el caracter de la investigacién, ésta se encuadra de manera general dentro de la metodologia
cuali-cuanttativa, determinada asi por las diferentes técnicas utilizadas en cada etapa del disefio de

la investigacion.

Disefio de la investigacion: procedimiento, actividades y técnicas

Se han planificado tres etapas o fases para la realizacion de la investigacion con el fin de cumplir
con el objetivo general planteado. Cada una de ellas responde a una de las aboiasdy
internacional, nacional y local, respectivamente, y cuenta con actividades especificas, técnicas,

instrumentos y fuentes desde dosdebtuvo informacién y evidencias empiricas.

Primera fase

Esta primera fase de la investigacion esta confoarpad dos tareas principales, la primera de ellas

es el reconocimiento, exploracion y descripcion de la problemética que afecta al caso en estudio, y
la segunda tarea es la elaboracion del marco teéoicceptual que representa la perspectiva de
aproximadon a dicha problematica. Basada en concepciones generales y tendencias internacionales,
pretende permitir la comprension del contexto en el que se produjo la evolucion de las politicas

nacionales.
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Reconocimiento, exploracion y descripcion de la probtaraa

El reconocimiento y comprension de la problematica que afecta al area en estudio, requirié de un
procedimiento de exploracion extendido. Este primer momento metodolégico fue clave para
conocer e interpretar el estado situacional del PNNH y a paréliddefinir las etapas siguientes de

la investigacion. Permitié la identificacion de los elementos centrales del problema para luego
decidir qué aspectos debian ser profundizados y cuales aun no habian sido abordados y era
necesario su estudio para laguna explicacion acabada del tema, lo cual se convertiria en el aporte

principal de la presente tesis.

Se llevdé a cabo en primer lugar, un relevamiento, revision y andlisis documental, bajo una
perspectiva temporal contemporanea; a través de divereatedude informacion: estudios y
publicaciones cientificas, informes de consultoria, informesicgsny articulos periodisticos
locales y regionale®urante estatapa y la tercera se utilizaron dos materiales de comubricdel
PNNH como fuente de infonacidn institucional Por un lado se analizaron 3gemplares del
Boletin de Comunicacién intern&sto Somos, esto hacemague desde 2012 tiene como fin un
mayor conocimiento y vinculacién entre los empleados de la Intendencia del Pdrgoeedd a
esta informacion interna ha permitido en primer lugar, conocer la existencia difiesttad que
estaba afectando a la gestién del AP, identificada como la desconexé@esidad de vincular al
personal en pos de mejorar la gestién y, en segundo tayecer cuales son las tareas reales que
se llevan adentro del AP y como. Por otro ladmbién se analizarofos peridédicosEcos del
Parqué, desde el N° 1 del afid@5 hasta el N° 25 del afio 2017.

Es dable aclarar que siendo consciente de que lososngdiriodisticos no son inocentes ni
neutrales, mas alla de sus tendend@sscuales quedan por fuera de este analisis, fueron utilizados
como testigos de lo que estaba aconteciendo en cada época, ya que permiten identificar los

conflictos vigentes ¥l distanciamiento entre lo discursivo y lo factico.

Todo elandlisis anteriopermitié detectar que existia un entramado de actores, intereses, relaciones
de poder vy jurisdicciones muy complejo que era necesario desenDafi@ste modogn segundo

lugar, y como derivacion de lo anterior, se considerd pertinente en esta etapa conocer las

® Facilitados por la Lic. Soffa Siffredi, encargada de Comunicacion, Divisién Educacién Ambiental del Parque Nacional
Nahuel Huai.

® Se encuentran digitalizados y se puede acceder a los snismia pagina oficial del PNNH
(https://lwww.nahuelhuapi.gov.ar/multimedios/ecos_periodico)html
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percepciones y valoraciones de actores vinculados al uso turistico del PNNH; por ende se realizaron
consultas a expertos locales del ambito ambiental, mediante eageniprofundidady a personal

de la APN, vinculados todos ellos a las Divisiones encargadas de la gestion del uso publico (ver
Anexo 1y 2).

En simultaneo, las técnicas anteriores fueron complementadas conrlaoidse Laobservacion

directa e indireta, constituyaun instrumento esencial en el abordaje y aprehension de los hechos y
fendmenos en los estudios geogréficos y turistigasgquepropicia la articulacion entre el saber
tedrioo y las complejas combinaciones que deoan erlos distintos sitis (Pérez 2006). En esta

etapa de la investigacién, como asi también en la tercerasisesonsiderd pertinent®mar

contato con el problema bajo estudio mediag$ta técnica. De este modoncel fin de conoceel

uso turisticade distintos sitios dd?arque, identificar los conflictos y contrastar con la informacién
obtenida de las entrevistas y del material documental, se realizaron observaciones de campo
participantes, no estructuradas. Se realizaron en distintas areas del PNNH: campings,, senderos

playas y areas recreativa®r Anexo 3.

Elaboracién del marco teérieoonceptual

A partir de la comprensioén de la problemética existente en el area de estudio y la deteccién de los
aspectos que aun no han sido analizados y explicados, conformargltogstacios del tema de
estudio, surge una serie de interrogantes, que derivaron en la problematica de invesfigatzEon

en el objetivo principal y especificos. A partir de ello se requiere de un marco ‘{samaeEptual,

referido a la configuracidaspacial, el cual sirva de guia para la busqueda de evidencias empiricas,

ademas de sustentar y fundamentar el producto final de la presente tesis.

De esta manera, esta etapa, estuvo dedicada a la recopilacion, revisién y andlisis de informacién
tedricageneral, a través de un disefio documental, utilizando como fuentes de informacién libros,

tesis doctorales, publicaciones cientificas, documentos de congresos y eventos internacionales.

Con respecto a las técnicas de recoleccion y procesamiento dertaaicibn, corresponde a un
disefio absolutamente documental y de contenido, seleccionando aquella bibliografia pertinente al
estudio para luego analizarla, clasificarla, sistematizarla y registrarla. De esta primera etapa se
obtiene un entramado teoricorceptual, que permite interrelacionar diferentes concepciones y

procesos a nivel tedrico para explicar el evento estudiado (Fig. 1).
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En primer lugar, a partir de una perspectiva geogréfica y basada en autores clasicos, se postularon
los prindpales concepls y procesos quetervienen en la transformacion de un espacio natural en
un espacio protegidturistico, resaltando el rol del Estado como agente decisor.

ESPACIO NATURAL

| Territorio | |Patrimonio natural

| Politica publicas |

o - ESPACIO NATURAL - =
S PROTEGIDO Lo
N : K
fu— ' O
e s -
1
S PARQUE NACIONAL L8
5 1 =
a ! / \ L9
Turismo Conservacion
‘ |
1 1
Uso publico  |}-—------ 1 Proteccién |

MODELOS DE DESARROLLO TURISTICO

Figura 1 Esquema del Marco Tedri¢éoConceptualFuenteelaboracion propia

Segunda fase

La presente fase del disefio tiene como fin dltimo la produccién de evidencia empirica, que pueda
ser contrastada con lo planteado tedricamente. Aqui las tareas principales estaran determinadas por
los objetivos especificos 2 y 3, los cuales guiaran lasidmties a realizar, las técnicas e

instrumentos a emplear.

Desde una escala nacional y bajo una perspectiva historica, se analiza y describe la evolucién de los
dos fendbmenos que se consideran determinantes en la configuracién del desarrollo turistico del
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PNNH. Para esto es necesario analizar, por un lado, el Sistema de Areas Protegidas y por otro el
Turismo en el pais. Se analizan ambos fendmenos por separados pero de manera simultdnea para
poder detectar las sinergias e interacciones entre ambos, Isigniica una tarea de suma
importancia para la fase siguiente, de comparacion y explicacion.

Partiendo de una concisa contextualizacion politica y econdmica del pais, se sigue una secuencia
temporal, desde los albores del turismo en la Colonia Nahuei,Hjuee coincide con la llegada del
Perito Moreno a la region, hasta el presente, analizando en cada periodo histérico un conjunto de

variables de ambos fenémenos.

Con respecto a la evolucion de las AP de Argentina, como manifestacion de la politicaadndgie
evallUan las siguientes variables:

0 institucion a cargo de la administracion de las AP: objetivos, acciones estructura y
composicion interna y lugar que ocupa en la administracién publica,
instrumentos legales y normativos que regulan las AP,
creadones de nuevos espacios protegidos nacionales,
recursos econémicos

estrategias politicas en materia de conservacion y proteccion de espacios,

[T N et B e S ]

concepciones de naturaleza y turismoliexps en discursos, proyectgsdanesy otros

documentos instituciones

Las principales fuentes de informacion utilizadas para esta etapa son: material bibliografico (libros,
articulos y otros documentos histéricos), documentos oficiales (normas, leyes, programas), prensa
escrita (notas de revistas y periodicos), matéitralco, datos estadisticos extraidos de paginas web
oficiales y entrevistas serastructuradagver anexo 1y 2)Debido a que el objetivo que guia esta
etapa de la investigacion requiere de un analisiériie, fue necesario visitda Biblioteca Cenal

y Centro de Documentacién Perito Francisco P. Moreno en Buenos Aires y la Biblioteca Perito
Moreno del Museo de la Patagonia, en Bariloche, para poder recolectar la informacién que no se
encontraba digitalizada. Los pasos seguidos fuerontaliigcion en lugar del material
seleccionado, lo cual implicé varias visitas a los sitios y luego la revision, andlisis y tratamiento de
la informacion se realiz6 en gabinete. Por otro lado, en esta instancia se entrevistd a un ex Director
de la APN Marcelo LépezAlfonsin (ver Anexo 2 lo cual permitié recabar informacion de un
periodo contemporaneo que aimesta documentado. Todo ghermitio llegar a la reconstruccion

historica de la politica de Parques Nacionales en Argentina, expuesta en el capitulo 5.
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Porotra parte, la evolucion del turismo y de la politica turistica del pais, fue analizada desde una
perspectiva singular, poniendo especial énfasis en el desarrollo turistico de las APs. Asi se basé en
el andlisis y evaluacioén de los siguientes aspectas transformaciones a lo largo del tiempo:

U las instituciones encargadas de su desarrollo y gestion a nivel nacional,

U el status que ha ocupado en el la estructura de gobierno,

U vinculos entre la Instituciones de Turismo y la APN,

0 las distintos modalidade® durismo que se han fomentado y los espacios valorados en cada
periodo,
U instrumentos normativague han regido la actividad,

U recursos econdmicos y de planificacion.

Aqui las fuentes de informacién utilizadas para evaluar las variables anteriores fueron
esencialmente secundarias: libros, informes y publicaciones cientificas, documentos oficiales como
los planes federales de turismo, estadisticas de flujo turistico y de presupuesto, y documentos
normativos.También durante esta etapa las entrevistas a€aliza informantes clave fueron de

gran utilidad para completar informacion inexistente, aclarar algunos datos ya obtenidos vy

especialmente para identificar documentos relevantes para incluir en el analisis.

Vale aclarar que el turismo ha sido abordatisde una perspectiva histérica por varios autores, lo
cual significd contar con una importante base de datos para realizar el emflohjoerequerido

para la presente investigacion.

En resumen, el analisis de la presente fase tuvo como meta idetdiqaoliticas del Estado, a
través de los sucesivos Gobiernos, en materia turistica y de conservacion; por tal motivo, estuvo
centrado fundamentalmente en las Instituciones y los instrumentos norAegaies de ambas

areas. El resultado de la misma gpame en los capitulos 5y 6.
Tercera fase

En esta ultima fase, guiada por los objetivos especificos 4 y 5, se continda con la investigacion
empirica, con el fin de contrastar lo ocurrido a escala nacional y a escala local, especialmente para
identificarlas diferentes repercusiones que ha tenido la evolucion histérica en el desarrollo turistico
del PNNH.
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Para esto fuaeecesario llevar a cabo un andlisis retrospectivo sobre el desarrollo y la gestion del uso
publico del PNNH, basado esencialmente eméitlcion a cargo del manejo de dicha area y su
relacion con otros actores (del sector privado y la sociedad civil) vinculados a la actividad turistica.
Las fuentes de informacién secundaria estdn dadas por: documentos normativos y de gestion tales
como pan de manejo y otros programas, resoluciones, actas, y otros informes internos; material de
promocion y difusion turistica; notas de revistas y periddicos locales; datos sobre equipamiento e
instalaciones con fines turisticecreativos y estadisticas selta demanda.

Las fuentes y unidades de analisis principales de esta fetaqmmlas siguientes:

- Normativas, reglamentaciones, resoluciones, actas y otros documentos que brinden
informacién sobre los objetivos de conservacién, desarrollo y gestiéeodpublico del
area.Otras regulaciones provinciales que pudieron haber tenido influencia sobre el Parque.

- Sitios web institucionales (APN, PNNH, Club Andino Bariloche) y otras paginas
vinculadas al desarrollo turistico del Parque, para determinar lossadi area y el rol de
cada uno de ellos, como también la obtencién de material cartografico.

- Documentos de trabajo y resoluciones internas del Departamento de Uso Publico del PNNH
utilizados para el manejo y la gestién del turismo.

- Estadisticas sobre t®emanda turistica.

- Material periodistico local y redes sociales institucionales.

En esta fase las entrevistas representaron la principal fuente de informacion primaria. Se realizaron
diversas entrevistas semstructuradas a actores clave (ver an@xopara la obtencién de

informacién relevante y complementaria de las fuentes anteriores y para profundizar sobre los
conflictos de uso publico que han afectado al Parque y los instrumentos de gestion que se han

utilizado frente a ellos.

Fueron parte de estdapa también las observaciones directas realizadas en distintas areas turisticas
del PNNH, con el fin de interpretgrdescribir la realidad turistica integral del &rea protegida. En
este Ultimo sentido también se presencié de manera ticigerte (corn espectadora), uno de los
talleresde elaboracion del Plan de gestion del PNNH, el cual tuvo como objetivo establecer los

valores del PNNH (ver anexo 2).
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Ademés se complementd con la observacién indirecta, mediante la utilizacion de cartografia y
fotogrdias antiguas y de material filmico, en formato digital, obtenidos del Archivo Visual
Patagodnico y el Archivo General de la Nacion Argentina, y en formato papel disponibles en la
Biblioteca y Archivo Documental del Museo de la Patagonia. Se utiliz6 tanchiéografia y
fotografias actuales yerramientas de Google Maps para llevar a cabo el andlisis temporal
comparativo, que formé parte de la explicacion de la configuracion del desarrollo turistico del
PNNH.

En esta ultima etapa se llevd a cabo una Ultanea metodoldgica que consistidé en contrastar
aquella evolucion de los modelos de desarrollo turistico en el PNNH, determinados por las politicas
publicas, es decir por los actores decisores, con lo ocurrido con los actores propiamente dichos,
aguellos ge ejecutan las acciones y estan en relacién directa con el territorio. De este modo, se
seleccionaron dos grupos, uno asociado mas estrechamente al fendmeno turistico, los guias de
turismo; y el otro vinculado a las decisiones de conservacion, los gaaydep. Mediante
entrevistagpersonalesemiestructuradas, se recolectd informacion con el objetivo de conocer e
interpretar la evolucién, continuidades y discontinuidades, en sus roles en el PNNH como
consecuencia de los cambios de modess entrevista fueron realizadadesdeuna perspectiva

retrospectivags decipartiendo del presente y su contepéma analizasurol anterior.

Sinopsis de los capitulos

La presente tesis se ha estructurado en dos partes, antecedidas por el presente apartado
introductorio, yseguidagor las consideraciones finales. La Parteundamentos epistemolégicos

y tedricoconceptualesesta conformada por 3 capitulos que dan marco a la presente investigacion.
La Parte Il,La configuracién del modelo de desarrollo turistidel PNNH contiene 4 capitulos en

donde se desarrolla la investigacion empirica.

En Introduccion se presenta el planteamiento del problema de investigacion y su justificacion en
base a los resultados obtenidos de la primera fase exploratoria llevada. 4 uego se formulan
los interrogantes, que guian la hipotesis y los objetivosasstigacion Se incluyen también en

este capitulo las fases metodoldgicas realizadas para el logro de tales objetivos planteados.

En los capitulos 1, 2 y 3, que comparla Parte |, se exponen el marco conceptual y la perspectiva

epistemologica con la que se lleaacabo la investigacion y la aproximacién al territorio en estudio.
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De este modo, en el capitulollg configuracion del espacio protegide e pr es eriateh | a
espacio geogr 8ficoo, l a cual explica ¢-mo un
diferente mediante formas y funciones distintas. Se presentan los distintos procesos intervinientes, y
las categorias de analisis que guian su estudio.

El capitulo 2,Conservacion y proteccion de los espacios naturadesdedica al analisis de la
evolucion historica ideoldgica sobre la conservacion y la proteccion de los espacios naturales para
dar respuesta a tres cuestiones basicas: qué conseraagupay como, lo cual lleva a abordar las
distintas percepciones de la Naturaleza, las posturas ideoldgicas y politicas del conservacionismo,
provenientes del MCA; y el surgimiento y evolucion del proteccionismo, con la figura por

excelencia los Parques dianales.

En el capitulo 3El turismo en los Parques Nacionales® desarrollan los conceptos y modelos de
desarrollo que permiten comprender el rol del turismo en las APs y las distintas formas que puede

adquirir dicha actividad en los PN. Se incluyeahcepto de uso publico y su alcance en las APs.

El capitulo 4 El presente del PNNHnaugura la Parte Il dedicada a la investigacion empirica, y da

a conocer el area de estudio. Ademas de su situacion ambiental, social y normativa, se presenta un
profundo analisis del estado situacional del uso turistico del PNNH, realizandiagnmdsticode

sus principales variables: la oferta y la demanda. Ademas se muestra el intrincado complejo de
actores involucrados, estudiados segln su area de incumbencia igteseses y posturas

metodoldgicas, de manera de detectar las principales causas de conflictos.

El capitulo 5,Los vaivenes de la politica de areas protegidas en Argentina: la reconstruccion
histdrica de un proceso territorial, soeambiental y econémi¢presenta las diferentes etapas que
conforman la evolucion histérica de la politica nacional en materia de conservacion y proteccion,
desde una perspectiva ideol6gdiacursiva, politica y territorial. Cada etapa se encuadra dentro de

un paradigma de ceervacion amplio. Se define para cada una de ellas el contexto nacional, las
influencias internacionales, las formas, funciones, y propoésitos asignados a las areas protegidas, los
criterios de conservacion, los instrumentos normativos e institucionabssagtiores involucrados.

El rol cumplido por el turismo en cada etapa ocupa un lugar central en el andlisis presentado. A

partir de ello se abordan las principales manifestaciones en el territorio de la politica en cuestion.

it e

es
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En el capitulo 6La politica turistica en Argentina: un recorrido histérico por las diferentes
funciones asignadas al turismee aborda la evolucion de la politica turistica nacional a través de
cuatro periodos, determinados por la funcién que ha cumplido el turismo desde el shpstzXa
actualidad en el desarrollo del pais. En cada uno de los periodos se expoo@exto nacional

que influyddirecta e indirectamente en los cambios institucionales, normativos y en las estrategias

llevadas a cabo. Se destaespecialmente, leelacion con los parques nacionales.

El capitulo 7,Configuracion del desarrollo turistico del PNNH: entre experimentos y estrategias
politicas disimilesexpone cémo las politicas de areas protegidas y turisticas han configurado el uso
turistico del PNNHSe muestra laucesiorhistorica delos cuatro modelos de desarrollo turistico
identificadosy se complementa esta explicacion con un andlesiaatores locales representativos

de cada politica, para una mejor comprension de la manifestacion detlaageti el territorio.

En las Consideraciones finalesse retoman las interpretaciones parciales de cada capitulo
perteneciente a la Parte Il y en funcién de ello se reflexiona sobre laucaoifn del desarrollo
turisticodel PNNH.

Finalmente, se psenta laBibliografia, distinguiendo las distintas fuentes utilizadas para la

realizacion de la presente tesis; y coimexo,algunas evidencias del trabajo realizado.
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PARTE |
FUNDAMENTOS EPISTEMOLOGICOS
Y TEORICO -CONCEPTUALES
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CAPITULO 1. LA CONFIGURACION DEL ESPACIO PROTEGIDO

1.1 El espacio geografico: perspectiva epistemolbgica

Todo estudio geogréfico requiere que ineludiblemente, se hable, en primer lugar, de aquella
disciplina cientifica que lo enmarca y lontiene: la Geografia. A lo largo de la historia evolutiva

del pensamiento geogréafico se han ido desarrollando diversos caminos, para aproximarse a su
objeto de estudio, que es e$pacio geograficoPor lo tantola primera tarea, es definir la
perspectivapistemoldgica en la cual se enmarca la investigacién. Valenzuela y Pyszczek (2012, p.

77) establ ecen al respecto que, Al a multiplicioc
geogréfico derivados de la evolucién del pensamiento disciplinar, pantiemtr desde mediados

del siglo XX hasta la actualidad, involucré distintas perspectivas teéricas y un variado conjunto de
categorias analiticaso . Pill et Capleenp-mm n@2®04esta situaci - - n,
geogr 8fi coodo y e sdeadtelgeecse puede eabogas un @aorppsaepigtemologico con

las principales aportaciones de los distintos paradigmas. Este eclecticismo epistemoldgico al cual

nos enfrentamos hoy, no necesariamente tiene una connotacién negativa, sino que bien por el
contraio representa un rasgo positivo de la disciplina, ya que pone a disposicion una amplia

iof er t ametodolégica; iy @ au justificacion la encontramos en Estébanez (1982), cuando

formula:

En Geografia, en lugar de hablar de procesos revolucionargosaquportan rupturas y cambios
bruscos, es mas adecuado referirse a procesos graduales, a cambios en la temética, o, mejor aun, a
cambios en el énfasis de unos temas por otros, mas que a una sustitucion global de un paradigma por

otro (citado povValenzueh y Pyszczelk2012 p. 78).

De esta manera, no solo las diferentes perspectivas conviven; cada una de ellas permite abordar
distintos aspectos y tematicas de la compleja realidad espacial, complementandose y posibilitando

una visién multifacética de cad@endémeno Yalenzuela y Pyszczek, 201 Frente a este contexto,

como propone Olcina Cantos (1996, p . 99) ndel cor
se apoya la geografia en su devenir, desde una posicién critica, es una apuesta irreneinciable d

ge-grafoo.

Es esencial una indagacion rigurosa que nos amplie el horizonte teérico a partir de la constatacion de

la riqueza conceptual que ha alcanzado nuestra disciplina. Y la aceptacion de que las variadas
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perspectivas no se excluyen sino que puemanplementarse y aportar una vision enriquecida y
renovada desde la convergencia tematica de los distintos puntos de vista. Hablamos de seleccionar
las teorias y enfoques conceptuales mas adecuados para el estudio de cada tema concreto partiendo
de la litre disposicion de todos los instrumentos metodolégicos y técnicas que permitan una

aproximacion exhaustiva al problema que se quiere invegNgdenzuela y PyszczeR012,p.

77).
Ahora bien, i el espaci o es un geograficae(gspaocial),epsrenci al
tratarse de una de | as referencias m8s i mportant

(Schneider yeyréTartaruga2006, p. 84). Pero mas importante se vuelvepaia la presente si se

consi der a (ues una @itza metododdgida cestratégica tanto para acercarse a la
comprension de la funcionalidad, estructura y dinamica de las areas protegidas, como para mostrar

l a traducci -n for mal d e eAdvarez@08, p.ilGBu Poatal itikon or g8 ni
en los parrafos siguientes se formula como se concibe el espacio geografico en el contexto de la
tematica investigada en la presente tesis, para luego analizar la evolucion y trasformacién del
mismo. Asi diversos enfoques y acepciones permiten ctanpé conceptualizacion del espacio

subyacente en la investigacién que da lugar a esta tesis.

1.1.1 Un espacio cambiante y relacional

El espacio geografico en sentido amplio y absoluto, es todo espacio localizable y diferenciable de la
superficie terrese, emplazado, y definido por sus coordenadas y por su altitud (Dollfus 1976,
SShchez 1991). Pero a su vez, este mismo espacio
recursos materiales y ambientales que el hombre y la sociedad precisasieeaecarsofisicos

O recursosnbbmanod®9Q¢sS8p. 8) . Es decir que el e
marco de toda accion, relacién, articulacion o suceso en el que participa como variable el espacio

fisico y en el que desarrollan suvida su act i vi d&ahchdz,0l89lphl8)nHEnrestes 0 (

mismo sentido, se puede establecer que el espacio geogréfico esta conformado, como propone
Santos (2000, p. 54), por un fAconjunto indisolub

cuaks interactlan sinérgicamente.

Por un lado, los sistemas de objetos condicionan la forma en que se dan las acciones y, por otro lado, el
sistema de acciones lleva a la creacién de objetos nuevos o se realiza sobre objetos preexistentes. Asi, el

espacio ecuentra su dindmica y se transfor(@antos, 2000, p. 55).
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Los objetos del espacio, objetos geogréficos, conforman la totalidad de las existencias en la
superficie de la Tierra, tanto objetos moviles como inmdviles, heredados de la historia natural y de
la acciébn humana que han sido objetivados. Ejemplo de ellos son una ciudad, un bosque, una
carretera, una montafa, un puerto o un lago. Por otro lado, la accién es un proceso, el cual esta
dotado de propésito, implica un gasto de energia, y esta subordinadonas, escritas o no,
formales e informales. Las acciones son llevadas a cabo por actores, que no se restringen
Unicamente a los individuos, sino que incluye también a las empresas, a las instituciones, etc. Existe
una distincion entre decisores, dentte éstos el autor menciona a los gobiernos, organizaciones
internacionales, empresas multinacionales, entre otros, y los actores propiamente dichos, es decir
los individuos que llevan a cabo la accién (Santos, 2000). Dice Ja0fi p. 70) A Lames acci o
resultan de necesidades, naturalescreadas. Esas necesidades: materiales, inmateriales,
econdmicas, sociales, culturales, morales efectivas, conducen a los hombres a actuar y llevan a

funciones. Estas funciones, de una forma o de ciraavdesembacr en | os obj et oso.

En esta linea interpretativa, donde se concibe al espacio geogréafico en relacion al hombre, a la
sociedad, es necesario aclarar que el espacio no es un mero reflejo de procesos y acciones sociales,

no es resultado de éstos, sino quetivae una relacion dialéctica con la sociedad, lo cual quiere

decir que es al mismo tiempo, producto y productor, subordinante y subordinado (Blanco, 2007).

Por otra parte, y en relacion a su condicion de producto social, el espacio es también un producto
hist-rico, como | o plantea Santos (1990, p. 223
(citado enValenzuela y Pyszczek, 20012, p. 86). Por tal motivo, se convierte en un espacio

dinamico, en permanente transicion.

Desde el enfoque planteado, loeginteresa aqui es la aproximacién a la génesis del espacio, las
relaciones, su evolucién, su funcionamiento, su configuracién. La mejor forma de llevar a cabo el

andlisis del espacio geografico es, siguiendo a DAlif8g6g, partir de lo que esta presenvisible,

pero sin dejar de lado las herencias del pasado y los cambios, para poder dilucidar los sistemas, que

son las estructuras que actlan sobre el espacio. En otras palabras, el método geogréfico se orienta al
andlisis de una fraccion de espacim@eto, a la blusqueda de las formas de relaciones y de
combinaciones existentes entre |l os diversos el en
el sentido de la relacién considerada sin lo cual caerd inevitablemente en la yuxtaposicion pura y

s mpleo (Reynaud, 1976).
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Sanchez, en este afan de poder abordar las relaciones y combinaciones que se dan en un espacio y

su transformacioén a lo largo del tiempo, ofrece una teorizacién del mismo, la cual resulta de gran

utilidad, ya que permite aproximarsl proceso de configuracién de cualquier espacio. En palabras

del autor:

Por esta via, se pueden llegar a establecer las relaciones que existen en un area determinada de la

dad [é] a fin de ver

real i

c u 81l e sablesque interaienentye gul ar i

el ligamen y la dependencia que existe entre ellas, sea éste nulo, mutuo, o sub¢Gtmadez,

1991, p. 44).

La teoria del espacio geografidq&ig. 2), explica la transformacion de un espacio en otro. Parte de

la existencia dein espacio fisico natural, regulado por las leyes de la naturaleza, que es necesitado

y utilizado por el hombre, quien lo modifica y le otorga distintos valores, segun los intereses del

grupo y elmomento histérico. De esta forma el espacio

social o geosocial.

fisico nasgakransforma en espacio

_
—

momento t, — articulacion del espacio previa
a la intervencién humana

}

fuerzas en juego

(transformacién del espacio)
momento t; —  articulacion espacial
transformada

articulacion espacial
en este momento

momento t, —*

espacio geonatural E|

sistema social f,
+

ciclo naturaleza f;

espacio social E,

espacio social E_

Figura 2 Teoria del Espacio Geografideuente: Sanchez 199p. 52

A sucesivos momentos (t1,...tn) corresponderdn sucesivos espacios sociales (S1,...Sn),
habiéndose iniciado el proceso a partir de un éspgeonatural originario correspondiente al
momento t0. Las transformaciones seran consecuencia resultante de la actuacion combinada del
ciclo de la naturaleza y de la accién humana articulada en un sisséotaura propio de cada

momento.
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De acuerdo aesta teoria, el espacio geografico en su componente estrictamente material se
denomina espacio f2sico o espacio natural, pero
de aprovechamiento o de transformacion de la naturaleza, de construccionemshude
articulaci-n del propi o es Banahéz01991phliB)o El aspacimos de
fisico no se comporta como un elemento estatico, como un simple soporte inerte, sino que
representa una variable del proceso de produccion del espa@bsentido que la actuacion social

(di ferenciada) estar8 guiada por | as particul ail
heterogénea distribucién de los recursos en el espacio fisico es un motivador de estrategias para su
apropiaciony/ocontto y causa de conf | iSancles 199m8)r e grupos so

Una consideraci-n importante es que fdel tiempo n
la posibilidad de cambio, el que permite el movimiento y la transformacién. Es é&axhialdel
proceso de i nter ac 8anchez, 169 B33 Ed la dialédtieacentre restos 0  (

factores, en el tiempo, los que motivan el cambio.

Para la aplicacién de la presente teoria que, como se dijo, pretende explicar el proceso de
trandormacion del espacio en general, a un espacio concreto, es pertinente tener en consideraciéon
aguello que propone Santos, acerca de como debe ser analizado el espacio. El autor (citado en
Schneider y Tartaruga, 2006) plantea que cuatro categorias: farm@nf, estructura y proceso, en

su conjunto, son las que deben guiar el andlisis del espacio. Donde la forma es el aspecto visible de
un objeto o conjuntos de objetos; la funcion es la actividad desempefiada por una forma, el uso que
se hace de esta formla; estructura hace referencia a los aspectos sociales y econdomicos de una
sociedad en un momento dado y el proceso es la accién continua que produce un resultado

(cambio).

1.2.La configuracion espacial: de espacio natural a espacio natural protegido

La comprension de la transformacion espacial, basada teorla del espacio geogréficp las
categorias de andlisipropuestas por Santosnplica indagar en los diferentes procesos que
intervienen en aquella configuracién del espacio. De este modojrer proceso a analizar es

aquel por medio del cual el espacio deviene en territorfrpoekso de territorializaciorn otro esta

referido a la forma que puede adquirir aquel espacio, en virtud de las estructuras subyacentes, el

proceso de patrimonializacdn; y otro es el proceso de construcciérattactividad turistica, por
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medio del cual un espacio adquiere una funcionalizacion especifica. Estos procesos pueden darse de

manera simultdnea, concatenada o diacrénicamente.

El territori o efisuen fecsrpnaac i @ 01P8H,PB-.tMR)tES Bnpothete demrs |,

manifiesta la diferencia que subyace entre ambos conceptos, espacio y territorio, ya que en muchos
estudios se toman como sinénimos. Dice Raffeg@0ill, p. 102) e | territolri o fise
espacio, pero no es el espacio sino una produccion a partir de él. Es la produccion para todas las
relaciones de | os r ecur s osEnyanssmalingasSanché®#, en un
p.3)afir ma: Al a arti cul aciclusivamdntela causap geagraficasnsmo o b e d e
que estara en relacion, dependera, del poder; es decir, el medio es manipulado por el poder para

ponerloa su servicio en cada moment oo.

Territorio se refiere a una extension terrestre delimitada que incluyelaci@mede poder o posesién

por [ é] parte de un individuo o un grupo soci al
apropiacion, disciplina, vigilancia y jurisdiccion, y transmite la idea de cerramiento. El concepto de

territorio esta relacionado con idea de dominio o gestion dentro de un espacio determinado; esta

ligado a la idea de poder publico, estatal o privado en todas las eddaiatafiezGomez vy
Mahecha, 1998, p.124).

Durante el proceso de territorializacion, el espacio queda delimitadoglednt apropiado. Como

afirma Frutos Mejias1©86 p. 43) fAla apropiaci-n y transf or ma
sociedad implica entonces la construccidon de un territorio, su uso, su conversion en un territorio
usadoo. Est as tradacanseh oedes)aciccuitosnyeflsjos sn&alados en el espacio

(Raffestin, 2011).

De esta manera, siguiendo a Ortega Valcarcel (1998, p. 38), interpretar al espacio como una

construccion,

ésignifica entender el t er r i t ocomporta mtoodugir un n produ
componente de historicidad que hace del territorio un producto contingente y, al mismo tiempo,
vinculado a condiciones determinadas de orden temporal o histérico. Supone incorporar una

dimensién evolutiva y transformadora que degetie factores externos, sociales.

Asi, el territorio se nos presta como un mosaico de formas y funciones incorporadas a él,

provenientes de distintos momentos historicos, de diferentes estructuras sociales y articuladas de
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diversas maneras. De modo queo mo afirma Otero (2000, p . 2)
organizacion espacial, y de su evolucién se hace posible mediante una interpretacién precisa del
proceso dial ®ctico entre formas, estructura y fu

1.2.1 Proceso de patrimioializacion: formas y usos del territorio

La patrimonializacién, forma parte de la territorializacion gs el proceso que permite explicar

cdmo un espacio natural se transforma en un espacio protegido, y cdmo a su vez éste, se convierte
en un espacio tistico. Cuando hablamos aqui de espacio natural, tam@iéado geeatural por

Sanchez (1991 desde el cual se inicia cualquier produccién espacial, no se esta haciendo referencia
taxativamente a aquellas partes del territorio no modificadas o nootraasfas por el hombre, ya

que a excepcion de algunas pocas zonas del planeta, ya no quedan areas en las que de una forma u

otra, con mayor o menor intensidad, no se perciba la actuacion humana (Blanco, 2007). Bajo el

término espacio natural se incluyenem c e s estas pocas zonas fAintoca
podr2a denominar fAné seminaturales, que, aunque r
hombr e, conservan esenci al ment eloldnBecesrg ylastmact ur a vy

Bravo, 2008, p. 2). Estas areas seminaturales, han recibido algin tipo de accién humana,
produciéndose asi la transformacioén de su naturaleza. Como establece BMTGp( 50) fa | o
largo de la historia, las distintas sociedades han ido transformando, deorean | a nat ur al e

dandole una forma, una extension, una fisonomia.

Pero la apropiacion y la transformacion de la naturaleza no se limitan a la puesta en produccion, ya

gue | as Apropias 8reas que a¥n contin¥Vasaa Vv2rgen
socializacion general por la que pasa la naturaleza. Como excepciones que son, representan para la
sociedad en general y para el capital en particular, reservas territoriales estratégicas para valorizacion

futura, o reservas naturales bajo tuteld Estado que busca asi preservarles su aspecto natural

primitivo (Blanco, 2007, p. 52, citanddvoraes y Da Costa, 1987).

Desde luego, las diferentes formas adquiridas por los espacios dependen de los distintos tipos de
valores otorgados por la sociedad,lo largo del tiempo, y de las acciones que de ellos se
desprenden. Otero2Q00, p . 2) di ce: Afuna sociedad establ ecce

geogréficos, y esos valores varian segun la estructura socioeconémica especifica de esa sociedad.
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Algunosde los sitios y objetos geogréficos valorados por agentes sopiaéeten convertirse en

patri moni o, fconsiderado en nuestr a sociedad (
conservaci - -n [ é] es incuestionabl eriotagmbiénaes s , 200
resultado de un proceso. Prats (1998) expone que este Ultimo, va mas alla de la puesta en valor, o la
simple valorizacion; comienza con la conformacion social, universal e intercultural, fiEain

virtual de elementos potencialmente patializable®. Esto es, un conjunto de referentes, que se

consideran dignos de ser valorados y conservados por el hecho de pertenecer a una externalidad,
sobrenatural, que la sociedad no puede controlar o sujetar, definida por tres criterios: la Naturaleza

la Historia y la Genialidad. Este pool se puede representar, simplificadamente, como un triangulo

(Fig. 3), donde sus paredes son esos tres criterios y todo lo que queda contenido Eustbles p

de ser patrimonializado.

Historia Genialidad

Naturaleza

Figura 3 Pool virtual de referentes potencialmente
patrimonializablesFuente: elaboracién propgam base a Prats (1998).

Este pool Aino existe en |l a realidad, ni siquier
activados por museos y otras instituciones, sino afj@omo un inmenso y abstracto almacén de
posibilidadeso (Prats, 1998, p. 67). Para conver
deben ser activados y se debe actuar sobre ellos de alguna manera. Aqui comienza la segunda etapa

del proceso deatrimonializacién, que es &tivacionpatrimonial, donde se seleccionan referentes

del pool y se los exponen de alguna foriea(s, 1998 . Forma parte de este pr
de actuaciones y discursos referidos a la proteccion, conservaciabilitation, reutilizacion,

puesta en valor, di fusi -n, et c. de un el ement o c
La activacion patrimonial esta intimamente vinculada con los discursos. En palabras de Prats (2005,

p . 20) , At pdariamomivalc, - h é] incluso una pol 2ti c:



46

protegidos, si se quiere apurar la imagen, comporta un discurso, mas o menos explicito, mas o

menos consciente, m8s o menos polis®mico, pero a

Los discursos, considerd o s por el aut or , como | a columna ver
sido elaborados por individuos concretos, al servicio, mas o menos consciente, de ideas, valores e
intereses concretos, aunque medi anturalizardichos magen d
procesoso. Por t al motivo es que sa@&aiplbede&] afeisrr
neutral (@@rats, 1998 @ 68) e O

Una vez que el referente es activado, pasa a ser parte del repertorio patrimonial, es decir del
patimmi o exi stent e, gue de manera simple y gener al
esto es, el conjunto de bienes (naturales o culturales, materiales o inmateriales) acumulados por
tradiciébn o por herencia, comun al conjunto de los individuos gqua st i t uyen esa socC
(Almirén, Bertoncelloy Troncos 2006, p. 103). No obstante, de acuerdo a lo planteado hasta aqui

l a condici-n de com¥»wn o compartida puede ser pu
define como patrimonio, presentado coafgo universal y homogéneo para una sociedad, puede no

ser compartido por diferentes sectores o grupos de esa sociedad y ser objeto de diversas

i nt er pr eAtmardn etaln 2086p. 105), e incluso puede ser causa de diversos conflictos.

Ahora bien los espacios naturales, han sido, son y seran parte de ese almacén de referentes dignos

de ser patrimonializados, dignos de ser preservados, por el simple hecho de formar parte de uno de

los tres criterios (Naturaleza) que componereXxternalidad sacrasntadade la sociedad. La
patrimonializacién, tanto de la naturaleza como de la cultura, ha sido iniciaasiglo XIX, se
consolidaronen la segunda mitad del siglo XX y durante los Ultimos afios han tenido un gran
crecimiento, al punto de que en lawnet| i dad Al os espacios natural es
construccion sociocultural normalizada y cada vez mas demandada en lo referido a su activaciéon y
usoydisfrt e 6 ( Sant amar al.n2808, pea7). Belgdn etral§ (R00& p. 12) asocia el

proceso de patrimonializacion de la naturalezanigh de la naturaleza pristina | cual Afha da
lugar a una poderosa imagen acerca de que la naturaleza, para ser auténtica, deberia quedar alejada
de | o humanoo. Es deci r ,ar dedob hombres,ecualquielnsepubste d a d a
mito se identifica en muchos procesos de activacion patrimonial de la naturaleza, y si bien con el
tiempo ha tendido a morigerarse, aun sigue estando vigente el proceso de proteccion al que dio
origen. De acuerdo aol pl anteado por Prats (1998, p . 69),

patrimoniales requerza un entorno adecuado par a



a7

en gue los museos, los parques arqueoldgicos y los pargues naturales se convirtiasan en
principales instituciones que permiten cumplir dicha funcion. De esta manera, la proteccion de los
espacios naturales, en sus diferentes categorias, se comporta como la forma institucionalizada para

la conservacion y contemplacion del patrimonio redtur

1. 2. 1.1 La forma del territorio: Espacios Naturales Protegidos

La proteccion legal es la formalizacién del proceso de patrimonializacion de los espacios naturales.

Implica no sélo la delimitacién o demarcacion del territorio, sino también la atragion juridica

de sus Uusos y funciones. Adem§s, Al a protecci
territorializaci-n de | odal,R@8 umpsoB8R)( SdDret eemarai ne
areas protegidas son el resultado de la implesw@nt de una estrategia de gobierno del territorio

dirigida a la transformacién de las situaciones preoperaciofates anterioridad a su declaracion

como «protegidasé 0 ( Si @euzn 20@6s p. 29). Por ende, los espacios naturales protegidos
(enadelane ENP) deben ser comprendi do sBldnhco®d de mar c
p . 1), como dAfiguras pol2ticas (y no espacios
territorial, en la medida que establecen nuevas jurisdicciones y normativascprgligionan el

acceso y |l os usos de | as poblaciones | oceales [y
al., 2008, p 15). En palabras de Maurfkivarez( 2008, p. 175) fison instrur

ordenaci-n territorialo.

Se puede estadter que para que un espacio natural llegue a ser protegido, existen dos requisitos
esenci al es. En primer lugar ®ste debepartws fimer ec
diferentes criteriodlamadosconcomitantepor Prats (1998)jue seutilizan para activar tal o cual
patrimonio natural. Los criterios que normalmente se han utilizado como fundamento de la
proteccion de espacios se han basado en la ldgica racientdfica. Ejemplo de ellos son
singularidad y endemicidad, diversidad oaqueza de especies, peligro y fragilidad,
representatividad, entre muchos otros, que han ido cambiando de acuerdo a las intenciones y a las
distintas concepciones acerca de la naturaleza y las distintas consideraciones sobre la relacion
HombreNaturalezaéxpuestas en el capitulo siguiente), asociadas a determinadas raices valorativas
e ideoldgicas. Un segundo requisito en el proceso de proteccion es la efectividad de la proteccion, la
cual estd determinada por los instrumentos utilizados para tal fin:amro rfegal que permita

regular y gestionar dichos espacios y una institucion con potestades administrativas para hacer

efectivo el cumplimiento de tal estatuto legal (Becerra y Bravo, 2008; Kuper, 2009).
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Si bien, se puede afirmar, de manera simple y gkrepre los ENP tienen como finalidad favorecer

| a preservaci-n del patri moni o natural, nel CoO
evolucionando desde sus origenes hasta constituir actualmente una institucion que abarca un amplio
conjunto de funciord ( Becerra y Bravo, 2008, p . 2) . Por
espacios concretos, requiere de un enfoque amplio, que permita abarcar las diferentes aristas que se

han ido constituyendo sobre este complejo espacial, a lo largo de la histgria. ENP s on fié
figuras plenamente historicas: surgen en lugares y momentos especificos, estdn asociadas a
intereses concretos, buscan legitimarse a partir de unos determmadosc e pt os y di scu
(Beltran et al., 2008p. 20). Son construcciones socialga, que si bien estos discursos, son de

caracter cientificaécnico, no dejan de estar apoyados en concepciones culturales particulares

acerca de la naturaleza, deglee debe ser preservado y cémo (Beltran et al., 2@08¢ste sentido

Santos, proponemopr ender a | as 8reas protegidas tambi ®n
producir naturaleza (ambiente) y cultura (sociedad) y como una manera tentativa de manejar y
control ar la relaci-n entre estas dadod2009We st , | ¢©
p. 632). Aquellas concepciones que subyacen en los discursos de proteccién de espacios naturales,

no necesariamente son compartidas por todos los actores involucrados, que los hay de diferentes

tipos (internacionales, nacionales, locales, pidg gubernamentales y no gubernamentales, etc.) y

con intereses Yy niveles de poder diferentes (Sa
selecciéon de determinados elementos de la naturaleza, espacios y territorios, a los que se activa con

la declaracion de espacio protegido, puede ser tanto fuente de conflicto como oportunidad para
recrear | as identidadeséo (Beltr8&8n et al., 2008,

Final ment e, |l a designaci-n de un lugar como ENP
Esta imagenrepresenta simbdélicamente al territorio, ya sea a escala local, nacional o internacional,

y convierte a estos espacios en |l ugares fAid:-nec
contemplaro (Beltr8n et al ., 2 0 luéde sepentenfidn) . De
solamente como un fendbmeno sepitico, sino también como un fendmeno econdémico, donde la

naturaleza ahora queda sometida a los cuidados e intervencion del hombre para cumplir con
funciones sociales, y a la vez econémicas, como laguelacionadas al ocio. Esta funcionalizacion

del espacio protegido no es otra cosa que un resultado del proceso de patrimonializacion de la

naturaleza.
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1.2.1.2 El uso del territorio: Espacio Turistico

Toda practica turistico e cr eat i va, steac iu-nna elsnpaencicffedaPatomequet,e | oci o
1994, p. 41). Para que exista tal manifestacién debe haber, como cosilieigjua nonal menos

un atractivo que motive dicha practica. Pgrgué significa que haya un atractivo? Como establece
ValenzuelaRubio( 1 9 8 6, p. 48), il os el ement os -adigido medi o
o las creaciones de la actividad humana no tienen valor turistico mas que en funcion de la cultura y

de | os mo do s de pensar de s us valgrouwgistitbplse sya usuar i

construyendo, a la vez que evolucionando con el tiempo. Como dice Blanco (2007, p. 171),

€ los lugares de destino tur2stico presentan un
transformacién en atractivos turisticos neulea de un descubrimiento de sus cualidades turisticas

innatas sino de un proceso en el que interviepse articulandiferentes actores sociales.

De esta manera se comprende gue los atractivos no son atributos absolutos ni intrinsecos de un
lugar siro que se construyen socialmente. dteactividad es producto de este proceso secio
cultural complejo, en el cual intervienen diferentes l6gicas sociales, principalmente externas, ajenas,
a la comunidad del destino turistico. A través de la valorizacidgaita a determinados atributos

del espacio, que luego se transforman en atractivos turistioestrgetura el espacio, de acuerdo a

las necesidades e intereses de los agentes intervinientes (Bertoncello, 2002; Blanco, 2007).

El turismo basado en el patonio, sea este natural o cultural, es por tanto, consecuencia de este
proceso de atractividad. Aunque, coplantean Almirén et al2006), la relacion del turismo con

el patrimonio, puede ser en dos sentidos. Por un lado, la forma tradicional, qudesqtie el
turismo interviene en la valorizacibn de un patrimonio ya existentsjgmédicandolo vy

convirtiéndoloen un atractivo turistico. En este caso el turismo,

ées visto como una estrategia privil edapatirdoaio,para | a
cumpliendo con el objetivo de ponerlo a disposicién de toda la sociedad; se lo ve también como una
fuente de recursos econdémicos indispensable para garantizar la protecciirseyvacion de ese

patrimonio(Almirén et al., 2006, p. 102).

En el sentido inverso, la relacion turisipatrimonio esta caracterizada por la participacion del

primero en |l a definici-n misma del segundo. Es d
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patrimonial o, en su defecto, a procesos de activacidimpaial fuertemente asociados, desde su

gestaci-n, a | a Amiadhetal.j2008pkc 109).n t ur 2sti cao

Cualquiera sea el sentido que haya tomado esta relacion, es a través de la practica turistica que el
patrimonio, existente o recientemente\aio, entra al mercado para ser consumido, se constituye
ahora como el recurso que posibilita el desarrollo turistico. Peespatio turisticono sélo es tal

por contar con estos atractivos, devenidos en recursos. La concrecion de la practica duldstica,
fituristizaciéro (SimancasCruz, 2006 del espacio protegido, requiere a su vez de un conjunto de
actividades vinculadas a la prestacion de los servicios que permiten que la préactica se lleve a cabo
(transporte, alojamiento, restauracion, actividadeeeativas, entre otros). Siman€agz (2006, p.

28) dice al respecto:

éel uso tur2stico de | as 8reas protegidas precisa
adaptarlo y adecuarlo a las exigencias y necesidades de su usuario. Esta mifeunstace a que
este tipo de uso es susceptible de generar impactos ambientales de signo negativo, en la medida en

gue modifica el sistema territorial objeto de proteccién ambiental.

Por lo tanto el espacio turistico, es aquel territorio que particif@araa constitutiva de la practica
turistica, la concreta y al mismo tiempo es transformado por ella. Es el conjunto de atractivos
sumados a la planta e infraestructura turisticas, ldescsan denominadas por Sanchez (1991)
como elespacio complementar a partir del cual el espacio turistico asume una funcién productiva
(Blanco, 2007; Almirén et al., 2006; Boullébn, 2006; Otero, 2000; Bertoncello, 2002ez
Palomeque, 1994). En este mismo sentido QR600, p. 3formula:

El espacio turistico esnuespacio productivo. Una vez que los atractivos turisticos son puestos en
valor, esto es, por un lado hay un mercado dispuesto a consumirlos y por otro, una oferta de
actividades recreativo turisticas que se realizan a partir de los missgse ese eapio tiene un

valor funcional especifico a partir de su uso para la recreacion y el turismo

Asi es como se produce la funcionalizacion de los ENP, y cédmo los agentes econémicos se ven
implicados e interviniendo activamente en la configuraciéon de esps esi o0 s . AiLos age
economicos, en funcién de sus intereses, tendran una participacionigctvamuchos casos
preponderanteen la definicion de las formas y modalidades en que el turismo se organizara y se

|l l evar8 a caboo ( Basinteresesde éstooultimds,a@Wvez clpocaral dor los L

de otros agentes, por l o cual como plantea Oter
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territorio implica conflictos de intereses por competencia social entre agentes interesados en atribuir
funciones distint as 280Qp.#d). Dehesho,dambién puedeiocuir qie@lt e r o,
patrimonio, a partir de su valorizacién turistica termine colocado lejos de los objetivos que lo
instituye o lo ha instituido como tal (Almirén et,2005).

En sintesis, el turismo en los ENP debe ser comprendido integralmente, como el uso social del
territorio asociado a la necesidad de disfrutar de un medio ambiente de calidad, constituida ya como

un derecho; y como actividad econdmica, regida dolzicas propias del mercado (Blanco, 2006;
Bertoncello, 2002; ValenzueRubig, 1986) . Debido a |l a complejidad
practica turistica en procesos sociales mas amplios resulta una tarea fundamental para avanzar en su

conceptualizacin y ¢ o mpr e 2007 pnly0, ¢itéhdoaarBertoncello, 2002).

1.3 El rol del Estado ylas politicas publicas sobre el territorio

Como ha quedado reflejado en las paginas anteriores, la construccién del territorio, incluidos los
procesos de patriomializacion y atractividad, son producto de la acciéon de un actor sintagmatico,

aguel que tiene un programa, un proyecto, y a la vez revela una imagen deseada sobre un espacio
determinado. Todo proyecto, para asegurar el control y apropiacion, concadistracta del

espacio, lleva consigo un conocimiento y una practica, acciones y comportamientos (Raffestin,
2011) . Adem8s, l a materializaci-n de aquel pr oy e
un conjunto de regulaciones que organizan el fuacion ent o de un territori oc
1986 p. 55), sea éste construido o no. En el caso particular de los espacios naturales, existen
normas que son disefiadas y dirigidas para éstos, para la regulacién de su proteccion, las
condiciones de uso y trawmsfacion, derivandose de ellos las diferentes categorias de proteccion

(Frutos Mejias, 1996

AEs por medio de | as acciones que 2008p 47p,yoyectos
éstas conforman uno de aquellos sistemas fundamentales aébedpacuerdo a lo postulado por

Santos. Las acciones son llevadas a cabo por un conjunto amplio de actores, y dentro de éstos se
encuentra obviamente el Estado, el cual, para el presente estudio, no es un actor mas, representa el
actor fundamental debida que es el agente principal de la territorializacién del espacio. En
palabras de Blanco (2007 p . 47, citando a Harvey, 1885) : el
en diversos aspectoso. En pri mer |l ugamioylay esenci

integridad de éste son los objetivos primordiales y no lo es en otros agelaiess, a partir de su
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poder auténomo puede darle una forma firme y coherente a las alianzas regionales, puede imponer
limites relativamente firmes y puede, en \drtde su poder politico, promover y sostener

activamente la coherencia estructural. Pero no hay que olvidar que el Estado no es externo a la
sociedad civil, a aquel sistema social que comprende una de las fuerzas de transformacion del

espacio, sino que swgesde el interior de la misma.

La sociedad civil incluye a todos los actores econémicos y sociales, desde los medios de
comunicacion hasta la Iglesia. Instituciones privadas y civiles conforman el grueso de su
composicion. De todas maneras, también ifesituciones del Estado (burocracia civil, fuerzas
armadas y de seguridad) se ubican en la sociedad civil. Esto ocurre fundamentalmente porque ambas

dimensiones, Estado y sociedad civil, se relacionan y se moldean mutu&i\weP, 2012, p.
54).

Deesh manera el Estado se puede entender Acomo | a
tres formas del poder soci al [ econ (Amarcydde i deol
Luca, 2010, p. 82)ficomo una forma particular de ordenamiento tai sobre cuya base se
estructuran | as relaciones socialeso y cuyo fin
2012, p. 67).

En cuanto a los discursos, componente primordial de la patrimonializacién del territorio y de la
activacion final delpatrimonio, éstos dependen del poder politico. Este es el principal agente, el
principal productor, de la activacion patrimonial, fundamentalmente a través de los gobiernos
locales, regionales y nacionales. Como asi también cumplen un rol importante proesso los
cient2ficos y |l os fexpertoso, ya que fAcuentan
significados para establecer nuevos repertoriosnpatm i al es o0 ( Al mjp. 106, et . al
citando a Prats 1998). Por otro lado, el Estado i&amtiene un rol fundamental en el desarrollo
turistico. De acuerdo Bopez Palomeque 1994 pp. 7980) el Estado puede actuar en el espacio
turistico de diferentes maneras:

1) como creador de economias externas, mediante la construccion de infraesthivetisa
(carreteras, caminos, aeropuertos), la creacion de equipamiento como museos y parques naturales, y
la formacién profesional en el sector;

2) como impulsor de la actividad turistica, a través de la promocion e informacion turistica y la

financiacbn al sector;
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3) como protagonista o agente directo, a través de la creacién de empresas turisticas propias o
acuerdos con empresas privadas;

4) como arbitro del sector, mediante la creacion de la legislacion turistica y otras legislaciones
vinculadas asector.

De forma general, existen dos rasgos del Estado que completan la comprensién de su rol
fundamental en el proceso de territorializacion y todos los demés procesos en él involucrados: 1)
posee el monopolio del ejercicio de la violencia fisicaildgien un territorio determinado; 2) es el

encargado de administrar los asuntos comunes de la comunidad a la cual pertenece, tarea que realiza

por medio de una burocracia especializada que es conducida por el gobierno (Aznar y De Luca,
2010;INCAP, 2019.

1.3.1 Gobierno: el ejercicio del poder politico sobre el territorio

El poder €es una constante en | a articulaci - -n
comprendido a partir del reconocimiento de las relaciones de poder proyectadas enackaspaci
| os diver sos a PdyréTartaruga2006 p. BA). &lipddery de gnanera general, no
es ni una categoria espacial ni una categoria temporal, sino que est4 presente en cualquier
Aproducci -nd0 que se apo yamseepresenth facdmepte; sin embaygo, e n
se le puede descifrar (Raffestin, 2011, p. 9). El poder representa el instrumento, via o medio para
controlar, utilizar y dominar al medio, a los hombres y a las cosas (SatéR8zRaffestin 2011),
y en Ultima istancia para territorializar al espacio. Algunas formulaciones de Foucault (en
Raffestin,2011), permiten comprender el sentido y la naturaleza del poder:

1) el poder no se adquiere, sino que se ejerce a partir de innumerables puntos;

2) el poder es un componie de cualquier tipo de relacion (econémica, social, etc.);

3) las relaciones de poder son al mismo tiempo intencionales y subjetivas, estas relaciones de

poder son asimétricas, ya que donde hay poder hay resistencia.

De acuerdo &Jphoff (2005, p. 226) aegten diferentes tipos de poderes con los que pueden contar
los actores y estdn basados en los recursos que se disponen: economico, social, politico,
i nformaci onal , mor al y f2sico. En cuanto al
espacial dela comunidad y con capacidad para imponer de forma coactiva y obligatoria las
deci si on gIbCAP20MA H BEssado, como fue mencionado, es poseedor al menos, de ese

poder politico en la sociedad. Pero ¢cOmo es que se concreta este ejercicioespadpuesta la

p o C
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encontramos en la afirmacién de Pegoraro y Zulcovsky (en Aznar y De20ida, p . 167): i é
impensable el ejercicio del poder y la accidén politica si se carece de una estructura que pueda
denominarse gobiernoo.

El Gobierno es el amtai conformado por individuos e instituciones con autoridad para tomar
decisiones, formular politicas y conducir una sociedad. Es el centro desde donde se ejerce el poder

del Estado, el poder politico (Aznar y De Lu2@10;INCAP, 2012. El Gobierno es gan conduce

al Estado, por eso se dice que los gobiernos cambian y el Estado permanece. De modo que, si se
pretende analizar la evolucién de un espacio y sus transformaciones en distintos momentos
historicos, y el rol que ha tenido el Estado en este prpses® apropiado poner el acento en los

aspectos que han cambiado y en los que se han mantenido entre el suceso de los distintos gobiernos.

Asi resulta elemental destacar la importancia de una de las aristas que conforman al gobierno, las
Instituciones, la cuales son el marco desde donde se toman las decisiones politicas. Objetivamente

es en ellas donde reside el poder , ®ste fes i nh

dominio a quien | o 2p10.sAenedd de(siitesisar y De Luca,

Los gobiernos no son mas que conjuntos de organizacianassterios, concejalias, empresas
publicas, juzgados, escuelas, hospitales, etéétma combinan recursdsormativos, humanos,
financieros y tecnolégicdsy los transforman en politicas, en pragas publicos, en servicios, en
productos, para atender los problemas de los ciudadanos, controlar sus comportamientos, satisfacer
sus demandas y, en definitiva, lograr unos impattdgetivos sociales, politicos y econémicos
(Rase, 1984; citado por Tayo Saez 1997, p. 2).

1.3.2 Las politicas publicas

Las instituciones del Estado, conducidas por los Gobiernos, son aquellos entes desde donde se
real i zan | as acciones de gobierno, es decir | as
conjunto @ objetivos, decisiones y acciones que lleva a cabo un gobierno para solucionar los
problemas que en un momento determinado los ciudadanos y el propio gobierno consideran
prioritar i osl897 p.Ra bEnesteosen8d®,eelzterritorio se convierte e | Aigmbito
convergencia donde se materializan las politicas publicas de diferentes escalas articulandose en
mayor o menor medida con las demdas locales ( Bust os Car a, 2008, p . 92
publica cuenta con tres componentes principédssprincipios orientadores, es decir la ideologia o

argumentos que la sustentan; los instrumentos que permiten su ejecucion, y los servicios 0 acciones
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principales que se llevan o deberian ser llevados a cabo. Ademas existen ciertos aspectos sobre los
que se sustentan las politicas publicas: las normas juridicas, la infraestructura humana o recursos
humanos, los recursos materiales, especialmente los financieros y la persudssociutiadanos

(Ruiz Lépez y Cadgas Ayala, 1985).

Existen algunas partit@aridades del concepto de politicas publicas que no se deben pasar por alto al
momento de llevar a cabo un andlisis fidedigno sobre su materializacion en el territorio. La primera
de ellas es la distincién entre politicas de gobierno y politicas de Esaslalltimas hacen
referencia a las que por su continuidad, forman parte de varios gobiernos, o a aquellas en las que
han participado en su disefio 0 ejecucion, los tres poderes estatales (ejecutivo, legislativo y judicial)
(Lahera Parada, 2002). Por otemld, es conveniente distinguir entre politicas publicas concretas y
politicas publicas sectoriales, donde las primeras son piezas de las Ultimas. Para ejemplificar podria
mencionarse el caso concreto de la educacion obligatoria como una politica cortretalel la

politica sectorial de educacién (Tamayo S468,).

El fin dltimo del Gobierno, y esencialmente del Estado, es el bien comun, y las politicas publicas

son un medio para el logro de tal fin. No obstante, no siempre se logra llegar a bugnnpuert

siempre se solucionan los problemas sociales para las que han sido disefiadas y elaboradas. En
relacién a esto Ruiz LOpez Y Camds Ayala(985 postul an que ndel ®xi to de

depende de que sean efectivamente publicas, es sltidr,a ct or i ament e fAagreguen

intereses de | os distintos sectores de |l a socied
Por %l ti mo, |l as pol 2ticas p¥blicas representan i
de | a m8quina gubernament al écir quslel anglisiybasbdoerelasi g , 19

politicas publicas permite evaluar las capacidades, el grado de eficacia y efectividad de un gobierno.
Del conjunto de aspectos que participan en el proceso de las politicas publicas, el presupuesto
publico se revela come | i ndicador m8s apropiado para anal
gobierno en relaci-n al ni vel de intervenci - -n s

acerca de las prioridades de un gobierno (Aznar y De POd&, p. 173).

El presupuestmo es sino la traduccion en términos de recursos monetarios de la accién de gobierno,
y de este modo, el principal espia de la intervencion de la politica sobre la sociedad y sobre la
economia, en sus dos aspectos de la extraccifin Ig distribucion deecursos(Cotta 1988, pp.
318319, citado por Aznar y De Luca, 20.1p. 173).
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1.3.3 Gobernanza: una nueva forma de gobernar

En relacion do que se viene desarrollando acerehrdl del Estado, el gobierno y las politicas
publicas en el territorio, apare un nuevo concepto, puesto de moda y foco de varios estudios en

los dltimos afios, que es la Gobernanzan@postula Natera (2004, p. 3):

l a bibliograf2za acerca de | a gobernanza es ecl ®ct
deuntérmindipar aguaso que ha sufrido uninclgirwmangranest i r ami

variedad de fendmenos y aplicarse a &mbitos muy diferent hoéchbe duda de que muchas veces
s e empl ea el t ®r mi no igober nan z amentemetdricas mr razone

ideoldgicas.

Por tal motivo, la importancia de introducir y analizar esta nocion como parte del marco- teérico
conceptual dda presente tesis. Conocerlocpmprender su alcance permite estar atento a su

aplicacion (real o discursiva), los nasdy formas, en un espacio dado.

Més alla de las diferentes interpretaciones y enfoques, parece haber un acuerdo acerca de a lo que
hace referencia este término, que tiene su genealogia en un informe del Banco Mundial en 1989
(Mayntz, enCerrillo i Martinez 2005). La gobernanza, en pocas palabras, se entiende como una
nueva forma o estilo de gobernar, distinta a la forma tradicional jerarquica, burocrética y unilateral

(Aznar y De Luca 2010, Natera 2004). En palabras de Mayntz:

€ | a c¢gober rzaahara én feeeuendat park indicar una nueva manera de
gobernar que es diferente del modelo de control jerarquico, un modo méas cooperativo en el
que los actores estatales y los no estatales participan en redes mixtasppialeas

(Mayntz, enCerrilloi Martinez 2005, p. 83)

Es decir que no se trata de un sinénimo de gobierno, sino que implica un cambio de significado de

este Ultimo, un nuevo proceso y un nuevo método con el que se gobierna la sociedad (Rhodes, en
Cerrillo i Martinez2005 . Semédelional ternativo de gestionar |
Dasi, 2008, p. 12), el cual comprende nuevas normas Yy reglas de interaccion, relaciones mas
horizontales, la incorporacion de multiplicidad de actores, muchos de ellos ajenos, hasta ahora, a la

arena politica, lo que conlleva a una mayor participacion, cooperacion y consenso en el disefio e
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implementacién de las politicas publicas. Bajo este enfoque, podria entendeergebarnanza
como cegestion, cedireccion y ceguia, es decir como formas-to multilaterales, donde los
limites entre lo publico y lo privado se vuelven difus@er(illo i Martinez,2005; Farindés Dasi,
2008.

La esencia de la gobernanza es la importancia primordial que atribuye a los mecanismos de gobierno
gue no se basan e recurso exclusivo a las autoridades gubernamentales ni en las sanciones
decididas por éstas. No se caracteriza por la jerarquia, sino por la interaccion entre actores

corporativos auténomos y por redes entre organizacigRleedes 1997, citado en Nate®04
p. 6).

De este modo, pareciera que la gobernanza deviene como un elemento de gran significancia a la
hora de l ograr objetivos pol 2ticos en |l os terr
organizacion de las mdltiples relaciones que catiaate las interacciones entre actores e intereses

di versos presentes e208pl15t erritorioodo (Farin-s Da

Varios autores coinciden en afirmar que este nuevo método para gobernar emerge en un contexto de
cambio y transformacién estatal y sociphlabras mas, palabras menos, caracterizado por las
limitaciones de las formas tradicionales del gobierno, el declive de las capacidades del Estado para
dirigir, que deriva en la pérdida de legitimidad y credibilidad del mismo (Aznar y De Luca, 2010;
Cerrilo i Martinez, 2005; Natera, 2004). Natera explica que las causas de esta transformacion
estatal y el advenimiento de la gobernanza, como modelo alternativo, se debe a la crisis fiscal del
Estado, al giro ideolégico hacia el mercado, al cambio del consodial que se vuelve mas
complejo, diverso y veloz. Con lo cual se comienza a formular la idea de obsolescencia de la
dicotomia publiceprivado, de lapérdida de idoneidad del sistema tradicional para enfrentar los

problemas y desafios actual€e(rilloi Martinez,2005.

Entonces, ¢qué sucede con el Estado en este contexto de la Gobernanza, y su papel sobre el
territorio? Grafa (2005, p. 521) plantea que dl o
predominantes en la literatura que se acupde | a gobernanzao. Sin embar
existen diferentes aproximaciones. Estan aquellos autores que defienden la postura de que el Estado

se vuelve menos poderoso y queda reducido a uno de los maltiples actores de la red que conforma

la gobenanza (Pratz Catala 1999, Rhodes 1997, Kooiman 1993 y Kickert 19€2refio i

Martinez, 2005 Desfarges 2003 y Raffarin 2002, en Gra#@py; y en el otro extremo se
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encuentran los autores que afirman que el Estado tiene un rol estratégico en tangaber
argumentando que fAsigue siendo un actor relevant

objetivos» (Peters e@errillo i Martinez,2005.

Los primeros, sustentan sus afirmaciones en la idea de que el Estado ya no es necesamwaen la esf

pY¥bl i ca. Desde este punto de vista, ifes como si,
a | a gobernanza se redujera a uHA adlremordepdra eplr i
horao 20CGr afia, 518) . A E | el ntbsopcdiaddel interés ganeral,tlai seciedad

debe ser fAdesestatistadaduyaabrfiar esk @j5Wp st mana o (
|l as redes se convierten en el §mbito fundament al
sobre la politicas publicas destinadas a logralor otro lado, quienes se encuentran en la vereda

de enfrente sostienen que para | a gobernanza s?2
central si una sociedad quiere efectivamente conseguir los rétas@ que se enfrentao
Estado tiene un rol fundamental por su centralidad en lo que a poder politico se refiere, en tanto que

|l as redes, defendidas por el grupo anterior, i n
presentes prevaldraenlose sul t ados de Cdrriflo i Matthéz, 2009 16k Ersla e n

misma linea de pensamiento Grg§#a05)senala:

z

e el ®xito o fracaso de |l as pol2ticas sociales no
mas bien la resultante d®@ enp r 0 mi scocsr pfiorreact i vos o0 con fuerzas soci
l eg2timas [ é] |l a existencia de redes sociales no
grupos tienen los mismos intereses ni la misma capacidad de influencia, los grupoeantisni

pueden eventualmente colonizar el Estado en su beneficio, y los grupos minoritarios pueden

encontrar mayores dificultades para hacers@mib23).

Por tanto desde este ultimo enfoque, se considera que la gobernanza no necesariamente implica
negaro anular el papel del Estado; en realidad lo que significa es una reformulacion de su rol, como

asi también entender que los actores no gubernamentales tienen un nuevo papel en ldaarena de

politicas publicas (Natera, 2008egrrillo i, Martinez, 200 fi E | Estado contin¥%a si en
clave para la persecucion del interés colectivo en la sociedad; lo que estamos presenciando es la
transformacion del Estado para adaptarse a la sociedad de finales del siglo XX e inicios del XXI

(Peters y Pierre, eBerrillo i Martinez,2005 p. 53).

Estando de acuerdo con esta Ultima perspectiva, no obstante, se considera clave analizar siempre

cuales son los actores, y las relaciones de poder, entre éstos y el Estado, que se inscriben bajo el
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titulo gobernanza, emanejo o cualquier otro sinénimo que se utilice, ya que muchas veces se da el

caso de que el Estado termina cediendo poder a determinado grupo, lo cual no significa que lo

pierda sino que intencionalmente transfiere atribuciones a sectores de la sowigdbr que

produce una pérdida de sentido en la busqueda del bien comun. El Estado como propone Natera
(2004 ahora debe cumplir | a funci-n de un Estado
de decision que no recojan exclusivamente losdrgs de los actores participantes y tenga en
cuenta | os i nter es esiguipndooal autor,cestdmismetedo tiene el nvevos u v e z ,
papel de ficapacitador o, preparando o capacitando
ya searos propios ciudadanos, las ONGs o lagpeesas.

Por Ultimo, cabe preguntarse entonces si es la gobernanza el método adecuado por medio del cual
llevar todas las decisiones y acciones sobre el territorio. La gobernanza no es la panacea. De hecho
no es difcil confundir gobernanza con participacién, que si bien es un elemento clave no es lo
mismo, y se termina convirtiendo ésta en el fin Ultimo. Asi y todo hay que tener en claro que la
gobernanza no es un fin en si mismo, sino que es un medio para coobggivios determinados

por los actoresCerrillo i Martinez,2009. Sin embargo, tampoco es universal y adaptable a toda

situacion y contexto (Grafid003. Al respecto Kagancigil (1998) postula que,

él a gobernanza debe s er cesoauesunackstruciuc,ade la nontewso s i en un
habilitan confusiones graves. Asi por ejemplo, funciones de interés general como la preservacién de

bienes colectivos o la gestion de externalidades negativas, necesitan una ejecutividad y
responsabilidad politec propias de una institucion central y no de un sistema de gobernanza
(Kagancigil 1988, citado por Grafi2)05, p. 523).

De este modo se puede concluir daeGobernanza es aplicable a determinados sectores de la

politica, pero no a todos. En asuntos diorel bien general es primordial y estratégico, las

deci siones no pueden estar Il i bradas a |l as negoc
participes del juego de coordinacién horizontal, negociacion y regulacion plural, nunca son iguales:

los grums mas poderosos, los mas homogéneos y los que gozan de una vision estratégica de sus
propios intereses, siempre acumulan mayores posibilidades de éxitoGr a fa, .)2R0r0 5 , p. :
es0 en muchos casos es necesario recurrir a la forma tradicional deagateeunriendo al poder

politico y a sus elementos propios.
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CAPITULO 2. CONSERVACION Y PROTECCION DE LOS
ESPACIOS NATURALES

En el capitulo anterior se expusieron los diferentes procesos intervinientes en la configuracion de
los ENP, estableciéndose quetas ademas de ser construcciones sudimrales y figuras
plenamente historicas, representan las formas institucionalizadas para la conservacion y la
contemplacién del patrimonio natural. Aquellos espacios son también la representacion material de
la cancepcidn que tenia de la Naturaleza determinado grupo, en determinado contexto sociocultural,
en determinda época histérica. Cada discurso propio del proceso de patrimonializacion del
territorio lleva consigo una determinada concepcion de la Naturalizdag relaciones entre ésta y

la sociedad. Dicho discurso junto con todos sus componentes, que derivd en la proteccion de un
espacio natural, puede gue sea mantenida en el tiempo o que haya tenido diversas variaciones, con

sus consecuentes efectos espesia

2.1 La Naturaleza

El concepto de Naturaleza es un hilo primordial de este complejo entramado que aqui se estudia y
se intenta explicar. Como establece Gudynas (2004, p. 9) la Naturaleza,

€ e snvocada desde las més variadas tiendas con distirge. fBea en la preservacién de sitios
silvestres, como en el anhelo por mejores condiciones de vida, se hacen continuas referencias a
t ® minos como Natural eza, ecosistema o ambiente |

profundizado adecuadamere los conceptos, y preconceptos, envueltos en la palabra naturaleza

La multiplicidad de concepciones, se debe a que
distinta en cada momento histérico, cambiante de acuerdo como los hombres se cmtidan
entorno [ é]. Respitopi sedeulhas cacegopB@BDadooso ( Gu
gue @Al os conceptos de naturaleza son plurales vy
120), se hace necesario indagar en las principalezpoiones frente a las cuales nos encontramos

hoy, ya que si bien fino hayaupnammatscal azaenve
(Gudynas, 1999 no es indistinto ser partidario de una u otra concepcion. Cada una de ellas es parte

de una ideologienas amplia. Cada una de ellas determinara tal o cual decision, tal o cual accion.
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2.1.1Visiones y percepciones sobre la Naturaleza

La palabra naturaleza posee varias acepciones, de las cuales, para el presente trabajo, se destacan
dos de ellas: por utado la que hace referencia al conjunto de ambientes que esta determinado y
armonizado en sus propias leyes, sin intervenciéon del hombre; por otro lado, la que se refiere a la
esencia de un objeto 0 un ser. Cuando se establece que existen multiplesiaueEaie la
naturaleza se esta refiriendo al primer sentido de esta palabra (aungue muchas veces en el contexto
de la conservacion se recurra a ambas acepciones), es decir a las percepciones que el hombre tiene

de su entorno, que determinard finalmenteefacion con éste dltimo.

Para comprender la existencia de las diferentes concepciones de la Naturaleza, se debe recordar, que
son construcciones sociales, son antropégenicas, por lo tanto conllevan en su interior determinada
estructura valorativa e idégica, en la cual esta incluida también una idea antropolégica, de qué es

el hombre y qué lugar ocupa. En este sentido, nos encontramos con dos visiones de la Naturaleza,
una vision dualista y otra monista (Ulloa, 2009), donde la primera entiende qurakekEho mejor

dicho la sociedad esta separada de la naturaleza, como dos esferas distintas, y la segunda
corresponde a una concepcién holistica y organicista, donde el ser humano es parte de un conjunto
mas amplio, conformado también por el entorno. Esi#érv dualista es la que permite distinguir
entre | o artificial y | o natural. iSe trata de
ideolégica y generalmente no explicita ni consciente de la mayoria de las posturas sobre la relacion
sociedachaur al ezad ( Fol adori, 2001, p. 188) .

Aquella fragmentacion entre sociedad y naturaleza, ha recibido importantes criticas y se la ha
responsabilizado de la globalizada degradacion ambiental. De modo que las nuevas visiones
proponen retornar a una vision mstai de la Naturaleza. Lo podemos ver en Vitale cuando dice:

ifes un grav?2simo error conceptual establ ecer un
ambiente, por otro, como si estuviera escindidos. Es necesario superar la concepciéon dualista de
hombenat ur alezado (Vitale, 1983, p. 9) . No obstant
di stinguir, a su vez, a gu® se hace referencia
natural, a la Tierra, a la Creacion?, ya que entender al haoime algo distinto de la Naturaleza,

no niega, necesariamente, el hecho que ambos pertenezcan a una misma Creacion, lo cual también
difiere de la visién panteistica donde se considera que todo lo existente es Dios mismo. Como se
puede ver son diversas lagestiones filoséficas e ideoldgicas (y religiosas si se quiere) que estan

arraigadas en una u otra concepcién de la Naturaleza, y aunque la mayoria de las veces sean
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inconscientes y no se manifiesten explicitamente, si tienen influencia en las relagienss
establecen entre una sociedad determinada y su entorno. En relacion a esto ultimo Marten (2001) se
refiere a la cosmovision de la sociedad, que estd conformada por las imagenes e historias
compartidas y que son utilizadas para interpretar la infiémay formular las acciones. De esta
cosmovision que las sociedades tengan dependerd la percepcion de la Naturaleza, que juega un
papel central en la conformacion de las interacciones entre el sistema social y el sistema natural.

A la luz de lo expuestdiasta ahora y sin pretender exhaustividad alguna, se presentan a
continuacion las principales concepciones que han prevalecido, en nuestro contexto (americano) y
que siguen estando presentes, de forma latente o manifiesta, en la historia de nuesoopais. P

antes vale recordar que:

Las ideas latinoamericanas sobre la Naturaleza derivan directamente de las visiones
europeas. Por un lado, los europeos que llegaron a América Latina impusieron sus
concepciones de la Naturaleza sobre las culturas originBoa®tro lado desde la colonia,

los principales politicos, empresarios e intelectuales de la regién se nutrian educativa e

informativamente de las posturas europeas (Gudynas, 2004, p. 10).

- La No Naturaleza
Con esta primera categoria se hace referenagualla vision organicista y holistica, basada en la
existencia de un todo integrado, compuesto por los seres humanos, los seres vivos no humanos y los
elementos inanimados, como las montafias, los cuerpos de agua, el suelo. Representa al monismo
gue fue &puesto en parrafos anteriores. Desde esta perspectiva, pierde sentido hablar de Naturaleza
tal y como la entendemos hoy, como aquellos espacios regidos por sus propias leyes, sin la

intervencion del hombre.

El reconocer que hay una naturaleza conllevandcion de que ésta es distinta de las personas.
Aceptar que existe la naturaleza es también aceptar una separacion entre ella y los seres humanos, lo
gue constituye una forma de dualismo. Es el ser humano el que se reconoce como distinto y se separa

delresto, al que llama naturale@@udynas, 2004, p. 26).

Sin embargo, como afirma Oteros Rosas (2006, p. 1):
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Hubo un tiempo en que el ser humano sab2a que era
gue no sélo ninguna de estas piezas existe sielags, sino que las energias que las ligan van mas

alla de lo que ninglin hombre es capaz siquiera de imaginar.

Esta vision se sustenta sobre una importante base espiritual. Los seres humanos mantienen un
sentido de pertenencia, empatia y religiosidad ebrentorno, estableciéndose asi relaciones
simbidticas, de cooperacién, equilibradas, entre los diferentes elementos del medio, donde el
hombre es uno méas (Gudynas, 1999; Caudillo Félix, 2010; Manchiola, 2004).

Fue con esta cosmovision con la que seeimaron los europeos a su llegada a América, pero no

era desconocida en el Viejo Mundo, ya que alli durante la Edad Media (siglk¥)V habia

reinado una concepcién organicista, donde el ser humano formaba parte del entorno (Gudynas,
2004). Pero esta pepcion fue progresivamente arrebatada alli, con la modernidad y aqui con el
colonialismo y |l a fAconquistado. As 2 |l a sociedad
alrededor, y con la capacidad de poseerlo y cantmol Al respecto Oteros Rosas (2006 1)

declara:

€ ®ste es el punto de inflexi-n m8s claro en | a h
gue el ser humano deja de ser consciente de su posicidn en el sistema del que forma parte y empieza
a actuar en consecuencia con esta nuararv(nueva para él, y nueva en la historia de la vida en

nuestro planeta)

A partir de la modernidad, ese todo integrado pierde el status ontolégico debido a la ruptura entre
Hombre y medio, y la Naturaleza se convierte en un objeto a conocer, a, #ikzlotar. Pierde

la condicion de sacralidad inherente al orden teoldgico del medioevo europeo (INREDH, 2004).

La modernidad siempre considerd a la naturaleza como su opuesto. Uno de los conceptos centrales
que se elaboraron en la llustracién y luegoel romanticismo, sera precisamente la separacion entre
cultura y naturaleza. El hombre civilizado tiene que salir de la naturaleza e ingresar a la historia a

través de la cultura. La naturaleza es una especie de linea demarcatoria entre la ciwlieacion
salvajismo(INREDH, 2004.

Esta nueva concepcion de la Naturaleza, llegdé a América y formé parte del colonialismo europeo,
imponiéndose e intentando desterrar las visiones existentes de las sociedades nativas. Sin embargo,

actualmente hay grupos yroanidades que persisten y siguen luchando por su identidad y su
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cul tura. AiUn ejemplo ilustrativo es | a repetida

relaci-n equilibrada y simbi-tica con | a natur al

- La Naturaleza Saaje

En esta segunda categoria ya se vislumbra la dualidad entre Hombre y Naturaleza, arribada con la
modernidad, que lleva a que el hombre, implicita o explicitamente, se sienta ajeno a esa Naturaleza,
y la comience a ver ya sea como un enemigo, comeaurso a utilizar o como un modelo de
equilibrio (Reboratti, 20D, p. 149).

La visiébn dominante en el inicio de la colonizacion y la conquista americana, fue la de la Naturaleza

Sal vaj e, como enemigo. Reci ®n | | ecgeratamsonlmos eur o
paisaje totalmente diferente al que estaban acostumbrados a ver, se enfrentaron con una Naturaleza,
desconocida, hostil, que debia ser conquistada y civilizada. En diversos ensayos y crénicas de la
época colonial y durante los primeros sfite los estados independientes (siglos XVXIX) se

encuentran descripciones de la Naturaleza que demuestran el temor, el asombro y la peligrosidad

gue despertaba en los colonizadores (Gudynas, 2004).

La naturaleza era percibida como imponente eimcont abl e. fAPara | ogseque sal:
iban a correr mundo, los rios aparecian como demasiados caudalosos, las llanuras demasiado
extensas, |l os animales extrafos y todo en Am®r

(Brailovsky y Foguelman, Bd, p. 36). Frente a tal situacion se entendié que la mision era la

Aconquistao de | a Natural eza. iSe buscaba dcivil
|l os grupo ind2genas que all?2 wviv2zanac@gz&ydynas,

derribar | a frontera del salvajismo hacia | a dci
en el festado de naturalezao, tiene que dar pasc¢c

eficiente, es deciubpdesai oolal a doddocqreuypecdHaDH, 0 s
Naturaleza Salvaje se fue dominando, controlando, el temor se va perdiendo y ya esta concepcion

va quedando atras para darle lugar a una nueva vision.

- La Naturaleza Util

Una vez Aconqui Sdlvaje eomienzaaa gésmrsewy a mdtatarseaen América aquella

vision utilitarista, de la Europa moderna.
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La anulacién de la vision medieval del ser humano integrado a la naturaleza como un Unico ser vivo,
permitié6 que se la "desarticulara" y manipuldcague se encontraba muy limitado antes, ya que
destruir la naturaleza era agredir al propio cuerpo. Un paso siguiente fueron las diferentes corrientes

utilitaristas que buscaban usar el entorno de la manera mas ef{Gerdygnas, 1999, p. 119).

El coninente comienza a ser visto como un extenso espacio con todos sus recursos subutilizados,
que ademas son ilimitados, y deben ser apropiados y manipulados para asi lograr la meta del
progreso perpetuo (Gudynas, 2004; Brailovsky y Foguelman, 1991). La Idatusa convierte en

el objeto del cual se pueden extraer todas las condiciones necesarias para la producciéon material,
que en la modernidad adquiere la modalidad del capitalismo; y los seres humanos, civilizados, se

convierten en amos y sefiores de lamr@é¢za, en duefios de una inagotable, al menos asi aparece al

comi enzo, fuente de recursos (I NREDH, 2004) . D
moderna marca el origen del ataque a Il a natura
actualmehn e nos aquejano (Reboratti, 2001, p . 157) .

Dentro de esta perspectiva utilitarista la Naturaleza es consideradaenit® 0 una canasta de
recursosutiles para la satisfaccion de las necesidades humanas, cuya explotacién y transformacion
era condiciébnsine qua nonpara el progreso de la sociedad, considerando que cualquier
desaprovechamiento era un desperdicio y que cualquier paisaje modificado por el hombre era mas
perfecto que uno natural (ChuvieBalinero y Martin 2015; Gudynas]999. Pero también djo

esta visibn queda enmarcada la concepcion de Naturaleza como una forma decepijial,
natural, como un componente mas del mercado capitalista. Como establece Gudynas (2004, p. 18)

ial considerar el ambi ent e crmove lalintemalifacén'ma de ca

esos recur sos a | a econom? ad.

Por ultimo, bajo esta categoria utilitarista se incluye la concepciota deaturaleza como

proveedora de servicipgonsiderandose que no solo provee recursos, bienes y productos para la
satisfacion directa de las necesidades del hombre y la economia de un pais, sino también brinda
servicios (intangibles) que directa o indirectamente benefician al ser humano y a la sociedad toda.

ifSe trata de considerar y ensablesmpaala dontiraiidasl derlav i ci o0's
vida en el pl anet a, pero que no constituyen ha

Salinero y Martin, 2015. 73). Buenos ejemplos de estos servicios serian la calidad del agua o del
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aire, la capacidad de un loppe para mantener el ciclo hidrologico, las posibilidades de ocio y

recreacion de los espacios naturales, entre muchos otros.

Se puede concluirentonces emue las visiones utilitaristas tienen en comun el hecho de la
fragmentacion de la Naturaleza, laat es desagregada en distintos componentes y se reconocen
sélo aquellos elementos que poseen un valor econémico. De esta manera otros conceptos pasan a
ocupar el lugar del término Naturaleza, tales como recursos naturales, bienes y servicios, tierra,
captal natural. Ademas el sentido de propiedad comienza a hacerse cada vez més fuerte y los
componentes se reparten entre diferentes duefios. Todas estas visiones de la Naturaleza forman
parte de una idea mas general sobre el desarrollo y el papel del hquées ladeologia del

progreso material perpetu@udynas, 2004

- La Naturaleza Fragil

A medida que la dominacién de la Naturaleza Salvaje se extiende, el uso y abuso de la misma
deriva en la degradacion ambiental. La reverencia hacia la Naturalezauyig, e incluso se

podria decir que se perdio, cuando las sociedades occidentales alcanzaron un mayor dominio de esa
Naturaleza Salvaje, y el uso responsable fue siendo remplazado por la explotaciéon. Aqui comienzan
a aparecer los problemas ambientales tf@nto alertan desde hace algunas décadas, y surge una

nueva preocupacion por las relaciones entre la sociedad y su entorno (Marten, 2001).

Distintos autores que se han abocado al estudio de la historia ambiental de América, asocian el
comienzo de las pblematicas ambientales y el deterioro de la Naturaleza con la colonizacion

europea (Vitale, 1983; Brailovsky y Foguelman, 1991; Reboratti, 2000). En este sentido Vitale
(1983, p . 16) , denomina a |l a cuarta paxesse de | a
hist-rico de | a dependencia y el deterioro de 1o
colonizacion espafiola y llega hasta la época de industrializacion-182309. De hecho el autor

af i r mda coanizacioh espafola fue la gueEalmente promovié el proceso de deterioro del

NY

ambiente en Am®rica Latinao (Vitale, 1983, p . 5
estados independientes, ya que cambié la forma de gobierno pero no la estructura socioeconémica
heredada de lsotonia.

Como formula Gudynas (2004, p. 17) desde la década del "60 ya varios estudios alertaban sobre la

creciente problem8tica ambiental, y a partir de
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todopoderosa, poco a poco, dio paso al de unaahetar fragil y delicada. La naturaleza como

salvaje desaparece, y | o natur al adqui ere m®r.i
Nuevas percepciones de la Naturaleza e incluso nuevos términos que son utilizados para su
reemplazo, conformamsta Ultima categoria que representa a las visiones y percepciones que
muestran una preocupaci - -n por |l a fragilidad de |
que se vendra abajo si el ser humano modifica las condiciones naturales de los prasisD

(Marten, 2007). Bonilla (2001) de una manera determinante, denomina a este resultado como

ecocidio:

Como resultado del proceso de explotacibn humana, la biosfera ha de habérselas con dos tipos de
tensiones perjudiciales: la polucion y degradacdiénos ecosistemas, y la destruccién del habitat de
numerosas especies vivientes y la crisis de la biodiversidad. El hombre, paréasito de la tierra, esta

provocando un ecocidifp. 2).

Dos de los términos que cobran importancia en este contexto son |&odestemay
Biodiversidad El primero de ellos conlleva a entender a la Naturaleza, desde la ecologia, como un
sistema que posee sus propios mecanismos y funcionamientos, es decir sus propias leyes, que no
deberian ser intervenidos por el hombre, ya qse@ una unidad interna, basada en el equilibrio
dinamico que podria ser afectada y alterada. El segundo témBigaiversidad se origin6é en la

biologia y pretende representar de manera unitaria y coherente al conjunto de tres elementos
diferentes: espées de flora, fauna y microorganismos, variabilidad genética de las especies y los
ecosistemas. Este segundo concepto pone énfasis en la diversidad del ambiente, donde cada
componente es singular y debe ser conservado. No obstante, si bien ambos cenwg®ms a

causa de la preocupacion por los temas ambientales y ofrecen nuevas posibilidades de relacion, no
evitan una vision fragmentada la cual podria derivar en manipulacién con fines econdmicos
(Gudynas, 2004).

La critica postmoderna a los impactoshbéntales que la implantacion de un sistema cultural
occidental ha supuesto lleva ahora a mirar con 0jos mas criticos esa transformacion, abogandose por
revivir algunas formas de religiosidad primitiva ligadas a la Naturaleza, realzando a la vez et valor d
las diversas culturas indigenas, principalmente en Australia, EE.UU. o Latinoamérica, frente al

cristianismo importado de Eurof@huviecoSalinero y Martin2015, p. 1.30).
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Asi es que desde esta perspectiva, hay una vuelta a la Naturaleza Salvai@ peroon una
connotacién negativa, sino como un sinénimo de silvestre, virgen, o pristino. Como aquello que es

Averdaderamente natural o, fAl o intocadd@604 a | o cu

En los siglos XVIII y XIX lo que se buscalpmecisamente era domefiar esa condicion de salvaje de
la naturaleza. En este nuevo redescubrimiento el concepto de salvaje dejé de tener un sentido

negativo, y era buscado como la mejor opciém faiconservaciop. 21).

Esta nocion de Naturaleza Siltres es producto del romanticismo del siglo XIX y tuvo un gran

impacto en la sociedad, pasando a tener una condicion casi sagrada, transformandose en un
territorio extraordinario, desde una vision estética. A partir de aqui es que se considera a la
naturatza virgen como sin-nimo de belleza. Una de |
vuelta a la naturaleza, considerando a ésta como una fuente de virtudes tales como la belleza, la
pureza y la inocencia, valores que el progreso material de lasatiedha abandonadoodo (R
2000, p. 164). Bajo esta concepcion de la Naturaleza la presencia humana era vista como un
probl ema, ya gue no era compatible con |l a idea
productos (sea un predio ganadero o pa&ela cultivada), no representaban la verdadera esencia

de | o silvestredo (Gudynas, 1999, p. 115) .

- Naturaleza: fila casa com¥%%no
Por Ultimo, otra vision desarrollada en los Ultimos tiempos, es la que proviene de aquellos autores
que, también preocupadosrga situacién ambiental, proponen un cambio de nuestro modelo social
actual, para lo cual es necesario cambiar los valores que guian ese modelo (CBalineco y
Martin, 2015). Aqui nuevas percepciones de la Naturaleza aparecen en escena, receperando
inspirdndose en aquella vision organicista de la Naturaleza, donde el hombre era un componente
mas del todo. Hay un intento por volver a relaciones de pertenencia y empatia con el entorno y para
esto se retoman viejas concepciones como Madre Tierraa Réetma, o como el paradigmatico
ABuen Viviro, model o i mplementado en pa2ses €0 mMm
equilibrio, con relaciones armoniosas entre las personas, la comunidad, la sociedad y la madre

tierra.

Dentro de esta ultima visicse debe incluir la Enciclica del Papa Francidaudato Sireferida

justamente al tema ambiental y dirigida a todos los habitantes del Planeta. Esta aclara muchas
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cuestiones acerca de la postura del cristianismo frente a la relacion del hombre ynsuyemome

de manifiesto cudl es la vision sobre la Naturaleza de la Iglesia Catolica.

En el N° 106 de la Enciclica, el Papa declara:

La intervencidon humana en la naturaleza siempre ha acontecido, pero durante mucho tiempo tuvo la
caracteristica de acqrafar, de plegarse a las posibilidades que ofrecen las cosas mismas. Se trataba
de recibir lo que la realidad natural de suyo permite, como tendiendo la mano. En cambio ahora lo
gue interesa es extraer todo lo posible de las cosas por la imposiciénal®l&dumana, que tiende

a ignorar u olvidar la realidad misma de lo que tiene delante. Por eso, el ser humano y las cosas han
dejado de tenderse amigablemente la mano para pasar a estar enfrentados. Es fundamental buscar
soluciones integrales que considefas interacciones de los sistemas naturales entre si y con los
sistemas sociales. No hay dos crisis separadas, una ambiental y otra social, sino una sola y compleja

crisis socieambiental.

El Papa Francisco se refiere,feenelaada chehlosuseresl ez a c ¢
humanos tenemos una responsabilidad i ndi scuti bl
Creador . La Naturaleza y el hombre son parte de

decir naturaleza, porgue tiene que @en un proyecto del amor de Dios donde cada criatura tiene

un valor y wun significadoo (76). El hombre tien
Adi gni dad especial2simad que supone una i mportan
el origen divino de todo lo que existe, de todo lo creado, lo que le da su valor. El Papa, invita a una
actitud que no caiga ni en el extremo de | a exp
pensamiento judtoristiano desmitificé la naturalez&in dejar de admirarla por su esplendor y su

i nmensi dad, ya no | e atribuy: un car §cter di vir
creacion, tiene un origen divino, y Dios ensefia y es alabado a través de ella, pero no es Dios cada

cosa que existéaqui estariamos hablando de panteismo). La divinizacién de la tierra nos privaria

del llamado a colaborar con ella y a proteger su fragilidad.

De acuerdo a lo presentado hasta aqui, se puede cosiguiendo a Pérez Cebada (20p0217)

gue Mnéecnulctaudraa hay un model o de aproximaci -n a |
forma en | a que se percibe | a naturaleza tiene (
No s-1l o eso, il os conceptos sobrleosl aden ad aug aarl rele

(Gudynas, 1999, p. 102), como asi también los estilos de conservacion.
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2.1.2Qué y para qué conservar: entre el Biocentrismo y el Antropocentrismo

Todas y cada una de las concepciones que fueron presentadas en el apartado ant@aioroso s
hablan de qué es la Naturaleza, que alcance tiene cada una de ellas, sino también determinan las
diferentes relaciones que pueden existir entre las sociedades y su entorno, y fundamentalmente
determinan qué conservar de la Naturaleza y para quécuedo a la cosmovision, al sistema de
valores y al entramado de convicciones morales que posea cada persona, sociedad, grupo o pais,
seran tales o cuales motivaciones las que justificaran la conservacién de la Naturaleza, es decir su
cuidado y resguarddexisten multiples posturas, basadas en cuestiones ideoldgicas, filosoficas y/o
religiosas, frente a la conservacion ambiental, fruto de considerar qué papel jugamos en relacion a

otros seres humanos y el resto de los seres vivos (ChiBédicero y Marin, 2015).

Las razones que pueden motivar la conservacion de la Naturaleza, pueden sintetizarse en: 1)
Economicaultilitaria, 2) Estética, 3) Espiritual/Religiosa, 4) Etica, y 5) Ecoldgica. De esta manera a
cada una de las concepciones de la Naturalezasdresentadas anteriormente y otras que puedan
existir, le correspondera una razén, y a veces mas de una, que justifique su conservacion. Salvando
el caso de la Naturaleza Salvaje, como enemigo, donde la idea de conservacion, como sinénimo de
resguardoy cuidado, no esta presente ya que el Unico objetivo es dominarla. Asi es que nos
enfrentamos a una amplia gama de posturas y enfoques posibles, que quedan delimitados por dos
extremos que son el Antropocentrismo y el Biocentrismo (también llamado etsmmeht Cada

uno de ellos puede presentarse a su vez en su version radical o fuerte, moderada y débil. Diversas

posturas fluctian entre uno y otro.

Vamos a encontrar movimientos ambientalistas que van desde los fuertemente antropocéntricos,
basadosenlauperi ori dad fAnatural 0 del hombre con respe:q
de organizador y usuario de la misma; hasta los que buscan una posicién ecocéntrica, negandole al

hombre ningln derecho sobre la naturaleza y poniéndola al mismo nvebtips seres vivos

(Reboratti, 2000p. 199).

La diferencia entre las diferentes posturas esta basada, ni mas ni menos, en la valorizaciéon otorgada

a los diferentes componentes de la tierra, al ser humano, a los seres vivos no humanos y a los
elementosnanimados. Como establece Foladori (2001), el punto de partida es ético. Cuando se

habla de valorizacion se hace referencia al valor moral, es decir a aquello que la sociedad considera
digno, y por ende merecedor d entropoeentpsend resaltalac ui dadc

centralidad del ser humano en todas sus actuaciones mientras que el biocentrismo afirma el valor
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intrinseco de todos los seres vivos, situando al ser humano en un plano de igualdaddemas

especieso (Chuwihepp.88)al i nero y Mar

Las raices filosoéficas de uno y de otro pertenecen a épocas p&dilasentrismo se sustenta en

el romanticismo de los siglos XVII'y XVIII, el cual reivindica la Naturaleza Silvestre, la naturaleza
virgen, criticando fervientementd naciente capitalismo. Desde esta corriente de pensamiento se
considera que las cosas son buenas tal como salieron de la mano del Creador. En cuanto al
antropocentrismo, sus raices estan en la revolucion ciertifiocca del siglo XVII, la cual confia
plenamente en la ciencia y la tecnologia para superar todos los problemas que se presentan en una
sociedad (Foladori, 2001, p. 190). Como establece Reborat, (20099):

Entre la extrema practicidad y la extrema utopia se desarrolla toda una sem¥idgentos que
confia en mayor o menor medida en la sabiduria natural para solucionar la supervivencia humana o

en la capacidad del hombre para desarrollar cada vez mas sofisticadas tecnologias

Las posturas ubicadas dentro del antropocentrismo coasidae las relaciones entre la sociedad y

la Naturaleza estdn mediadas por las necesidades y los intereses del hombre. Siendo los seres
humanos quienes constituyen la comunidad moral, se valora exclusivamente su propio beneficio
(Bonilla, 2001; Chuviec&dinero y Martin 2015),por ende la conservacion tendra la finalidad de

lograr, incrementar o perpetuar este beneficio humano. Van desde posiciones fuertemente
antropoc®ntricas, gue consideran que fAla Natura
sirve como un medio para el fin qSalnerdydvartismer es hu
2015 p. 92), y que el hombre naturalmente superior es necesariamente su usuario y organizador
(Riboratti2000} hasta posturas mas moderadas y débiles, st que el hombre, por ser el

anico ser racional, tiene determinadas responsabilidades éticas frente a su entorno.

Cuatro pilares ideoldgicos sostienen a las posturas mas absolutas: el utilitarismo (el beneficio esta
por encima de la degradacion amlédy el tecnocentrismo (no hay problema ambiental que el
desarrollo tecnoldgico no pueda solucionar), el economicismo (los recursos naturales deben ser
transformados para poder entrar al mercado) y el maniqueismo (la Naturaleza se encuetsa apar

del ®r humano) (Chuvieco Salinero y Martin, 2P1Segun el autorleantropocentrismo débil y
moderado tiene posiciones mas abiertas con respecto a estos pilares. Si bien las necesidades de la
sociedad siguen ocupando un lugar central, tiene en considerbeaborele los seres no humanos,

y la conservacibn ambiental comienza a tener mayor sentido y protagonismo. Se elaboran
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propuestas tales como, economia a escala humana, ética ambiental, ecologia cultuyéd, ecolo

social, entre otras.

Por otrobliadcdentfiéslmo no significa finunca referir
los intereses humanos no definen todo el horizonte de vdloreasy v al ores natural es
i nt r 2inhedhas pos la evolucion, que los humanos deben respetaio(eGL999; citado en

Foladori, 2001190). Desde este enfoque el hombre no tiene un status moral superior, sino que esta

en un plano de igual con otros seres vivos. El resto de los integrantes, seres no humanos y

elementos inanimados, poseen consideracion paralial puede provenir de diferentes razones:

fépor su propia existenci a, asociada al papel gue
la biodiversidad; por sus capacidades como agentes, con capacidaddgalatse; porque sienten

preer enci as, son capaces de asumir obligaciones o d
(ChuviecoSalinero y Martin, 2015. 113).

Un movimiento importante y muy conocido dentro del Biocentrismo es la llamada Ecologia
profunda Deep Ecology Término propuesto por Naess para describir a aquella corriente de
pensamiento donde el cuidado de la Naturaleza no deriva de intereses humanos, motivados ya sea
por razones economicas, estéticas o ecoldgicas, sino por el simple hecho de derlpdvitfera.

Consiste en hacer el bien por el planeta no para beneficio humano sino por el Plamaten si

mismo (Chuvieco Salinero y Martin, 20Fxladori,2007).

En el extremo de la Ecologia profunda se encuentran posiciones muy radicales como la
Ecorresstencia y los grupos protectores o defensores de animales, que llegan a rechazar al hombre
en pos de los derechos de la Naturateda alguna especie vegetal o animal en particular. Posturas
mas abiertas, que se van acercando al Antropocentrismo d#biggsiellas que abogan por un

holismo, donde lo central son los ecosistemas en su conjunto.

Se considera que los ecosistemas estan formados por un conjunto de seres, vivos e inertes,
relacionados entre si mediante unos intercambios de energia y nestenmaequilibrio dinamico que
garantiza el mantenimiento y funcionamiento del conjunto. En consecuencia, es el conjunto lo que
tiene valor y lo que deberia figurar como meta de la conservacion, por encima de las especies y los

individuos que lo conforma(ChuviecoSalinero y Martin2015,p. 109).
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Ambas corrientes, la biocéntrica y la antropocéntrica, a pesar de encontrarse enfrentadas, tienen
algunas semejanzas, que conocerlas, nos permite estar atentos para no caer en reduccionismos
simplistas. Por un o, ambos presentan una limitacién ética: el antropocentrismo se centra en el
ser humano, convirtiendo a la Naturaleza en un ente manipulable segun las necesidades e intereses
humanos; y el biocentrismo iguala todo en un mismo sistema, deteriorandaseelacain singular

del ser humano, perdiendo su caracter personal y pasando gosenalez de alguien (Chuvieco
Salinero, 2015)En segundo lugar, las dos corrientes, en sus posiciones mas radicales se basan
sobre bases cientificas que se desvirtiannglaogen en fundamentalismos. EI Antropocentrismo
radical se apoya, tedricamente, en la teoria econdmica neoclasica, y los ecocentristas profundos se
apoyan en la biologia evolutiva ultradarwinista. Las dos tiemepunto en comun: su creencia en

el éxito como fruto de la competencia evolutiva, sea competencia reproductiva en un caso, sea

competencia de mercado en otro (FoladtQl).

Luego de un andlisis dialéctico, donde las diferentes concepciones de la Naturaleza determinan, y
son determinadas pogd relaciones que se establecen entre la sociedad y su entorno, se llega a este
continuumideolégico, conformado por las distintas posturas antropocéntricas y biocéntricas, y es
completado por aquellas visiones que conformarian lo que aqui se dehlmtihdeatrismo(Fig. 4).

Este Ultimo representa a las posiciones intermedias, defensoras del todo, sea llamado Tierra,
Biosfera o Creacion, donde el valor intrinseco, no significa igualdad, sino esencialidad, es decir que
cada elemento (hombre, montafia, lagprés, huemul), es valioso por su propia naturaleza, su
propio origen y no por su utilidad o valor moral aptvgénico. Siguiendo a Chuvieco Salinero y
Martin, 2015p. 19), se puede plantear que desde una postura Holicéntrica, conservar la Naturaleza
serl, preservar las finalidades de las cosas, para lo cual fueron creadas, mantenerlas tal y como
deberia ser (de acuerdo a su sentido mas profundo), respetando las leyes fisicas o biolégicas que la
han originado, debiendo inclummbién al ser humano, respedo su naturaleza, ya que también es

parte del mismo ambiente que estamos intentando preservar por su propia esencia. Dentro de este
conjunto ideoldgico quedan representadas las diferentes posturas frente a la conservacion, definidas

por las concepcionate la Naturaleza y las razones que la motivan.

ANTROPOCENTRISMO HOLICENTRISMO BIOCENTRISMO
> €

Débil Débil Moderado-

Figura 4 Posturas ideologicas frente a la relacién Sociédiidraleza que guian las decisiordes
conservacionFuente: ehboracion propia.
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Hasta aqui se ha venido hablando de conservacién de manera general, incluyendo a todas las
decisiones y acciones destinadas al cuidado y uso consciente y responsable de la Naturaleza. No
obstante, existen distintos proyectosie ginvolucran diferentes aspiraciones acerca de qué es
necesario conservar: la Naturaleza Silvestre, los recursos naturales, la biodiversidad, la tierra; y para
qué conservar esa Naturaleza, para el bienestar de la sociedad actual, para el uso la sociedad
venidera, para el desarrollo equilibrado de toda la tierra, para su futura explotacion, o para no alterar
los ecosistemas. Como vemos un complejo entramado de convicciones y deseos confluyen en las
ideas de conservacion, las cuales se pueden agruparders lesfoques principales del cuidado y la
proteccion de la Naturaleza: Conservacion y Preservacion, que se expondran en las péaginas

siguientes.

2.2Preservacion versus conservacion: Legado del Pensamiento Ambiental Americano

En torno al pensamiento aiahtal existe una amplia y ya conocida discusion que enfrenta a la
preservacién por un lado y a la conservacion por otro. A veces ambos conceptos se utilizan como
sinGnimos, pero nada mas erréneo que esto, ya que el lenguaje utilizado en cada diseurso, lle
impregnado distintas raices valorativas e ideoldgicas e intenciones de individuos o grupo de
individuos concretos. Como se establecié para el proceso de activacion patrimonial, ningan discurso
es neutral e inconsecuente. Desde luego, exponer las difereonceptuales e ideoldgicas entre

ambas visiones representa,riedmente, una tarea esencial&@presente tesis.

Monjeau (2008plantea al respecto que

Ya desde sus comienzos, en la época de Muir y Leopold, aparecieron conflictos entre quienes
pensaban proteger la naturaleza por su valor intrinseco versus los que defendian la postura de que los

parques nacionales (y por supuesto el resto del planeta) debetersema la conveniencia humana

(p- 2).

El autor hace referencia a la distincion entresprvacion y conservacion, existente ya desde el
comienzo del pensamiento ambiental en América, donde Estados Unidos ha tenido un papel
fundamental, por la expansion de sus ideas al resto del continente (Diegues, 2000). Estados Unidos,
y mas precisamentdeterminadas figuras de este pais han tenido un rol central en la historia

ambiental en la que se enmarcan los EN® muchos paises, incluido el nuestro. No es posible
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eludir esta parte de la historia, que sigue siendo el presente, ya que nos permiéademias

diferentes implicancias de cada enfoque. Por tal motivo en los proximos péarrafos se presentan los
antecedentes de la discusion ambiental en torno a la conservacion, preservacion y proteccion de los
espacios natur al es. ufob dealos mgvimiemos conservaciaistasren el e al g
siglo XIX permite entender los fundantea del conservacionismo acttal ( Cor cuera y Pon:
Ledn Garcia, 2006, p. 49).

2. 2.1Movimiento Conservacionista Americano

En la segunda mitad del siglo XIX se cemza a erigir el ambientalismo en Estados Unidos, como
movimiento social, planteamiento filoséfico y ético innovador, en respuesta a un contexto singular

de especial relevancia. En primer lugar hay que mencionar que el pais tuvo una rapida colonizacion,

yya para fines del siglo XI'X Il a Il amada dAfronter
tiempos |l a naturaleza era considerada como un e
vastas extensiones virgenes y extraer sus recursos (Ch@8aéineroy Martin, 2015; Ramos

Gorostiza, 2002). Luego del avance hacia el oeste, los asentamientos y las actividades se realizaban

sin prevencion ambiental alguna por lo que se llegé a una degradacién notable, siendo la crisis del
bisonte un hecho impamte, ya que marcé el impulso de la conciencia ambiental del pais
(Chuvieco Salinero y Martin, 2005)En este contexto, sumada la reciente Guerra Civil y la

busqueda de afirmacion de un caracter e identidad nacional, cobra importancia el concepto

Awi |l deonees decir, naturaleza virgen, pr2stina o
un simbolo de identidad cultural de la nacién y que es fundamental para entender el origen de la red

de Parques Nacional es o, al hamelasiGnade ld histerrapobietal e f mu e

con la historia del estado nacional y la consolidacién del territorio (Pérez Cebada, 2000, p. 210).

Mientras tanto, la Segunda Revolucion Industrial habia traido consigo ciertos fendmenos como, la
actividad industriala gran escala, la mayor urbanizacién, la orientaciéon hacia el mercado y el
crecimiento econémico y las nuevas demandas sociales, derivando todo ello en serias problematicas
ambientales (ChuviecBalineroy Martin, 2015; Ramos Gorostiza, 2002; Pérez Cel2a{H)). Las
migraciones de las zonas rurales a las urbanas complicaron principalmente el abastecimiento de
agua potable para las nuevas poblaciones, ademéas de generar un cimulo considerable de desechos,
lo que llevé consigo situaciones de insalubridadexi@nsion del area urbana y la construccion de
infraestructuras asociadas a la industria y al transporte empezaron a amenazar al mundo rural y al

paisaje en general (ChuvieSalinero y Martin2015).
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En este contexto surge el denominado Movimiento CeasEmista Americano (en adelante

MCA) o también llamado el Movimiento Progresista, una corriente de intelectuales (filosofos,
activistas, investigadores y politicos), que reflexionan e intentan dar respuestas a las probleméticas

y desequilibrios de la époa . Dicho Movimiento dAsignific: la pr
escalad tanto en el &mbito social como en el polifics obr e | os probl emas ambi e
Gorostiza2002 p. 31).

Una de las primeras criticas y reflexiones, mayormente difundicerca de la degradacion
ambiental producida por las transformaciones de la época, fue realizada por George Perkins Marsh

(1801:1882), un polifacético intelectual, considerado padre fundador del ambientalismo en Estados

Unidos y articulador de la filos@i conservacioni st a. Marsh en 1864
Physi cal Geography as Modi fied by Human Acti on
influencia en pensadores vy activistas del MCA

manifiesto la iterdependencia de la esfera social y la medioambiental, llamando la atencion

respecto al destructivo i mpacto humano sobre el
escribza al respecto: Ahan ol vidaddo mpwaa | a tie
consumo, mucho menos para derrocharlado (Marsh 1E¢

hombre es considerado aqui como agente de cambio del medio.

Otra figura que sera fuente de inspiracion de los intelectuales del MCA es RalphBifecson

(18031882), un filésofo trascendentalista, que aunque no fue muy activo en la conservacion, si con

su obra ANatureo (1836), i mpact - en otros pensad
es un ensayo panteistico, donde el autor escrilye &belacion de los hombres con la Naturaleza,

una relacion que debe ser de igual a igual (Chuvatimeroy Martin, 2015 . Consideraba qu
naturaleza salvaje revitaliza y fortalece el cuerpo, inspira la imaginacion, energiza la mente, eleva el

alma, por tal motivo, la naturaleza era considerada como un recurseeppidtual, y debia ser
preservada una significante 1pddrpcll). De aduerdo®st a n a't
Callicot, Emerson estaba interesado por cuestiones estéticastuaegiry psicolégicas pero
prevaleciendo el utilitarismo y el materialismo, a diferencia de Marsh quien estaba preocupado por

las relaciones ecologicas presentes en el medio.

Por ultimo, se debe presentar a Henry David Thoreau {1882), un filésofo ynaturalista,

considerado por ChuviecBalineroy Martin 2015 p. 54) il a figura m8s el
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per2odo [ é], un verdadero precursor del movi mi er
(1944.,p . 11) del pri mer armerrizcaa rum ae mp odrzamacvae rd el ac onus
Thoreau fue discipulo y amigo de Emerson, inspirado por él decidié tener una vida en armonia con

|l a naturaleza virgen y descubrir su belleza. Est
or, Life inte Woodso (1854), a b o g a nidpte y eancan® bl enpomo una Vv
(Callicot, 1944 . A trav®s de esta obra dAdcontribuy:- a di

natural extraordinaria deberian preservarse para las generaciones futuragjossvée la
voracidad de | as empresas mineras y madereraso (

Luego de estemovimiento intelectual, incipiente, preocupado por estructurar las primeras
reflexiones acerca de la degradacion de la naturtal@za mayorconcienéa ambiental fue
articulada e impulsada por dos grupos claramente diferenciados en el interior del MCA: los
preservacionistas y los conservacionistas propiamente dichos, teniendo cada una de ellos su figura
representante. Estas dos filosofias de consévamin las que han llegado a nuestros dias y estan
latentes en los diferentes propdsitos de personas y organizaciones en relacion a la conservacion y

proteccién de la naturaleza. Por tal motivo la importancia de aprehender sus diferencias.

Como establec&amos Gorostiza2002 p. 37) Marsh y Thoreau, y podria sumarse Emerson,
representan en gran medida | as bases intelectual
distinguieron mas bien por su trabajo en pos de la difusion social de la éticevacinsésta y de

su institucionalizaci-n entre | as burocracias gu

division entre conservacionistas y preservacionistas.

2.2.1.1 Preservacionismo

Este grupo esta liderado por Jhon Muir (1:8384), un banico, muy influenciadpor Emerson, y
especi al mente por Thoreau, gue dedi c - muchos afc¢
muy presente que disfrutar de la belleza de la Naturaleza era una necesidad vital para el ser humano,
porloquedebiact uarse de modo m8s eficaz paSaimergaranti z
y Martin, 2015 p. 56). Para Muir y sus seguidores la conservacion es preservacion y proteccion.
Imbuidos por el Romanticismo europeo y mas especialmente por el Trascendentalis
norteameri cano, fdefend2an | a protecci-n de | os

®tico o cient2ficoo, es decir en 260Q p.2®) or i ntr2zn
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La filosofia de Muir, llegd a impregnar y domirem diferentes organizaciones de conservacién no
gubernamentales, o privadas, como Sierra Club (fundada por el mismo Muir), The Wilderness
Society, y NatudaConservancy (Callicot, 1944 Ademas Muir, por ser un ferviente activista

ambiental, logré llevarus ideas al ambito politico y consiguié que se cristalizara la figura de
proteccion del territorio a nivel nacional, mediante el establecimiento de una Red de Parques
Federales. fALa publicaci-n de su | i brnoondeNuestros
Presidente Theodore Roosevelt, amante de la naturaleza y quien trasladé la conservacién a la arena

pol 2tica, A é requiri - su ayuda para el aborar I
Nat ur al e z aSalingroG/Martini, 20%5m 56). Tanbién tuvo una distinguida participacion

en la creacion de los parques nacionales de Sequoia, Mount Ranier, Petrified Forest y Grand
Canyon, y logré la declaracion del de Yosemite en 1890. Aflos mas tarde la filosofia de Muir se
institucionalizaba en la Wdkrness Act de 1964, la cual establece que la naturaleza silvestre es
reconocida como uarea donde la tierra y sus comunidades no estan limitadas, o no poseen trabas

por parte del hombre; éste es un visitante, no permanece (Cdllels), Por todo ello,Muir
representa fAla defensa del culto a |l a natural eze

preservacionista dentro del conservacios mo 60 ( Ramos . @G®/y osti za, 2002

2.2.1.2 Conservacionismo

Para esta corriente, articulada por GiffdPinchot (1868.947), la conservacion significaba
explotacion racional y tecnolégica de los recursos naturales y su justa distribucién. Pinchot, fue un
ingeniero forestal, con una filosofia, muy distinta a la de Muir, fundada en valores utilitarios y
asociada a la ciencia ai€a moderna (Callicot, 19%4Desde esta vision utilitarista el autor

planteaba:

La conservacion significa el mayor bien para el mayor nimero de personas a lo largo del periodo
mas largo de tiempo, [...] demanda el desarrollo ¢etopy ordenado de nuestros recursos para
beneficio de todo el mundo, en vez de su explotacién parcial en provecho de unos pocos. Reconoce
el pleno derecho de la generacién actual a usar [...] todo lo que necesite de los recursos naturales
ahora disponibke pero igualmente reconoce nuestra obligacion de usar lo que necesitemos de forma

gue nuestros descendientes no se vean privados de lo que ellos néPéasitbot, 1910: 48 y 80,
citado por Ramos Gorostiz2002 p. 38).
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Gifford Pinchot acufi6 el términd ®t i ca de | a conservaci-no haciend
del uso de los recursos naturales para la satisfaccion de las necesidades humanas. Para esto se valid

de | a i dea t aycledificidst a adec ufadgesitei -t or gienbima un gr a
aplichAndola ahora a la gestion forestal. Esto Ultimo determina a la corriente conservacionista como
aquella que busca la ecoeficiencia. Esta filosofia de Pinchot fue la que dominé en el sector publico,
institucionalizdndose a través del estaliéento de la Forest Service, siendo Pinchot su primer

jefe, durante los afios 1898 y 1910, finalizado junto con en el gobierno de Rooselvelt4@9)1

en el cual se habian adoptado medidas para la administracion cientifica de los recursos de la nacion
(ChuviecoSalineroy Martin, 2015 Ramos Gorostiz&£002.

Finalmente, luego de haber expuesto el inicio histérico de las dos filosofias, se puede establecer que
es a partir de este momento cuando empiezan a convivir dos ideas que a simple vista parecieran
contradictorias; por un lado el preservacionismo de Muir, en busqueda de la preservacion y
proteccién de la naturaleza por su valor intrinseco y, por otro, el conservacionismo de Pinchot,
basado en el manejo racional de los recursos naturales por suisrilit. Ambas tendencias se
entremezclaron y se sucedieron en las politicas de conservacién de Estados Unidos durante las
Ultimas décadas del siglo XIX y los primeros del siglo XX. De hecho, en su evolucion histérica
ambas filosofias han coexistido eniehtpo, entremezclandose e influyendo de distintas maneras

en personas, en gobiernos, en organizaciones.

Desde luego, el MCA ha sido un complejo fendmeno polfiamal, que domind la escena de
Estados Unidos en los comienzos del siglo XIX, pero quesmslvargo, ha dejado una impronta no

s6lo en aquel pais sino también en toda América, marcando el renacimiento de las preocupaciones y
acciones ambientales futuras (Ramos Gorosti2@?. Sin dudas el MCA ha sido un hito historico

en el pensamiento ambiehtadejando un legado de gran relevancia: 1) dos filosofias desde las
cuales pensar la conservacion y proteccion, reflexionar acerca de la relacién-hamtakeza y

actuar en pos de un desarrollo integral; 2) iniciativas politicas que han tenido cawtieui el

tiempo (creacion de parques nacionales y otras areas protegidas, legislacion sistematica para el
control de la contaminacion, educacion ambiental, entre otras); 3) trajo el primer imperativo ético

respecto a las generaciones futuras (Ramos Gad2d02 p. 32).
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2.2.2 Segunda revolucién conservacionista

La trascendencia de la historia del ambientalismo americano no se agota en Muir y Pinchot, es
necesario resaltar otra figura, Aldo Leopold (1:8848), considerado por muchos autores como el
fundador de la tercera corriente, que si bien es distinta, estd estrechamente relacionada a las
anteriores, y también como el padre del movimiento ecologista. Leopold fue un silvicultor, ecélogo,
ambientalista, que pertenecié en sus comienzos a la cerderRinchot, sirviendo durante casi dos
décadas a la Forest Service de Estddnidos. En los afios treinta y cuarenta se produce una
evolucién en su pensamiento, alejandose progresivamente de la escuela de Pinchot y acercandose al
preservacionismo de Muirformula una critica al modelo conservacionista aplicado hasta ese
momento, planteando que estaba basado en criterios meramente economicistas y que habia
necesidad de incorporar al progreso econémico el concepto de preservacion ambiental (Chuvieco

Salinep y Martin, 2015 Pérez Cebad£000 . APas - de pensar en wuna ef]
abogar por | a preservaci-n por elSalingrog Martie,n s2 mi s
2015 p. 58)

Leopold puso de manifiesto que la division MBinchotd e j - un di l-ceemao od ee nfi sluana

conservacion de Norteamérica: o bien se cierra y se preserva la naturaleza pristina o se desarrolla
eficiente y justamente con lo cual necesariamente se degrada o se destruye. Por tal metivo, él

abocé a crear una nwea f il osof 2a de conga&marac, - defqgiurei esnedao
conservacion como: una universal simbiosis entre la tierra econdémica y estética, publica y privada,

como una resistencia al uso destructivo de la tierra, como un esfuerzo para preséiidada la

belleza, como un ejercicio positivo de habilidad e intuicibn, no meramente un ejercicio de
abstinencia y precaucion, y finalmente como un estado de armonia entre el hombre y la tierra
(Callicot,1944 p. 12, citando a Leopold) .

En sintesistal como establece Callicot944 la filosofia de conservacion de Leopold, pretendia

una simbiosis mutuamente benéfica entre economia humana y economia de la naturaleza, que seria

lo que actualmente se llama desarrollo sustentable, entendiéndosengstia cealizacion de la

actividad econdémica sin comprometer significativamente la salud e integridad ecolégica. Para lo
cual el autor propone como sin-nimo de desarroll

Su obra (péstuma) mas influyente fued Sand County Al manaco (1949),
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€ donde introduce el concepto de A®tica de |l a Tier
relaciones del hombre con la tierra y los animales y plantas que viven en ella en términos de valor

éticoy, portantor econoci endo su valor intr2nseco fila ®tic:
sapiens de conquistador del (GhuviecoSalineroy Mantinge mbr o de
2015 p. 59, citando a Leopold, 2000, p. 137).

La ética ambiental defendida pordpmld tuvo una gran injerencia &dala sociedad, en el sector

publico y en el @mbito privado, a partir de una mejor comprensién y toma de conciencia que el
hombre es parte de la naturaleza, por lo que las actividades humanas no son necesariamente
incompatibles con la integridad de los ecosistemas, pero si éstas deben estar supeditadas a la
vialidad ecoldgica y no a la econémica (Chuvieco Salinero y Martin, )2@da nueva filosofia
sumada al contexto de posguerra, donde la abundancia, el consumeegireleato econémico

emerge en Norteamérica, los valores y necesidades se transforman, produce el surgimiento de una
sociedad que presta mayor atenc&mprincipios y actitudes alejados del utilitarismo, y de esta
manera aparece una mayor concienciaciotesras ambientales. Asi una serie de obras y ensayos

contaran con un mayor respaldo popular, durante las décadisydel 70 (Pérez Cebada, 2000

Dentro de estas obras que articulan y van a darle una mayor pregenoiamiento ecologista, se

encuehra fASil ent Springo (1962) de Carson. Libro
indirecto del DDT (el principal insecticida del momento) sobre la mortalidad de las provocé una

gran alarma social y desencadené muchas consecuencias. En primer duganstiuyé una

Agencia de Medio Ambiente que promulgé la primera Ley Nacional de Proteccion Ambiental, la
conocida como NEPA en 1970. Esta legislacién es la precursora del derecho ambiental, tanto en
EE.UU. como en la Unién Europea y, por extensionresb del mundo (Chuvieco y Mart015,

p. 60). Otros especialistas también tuvieron su desempefio en los controvertidos y polémicos
debates que se dieron dentro del ecol ogi smo, t a
Bombo (1968),r,y cB.n GolmhmonCd ossing W0 cleodo (1971)

En resumen, el pensamiento ambiental americano nos ha dejado como legado tres filosofias de
conservacion: 1) el preservacionismo de la Naturaleza pristina o silvestre (de Muir), 2) el
conservaciorimo como uso eficiente de la Naturaleza (de Pinchot)el, &)cismo de la tierra (de
Leopold). Segun el enfoque los objetivos de conservaciésera la forma institucionalizada

adquirida.



82

2.3La proteccion y gestion de la Naturaleza

Los diferentes oktivos y enfoques de conservacion de la Naturaleza han sido encauzados
principalmente a través de la proteccion legal de los espacios naturales, con el fin de apartarlos de

las transformaciones humanas y del crecimiento econémico. Como se expuso etulel Talai

proteccién ha representado y representa la institucionalizacion formal del patrimonio natural a partir

de su demarcacién y la administracién juridica de sus usos y funciones. De modo que la UICN
define a un 8rea pr ot fcgcdladmente defimdo, fieconocidgosdpdicadd 0 g e 0 ¢
y gestionado, mediante medios legales u otros tipos de medios eficaces para conseguir la
conservacion a largo plazo de la naturaleza y de sus servicios ecosistémicos y sus valores culturales
asoci ados2008,.00.d!I ey

Millones de hectareas alrededor del mundo han sido declaradas por gobiernos y organismos
internacionales como &reas protegidas en los Ultimos veinte afios. Los motivos por los cuales esas
zonas se patrimonializan o se excluyen del mercagdalista son diversos, y una de las impresiones

gue provocan es que al reservarlas se esta impidiendo el acceso para el desarrollo de actividades
humanas, asi que principalmente constituyen un freno ante el avance de las ciudades e industrias mas

alla ce lo urbangHernandez Lopez y Hernandez Lépez, 2015, p. 73).

Como postulan varios autores (@go Urruela, 2001; Hernandez Lopez y Hernandez Lépez, 2015;

Diegues, 2000; Toledo, 2005) la declaracién de areas protegidas han sido la principal estrategia o

pol 2tica p%¥Wblica para | a conservaci-n a escala mi
angul ar de pr8cticamente todas |l as estrategias
(Dudley, 2008, p.7).

Bajo la denominacién de areas naturgestegidas se engloban una gran variedad de espacios, de
objetivosy de formas de gestion de la Naturaleza, producto de la materializacion de los diferentes
procesos y enfoques desarrollados en el tiempo. Desde el movimiebientalista de Estados

Unidos se han desarrollado diferentes formas de proteger la Naturaleza, las cuales se han
diversificado desde el ultimo tercio del siglo XIX. Hernandez Lépez y HernariezzL (2015, p.
82)sefialanquB conservar y preservar nontenlasrcualesisdloa | as Y

pretendido proteger | a naturalezao.

Los argumentos con respecto a qué debe protegerse, como debe llevarse a cabo y con qué objeto

debe protegerse determinada area geografica han ido cambiando con el tiempo. En ocasiones las
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politicas publicas han sido motivadas por un interés nacionalista, en otros una preocupacién
biolégica (proteccion de especies 0 ecosistemas, de cuencas, bosques, zonas pesqueras), y en algunos
mas una tendencia mercantilista o por el contrario una manifestacidmadética que se extiende

mas alla del dominio de los seres humanos para abarcar un respeto y compromiso de buenas

précticas con la naturaleglernandez Lopez y Hernandez Lépez, 2015, p. 74).

2.3.1Parques Nacionales: modelo Yellowstone

La figura porexcelencia heredada del movimiento americano, es la de Pargue Nacional. Como
establece Santos (20009, p . 628), el primer conc
Nacionales, rétulo con el que hasta el presente se designan leosrmpadéses ladreas protegidas.

La idea de esta forma de proteccion se origind en la corriente preservacionista de Thoreau y Muir,
Afcon el fin de proteger l a vida salvaje (wil de
civilizacion urbaneindustrial destructoradea Nat ur al ezao ( Di egues, 2000,
pargues nacionales eran considerados la forma de salvar porciones de esa Naturaleza primitiva, de

gran belleza.

La propia idea de Parque Nacional marca dos ideas centrales; la asociacioén de epte conda
gestion del territorio por parte de una autoridadtral (el Estado Nacion) por un lado, y la propia
nocién de Parque, que supone una actitud contemplativa y, sobretodo, externa al propio territorio
(Santos, 2009, p. 628).

De esta manera, smnsolida la primera idea de proteccién: areas no habitadas, ya que la Unica
forma de protegerla era apartdndola del hombre, consideradas islas de gran belleza, destinadas a la
contemplacién y admiracion para rehacer sus energias por parte del hombila cbagicion de

visitante (Diegues2000.

Todas estas ideas fueron plasmadas en la creacion del primer parque nacional del mundo, el Parque

Nacional Yellowstone.

Las bases teodricas y legales para conservar grandes areas naturales fueron definskeguadda

mitad del siglo XIX, cuando se designaron millares de hectareas de la regién nordeste de Wyoming

como Parque Blci onal de Yell owsaodesi gnadid7r f¥g fdel pr
preservaci-n de grandes iegues 2000, p.uod.l es de i nter ®s
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El Parque Nacional Yellowstone se convirti6 en un modelo a imitar a escala mundial, y en
conformidad a éste fueron creadas numerosas areas protegidas. En palabras deoRzstips
(200 2, elponserdadionisniio norteamericacred un modelo de preservacion de los valores
naturales de un territori® promovido y administrado desde instancias puklicgsie seria imitado

en todo el mundooO.

Asi es que desde Yellowstone, los parques nacionales se convirtieron en la figuca politi
fundamental para desempefiar no solo las funciones de proteccion de la Naturaleza, y de disfrute
publico, a través del turismo y la recreacion, sino que también tenian la intencién de fungir como un
simbolo mediante el cual se creaba o reforzaba laiddehtie una nacion y de su territorio. Estas
funciones han sido diversificadas a medida que se incrementaba el nimero de declaraciones de
areas protegidas, los modelos legales y las denominaciones (Garayo Urruela, 1996; Maurin Alvarez,

2008, Hernandez Lopey Hernandez Lopez, 2015).

2.3.2Del paradigma aislacionista al paradigma desarrollista

La historia de los parques nacionales, y de las areas protegidas en general, no sélo ha estado signada

por la gran proliferacién de espacios protegidos, sino paotable cambio de paradigma basado

tanto en las funciones asignadas, como las formas de gestién y administracion de los mismos. Las
8reas protegidas fihan transitado de una ©protec
conservacion preocupada pordae st aur aci -n ecol -gica y el desar

Lépez y Hernandez Lopez, 2015, p.82).

El paradigma aislacionista, o tambi ®n ||l amado p
estuvo caracterizado por la proteccion puntual de valortesatiaticos y paisajisticos, basada en

criterios subjetivos tales como la belleza, la excepcionalidad o la singularidad; donde la principal

funcion era resguardar estrictamente esos espacios, bajo unas minimas actividades de gestion, para

gue puedan seroaotemplados. De esta manera los parques nacionales se convirtieron en meros
museos O santwuarios naturales, trayendo consigo
Urruela, 2001; Phillips, 2003; Tol6n Becerra y Lastra Bravo, 2008).

Con el trascurso @ tiempo, se comenzaron a notar las falencias del modelo aislacionista,
despertando la preocupacién de ciertos grupos de la sociedad, académicos, comunidades rurales,

que alertaron a los gobiernos y las organizaciones internacionales.
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Luego de la Segundauerra Mundial, al tiempo que aument6 el nimero de areas protegidas fueron
crecientes las criticas al modelo conservacionista. Esta serie de cuestionamientos fueron generando
una modificacion a la idea de Parques como santuarios hacia una utiliza@&odsdrvacién como
estrategia de desarrollo sustentable y, al mismo tiempo, a la visualizacion de practicas sustentables

como otras formas de conservacidan Schaik & Rijksen, 2002, citado en Santos, 2009, p.
630).

iEI model o de P a hapitardes pahhdacpresenvaciore de lasvidansalvaje, sufrié
cr2ticas tanto al i nterior ¢ @0np. 35).Estas aritichese Est ad o
refieren especialmente a un tema central: la exclusién y marginacioén de los intereses y deamandas d

las poblaciones locales que han residido en los espacios protegidos (Garayo Urruela, 1996). Hay

que recordar que aquell os espacios en su mayor?2a

sino que comunidades nativas han ocupado desde cientossdalan

La creacién de espacios naturales, con las servidumbres y cargas legales implicitas en la conservacion y
los cambios econdémicos, sociales, polHachministrativos derivados de la misma, suele ser considerada,

al recaer sobre propiedades en sayonia particulares o, ajenas, por ser de entidades locales, a los
patrimonios territoriales provinciales, autonémicos y nacionales, como una interferencia de la
administracion en la vida de la sociedad local, como una intrusién en el espacio -feolitmaial y

sociccultural conformado histéricamente por las comunidades rurales y las familias que la integran
(Garayo Urruela, 1996. 275).

Siguiendo a Hernandez Lopez y Hernandez Lopez (2015), se puede sintetizar la critica realizada al
viejo paradigmade la siguiente manera: la proteccion basada en el aislacionismo ha sido
encabezada ©por una &elite social gue pretend?a
incluidos los pobladores locales, para el disfrute de unos pocos. De modo que comsee/acid
confunde con taxidermia, para lo cual es necesario excluir, o0 al menos imponer nuevos usos y
formas, a los habitantes de éstas areas para beneficios exdgenos; lo cual no hace méas que reforzar
los desequilibrios y acentuar la desestructuracion econdd@clos espacios protegidos (Garayo

Urruela, 2001).

A partir de la década del 70 ya se comienza a vislumbrar el nuevo paradigma de proteccion,
| l amado desarrollista, soci oambientalista o gl ot

los criteriosde seleccién de estas &reas han pasado de un enfoque puntual, sectorial, localizado,
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estético y, preferentemente, estéfiaisajisticerecreativo a una vision dinamica, global e

interrelacionada de los espaci@sh u r &arays Wrruela, 200p. 275),(Tabla2).

TEMA Como era: las areas protegidas eran ... Como es: las areas protegidas son ...
Qbietivos Destinadas a la conservacion Manejadas también con objetivos sociales y
Establecidas principalmente para proteger BCONGMICos
vida silvesire y bellezas escénicas Establecidas muchas veces por razones cientificas,
espectaculares economicas y culturales
Manejadas principalmente para visitantes Turismo como medio de contribuir a la
y turistas economia local
Valoradas como areas naturales silvestires Valoradas por la importancia cultural de lo gue se
Para proteccion CONOCE como dreas en «estado silvesires
También para la restauracion y rehabilitacion
Gobierno Administradas por el gobierno central Gestionadas por muchos socios
Poblacion Planificadas y gestionadas contra la Gestionadas con o para la poblacién local y en
local poblacian local algunos casos por la misma poblacion local
Gestionadas sin considerar las Opinicnes locales Gestionadas para satisfacer las necesidades
de la poblacion local
Contexto Desamrolladas en forma aislada Planificadas como parte de los sistemas nacionales,
mayor Manejadas como «islass regionales e intermacionales
Desarrollas como «redess (ndcleos protegidos
estrictamente, amortiguados v conectados por
corredores verdes)
Percepl:: iones | Consideradas principalmente como un bien nacional | Consideradas también como un bien de la comunidad
Consideradas solo de interés Macional Consideradas también como de interés internacional
Técnicas Gestionadas de forma reactiva dentro de una escala | Gestionadas de manera adaptativa
de gestifm de tiempo limitada Gestionadas con sensibilidad Politica
Gestionadas de manera tecnocratica
Gapa.cidad Gestionadas por cientificos y expertos en recursos Gestionadas por personas con capacidades multiples|
de gestifm naturales Gestionadas tomando en consideracion los
Dirigidas por expertos canocimientos locales
Finanzas Pagadas por los contribuyentes Pagadas con recursos de muchas fuentes

Tabla Il Diferencias entre el viejo y el nuevo paradigma de Areas Protegidas

Fuente: Phillips, 2003, p. 7

Como plantea Phillip2003 las fuerzas que han influido en este cambio de paradigma son diversas
y complejas, producto de un mepmtendimiento cientifico, una mayor conciencia social y cultural,

el reconocimiento de los derechos humanos, nuevos avances tecnologicos y de gestion; y
especialmente como producto de importantes acontecimientos, que pusieron de manifiesto un
mayor comproriso ambiental y social por parte de los gobiernos y organizaciones internacionales.
Un hito de gran importancia fue el lanzamiento de la Estrategia Mundial para la Conservacion, en
1980 por parte de la UICN (Unién Internacional para la Conservacion datlsaliza), con la
cooperacion y apoyo financiero del Programa de las Naciones Unidas para el Medio Ambiente
(PNUMA) y del World Wildlife (WWF) y con la colaboracion de la FAO y la UNESCO. Este gran
acontecimiento, que habia sido precedido por otros eve&lgaenombre internacional, marco un

punto de inflexién en la historia de la conservacién, poniendo sobre el tapete la idea que para que el
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desarrollo soci@condmico sea viable y sostenido debia integrar en sus objetivos y métodos la
conservacibn de laant ur al eza como un el emento irrenunci abl

concebirse como un todo indisociable con el desarrollo socioeconémico de las poblaciones locales

afectadas y | a protecci - -n delROOEm2I&.rno sociocul tu

Es asi como los parques nacionales comienzan a tener nuevas funciones que van mas alla de la
preservacion de la Naturaleza. Ya en el tercer Congreso Mundial sobre Parques Nacionales (Bali,
1982), se hacia énfasis en la discusion sobre el rol de lasp@otegidas en el sostén y el desarrollo

de las sociedades (Diegues, 2000; Phillips, 2003), llamando a todos los gobiernos a:

éreconocer |l os contextos econ- micos, culturales
mayor respaldo local a dicha@seas a través de medidas como la educacion, la reparticion de los
ingresos, la participacion de las decisiones, el desarrollo de esquemas complementarios en las areas
adyacentes y el acceso a los recursos cuando sea compatible con los objetivos dete@ida p

(Maurin Alvarez, 2008, p. 178, citando a Machado, 1988).

2.3.2.1 Nuevos desafios de gestion

El nuevo paradigma trajo consigo la priorizacion de las funciones sociales de la conservacion,

y

Aenarbol ando | a bandera idet¢i pgaelsaacoil bmasastdonijad

Hoy se puede afirmar que las areas protegidas son responsables de las siguientes finalidades (Tolén
y Lastra, 2008, p. 4):

Ade proteccion y conservacion del medio biofisico y cultural
Acientifica y de investigaéi;

Aeducativa

Arecreativay

Asocioeconémica.

Como resultado de esta transicion de un paradigma a otro, hoy nos encontramos frente a una gran
di versidad de 8reas protegidas que, t al cual pl
entidades uformes, antes bien, abarcan un amplio abanico de objetivos y estdn administradas por

un gran n¥%¥mer o de Dasestt made enlamctualidabsrencentramosfrente a



88

€ una amplia gama de enfoques degdogerslosiquense desde
permite la entrada a muy poca gente, a parques en los que se hace énfasis en la conservacién pero los
visitantes son bienvenidos, hasta enfoques mucho menos restrictivos en los que la conservacién se
integra en los estilos de vida humag tradicionales (y a veces no tan tradicionales) o incluso tiene

lugar junto con una extraccion limitada y wsble de los recursos (Dudley, 2008, p. 2).

Ante esta diversidad de tipos y formas la UICN en el afio 1994, aprob6 un sistema con seis

categofas de areas protegidas, en funcion a las distintas funciones y objetivos de gestién, con la

intencién de proporcionar un lenguaje comun en el ambito de las areas protegidas. Estas seis

categorias son las siguientes (Dudley, 2008):

VI.

Proteccion estricta:
la) Reserva natural estricta
Ib) Area Natural Silvestre
Conservacion y proteccion del ecosistema: Parque nacional
Conservacion de los rasgos naturales: Monumento natural
Conservacion mediante gestion activa: Area de gestion de habitats/especies
Consevacion de paisajes terrestres y marinos y ocio: Paisaje terrestre y marino
protegido
Uso sostenible de los recursos naturales: Area protegida con gestion de los recursos)

Este conjunto de categorias de gestién propuesto por la UICN constituye un ritepestz@indar

global para la planificacion, establecimiento y gestién de areas protegidas, con que cuentan los

gobiernos para lograr una eficaz conservacion de la biodiversidad. Cada tipo de area protegida

cuenta con un objetivo principal, determinado @ofuncion y los usos permitidos y prohibidos,

como asi también requiere de determinados instrumentos de gestion.

La categoria Parque Nacional representa a

7

€ grandes 8reas naturales o0 casi natural es
gran ecala, junto con el complemento de especies y ecosistemas caracteristicos del area,
gue también proporcionan la base para oportunidades espirituales, cientificas, educativas,
recreativas y de visita que sean ambiental y culturalmente compatibles (X0fl8yp.

19).

‘N
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Finalmente y a modo de sintesis se puede afirmar que la creacion y la posterior gestion de las areas
protegidas dependen de diferentes escalas de influencia. El contexto internacional tiene una fuerte
injerencia en la declaracién de espagostegidos. Hemos visto hasta aqui cémo, a lo largo de la
historia, ideas y modelos engendrados en un pais son diseminados por el mundo entero.
Actualmente diferentes instituciones mundiales convocan a los gobiernos y organizaciones de los
diferentes paisea reunirse periédicamente, donde se toman decisiones, de cooperacion y accion de
alcance mundial. A escala nacional, como se expuso en el capitulo 1 los gobiernos que se suceden
llevan a cabo distintas politicas publicas en funcion del contexto intenahgiero principalmente
derivadas de la estrategia politica general para el pais, que impactan, directa o indirectamente en el
sistema nacional de areas protegidas. Un concepto clave es el de representatividad, ya que la
tendencia de los paises es confagsistemas o redes conformadas por los espacios mas destacados
del pais y representativos de cada uno de sus principales ecosistemas (Maurin Alvarez, 2008, p.
185). Esta representatividad, en directa relacion con los procesos de valorizacion
patrimonidizacién ya analizados, dependerd de los intereses de los grupos de mayor poder

(organizaciones civiles, instituciones de gobierno, comunidades locales, entre otros) de cada época.

Tal como afirma Maur2n Clvar ez 6upddaSpermgnente 1 8 8)
ordenaci - -n vy, al i nsertarse en una estructur a
escalas de decisién, es normal que evolucionen en el marco del caracteristico modelo de
¢cplani ficaci - n en c as ossdpar®res, aescald nagosal eginteenacomal, | o0 s
se deciden y resuelven los aspectos de cooperacién, coordinacion, se sientan las bases juridicas,
administrativas o socioecondmicas; y a la escala local le corresponde gestionar el territorio
protegido, mente la ejecucion de programas de accion, para lo cual la principal herramienta
utilizada es el plan general o el plan maestro, complementado con programas sectoriales o anuales
mas precisos. Los temas a resolver en el ambito local son los referidos@itess (conservacion,
restauracion, investigacion, seguimiento) y el uso publico (servicios, actividades, equipamientos e

informacion destinados a los visitantes, educacién ambiektal)r{n Alvarez2008.

Por otra parte ademas de los planes, egisteinstrumento, de gran importancia en esta escala, que

es la zonificacion:

La zonificacion consiste en la division del espacio protegido en diversas zonas a las que se

les asignan unas funciones determinadas y se les dota de la regulacion y manefipadec

n

n

8
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En esencia, lo que representa la zonificacion dentro de un ENP (de manera similar a lo que
representa cada categoria de proteccién dentro de un sistema de ENP) es un mosaico en el
gue cada pieza acoge un determinado tipo de relacion entre sociedadafeza (Marin

Alvarez, 2008, p. 190).

Esta multiplicidad y variedad de espacios protegidos que caracteriza al mundo actual, tanto a escala
internacional, nacional como local, es el reflejo de la complejidad de la conservacion, la cual no se
consiguepor las mismas vias en todas las situaciones, sino que lo que puede ser viable en
determinado lugar, puedo no serlo en otro, ya sea por cuestiones politicas, sociales o ecoldgicas
(Dudley, 2008). Por tal motivo, algunos autores postulan que el desatioope configurar el

mejor mosaico de areas protegidas (Monjeau, 2007, p. 7), en las diferentes escalas.
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CAPITULO 3. EL TURISMO EN LOS PARQUES NACIONALES

3.1 El turismo como factor de desarrollo

El Turismo edefinido por la OMT comain ferdbmeno social, cultural y econémico, que comporta

el movimiento de personas, denominadas visitantes, a lugares distintos al de su residencia habitual,
por motivos personales o de negocios/profesionales, y a las actividades que ellos realizan,
implicando lamayoria deds veces un gasto turistidatps://www.unwto.org/es/glosarierminos

turisticog. A lo largo de la historia este complejo fendbmeno se ha expresado de diferentes maneras
determinando asi las distintas tipologias turisticas. Al respecteretasitos tipos de turismo como
estudios elaborados en el tema. Todas ellas respoaiena las motivaciones y tendenaitsla
demanda, como a las acciones y politicas publicas ejecutadas para responder a esos cambios. Para
los fines de la presente tesy siguiendo a TorreéBernie2004), se divide al turismo en: turismo
genérico, definido por el espacio donde se desarrolla, como de sol y playa (o litoral), de Naturaleza,
de ciudad (o urbano) y rural; y turismo especifico, definido por una motivaciactivdad
concreta, tales como de aventura, gastronomico, ecuestre, entre muchos otros tipos. Nacido como
un fendmeno de elite, con el paso del tiempo, ha pasado por su masificacion e incluso por la

diversificacion en diferentes segmentos de acuerdoaatigadogia turistica.

En esta evolucion histérica el Turismo se encuentra en un punto con las areas protegidas, las cuales
desde sus inicios lo consideraron un elemento clave para su desarrollo y éste encuentra en estos
nuevos espacios, potenciales dwesdituristicos, dando lugar y configurandose asi el denominado

Turismo de Naturaleza.

éel turismo de naturaleza se asocia a aquel ti
visitante] elige un destino con un fuerte componente natural paaa @#s vacaciones, aungque su
motivacion no tenga por qué estar relacionada exclusivamente con una absoluta implicacién con los
valores naturales del entorno, sino mas bien con el disfrute de los recursos que ese entorno ofrece
(Flores Ruiz, 2009).

De esé modo el Turismo es y ha sido un elemento central dentro de $ssn/Afeneral, pero mas
aun en los pargues nacionales, que por definicion tienen el objetivo de ser espacios para el ocio y el
disfrute de la sociedad. Por tal motivo, las visitas a losugarfueron pilares esenciales para su

creacion. En un principio significo el facilitador de aquel derecho de contemplacién de las bellezas

po
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naturales preservadas y protegidas, y luego pasoé a ser el factor de desarrollo para el area protegida y
su area circodante; ya que la economia ha sido siempre un factor importante en la evolucién de las
areas protegidas y la actividad turistica ha sido la que ha incidido econémicamente en el desarrollo
de éstas areas, por eso su importancia tanto a escala, localghaciomw internacional (Eagles,

McCool yHaynes 2002, p. 7). De modo que:

El vinculo entre las areas protegidas y el turismo es tan antiguo como la propia historia de esas areas.
Las areas protegidas necesitan del turismo y el turismo necesita dealaprétegidas. Aunque la
relacion es compleja y a menudo conflictiva, el turismo es siempre un componente critico que hay

que tener en cuenta en la constitucion y gestion de areas protdggdies et. al., 2002).

De acuerdo a lo que se ha expuesto aceet proceso de configuracion de los espacios protegidos

y las ideologias subyacentes, las areas protegidas entran en la escena turistica, cuando la naturaleza
deja de ser considerada un espacio salvaje, peligroso, a combatir, y es percibida comadaanatur

atil, la cual tenia mucho para proveer a las sociedades, ya sea a través de bienes o servicios. En este
sentido la recreacion y el turismo son considerados, en ese momento, como un servicio que la
Naturaleza ofrecia y podia ser aprovechado por digtadm grupo social. Sin embargo, desde esta
perspectiva utilitarista, esta concepcién del turismo en lashARdo cambiando en funcion de la
sucesion de diferentes modelos de desarrollo que, como se sefalé en el capitulo 1 (siguiendo a
Gudynas, 2004), jito con las percepciones que se tienen de la naturaleza forman parte de una

ideologia mayor, la ideologia del progreso.

En este apartado me centraré en este otro concepto, el deltiesel cual como establece Mufioz
Mazdén,Fuentes Moraledp FayosSola(2012 fue motivo o justificacion de las politicas nacionales
en multiples paises tras éhfde la Segunda Guerra Mundiglpor lo tanto no sé6lo ha tenido una
importante influencia en la relacion sociedad/Naturaleza, sino que ha determinado y didledeiona

relacion conservacion/turismo en el interior de los parques nacionales.

Al igual que la concepcion de Naturaleza, la de desarrollo tiene una estrecha relacion con la
herenci a col oni al Europea. En pal abrasa de Gud:
independencia, las estrategias de desarrollo invocadas para América Latina también se inspiraban

en Europa como un model o a seguiro. Adem8s el c
occidental, moderna, geogreso(Gudynas, 2004; Valcéarcel, 200&sta idea, surgida en la Grecia

clasica y consolidada en Europa durante el periodo de la llustracién, sostiene que la humanidad
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evoluciona de una situacion primitiva, de barbarie o nulidad a un estado avanzado, mas préspero y

de mayor rigueza (Valcarce2006). Desde la misma sociedad Europea, se consideraba que ya habia

sido alcanzado por su cultura por lo que se convertia en un ejemplo a ser imitado por el resto de las
culturas fAno modernaso. Si bien en Amp&enteca Lat.
desde el siglo XIX; las concepciones de desarrollo se convirtieron en la expresion contemporanea

de la ideologia del progreso, representando una pretendida evolucion econdmica y social. Asi la

idea del desarrollo quedo ligada al crecimiento ectod, considerando que éste resolveria todos

los temas del bienestar humano (Gudynas, 2011).

En suma, el desarrollo en susmienzos fueentendido como el proceso evolutivo lineal, que a
través de la apropiacion de los recursos naturales, la mayor jwathetty el mayor crecimiento
econdmico, dirige a toda sociedad a emular el estilo de vida occidental. Mientras que la concepcion
de la Naturaleza que surge de esta postura es aquella vision utilitarista y antropocéntrica que la
considera como canasta decursos, proveedora de bienes y servicios o como capital natural, e

incluso en muchos casos es ajena a la cuestiéon del desarrollo (Gudynas, 1999).

No obst ant ese haedotmadificands desda sufaparicion, luego de la Segunda Guerra
Mundial hast | a actual i dad?o, not 8ndose M@Aéun traspaso

hacia una perspectiva mas abarcadora (Bai®miz, Roldan y Cacciutt@012, p. 118).

A medida que la concepcion y las implicancias del desarrollo evolucionaban, nuegasidnes,

sociales, culturales y ambientales, que antes no eran tenidas en cuenta, se fueron incorporando a las
teorias y perspectivas alternativas, las cuales hacen énfasis en la necesidad de compatibilizar el
crecimiento econdmico con los limites soegaly medio ambientales del presenteey futuro

(Mufioz et. al., 201R La alternativa que mayor éxito ha tenido en ésta busqueda de una visién

distinta, integral, es la del desarrollo sustentable, la cual sera desarrollada méas adelante.

3.1.1 Modelos déesarrollo

Ahora bien, a lo largo del tiempo se han sucedido en América Latina, distintas escuelas sobre el
desarrollo. Que si bien se diferencian por las interpretaciones que le han dado a éste ultimo, los
fines y las mediaciones (rol del Estado, pagtlndercado, etc), tienen varios elementos en comun:

1) consideran el crecimiento econémico el medio ideal para lograr el progreso (social y politico) de

sus paises, 2) estan inmersas en la ideologia del progreso y 3) la Naturaleza no aparece como un
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aspeab a considerar, o lo hace en forma subsidiaria, haciendo referencia Unicamente a los recursos

naturales, sin darle demasiada importancia a los problemas medioambientales (Gudynas, 2004).

Es posible distinguir, de acuerdo a la bibliografia analizada (Bagbi al., 2012; Valcarcel, 2006;

Gudynas, 2011; Gudynas, 1999; Mufioz et. al., 2012; Reyes, 2001), tres modelos diferentes de
desarrollo que se han sucedido desde la mitad del siglo XX hasta ahora: Modernizacion,
Dependentismo, Neoliberalismo. Estos modeexplican las distintas formas que los paises han

tenido para promover sus economias y lograr su completa independencia politica (Reyes, 2001). En

forma paralela a la sucesién de estos diferentes modelos de desarrollo, fueron ocurriendo, como
correlato distintas trasformaciones en el Turismo, en sus definiciones, en las funciones asignadas y

en sus formas de expresarse (modalidades). Es decir, se puede observar, como formula Barbini et.al.
(20012, p . 118) , iféun par alesdd desaoolloeyras vigones as di s
sobre el turismo, presentandose diferentes modalidades acordes a las concepciones de desarrollo

i mperantes en cada momento hist- -ricoo.

- Modernizacion

A partir de finalizada la Segunda Guerra Mundial, y el surgimiento sied&s Unidos como
potencia mundial, fue dominantetkoria de la modernizacigrextendiéndose durante las décadas
del 50 y 60, aunque recordemos que las ideas de progreso ya estaban instaladas en Latinoamérica

desde la colonizacion.

Para esta escuela gpensamiento, los distintos paises se podian situar a lo largo de un continuo,
cuyos polos estaban representados por la tradicion y la modernizacién. El méas claro representante en
este sentido fue Rostow quien en su libas etapas del desarrollo econ@wi(1961) distinguid

cinco fases: la sociedad tradicional, las condiciones previas de despegue, el despegue, la marcha

hacia la madurez y el consumo en m@arbini, Roldan, Cacciutto @ruz, 2009, p. 14)

De modo que este enfoque representd al pragnesiconcibiendo al desarrollo como ese proceso
lineal, por medio del cual y siguiendo determinadas recetas, las sociedades tradicionales llegarian al
estadio moderno de occidente. El problema fundamental del desarrollo en esta época, y si se quiere

el obgtivo principal, era el crecimiento econdmico. De esta manera, la industrializacion, la
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tecnificacion y la elevacion de la productividad se convirtieron en los medios fundamentales para

lograr tal cometido.

Siguiendo a Barbinét al.(2012) y Valcarcel Z006) se destacan cuatro caracteristicas particulares
del proyecto modernizador:

- Universalismo: existe un modelo Unico de desarrollo, el de los paises capitalistas de
occidente, gue tiene validez wuniversal. Segu
tiende a la homogeneizacion y el desarrollo del mundo entero.

- Economicismose desvincula al desarrollo de la historia, la cultura y la naturaleza del lugar.
Se entiende que lo econémico condiciona y determina el progreso politico, cultural y social.

- Centalisma el desarrollo es ejecutado desde un ambito central, el ESkaimon,
desconociéndose la importancia de las instituciones y cultura local.

- Elitismo: las politicas de desarrollo son propuestas y ejecutadas por una elite modernizante,
compuesta pantelectuales, la burocracia estatal y economistas expertos.

En este context o, el turismo deviene como un f ac
chi meneasd que contribuirza con el proyecto mod e
el empleo, generar divisas, aumentar el PBI, atraer capital para el desarrollo y promover formas de

vi da moder nas con base e net al.,a2013 mp.e439). Midecentebe nt al e s
organismos internacionales promovieron la actividad turistica qusr beneficios para las

sociedades, especialmente para los paises subdesarrollados. La tipologia turistica preponderante en

esta época fue el turismo de sol y playa, desarrollada en forma masiva (Baahjr1012). Segun

sefala | a autpemiaa uf al® Igrado derintegraoddn en la economia mundial y

favorecia el traspaso de los paises desde el tradicional sector agricola hauie\estactividad

mo d e rpnl2D. (

- Dependentismo

En la década del 60 ya se comienza a constatar que laabemtre paises desarrollados y
subdesarrollados se amplia, notandose que el proyecto modernizador no habia cumplido con las
promesas de progreso; muy por el contrario en el Tercer Mundo la pobreza habia aumentado,
emergian barrios marginales y las dif@ians sociales iban creciendo. De esta manera surgen los
cuestionamientos y criticas al enfoque de la modernizacion (Valcércel, 2006) y, comienza a

desarrollarse en América Latinatkoria de la dependenci®icho pensamiento, originado en la
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CEPAL (Comisbn Econémica para América Latina y el Carible) e impulsada por Prebisch, sostenia
gue nel desarroll o estar2a marcado, antes que
dependencia y detmi n2®i12n0 p( Badr2Wi)ns seldesadodlan @ ci er t a:

Y

expensas de otras: un centro y una periferiao (G

De modo que los postulados del enfoque dependentista, buscaban desprenderse de esa dependencia,
pero sin renunciar a los beneficios de los paises industrializRdeos.lo cual seria necesario
fomentar un desarrollo endégeno, especialmente a partir de una mayor industrializacion que
sustituyera las importaciones, propiciada por un mayor protagonismo de Estado en la economia, a
través de politicas redistributivas, &sis en politicas fiscales, inversiones en capital nacional y
promoviendo una demanda interna, a partir del incremento de sueldos y salarios de los trabajadores
(Valcércel, 2006; Gudynas, 1999; Reyes, 2001).

€l os dependenti st as ean nagames @eriéficas @xpearimentre suanmayorq u e |
desarrollo econdémico cuando sus enlaces con el centro estan mas débiles. Un ejemplo de esto es el
proceso de industrializacion que se desarrollé en Latinoamérica durante los afios 30s y 40s cuando

las naciones @ centro estaban concentradas en resolver los problemas de la Gran Depresion y las

potencias occidentales estaban involucradas en la Segunda Guerra KReyies, 2001, p. 131).

Por ultimo, este enfoque comienza a plantear alternativas conceptuaéeepdi@n de desarrollo y
aparecen los factores sociales como variable fundamental en los procesos de desarrollet(Mufioz
al., 2012).

En este contexto, el turismamntinda su auge, aunque ya no como mero elemento modernizador,
con el unico objetivo derecimiento material, sino como factor de desarrollo, desde una perspectiva
enddégena, incluyendo también aspectos sociales y culturales. El Estado va a tener un rol
preponderante en la expansion del turismo, a través de la institucionalizacion del misrtasy d
politicas publicas propias del sector, dirigidas principalmente al fomento del turismo social,

vinculado a la busqueda de identidad nacional y legitimidad del nuevo modelo de desarrollo.

- Neoliberalismo

En las décadas del 70 y del 80, los cambid#igms y econdmicos acontecidos a escala mundial

haran que el enfoque de la dependencia y el modelo de sustitucion de importaciones, comience a
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perder influencia y atractivo (Valcarcel, 2006). Un hecho de gran importancia fue la crisis del
petroleo, a comnzos de los afios 70, que impact6 en todo eldmuComo lo explica Mufioz et al.
(2012 p. 439):

Los efectos de las crisis del petroleo provocadas por las devaluaciones de EEUU en 1971y 1973 se
sintieron en todo el si stdelosspaisesade ipdrieriasupusaun [ é] En
freno a la industrializacion por sustitucién de importaciones en las que estaban inmersos muchos de

ellos

A partir de aqu?2 fAse vuelve a algunos el ementos
donde el pecimiento econdmico es la finalidad fundamental o Unica del desar(@ladynas,

2011, p . 30) . En pal abras de Valc8rcel (2006,
considerado como el motor del desarrollo y del progreso social y presentadeldostimmento y

la finalidad del desarrollo al cual hay que sacrificar, si fuese necesario, las exigencias sociales de la
pobl aci -no.

En una época que se caracteriza por la mundializacion de la economia, la adaptacion de los
diferentes paises a las exigias y restricciones de la globalizacion se convierte en un requisito
para el desarrollo. En este contexto surge una serie de reformas, conocidas como el Consenso de
Washington (1989), apoyadas por distintos organismos internacionales, como el FMancel B
Mundial, sugeridas a América Latina, dirigidas, basicamente, a la apertura de sus economias:
reforma impositiva, crecimiento de las exportaciones, escasa intervencion del Estado,

privatizaciones de empresas estatales, etc. (Valcarcel, 2006).

Muchas @& estas medidas fueron aplicadas en distintos paises de América Latina, sin embargo, de
acuerdo a Gudynas (2011), a partir de 1999 se produjo un retroceso politico a las reformas
neoliberales de mercado, expresado en la instalacién de gobiernos que dedin@atocomo

progresistas. Se iniciaron distintos procesos de fortalecimiento del Estado, pero no se pone en
discusion la logica del desarrollo como crecimiento. Un ejemplo es lo acontecido en Argentina,

donde, a principios de este siglo, se conformaudmd o de desarroll o fAnaci on
hace énfasis en el crecimiento y las exportaciones, aunque con un fuerte protagonismo del Estado.

En s2ntesi s: ifse genera una curiosa situaci - n, d
duda un cmbio frente al reduccionismo mercantil, pero es también convencional en relacién a

muchas de lasideasl]l § si cas de de8lapm370l 1 oo ( Gudynas
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Con respecto al turismo, se produce una internacionalizacion del mismo, ya no so6lo se fomenta el
turismo nterno sino que ahora las visitas externas se convierten en un blanco y las distintas
empresas de servicios turisticos se esfuerzan por satisfacer las variadas exigencias del mercado cada
vez mas diversificado. Nuevas y diversas modalidades turisticansemgeste contexto y actores

del sector privado comienzan a tener un rol primordial en la actividad turistica.

Por ultimo, aociados a estarodels de desarrdd han tenido lugalo que se denomina patrones
regimenesle acumulaciéres decir comportaientos asumidos por los distintos paises para orientar
sus economias de acuerddaa variables econémicas existentes, tanto a escala nacional como

internacional, a lo lgjo de un periodo de tiempo dadeog@tz, de Miguel Yataccini, 201

Las condicions especificas de reproduccion del capital en cada pais, el perfil de especializacién y de
insercién en el mercado mundial, las relaciones de fuerza entre las distintas clases sociales y
fracciones de clase, el caracter de las politicas publicas (noasbéezdndmicas) y del entramado
normativainstitucional condicionan el modelo de acumulacién y confluyen de multiples maneras en
distintas coyunturas; asi, dotan de singularidad histérica a la forma en la que se desenvuelven la
relaciones sociales de prodidn en diferentes espacios naciongfsshorr y Wainer, 2017, p).7

En este sentido caddclo o modelode acumulacién desarrolla una territorialidad propsadecir

quelas actividades econdmicas funcionales a un determinado ciclo se vertebranigum ate

acuerdo con las particularidad#s mismgconstu y endo figeograf 2as a su medi
asi la reconfiguraciéon de los territorios en funcidon de las nuevas dinamicas de acumulacion, que
suponela puesta en marcha de proceslesransfornacion de esos espacios y de los diferentes

grupos sociales presentes en los mismos, asi derao organizacion territorial (Cafada, @01

De este modose explica comal turismg mediante suol preponderante en toda la evolucién
econdmicanternaciong se ha ido adecuando a los distintos modelos de desarrollo sucedidos a lo
largo del tiempoy a la vez ha conllevadola reorganizacion y refuncionalizacion lds territorios

a partir de las necesidades de acumulacion del turismo comalagtegononua predominante en
espacis determinadosUna intervencion que, por lo tanto, supone la pérdida de peso, el
desplazamiento o la marginalizacion de ciertas actividades econdémicas y actorestegue an

ocupaban un espacio centf@afiada, 2016
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La penetracid de los capitales turisticos e inmobiliarios, acompafados de determinadas leyes y
politicas publicas nacionales e internacionales y arreglos institucionales a su servicio, provoca una
metamorfosis radical en la légica de la articulacion territorial egidande sus necesidades de

reproduccién, como previamente lo hicieran otras estructuras econémicas dominantes que

organizaron el territorio a la medida de sus necesidds@8ada, 2016, p. 13).

En aquellos espacios naturales, configurados y refunciotdasizaomo espacios turisticds,
naturalezase transforma&n mercancia panedio de la industria turisticae convierte en un faceto
clave para aumentar gananciaspor consiguiente es reapropiada y puesta a disposicidnsde
intereses de acumulaciérapitalista dando lugar a un proceso de regoméicibn del paisaje
turistico(Cafiada, 2016

3.1.1.1 La sustentabilidad en el desarrollo

Hasta ahora no se ha mencionado cuando es que aquellas variables sociales, y ambientales
comienzan a ser parte dalzhte sobre el desarrollo. Para esto es necesario hablar del paradigma de

la sustentabilidad y sus antecedentes.

Es entre 1970 y 1990 cuando comienzan a aparecer y a consolidarse las aproximaciones
medioambientales en torno al desarrollo (Valcarcel, 2008)hito importante estuvo marcado por

el informeLimites al crecimientqreparado en el afio 1972, por el MIT (Instituto de Tecnologia de
Massachusetts), encargado por el Club de Roma. Dicho informe, cuestioné la idea central del
desarrollo como crecimigo perpetuo, sosteniendo que la Naturaleza es limitada, tanto en los
recursos disponibles como en sus capacidades de amortiguar los impactos ambientales (Gudynas,
1999 y Gudynas, 2011).

El mensaje del estudio era muy claro: no podia invocarse un cretngéeondmico
continuado ya que los recursos eran finitos. Mas tarde o mas temprano se chocaria contra
esos limites. La naturaleza, que siempre se mantuvo por fuera de la tematica del desarrollo,

repentinamente toma un papel central en la discusion (Gsid@@9, p. 110).

Como analiza el autor citado, distintos grupos, especialmente latinoamericanos, reaccionaron
fervientemente ante la advertencia del MIT y sus recomendaciones de frenar el consumismo vy el

crecimiento econémico de ese momento, ya quedtshido como un ataque al progreso contindo
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de estos paises. Dentro de estas reacciones se destaca la respuesta de Fundacién Bariloche,

¢ Catastrofe o Nueva Sociedad? Modelo Mundial Latinoameri¢Eith), la cual se apoyaba en la

idea que en el futuro prisible ni el medio ambiente, ni los recursos naturales, impondrian limites

al desarrollo. El verdadero problema era squbtico, por lo que la salida a tal crisis ambiental, se
encontraria en una nueva sociedad, compatible con su medio ambiente,og aewamhces
tecnol - gicos. De acuerdo a Gudynas (1999, p .
de Fundacién Bariloche] una nueva vision, critica y renovada, de la naturaleza o del desarrollo, sino

una expresion mas de las posturas desarbllas tr adi ci onal es 0.

A pesar de estas reacciones la discusion, sigui6 por la via de los planteos del MIT y la preocupacion
por el medio ambiente se fue expandiendo en todo el escenario mundial. A partir de este momento,
se sucedieron una serie de estugliesentos internacionales abocados a estos temas. El primero de
ellos fue la Conferencia de Naciones Unidas sobre el Medio Humano, llevada a cabo en Estocolmo
en 1972 (llamada también Primera Cumbre de La Tierra), la cual desde un marcado tono
conservacinista, establece que hay una estrecha relacion entre desarrollo econémico, social y
medio ambiente, y apuntaba a manejar y reducir los impactos ambientales. Ya a inicios de la década
del 80 la agudizacion del deterioro del medio ambiente era mayor poelelglebate sobre el
ambiente y el desarrollo se hace mas intenso y comienzan a aparecer las primeras versiones del

desarrollo sustentabl@/alcarcel, 2006).

La década del 80 destaca por la preocupacion en explicar las interrelaciones entre modkdss y est
de desarrollo y el creciente e imparable deterioro del medioambiente. Asi se coloca el desarrollo y el
devenir de la tierra en el centro del debate de los foros de los organismos internaQialatecel,

2006, p. 30).

El documentoEstrategia mundil para la conservaciorf1980), publicado por la UICN (Unién
Internacional para la Conservacion de la Naturaleza), el PNUMA (Programa de las Naciones
Unidad para el Medio Ambiente) y el WWF (World Wildlife Fund), representa un antecedente de

suma relevanai en la inclusién de la sustentabilidad en el desarrollo, ya que hace referencia a la

necesidad de preservar los recursos naturales para el logro del desarrollo sostenido, es decir aquel

que conlleva al crecimiento econdémico, permanente y a largo plaro spervulnerar los
ecosistemas. En 1987, la Comision de las Naciones Unidas sobre Medio Ambiente y Desarrollo,
presentd el estudidluestro Futuro Comuro también denominado Informe Bruntland), con el

objetivo de replantear las politicas de desarrollo @wico de la época. En este informe se hace

111
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referencia por primera vez al desarrollo sostenible (o desarrollo susténtable)n di cando que:
en manos de la humanidad hacer que el desarrollo sea sostenible, duradero, o sea, asegurar que
satisfaga las rmesidades del presente sin comprometer la capacidad de las futuras generaciones
para satisfacer |l as propiaso (ONU, 1987, p . 2 3)
consolidarse tedricamente con la Agenda 21, aquel programa de acciones sueyidordarencia

de las Naciones Unidas sobre Medio Ambiente y Desarrollo, llevada a cabo en Rio de Janeiro en

1992.

A partir del Informe Bruntland y la Agenda 21, se incorpora la dimension medioambiental a la
discusion del desarrollo y, la sustentabilidkediene como el concepto estrella de politicas, planes,
documentos institucionales internacionales, discursos, etc., pareciendo indicar un cambio de
paradigma; sin embargo, no se abandona la idea del crecimiento econémico. De hecho, la Comisién
delaONU (L 98 7, p . 16) ve fAla posibilidad de una nue:
fundarse en pol2ticas que sostengan y ampl 2en | &
ese crecimiento es indispensable para combatir la pobreza, especialmmente adnu n d o filen

desarroll oo. Decl arando que:

En el pasado nos preocupabamos por los efectos del crecimiento econémico sobre el medio ambiente
ahora nos vemos obligados a preocuparnos por la presion ecdlébibaterioro de los suelos, las

aguas, la atmosfa y los bosquesobre nuestras perspectivas econémi@NU, 1987, p. 20).

Como establecen algunos autores, adn en propuestas alternativas no se ha abandonado la idea de
desarroll o como crecimiento econ- mi cegident€uamo af i r
apego al progreso, y la visidbn mecanicista de una sociedad que necesariamente debe avanzar hacia

| ogros si emp@Prog swp egrairdree svta.l c 8r c el (2006, p. 18)
de voluntarismo en esta propuesta [no obsfante a | margen de sus | imitaci
el concepto de Desarrollo sostenible ha adquirido una impresionante difusion y legitimidad

uni ver sal o.

"No se pretende aqui participar del debate existente alrededor de los términos sustesghiélesya que no forma
parte de los objetivos ultimos de la presente tesis. Por tal motivo, sustentable y sostenible son utilizados como sinénimos.
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3.1.1.2Turismo Sostenible

El paradigma de la sostenibilidad ha tenido una marcada influena@a Burismo, a partir del
reconoci miento que dicha actividad econ- mica

importaba serios efectos negativos para el espacio y la sociedad.

Siguiendo a la OMT y el PNUMA (2006), los impactos causados porighiise pueden resumir
en:
- presion sobre los ecosistemas, provocando degradacién y/o destruccion de la biodiversidad,
- presion sobre las comunidades locales, llevando a la desaparicion de costumbres,
actividades e incluso de sociedades tradicionales camplet
- conflictos y competencia por el uso del espacio en general y de recursos escasos, en
particular.
- aumento de la contaminacién local y mundial,
- ser una fuente de ingresos vulnerable e inestable, debido a la sensibilidad del turismo a
cambios reales o pabidos de las condiciones medioambientales y sociales de los destinos.

Pero por otro lado, distintas instituciones internacionales han acordado que:

El turismo se encuentra en una situacion especial por la contribucién que puede aportar al desarrollo

sostenible y a los retos que presenta. En primer lugar, esto se debe al dinamismo y crecimiento del

sector y a la gran contribucién que aportan las economias de muchos paises y destinos locales. En
segundo lugar, se debe a que el turismo es una activigainglica una relacion especial entre los

consumidores (visitantes), la industria, el entorno y las comunidades I(QNEE y PNUMA,

2006, p. 9).

De esta conjuncién turismo/sostenibilidad, surge el conceptiarideno sostenibledefinido por la

no

OMT comoii e | turismo que tiene plenamente en cuent

economicas, sociales y medioambientales para satisfacer las necesidades de los visitantes, de la

i ndustri a, del entorno y de | as osmanwelevadesdee s anf i

la tematica es la Carta Mundial de Turismo Sostenible, surgida en la | Conferencia Mundial de
Turismo Sostenible, llevada a cabo en el afio 1995 en Lanzarote y auspiciada por la OMT, la ONU
y la UE (Union Europea). Dicha Carta, reconteemportancia del Turismo en el desarrollo de
muchos paises y admite también los impactos tanto negativos como positivos que acarrea el

fendmeno turistico, para la economia, la sociedad y el medioambiente. Por tal motivo instan a los
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gobiernos y a toddss decisores en materia turistica, a esforzarse por un turismo que contribuya al
desarrollo sostenible, que sea soportable ecolégicamente a largo plazo, viable econémicamente y
equitativo desde una perspectiva ética y social para las comunidades |Geatasde Turismo
Sostenible, 1995). Desde este primer evento diversos foros internacionales y declaraciones politicas

han apoyado y reconocido la importancia del turismo para el desarrollo sostenible.

En el afio 2006, la OMT y el PNUMA publicardtor un Tuwismo mas sostenible: Guia para
responsables politicoseferido a todos los aspectos y objetivos de sostenibilidad en el turismo (Fig.

5), y aqui se realiz6 una importante declaracion:

Hacer que el turismo sea mas sostenible no es solo controlar yngesbie efectos negativos de la
industria. El turismo se encuentra en una posicidbn muy especial para beneficiar a las comunidades
locales econdmicamente y socialmente y para fomentar la sensibilizacion y el apoyo para la
conservacion del entorno. En el &®c turistico el desarrollo econémico y la proteccion
medioambiental no deberian considerarse como fuerzas opuestas, se deberian ejercer conjuntamente

como aspiraciones que pueden y deben reforzarse mutuamente. Las politicas y las actuaciones deben

estar @stinadas a reforzar los beneficios y reducir los costes del tuf@Md y PNUMA, 2006,
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En este contexto de mayor preocupacion por las cuestiones sociales y ambientalesrddbdes

por los efectos ocasionados por el turismo, y una busqueda de sostenibilidad turistica, emerge una
nueva modalidad en el ambito de las areas protegidasgotlirismo Considerado éste como
instrumento para lograr un turismo mas sostenible, sgepiefinir como una modalidad especifica,
dentro del Turismo de Naturaleza. Ceballoscarain (1996), fue quien acu@l término en la

UICN, y lo defini6 de la siguiente manera:

Aquella modalidad turistica ambientalmente responsable consistente en oviajaitar areas
naturales con el fin de disfrutar y apreciar la naturaleza (asi como cualquier manifestacion cultural
del presente y del pasado), que promueve la conservacién, tiene bajo impacto de visitacion y propicia

un involucramiento activo y socio@eomicamente benéfico de las poblaciones locales

El Ecoturismo es una forma alternativa de turismo que ha devenido con los cambios de paradigmas
de desarrollo, y evidencia aquello sefialado en paginas anteriores: el paralelismo entre la evolucion
del conepto de desarrollo y el turismo, y por lo tanto la influencia de estos cambios en el desarrollo
de las areas protegidas.

Todos estos cambios de paradigmas y modelos de desarrollo en general y del Turismo en patrticular,
representan los principios orienta€el® de las politicas publicas, es decir la ideologia subyacente de
las diferentes acciones de los gobiernos, que en Ultima instancia son los protagonistas
fundamentales del desarrollo de pais. En suma, las politicasonémicas implementadas en un

territorio reflejan tal o cual modelo de desarrollo.

3.1.2 Politica Turistica

La vinculacion entre la politica y el Turismo proviene justamente del caracter econdomico de este
ualtimo (Flores Ruiz, 2009), como asi también por ser un fenémeno social. No glstanfee se

ha reconocido en mayor medida, su contribucion al desarrollo econémico, resaltando ciertas
caracteristicas atractivas como la inversion y capacitacién productiva previa, el hecho de ser una

industria exportadora, generadora de divisas y dstpsiele trabajo (Velasco Gonzalez, 2011), que
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hacen que se convierta en un instrumento de des&poli@xcelencia. Siembargo, como plantea
Mufoz etal. (2012, p. 444):

Existe un amplio malentendido por el que se determina que el turissioeegua N un elemento

gue definitivamente contribuye al desarrollo. Aunque el turismo es capaz de crear empleo, generar
ingresos e incluso, fomentar infraestructuras, ello no significa que sea un factor de desarrollo en
todos | os <casos [ é] tulismo sgauun instrentests paia reladesgrol® soa |

determinadas politicas y apropiadas reglas de juego.
En este mismo sentido Monfort Mir (2000, p. 22) formula:

El turismo, por sus propias circunstancias, es dificil de gestionar y controlar, por loegisa ple

una organizacion con responsabilidad y autoridad, a ciertos niveles, que canalice la satisfaccién de
las exigencias de indole social existentes. En tal cometido, el Gobierno responsable de una politica
turistica debera desempefiar la funcién daitréy, sobre todo cuando su actuacion se refiera a

cuestiones econémicas, sociales o medioambientales.

Lo dicho anteriormente denota la relevancia deoléica turistica la cual es entendida, desde esta
perspectiva, como un eslabon mas de la politoa@nica, tiene su origen y su fundamento en esta
dltima, ya que puede contribuir con el fin dltimo de un mayor bienestar de la sociedad. Es una

politica sectorial aplicada a la actividad turistica (Flores Ruiz, 2009; Monfort Mir, 2000).

Se puede definia | a pol 2tica tur2stica fAcomo el conjunt c
realizadas por |l as administraciones p¥blicas, re
78, citando a Bayoén, 1999, p. 33). Siguiendo a Velasco Gonzalez (2@l tyalquier decision

aislada que afecte tangencialmente el turismo, o una expresion de voluntad o declaraciéon de
intenciones, 0 un ensayo sobre el turismo en un espacio determinado, es una politica turistica. Para

que ésta exista realmente debe contar los siguientes elementos constitutivos: 1) objetivos y

metas concretos a alcanzar en un plazo determinado, 2) un conjunto de acciones coherente,
articulado y relacionado, 3) recursos asociados, como puede ser un presupuesto suficiente, 4)
actores publios que actien en el ambito territorial de su competencia, y 5) un programa de

intervencion global en el turismo.

8 Desarrollo no como mero crecimiento econémico, sino entendido como el desarrollo integral deda seciehdo en
cuenta aspectos socioculturales, medioambientales y econémicos
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Ademés para el disefio y la implementacién efectiva de las politicas turisticas se requieren
instrumentos propios para tal tarea. Velasco Genz@011) agrupa a estos instrumentos en seis
categorias:

1. Instrumentos organizativos: corresponde al entramado institucional, es decir las diferentes
organizaciones al servicio de la politica turistica, incluidas las publicas como asi también
aquellas mitas, de caracter publigwivada.

2. Instrumentos programéaticos: son los planes y programas que un gobierno elabora para su
territorio. En ellos se encuentra las ideas basicas (valores, filosofia y creencias) que lideran
la accion en materia de turismo, iridios también los objetivoy los medios para
alcanzarlos.

El plan se concreta en aquel documento, que comunica la intencién politica pero ademas
representa un pacto entre el sector publico, el sector privado y los ciudadanos. Puede que no
exista un plan pe deben existir en este caso programas que abarquen las diferentes
dimensiones del turismo.

3. Instrumentos normativos: es decir cualquier norma legal de caracter vinculante y de
aplicacion directa, como pueden ser leyes, reglamentos o estdndares de emaplimi
obligatorio.

4. Instrumentos financieros: aquellos que tratan de impulsar determinadas acciones a través de
estimulos econdémicos, ya sea mediante créditos, ayudas econdmicas reembolsables,
subvenciones, entre otros.

5. Instrumentos de conocimiento: paragleneracion y acumulacion de datos e informacion
para el conocimiento turistico. La investigacion basica y aplicada del turismo y su posterior
distribucion es un instrumento de mejora en cualquier politica turistica.

6. Instrumentos de comunicacion: destinadosoncientizar sobre la importancia del turismo

en el pais.

Otro aspecto a tener en consideracion es que las politicas turisticas no actian de manera aislada sino
gue se encuentran en una continua interaccion con otras. Por un lado, las politicasntaesnes

decir aquellas que inciden en el conjunto de la economia (politica monetaria, fiscal, tributaria,
laboral, etc.) ejercen una fuerte influencia sobre las diferentes politicas sectoriales. Ademas las
mismas politicas sectoriales interfieren muoteate. En el caso del turismo, que es un sector
susceptible a los acontecimientos del entorno, se ve fuertemente influenciado por las politicas
instrumentales y algunas sectoriales, como pueden ser la agraria o la medioambiental (Monfort Mir,
2000).
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En shtesis, dada la complejidad del sector turistico, al Estado, y a cada gobierno, le corresponde

ejercer la gestion de dicha actividad. Este protagonismo se debe a que los gobiernos disponen de los
instrumentos necesarios para llevarlo a cabo y tienen &idag de coordinar las acciones de los

di ferentes actores intervinientes. fiLa actuaci -n
una ©planificaci - n, de igual mo d o, estrat ®gi ca, |
(Monfort Mir, 2000, p. 24)Asi,

€ los objetivos de la planificacidén estratégica seran especificos para cada Gobierno de acuerdo con
sus condiciones economicas y expectativas de crecimiento y desarrollo, aunque en principio cabe
establecer como escenario de minimosacuerdo respecto a cuanto turismo y de qué tipo se desea
(masasvs especializados). Tal decision condiciona el tipo de modelo turistico promovido, el cual
influira inexorablemente en la sociedad afectada por esa opcién turistica, que va a sehtibéatsu

las consecuencias de dicha eleccion econémica del tuffsnast).

3.2 El Turismo en los Parques Nacionales

3.2.1 Desarrollo Turistico

Los Pargques Nacionales por ser espacios devenidos, muchos de ellos, en destinos turisticos, se
encuentran diga e indirectamente influenciados por las politicas turisticas, y especialmente, la
cuestién econdémica ha sido un factor fundamental en la evolucion desnéoeas protegidas
(Eagles efal., 2002). De acuerdo a Varisco (2008), se entiende que la coitinikdel desarrollo

turistico al desarrollo nacional, regional o local, es una relacién causal, lo cual representa una de las
razones, si no es la principal, que explicaria las distintas iniciativas de desarrollo turistico en los

parques nacionales.

Siguiendo a Pearce (1991, p. 4), cuando se habla de desarrollo turistico, se entiende:

éespec?2ficamente como | a provisi-n y el mej or ami e|
satisfacer las necesidades del turista, y definido de una manera méas, grreste incluir también
los efectos asociados, tales como la creacién deees la generacion de ingreqestado por

Varisco, 2008,p. 61).
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El desarrollo turistico refleja aquella intencién, de un actor o un grupo de actores (agentes del
desarrollo),de promover la actividad turistica en determinado espacio concreto, a través de un
conjunto de acciones, que lleven a consolidar la oferta turistica requerida por los actuales y
potenciales visitantes (demanda turistica). De lo anterior surgen distiptss a estilos de
desarrollo turistico segun el aspecto que se considere de todo el conjunto. Santana Turégano (2003)
ha realizado un interesante analisis de los diferentes modelos de desarrollo desde tres perspectivas,
la espacial, la antropoldgica y lacko-econdmica. En base a lo desarrollado por el autor, aqui me
centraré en dos aspectos que considero fundamentales para el analisis del desarrollo del turismo en
un Parque Nacional, teniendo como eje el agente de desarrollo (nexo entre la ofertagniadem
turistica).

El primero de ellos esta referido a la forma en que es implantada la actividad turistica en el espacio,
la cual tendrd distintas transformaciones en éste como asi también en la sociedad. A partir de esto se
pueden establecer dos modeltes desarrollo turistico, explicados por Pearce ,198&dp en
Santana Turégano, 2003):

1. Desarrollo integrado aquel que es promovido y llevado a cabo por un solo agente,
excluyendo a otros actores, quedando afuera asi la comunidad local. La activid&ad turi
se implanta en el espacio de manera rapida, planificada y coordinada. Tiene como resultado
la conformacion de sitios turisticos, funcionalmente especializados, aislados y dirigidos a
un grupo minoritarios de turistas, especialmente de clase alta.

2. Desrrollo catalitico: la actividad turistica es promovida en un principio por un agente
principal y luego se van involucrando otros actores del sector privado local y forAneo y de
la comunidad local. En este caso la actividad turistica hace de catalizadodédsarrollo
complementario simultdneo, donde la poblacion local participa de las prestaciones
turisticas, obteniendo asi beneficios de dicho desarrollo, ahora dirigido a una demanda mas
variada.En este caso, el promotor conduce el proceso pero normkranaonopdlica, sino
mas bien agrupando diversas operaciones complementarias de desarrollo, basadas
esencialmente en un sistema de libre mercado donde el promotor y agentes secundarios
asumen la gestidén y creacion de nuevas instalaciones para atenéemaladd, que se

caracteriza socialmente mas heterogénea y diversificada.
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En la tabla lllpodemos notar las diferaéas principales entre ambosdelcs:

Factores Desarrollo Integrado Desarrollo Catalitico
Comunidad local Ajena Participativa
Caracter d crecimiento Planificado Espontaneo
Ritmo de crecimiento Rapido Medio
Extension del desarrollo Localizado Extensivo
Impulsores del desarrollo Foraneos Locales
Impacto socioeconémico Sustitucion de actividades Sinergias
Sitios turisticos Aislados Integrados

Tabla Il Diferencias entre desarrollo Integrado y Catalitie@nte: elaboracion propém base a
Santana Turégano (2003).

El segundo aspecto se relaciona con las diferentes formas de organizar las prestaciones turisticas,
las cuales a su vezmn indicativas de las caracteristicas adquiridas por la demanda de dicho
espacioAl respecto, adaptando lo propuesto por Santana Turégano (2003), se pueden distinguir los
siguientes tres modelos:

1. Desarrollo Prefordsta: cuando el turismo aun era undemno incipiente, los destinos se
caracterizaban una infraestructura e instalaciones turisticas béasicas, destinadas a satisfacer
las necesidades de un grupo selecto de visitantes.

2. Desarrollo Fordista en busqueda de un mayor nimero de mercado, se inceemlent
namero de servicios, actividades e instalaciones ofrecidos. Se caracteriza por un consumo
masivo de productos homogéneos.

3. Desarrollo Posfordistael nimero de visitas sigue en aumento, pero la oferta ahora se
compone por una diversidad de actividadsifips e instalaciones en respuesta a la

segmentacion de la demanda de acuerdo a intereses y motivaciones distintos.

Ahora bien, estos modelos de desarrollo turistico podrian ser hallados tanto en espacios urbanos
como rurales, e incluso en espacios raés. En el caso de su analisis en el interior de los espacios
protegidos es necesario incluir otro concepto estrechamente relacionado con el primero, que es el de
uso publico (en adelante UP), cuyo empleo es cada vez mas frecuente, por lo tanto es

impregindible comprender el alcance de dicho término.



110

3.2.2 Uso Publico

Como vimos, el desarrollo turistico, cualquiera sea el modelo implementado, esta intimamente
relacionado con la obtencion de beneficios econdmicos. Aun asi si se trata de areas ptegidas

hecho, como afirman Reck y Martinez (2010), las iniciativas de desarrollo turistico en estas areas

estan bajo el criterio fundamental de generar ingresos, ya sea para su gestién o para beneficio de las
poblaciones locales. No obstante, es necesatardar que el objetivo principal de estos espacios

es féel resguardo de |l a biodiversidad, y que,
utilizacion de los recursos, incluyendo al mismo turismo, deben someterse a este mandato, por tanto
deben ser maneajas y controlados por la autoridad ambiental (Reck y Martinez, 2010, p. 88). Por

tal motivo, la dimension turistica de las #ABe encuadra dentro de la planificacion y gestion
territorial, denominado ge@uwr2006)amente fAuso p¥bli

En este sentido el concepto de UP surge, justamente, de la necesidad de gestionar y compatibilizar

cualquier utilizacién del espacio protegido con los objetivos de conservacion.

Todas las areas protegidas tienen zonas intangibles, en las cuales las astividzaigas deben ser
restringidas o muy estrictamente controladas. Las zonas, en las cuales se permiten diferentes formas
de presencia humana, son zonas de uso especial, de recuperacion, de manejo de recursos o de uso

publico (incluyendo el turisticSimancas Cruz, 2006. 91).

Por tanto el uso publico es definido de la siguiente manera:

Un conjunto de programas, servicios, actividades y equipamientos que, independientemente de quien
los gestione, deben ser provistos por la Administracion del espaatiegjplo con la finalidad de

acercar a los visitantes a los valores naturales y culturales de éste, de una forma ordenada, segura y
que garantice la conservacion, la comprensién y el aprecio de tales valores a través de la

informacion, la educacién y la erpretacion del patrimoniHernandez y Gémelziméon, 2005,
p. 17).

En la mayoria de los casos el UP esta contemplado en las leyes que regulan las areas protegidas, e
incluso representa una de las funcionalidades asignadas desde los comienzos, espeeralaent
categoria de Parques Nacionales. El uso turisticeativo es el que ha adquirido mayor
relevancia, pero también puede tratarse de actividades deportivas, de educacion e interpretacion

ambiental, investigacion cientifica, entre otras (Taconmdiii, 2004; Simancas Cruz, 2006).
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Como vemos, este concepto estd fuertemente ligado al de desarrollo turistico. Al punto de que
muchas veces se generan confusiones y complicaciones entre ambos conceptos al momento del
andlisis y gestiéon de un Parque Naeb Como plantean Hernandez y Gorm@non (2005), la

principal diferencia entre ambos, de alcance practico, es la separacion de responsabilidades de
gestion entre organismos de competencias ambientales y los de competencias turisticas. Es decir
dos ldgica diferentes, con objetivos diferentes actuando en un mismo espacio. Dada esta
complejidad cabria preguntarse siempre cudl es la l6gica que prima en la gestion del uso publico,

que en ultima instancia determinard el desarrollo turistico del &rea enrtuestio

A pesar de que la administraciébn ambiental posee plenas competencias sobre el uso publico, y
limitadas incumbencias sobre el turismo, no siempre esta totalmente clara la divisibn de
responsabilidades e incluso en muchos casos puede ser compartaenflejidad, sumado a que

con frecuencia el uso turistico de lassa&®Ps per ci bi do como una fiamenaza
situaciones de conflictividad, incompatibilidad, disfuncionalidad y tension, dificultando el
cumplimiento del objetivo principal de sealaracion: la conservacidna derivado en la necesidad

de intervenir sobre el desarrollo territorial del turismo, definiendo la forma de su aprovechamiento y
seleccionando la opcidon mas adecuada, es decir aquella que permita maximizar los beneficios y

minimizar los ostos (Eagles &tl., 2002; Hernandez y Gomez Limdn, 2005; Simadrag, 2006).

La diferenciacién entre ambos conceptoso publico y turismono debe conducir a una gestién
absolutamente independizada, muy al contrario es necesario ezansisl parte de un mismo
fenébmeno, por lo que es necesario hacer una consideracion general sobre la importancia de crear
cauces de comunicacién y aunar esfuerzos entre las Administraciones ambientales con competencias
en el uso publico y las Administracies turisticas con competencias en la oferta turistica
(Hernandez y Gomelzimén, 2005, p. 18).

En este sentido, es que se hace cada vez mas imprescindible que tag#En con un area de
gestion exclusiva para el UP que funcione como intermediari@ emibas administraciones,
ambiental y turistica. Cuestibn que ha sido perfectamente comprendida por muchas
administraciones de AP que han comenzado a incorporar el Departamento o Division propio para su
gestion e incluso con sus planes de uso publicajéogpgrmite tener una vision global y una mejor

planificacion del mismo (Hernandez y Gémamon, 2005).
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No obstante, la toma de decisiones sobre la gestion del UP y del turismo en concreto, es una tarea
compleja para las Administraciones, ya que no sdlolucra diversos actores: gestores del area,
comunidad local, visitantes, operadores privados, organizaciones civiles, cientificos, entre otros,
sino que también implica un gran ndmero de factores a tener en cuenta (Hernandez y Gomez
Limén, 2006), talesamo:

- los criterios con los que se gestionaran los equipamientos,

- el enfoque de la prestacibn de servicios béasicos y complementarios y de las

correspondientes formulas de prestacion,

- los esquemas de distribucion en el territorio de instalaciones y setrvici

- las estrategias presupuestarias,

- las formas de participacion,

- las relaciones a mantener con el sector turistico del entorno

Como afirman | os autores #Allegar a una gesti
trabajo [ é] i ampld dultue admimistratigandb lawformas de gestién que llevara
cierto tiempo KHernandez y Gémelzimon, 2006 p. 26). En este sentido la existencia de un plan

gue describa como ha de gestionarse el turismo y el consiguiente desarrollo, se vuelvisitm requ

fundamental para cada area protegaa cada Parque (Eaglesiet2002).
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PARTE I
LA CONFIGURACION DEL MODELO DE DESARROLLO
TURISTICO DEL PNNH
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La Parte Il representa, estructural y metodologicamehtge central de esta tesis ya que permite, a

la luz del marco tedricoonceptual y epistemolégico de la Parte |, dar respuesta a los diferentes
interrogantes surgidos en torno a la problematica general del PNNH y a la problematica de estudio.
Asimismo, el cumplimiento de los objetivos y la contrastacion de las hipétesis, dependen de los
resultados aqui presentados. Por tales motivos, en las paginas que siguen se desarrolla aquello que
se planteaba como necesidad metodoldgica para el andlisis de cuedpa@o: aproximarnos a su
génesis, las relaciones éhpresentes, su configuracion y su funcionamiento. Considerando que la
mejor forma de realizarlo es aquella que propuso Dollfus (1976): partiendo de lo que esté presente,
visible, pero sin dejar deda las herencias del pasado y los cambios, para poder dilucidar los

sistemas, que son las estructuras que actian sobre el espacio.

De este modo se inicia esta etapa realizando un diagnéstico situacional del PNNH, basado en el
estado actual de aquellogastos que se consideran determinantes para su conformacion espacial:
el ambiental, el socidemografico y el politicadministrativo. Dichos aspectos estan en continua
interaccion con el uso turistizecreativo del area, condicionandolo por un lado ybieredo su
influencia por el otro (Fig). El analisis de este uso se basa en tres variables principales: los sitios
destinados a tal fin, las actividades realizadas en ellos y los actores involucrados y sus
interrelaciones. Las dos primeras permitenbiligar la manifestacion territorial, y la tercera
variable da cuenta del funcionamiento y gestién de dicho uso, y en su conjunto, al fin y al cabo, nos

muestran las fuentes de los diversos conflictos que ya han sido expuestos.

Sgg%%?n Estructura
demografica
—_———

T —

Figura 6 Diagndstico sitacional del PNNHFuente: &boracion
propia
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Luego, una vez conocida la situacion presente, es oportuno incorporar el factor tiempo, y comenzar

a indagar en el pasado ya gque como plantea Sal
insuficiente, sinose busca definirlo a | a luz de |l a hist
Geohistérico es considerado aqui de gran valor para continuar con esta segunda fase. Dicho enfoque

ifse apoya en el presente para remarnteari ripadiCabelz
Del Castilloy Matos s/ f, p . 69) ; Afval ora el pasado como |
considera el proceso histérico como base para comprender el presente como un suceder donde se
relacionan lasociedad y la naturalez®.(72). Ademas, permite establecer correlaciones en las

diferentes escalas: local, regional, nacional, internacional y/o mundial (Aponte, 2006). Asi es que

bajo este enfoque se realiza el andlisis y sistematizacién de todo el proceso histérico que nos
conduce ad comprension de la evolucién del desarrollo turistico del PNNH. Para esto se
identifican y valorizan, cronolégicamente, todos aquellos hechos, documentos, eventos, que hayan
significado hitos Abi sagraso en | a tegidasmflee gur aci
Argentina, provenientes tanto de la esfera de la Conservacion como del Turismo. Aqui se han

tenido en cuenta las diversas interacciones de las diferentes escalas de influencia, internacional,
nacional y local. A fin de cuentas, lo que se int@raesta etapa es, como propone Bertoncello

(2002), insertar la practica turistica, en procesos sociales, politicos y geogréaficos mas amplios, para

avanzar en su comprension.
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CAPITULO 4. EL PRESENTE DEL PARQUE NACIONAL NAHUEL
HUAPI (PNNH)

4.1 Un variopinto paisaje de la Patagonia Argentina

El Parque Nacional Nahuel Huapi se ubica en el suroeste de la Argentina, en la regiébn Patagodnica,
ocupando una superficie aproximada de 710.000 hectareas, ubicadas en las provRiciddedeo

y Neuquén Fig. 7). Esta delimitado al Oeste por la Cordillera de los Andes, hacia el Este por los
rios Villegas, Nirihuau y Limay, al Sur por el Rio Manso Inferior y al Norte por el Parque Nacional
Lanin. La historia de este Parque comienza en el afio 1903, cuaRddtelFrancisco Pascasio
Moreno realiz6 la donacion de 3 leguas cuadradas, ubicadas en el extremo Oeste del brazo Blest del
Lago Nahuel Huapi, con el fin de conservar el patrimonio natural alli existente. Asi nace el primer
Parque Nacional de Argentindeclarado en 1922 como Parque Nacional del Sud. Luego, en el afio
1934 el Congreso de la Nacion sancioné por ley la creacion del Parque Nacional Nahuel Huapi,
incorporandose un territorio mayor (Etcheverry, 2009).

En toda su extensién, el PNNH presenta enasas geoformas producto de los diferentes procesos
ocurridos en la region, siendo el mas importante y el mas antiguo, la orogénesis andina del
Terciario. Esta ha modelado el relieve de la zona y sobre él han actuado fenémenos posteriores,
tales como lasnanifestaciones glaciarias y volcanicas, ademas de los distintos procesos erosivos.
Es decir que el paisaje actual del PNNH es resultado de: a) los plegamientos andinos, b) la actividad
volcénica consecuencia de dicha orogenia, y c) el intenso modelagonmald los valles en U de

las cuencas lacustres, por parte de la accién glaciaria (Monjeau et al., 2005; APN, 1986).
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Figura 7 Localizacién del Parque Nacional Nahuel Huapi
Fuente: www.nahuelhuapi.gov.ar

Los distintos procesos que han intervengnh el relieve, han configurado también la hidrografia, y

el clima de la regién. En cuanto a su caracterizacion hidrogréfica, el area presenta numerosos lagos,
de origen glaciario, lagunas, rios y arroyos. Presentado la particularidad de dividirse en dos
vertientes, hacia el Altlantico y hacia el Pacifico. Existen tres sectores hidrograficos, cada uno de
ellos con una dinamica particular: el area del norte se encuentra conformada por lagos y rios
extendidos en direccion oesdste, como lotagos Hermosodk-alknerVillarino y el lago Traful. El
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area central estd constituida por la cuenca del lago Nahuel Huapi, siendo éste el de mayor
importancia y extension del Parque. Los principales cursos de agua que desembocan en él son los
rios Pireco, Bonito y del Maeke y los arroyos Gutiérrez, Castillo, Nireco, Bravo, Frias, Nirihuau y
Chimuraco. Ambas é&reas, del norte y central, forman parte de la gran cuenca del Rio Limay, que
junto con el Rio Neuquén forman el Rio Negro, el cual desemboca en el Océano Atlantiooa L

sur, esta constituida por la cuenca de Rio Manso, la cual tiene su origen en las aguas de deshielo de
los glaciares del Monte Tronador, y a través de su recorrido, dividido en Manso Superior, Medio e
Inferior, va recolectando agua de distintos ladgmguna, rios y arroyos para finalmente desembocar

en el Océano Pacifico, en territorioleho (Etcheverry, 2009; Monjeau et 2005, APN, 1986).

Respecto al clima, se puede establecer que el Parque se caracteriza por ser templado frio, con una
marcaa estacionalidad. Presenta inviernos humedos con frecuentes nevadas y una temperatura
media anual entre los 2° y 4° C. Los veranos son secos Y la temperatura alcanza una media entre los
14° y 16° C. No obstante, las caracteristicas climaticas, corresmesdo®n las particularidades
geomorfolbgicas, varian a lo ancho de toda el area, debido al acusado rango altitudinal que
presenta: entre los 3554 y 700 msnm, presentando sus mayores elevaciones en el oeste, en la
Cordillera de los Andes y disminuyendo tael Este, en la meseta patagénica. Un gradiente de
precipitacién originado por nubes provenientes del Océano Pacifico descarga intensas lluvias en la
zona cordillerana (4000 mm anuales) que van disminuyendo hacia el Este, donde se ubica la zona
esteparig600 mm) (APN, 1986).

Todas estas caracteristicas han determinado el variopinto paisaje actual del PNNH, conformado por
tres ambientes con importantes diferencias, manifiestas en sus condiciones climéticas, tipos de

suelos, flora y fauna; éstas son: aftdino, lmsque y estepa patagénicag(rs).
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Figura 8 Ambientes del PNNHFuente: Etcheverry, 2009, p. 20.

El ambiente altoandino, se extiende por encima de los 1600 metros de altidud, esta formado por los
filos de las montafias, por lo que presemtaelieve escarpado y condiciones ambientales extremas.

Aqui se encuentran las cabeceras de cuenca, y las lagunas y lagos de altura, lo cual convierte a estos
sectores en importantes areas a conservar por su funcién en la regulacion hidrica y enslus proce

de calidad y flujo de las actuales y potenciales fuentes de agua dulce (Etcheverry, 2009).

En la extensa zona de bosques, que ocupa el 76% de la superficie del PNNH, se pueden distinguir el
Bosque Humedo y el Bosque de Transicion. Aunque presentarerdifas, principalmente
climaticas, geomorfolégicas y edaficas, ambos ambientes comparten muchas especies, cambiando
la dominancia, por ejemplo en el primero predomina el coihue y en el segundoéeldaplia
cordillera. El Bosque humedo se extiende pebajo de los 1600 metros, desde el extremo
occidental del Parque hasta el limite con el Bosque de transicion. Gran parte de la superficie de este
bosque estd ocupada por grandes lagos y rios de montafia. Las precipitaciones son abundantes,
alcanzando los500 mm anuales hacia el Oeste y los 1500 mm en el sector Este. Las especies mas
sobresalientes son las pertenecientes al género Nothofagus (bosques de coihue), hasta los 1000
metros de altitud; los bosques de lenga entre los 1000 y 1500 metros; y Iesatelds fondos de

los valles. También en este ambiente son frecuentes los bosques de arrayan y existen ingresiones de
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la Selva Valdiviana chilena, con especies como el alerce, el ciprés de las guaitecas y el mafia. En el
Bosque de transicion, que ocupaauranja de unos 15 a 20 kildbmetros de ancho hacia el este del
Parque, limitando con la estepa, las precipitaciones son menores, entre 800 y 1200 mm anuales.
Esta conformado por un mosaico de bosques, incluso presentando un solapamiento entre especies
del bosque y de la estepa. Por debajo de los 1000 metros se encuentran bosques puros de ciprés o
bosques mixtos de ciprés, radal, fire y maitén. Por encima de éstos, se instalan bosques
discontinuos deginga y matorrales de fiire (Etcheverry, 2009

Finalmeng, la estepa ocupa solo un 6 % de la superficie total del area protegida y se extiende desde
los 700 metros hasta los 1200. Conformada por laderas rocosas, afloramientos, pendientes de
escombros de talud, conos de derrubios y valles fluviales. El clireamgdado y semiarido, con

precipitaciones que varian entre los 600 y 1000 mm anuales. Las especies dominantes son los

arbustos enanos cono el neneo y el coirdn (Monjeau, 2005; Etcheverry, 2009).

4.1.1 Una compleja matriz social: antiguos y nuevos poblades.

Una caracteristica de especial importancia del PNNH es que existen varios asentamientos urbanos
dentro de sus margenes y en sus bordes, lo cual le imprime un mayor grado de complejidad. Estos
son:

-San Carlos de Bariloche: bajo jurisdiccién de la proa de Ro Negro, tiene una poblacién de
130.000 habitantes y representa al segundo centro urbano argentino, cuya principal actividad es el
turismo;

-Dina Huapi: un pueblo en crecimiento, de 4500 habitantes aproximadamente, perteneciente al
Departamentale Pilcaniyeu, Provincia de Rio Negro, cercano a Bariloche (15km);

-Villa La Angostura: un pueblo de montafia que tiene una poblacion estimada de 15.000 habitantes
y es uno de los lugares turisticos mas importantes de la region norpatagonica, ubicadarien te
neuquino, a 70 km de Bariloche; y

- Villa Traful: una pequefa villa turistica, de 400 habitantes aproximadamente, perteneciente a la

provincia de Neuquén, a 100 kilometros de Bariloche.

Aungue ninguno de los asentamientos anteriores ya no ¢sf@ifisdiccion de Parques Nacionales
como $lo estuvieron algunos de ellos tiempo atras, en la practica estan incluidos dentro del Parque
y forman parte de la dinAmica del mismo. En este sentido, la ciudad de Bariloche merece especial

atencion por la magtud de la influencia que ejerce sobre toda el area protegida (APN, 1986). Es
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considerada fila puerta de entrada al Parqueo, n o
y presentar diferentes posibilidades de accesos, via terrestre y aéréambién por ofrecer los

distintos y variados servicios necesarios para conocer y disfrutar los atractivos del Parque, lo cual la

ha convertido en una ciudad turistica internacional. Debido al auge turistico que ha adquirido dicha

ciudad, siempre vinculad® las singularidades y el valor natural y paisajistico del Parque, ha sido
declarada en el afio 2013 como la Capital Nacional de Turismo Aventura, es decir como el centro

m8s propicio del pa2s para acoger a adioasle vi sit ar
actividadegecreativas en contacto directo con la naturaleza y las expresiones culturales de un

modo responsable con una actitud de conocer, respetar, disfrutar y participar de la proteccion del
patrimonio natural y cR0S%.ural é0 (Ordenanza NA 26

La actividad econdmica preponderante de estas ciudades y del Parque en general es el turismo, tanto
invernal como estival, con dos picos fuertes en jatjosto y enerfebrero. En San Carlos de
Bariloche, practicamente el resto de los mesesfiel con un pico entre septiembre y noviembre,

es cubierto por turismo estudiantil, siendo una tradicion establecida el viaje de egresados del
secundario a dicha ciudad, no s6lo de jévenes argentinos sino también de paises limitrofes como

Chile y Uruguay.

Por otra parte, la zona del PNNH, como de otros Parques patagonicos, antes de su creacién y antes
de la consolidacion del territorio nacional, ya estaba habitada por diferentes grupos sociales; que
hoy forman parte de los actuales pobladores del Pampieubles se pueden distinguir entre: los
propietarios de tierras; las comunidades indigenas de la etnia mapuche que sobrevivieron a las
campafias de colonizacion del gobierno a fines de 1880 y que luego fueron relegadas a las tierras
consideradas en aquasl épocas, econdmicamente marginales ; y los pobladores “criollos" que, en
algunos casos, ocuparon las tierras fiscales deshabitadas una vez reducidas las poblaciones
indigenas (Salguero, 2006). Precisamente son 65 familias de pobladores rurales cdodios,

comunidades mapuche y 648 propiedades privados (Mujica, 2013).

Estos grupos, criollos y comunidades nativas, han desarrollado desde tiempos remotos actividades
vinculadas a la agricultura y ganaderia, y si bien no se admiten actividades prodectivasiel

area protegida, hoy una gran extension del bosque himedo, en la zona de reserva nacional, continta
siendo sometida a este tipo de usos que han formado parte de la tradicion de los antiguos pobladores

(Monjeauet al, 2005). Desde la APN, desdecbaunos afios, se esta trabajando en un programa de
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Co-manejo para un mejor control de dichas actividades e incluso en pos de una conversion que lleve

paulatinamente a estos grupos a la dedicacion turistica.

Por otro lado, también esta prohibido el aprtzeeaiento forestal, aunque en el area de reserva
existe aprovechamiento de subsistencia de madera muerta para lefia, que dabastece

insustentablementéa demanda del sector mas carenciado de la poblacion de Bariloche.

Los péarrafos anteriores nos hacen daenta de que esta unidad de conservapi@senta una
realidad de gran complejidad, no sélo por su extension y variedad de ambientes sino por la gran
diversidad de actores, con perspectivas e intereses diferentes, que forman parte y participan de la

dinAmica del Parque.

En esta compleja matriz social es que deben aplicarse los objetivos de conservacion y uso sustentable
gue fueron establecidos con la creacién de los Parques Nacionales. La integracion de la proteccion
del ambiente natural y las actividadésmanas constituye el reto mas importante para la

conservacion en la actualidé8alguero, 2006, p. 1).

4.2 Estructura politica-administrativa

4.2.1 Objetivos y zonificacion

La creacién del area protegida tiene como principales objetivos la conserdaciina muestra
representativa de los ecosistemas andimmpatagonicos, de las altas cuencas hidrolégicas y sitios
arqueoldgicos, la contribucion al desarrollo regional, la promocion de la investigacion, el
ofrecimiento para la educacion ambiental y égreacién en contacto con la naturaleza (APN,
1986).

Para el logro de tales objetivos, y de aquel reto al que se refiere el Ex Intendente del PNNH
(Salguero, 2006), se han determinado a través de normativas diferentes categorias de manejo para
ordenar teitorialmente las actividades y usos dentro de la unidad de gestion. En correlacion a los
cambios acaecidos en la utilizacion del espacio, a los nuevos conocimientos y a una mayor
compresion ecoldgica del area, se han ido modificando e incrementandgméoddicategorias de

manejo, iniciado este proceso con la division entre Reserva Nacional y Parque Nacional (1971),
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mas tarde incorporando el &rea de Reserva Natural Estricta (1990), y de Monumento natural (1996),
hasta completar el mapa actual con el A@ritica (2004)(Fig. 9). Cada categoria responde a
determinadas pautas y usos permitidos (Etcheverry, 2009; Ley N° 19292, 1971; Decreto N° 2148,
1990; Ley N° 24702, 1996; Res. N° 012, 2004):

- Parque Nacional: constituido por un area a conservar, |ae@mantenida sin otras alteraciones

que las necesarias para asegurar su control y la atencién del visitante.

- Reserva Nacional: es el area protectora del Parque, alli las obras, servicios y desarrollo de los
asentamientos humanos se aprueban y ejecetata medida que sean compatibles con la
conservacion.

- Monumento Natural: puede ser una regién, un objeto 0 una especie vegetal o animal de interés
estético o valor histérico o cientifico. Las actividades alli permitidas son las visitas explicaglas y la
cientificas. El huemul es el monumento natural del PNNH.

- Reserva Natural Estricta: area significativa por la excepcionalidad de sus ecosistemas, donde la
interferencia humana directa se ve reducida a un minimo posible.

- Area critica: area de importaacpara asegurar la existencia y desarrollo de especies de valor
singular, las cuales cuentan con pautas y objetivos de manejo especiales, especificadas para cada
caso. Si bien esta figura de manejo no se incluye en la legislacion vigente (Ley 2235, si e
contemplada en el Reglamento para la Proteccion y Manejo de la fauna silvestre en la jurisdicciéon
de la APN.
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Figura 9 Categorias de manejo del PNNHienteelaboracion propia en base a APN, 1986 y

Etcheverry, 2009respectivamente.

1- Categorizacion msentada en el Plan General de Manejo del afio 1986: Reserva Nacionaley Parqu

Nacional.

2- Actuales categorias de manejo del PNNH: Parque Nacional, Reserva Natural BRessrna

Nacional y Area Critica.

En relacién al ordenamiento del area protegidejbi@én es necesario hacer referencia a la

zonificacion. Las zonas de manejo son subdivisiones, posteriores, de las categorias establecidas por

ley o decreto, que contribuyen a distribuir y regular las actividades del interior de la unidad de

conservacion. & tal motivo, las zonas de manejo, las cuales son propuestas por cada

administracion particular, deben estar sujetas a estas categorias ya establecidas, como asi también a

los objetivos generales del area (Resolucion 74/02).

Asi, el PNNH ya en 1947 cotta con una incipiente zonificacion, la cual delabha 6 areas

intangibles (Fig. 1
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€ con el fin de preservarlas en su estado primiti
industria humandé ] en ellas esta vedado todo aprovechamiento ccialerno se construyen
nuevos caminos para trafico automotor, y se abren sélo picadas para peatones y jinetes, que permiten

el acceso, | a vigil anc(Administratién de BgrquessNacionalebe i nc e nc
Turismo, 1947, p. 17).

En el Plan déanejo (1986) se propuso una nueva zonificacién, la cual no ha sido modificada hasta
el dia de la fecha. Se confaarde la siguiente manera (Fig)10

a. Areaintangible: de maxima restriccion al uso. Sélo se admite uso cientifico regulado.

b. Areade u® publico extensivo: admite uso cientifico y turistiecreativeeducativo de tipo
extensivo, es decir no masivo ni concentrado. La infraestructura de servicios permitida incluye
sendas, picadas, campings de tipo agreste y asentamientos para el persomabd

c. Areade uso publico intensivo: ademés de las actividades mencionadas anteriormente, admite el
uso turisticerecreativo de tipo intensivo con alta concentracion de visitantes e instalacion de
infraestructura de servicios de tipo de hotelestdréas, restaurantes, campings, caminos, etc.

d. Areade aprovechamiento de recursos naturales: ademas de los usos anteriores es factible la
realizacién de actividades productivas sujetas a autorizacion y fiscalizacion por parte de la APN.
Debe garantizae el uso sostenido de los recursos, la proteccion del material genético, de las

caracteristicas fisiograficas y el mantenimiento del equilibrio ecolégico.
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Este ordenamiento territorial propuesto en el afio 1986 fue elaborado prescindiendo de las

categorias de manejo existentes en aquel momento: Reserva nacional y Parque Nacional, debido a

gue se consideraba, desdentisma institucion de gestion, que los limites N&ue entre ambas

categorias no aseguraban la protecciéon y conservacion de la diversidad ecol6gica de toda el area, la

cual se dispone en sentido OelSste. Por tal motivo, hacen explicita la necesidadnddificar

dichos limites para el correcto cumplimiento de los objetivos del Parque.

Esto Ultimo, como se mencioné en la Introduccion, hace referencia a una de las principales

problematicas que presenta el PNNH actualmente, puesta en evidencia poryBiastchi(2005),

ya que condiciona la gestion del uso publico del Parque.

Este modelo de zonificacion ha sido poco eficaz para el turismo, ya que el comportamiento de la

actividad no se puede encuadrar en los criterios de zonificacion antes menciomadosmia se

caracteriza por generar espacios de penetraciéon en un sentido transverso, en procura de diversidad

paisajistica, generando impactos que han provocado diversos conflictos de (Basgbi y Torre,

2005 p. 74)
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4.2.2 Normativa y organizacion

EL PNNH se encuentra bajo regulaciénlaédministracion de Parques Nacionales (APN), 6rgano
descentralizado del Ministerio de Medio Ambiente y Desarrollo Sustentable, al cual el Estado
Nacional le ha encomendado y confiado custodiar, difundir y abriradlonnnuestras embleméticas

del patrimonio natural argentino (Etcheverry, 2009). La APN esta a cargo de todo el Sistema
Nacional de Areas Protegidas (SNAP), comprendido por diversas categorias de conservacion,
algunas de ellas regidas plenamente por la Lagidtal N° 22.351 (Parque Nacional, Reserva
Nacional y Monumento Natural) y otras, declaradas por decreto, alcanzadas parcialmente por dicha
Ley (Reserva Natural Estricta, Reserva Natural Silvestre, Reserva Natural Educativa y Parques
Interjurisdiccionales Ademés la APN ha establecido convenios de cooperacion con otros
organismos nacionales para la creacién de otras areas protegidas como Reservas Naturales de la
Defensa y el Area Maritima Protegida.

La Ley Orgéanica de Parques Nacionales, Monumentos dlesuy Reservas Nacionales N° 22.351

del afio 1980, representa el instrumento esencial para el funcionamiento del SNAP, confiriéndole
total autarquia a la APN para poder llevar a cabo los objetivos bajo su responsabilidad. En ella se
establecegrosso modplas particularidades con las que deben contar las areas geogréficas para
adquirir tal o cual categoria de conservacion; lo concerniente a la unidad de aplicacién (APN):
atribuciones, funciones, organizacion, financiacién, direccibn y administracion; resgice
infracciones; y otorga el control y vigilancia de las areas protegidas al Cuerpo de Guardaparques
Nacionales (agentes de conservacién), servicio auxiliar y dependiente de la APN (Ley N°
22.351/1980).

Es necesario destacar que la autarquia de la APBl, puede definir c omo
condicionadado ya que a pesar de ser un -rgano
relacion con éste, a través del Ministerio o Secretaria del que forme parte. Si bien hubo a lo largo de
la historia de I&APN diversos cambios en las estructuras institucionales, por lo cual ha formado
parte de distintos Ministerios, siempre ha mantenido la dependencia politica del Poder Ejecutivo.
Esta subordinacién deviene de lo establecido en el articulo 20 de la Ley,22c8%ca de la
designacion de miembros del Directorio por parte del Presidente de la Nacion (Lépez Alfonsin,
2016). Mas aun, la dependencia no es solo politica, sino también financiera ya que la APN recibe

anualmente un porcentaje del presupuesto gedendhcion que junto con los fondos provenientes

u

d

N
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de la gestion de la APN, los cuales representan una pequefia proporcién del total requerido, permite

solventar los gastos del funcionamiento del organismo.

De modo que para cumplir con los objetivos, funeny atribuciones asignadas, la APN cuenta

con una estructura organizativa que se caracteriza pcors@ieja y burocrética. En la figura,kke

pueden visualizar las diferentes direcciones que conforman la APN hoy dia. En color naranja se ha
resaltado laDireccion de Uso Publico, debido a su reciente incorporacion (diciembre de 2016) al
organigrama y por la importancia que podria significar en materia de planificacion y gestion del
turismo en las areas protegidas de Argentina. Dependiente de la Difdaciénal de operaciones,
encontramos las Intendencias de Parques Nacionales de Alta Compejicdadarillo), dentro de

las cuales se encuentra la Intendencia del Parqgue Nacional Nahuel Huapi, siendo éste el organismo
encargado de su gestiébn y administiac contando ademas con el asesoramiento y asistencia

técnica de la Delegacion Regional Patagonia Norte.

Ademads, el SNAP cuenta con un instrumento de gestion, que es el Plan de Gestién Institucional,
elaborado en el afio 2001 (para ser actualizado a 3oafibs), el cual establece la politica
institucional de |l a APN a |l argo plazo, para &est
gesti-n coherente del Sistemado (APN, 2001).
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Figura 11 Organigrama actual de la APNFruente: elaboracionrgpia en base aPN-Decision
Administrativa 1422/2016 y Resolucion 4ER017.

Por su parte, la Intendencia del Parque Nacional Nahuel Huapi, ubicada en la ciudad de San Carlos
de Bariloche, tiene una estructura propia para el cumplimiento de sus fen@anel), las cuales

son llevadas a cabo por personal administrativo, técnico, Guardaparques y Brigadistas de incendios
forestales. Tedricamente los objetivos, tareas y fundamentos de sus acciones se encuentran
estipulados en el Plan General de MangoRNNH, elaborado en el afio 1986, que si bien aln esta
vigente, debido a su obsolescencia, no representa una real herramienta de gestion. Actualmente el
anico instrumento de esta indole con el que cuenta la Institucion es el Plan Operativo Anual (POA),
que es el compendio de los planes anuales elaborados por cada Departamento. Dichos planes, por
definicion, se realizan con el fin de planificar las tareas a realizar el afio siguiente y el presupuesto
gue sera necesario.
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Figura 12 Estructura organizativde la Intendencia del PNNH
Fuente: Resolucién N° 301 HD APN/2011.

Sin embargo, el hecho de no contar con un plan general actualizado que establezca la visién y la

mision de la Institucién, ha derivado en que cada Departamento o Divisién planifiqueién file

lo que ya se ha realizado y de alguna nueva idea que podria ser util, lo que conlleva a que el POA

sea mM8s bien una expresi-n de deseo e intenci on:¢
Parqueo, y no un med iedao. BidienaexidtelelePGha quebariaguiar ld ut ur o ¢
planificacion a escala local, también aqui hay una contrariedad, ya que éste no concuerda con la Ley
Org8nica fien materia de conservaci - -n, de articul
presentegn las AR, de articulacién con areas contiguas, de conservacion de los recursos culturales

y en materia de relacién de la ENP con el entorno (AGN, 2010). Como se puede ver, tal como

surgié en la entrevista realizada a personal de la Divisién de edudacientaf, lo anterior pone

de manifiesto que existe una gran disiamatre lo que debe ser (FIR) y como es.

° Entrevista semestructurada realizada a las Licenciadas Laura Margutti y Sofia Siffredi el-06228.7.
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Figura 13 Planificacion estratégica ideal
Fuente:elaboracion propizn base a entrevistas a Margultti y Siffredi.

En este contexto, awidiendo con lo que expresaba Margutti, muchos de los problemas de gestion,

son producto de | a fAfalta de wuna cultura de pl &
simples palabras, no se gestiona para el largo plazo; lo cual explica varidtadiis presentes hoy

en el PNNH: las discrepancias entre los diferentes instrumentos de gestion vigentes, la confusién

frente a los objetivos a alcanzar, la actitud reactiva antes los distintos eventos, la toma de decisiones
basada en el pasado. Sin engarse puede decir que desde hace poco menos de dos décadas se
avizora un cambio de actitud frente a la planificacién. Desde el afio 2012 se ha trabajado en la
elaboracion del nuevo Plan de Gestion del PNNH, con el fin de que este instrumento guie,
facticanente, la toma de decisiones y las acciones para la gestién del area. Este nuevo Plan se
realizé desde una nueva perspectiva, propuesta por la UICN, el organismo internacional de mayor
importancia en materia de conservacioniEeloque Ecosistémicel cualir econoce que | os
humanos, y s u di versi dad cul tur al , son un con
(CasavecchiaLobo Peredoy Arguedas Mora2014, p. 8). Como se puede comprobar en la

afirmacion siguiente, el nuevo paradigma de conservddalitentristaha comenzado a hacerse

presente en el PNNH:

La vision actual sobre la proteccion de la naturaleza, considera que los Parques Nacionales no son
islas de conservacion, y que es fundamental su integracion al contexto regional. Por ello la
constriecion del Plan de Gestién nace desde el encuentro y opinién de todas las personas que forman
parte del area protegida: empleados, pobladores criollos, comunidades mapuches, prestadoras de
servicios turisticos, visitantes, ejidos municipales, instituciomggnizaciones y las comunidades
vecinas(Margultti y Siffredi, 2014, p. 2)



132

4.3 El uso turistico hoy

Habiendo descripto el contexto ambiental, social y potdibministrativo en el que se desarrolla el

uso turisticerecreativo (en adelante UTR), es pagtite ahora, ahondar en las singularidades del
mismo, es decir qué, dénde y cOmo se realiza en el presente. Pero antes, vale recordar que la
vocacion o aptitud actual para el UTR del PNNH, no es una condicién innata o dada por su valor
intrinseco, sino quba sido determinada por diferentes acontecimientos y procesos del pasado, lo

cual serd abordado en los capitulos que siguen.

Ahora bien, cuando se habla de aptitud o vocacion turistica, un primer factor a resaltar es la
existencia de las distintas geaf@as y ambientes del area, que hoy representan la diversidad y
belleza paisajistica, devenidas en el atractivo emblematico para las actividades-tedsativas.

Por otro lado, el area protegida cuenta con las condiciones organizativas y normastestéexo
inexistentes), que hacen posible tal uso, como son las diferentes categorias de manejo que permiten
distintos usos del espacio, y la estructura organizativa con la que cuenta el ente administrativo que
permite que dicho uso se materialice. Pitimd, las circunstancias del entorno del PNNH, tales
como la presencia de ciudades en sus margenes, que funcionan como centros de servicios; la
conexién a través de rutas terrestres y aéreas, el hecho de contar ya con una imagen turistica
internacional cosolidada, entre otros, permiten no sélo atraer a los visitantes, sino también
ofrecerles los distintos servicios, equipamientos, e infraestructuras, fundamentales para el desarrollo
turistico.

4.3.1 Qué y donde se desarrolla

Para analizar el estado aaitdel UTR comenzaré por describir donde se desarrolla, sobre qué sitios

se localiza, como es su distribucion espacial y cudles actividades se realizan, @stakosltimas

se muestran en la figurat.1Lo primero a decir es que existe un gran numersitades donde se
desarrolla al menos una actividad turistieoreativa, localizados éstos sobre distintos elementos

del espacio natural, devenidos en recursos turisticos: cuerpos de agua (lagos, rios, lagunas, y
arroyos), montafias (media y alta), bosquenymenor medida estep@apla 1V). Enumerar todos

los sitios turisticerecreativos existentes actualmente seria una tarea casi imposible de realizar, por
tal motivo se han seleccionado un grupo de ellos, para asi poder llevar a cabo el analisis pretendido.
Esta seleccion se llevd a cabo en funcion de la importancia del sitio por la afluencia turistica que

reci be, por s u atractividad como Afvisita obl

ga
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especifica; basada en la observacion directa, guiadegyofolinstitucionales del PNNH, guias y
folletos privados, sitios webs de promocién turistica oficiales de las ciudades de Villa La
Angostura, Bariloche y Villa Traful, blogs o sitios de viajeros, tales como, Tripadvisor, Viajeros,
Guia Verde, Senderos tiePatagonia, entre otros.

La tabla IV, que a pesar de no ser exhaustiva es exteosaelacionando recurso sitiastividades,
permite extraer las siguientes tres particularidades centrales del UTR del PNNH:

a Una naturaleza,varios intereseseé
Dentro delPNNH se realiza una gran variedad de actividades. Se han hddifal menos 18
distintas Fig. 14. Cada una de ellas puede representar el motivo de la visita, o simplemente formar
parte de un conjunto mayor de actividades, el cual permite completpédaiencia turistico

recreativa esperada.

(<
Trekking ‘,q[ Bafios/playa @
Escalada ﬂ Buceo ‘“{

Senderismo/ R
Contemplacién *f Stand-up Paddle J]—

Ciclismo (ﬁ) Windsurf 'g‘
Kayaking é Cabalgatas w
H 11
Rafting % Pic-nic/camping %\
L
0,0,
Navegacion ‘_l Avistaje de aves *
Pesca !i Caza /
Paa v ard
— (J
Sky \Q Natacion ,.e:,
R et

Figura 14 Actividades turisticaecreativas
realizadas en el PNNH

Fuente: &aboracion propi&n base a analisis de
materialpromocional entrevistas y
observacion directa.



134

Recurso Sitios turisticos Actividades

Cerro Belvedere y Cascada Inacayal ‘,ﬁ (fa) ﬁ
Cerro La Mona <
Cajon Negro < Y
Cerro Inacayal % W
Cerro Dormilén/ Refugio Dormilén ',{*1 @
Cerro Negro y Monje “
Cerro La Buitrera @

Montafia Cerro Ventana <& «
Cerro Catedral ';‘;T ﬂ ?ﬁ (ﬁ)
Cerro y Valle Chalhuaco ',. ﬁf &g lﬁi
Monte Tronador ',. i S Y e
Refugio Frey ',. ;| &
Refugio Italia <
Refugio Lépez %
Refugio Otto Meiling <« S W
Refugio San Martin 3
Lago Correntoso *f é'a) == A 4 *ﬂ’ L ,jj, i%
Lago Traful = = A T
Lago Espejo = A &S5 R ,ﬁi*f 5o 2L
Lago Nahuel Huapi fr & = !—.‘.,ﬁi Al e b 2L
Lago Gutierrez ﬁf (ﬁ) == A A 5 'ﬁ' Ll ,:f,,l/l,, i%
Lago Mascardi fr &b = 4 B & %,ﬁéi%
Lago Hess mil #\ a4 %
Lago Los Moscos ,ﬁi =
Lago Fonk .ﬁzé e

Cu{:gl?j Ee Lago Guillelmo &9 e~ ad h‘fn‘l/IN %R %

Lago Steffen g = B i A 2L
Laguna Juventus @ <
Lagunas Las Mellizas ',. 'ﬁ' [ A
Rio Limay ohim ,ﬁl #\ &l ey
Rio Manso ohiim ,ﬁi Ll C%
Rio Minero /
Arroyo Ragintuco ,ﬁi &R
Cascada Los Alerces ﬁ«r ¥T\
Cascada Dora y Santa Ana ﬁ«r ‘,S.“[
P.N. Arrayanes/ Pla. Quetrihué ﬁf ',(.,‘T &9 é
Isla Victoria *f _45__ #\

Bosque Puerto Blest ﬁf 'y LAl
Mallin de las niebas r
Brazo Ultima Esperanza ’,. % ﬁf (ﬁ)
Cuyin Manzano ‘ﬁ' /

. Cerro Lagunita j/ _
Valle Encantado ﬁf %‘ i “an
Valle Nirihuau & oY

Tabla IV Recursos, sitios y agidades que conforman el UT actual del

PNNH. Fuente:elaboracién propia
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Si bien, no es el fin realizar una explicacion de cada actividad, se cree pertinente hacer
determinadas aclaraciones sobre algunas de ellas:

1- Trekking y Senderismo, muchas veces sonaios como sinénimos, sin embargo aqui se
consideran como dos actividades distintas, ya que presentan varias diferencias dadas
principalmente por la finalidad, la intensidad o dificultad y la duracion. El trekking consiste
en caminar, generalmente en asgrpara alcanzar una meta especifica que puede ser una
cumbre de media o alta montafia, una laguna o cascada en altura, un refugio o la travesia
por varios de ellos. Dependiendo de la meta que se quiera alcanzar, la dificultad puede
variar, pero siempre geiere de un grado minimo de esfuerzo y condicion fisica, asi como
también la duracién puede ser mayor o menor, pudiendo ser de tan sélo unas horas o
incluso de varios dias. El Senderismo/Contemplacién, en caitidi@ como objetivo
principal conocer y/@ontemplar el paisaje y no necesariamente se llega a un punto final,
por lo que dentro de esta actividad no sélo se incluyen las caminatas sino también aquellos
paseos en auto u otro vehiculo que implican ciertas paradas durante el recorrido. El
senderismpnormalmente se realiza sobre caminos o sendas, habilitados y acondicionados
para tal fin, con carteleria informativa, sefalética, etc. La realizacién de dicha actividad no
tiene un grado alto de dificultad y puede realizarse en minutos o varias horas.

2- Navegacion incluye todas aquellas formas de pasear o trasladarse por los lagos, distintas a
la de Kayak, es decir hace referencia a barco, velero, gomén inflabe o lancha a motor.

3- Pesca y Cazason dos actividades que se realizan en el PNNH con fines regsegtse
encuentran especialmente reguladas, lo cual no quiere decir controladas, por tener una
directa incidencia en la conservacion de especies animales. Se deben realizar en areas y en
épocas del afio determinados por la Institucion, aun asi ambascaigr@& Unica
motivacién de visita al Parque.

4- Dentro de Pimic/Camping se incluyen todas aquellas salidas que implican comer y
permanecer al aire libre, ya sea en un area con las instalaciones para tal fin o no. Este tipo

de actividad puede ser de unasdsm hasta de varios dias.

Ahora bien, si se observan las distintas actividades y los diferentes recursos sobre los que éstas se
asientan, claramente se puede definir al turismo del PNNH @om®mo de Naturalezg es decir

las personas eligen visitanmr la presencia de recursos naturales y sus paisajes. Aunque no todos
los visitantes tienen la misma motivacion, lo que explica la gran diversidad de actividades que se
realizan, y lo cual nos permite hablar de distintas tipologias turisticas, como seet@&smo

aventura donde se incluyen la granayoria de las actividades de la figura(ttékking, escalada,
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ciclismo, kayaking, rafting, sky, buceo, windsurf, stand up Paddle, cabaldatasio cinegético
(caza),de pescade observacion de avesontemplativerecreativo (senderismo, pinic, playa) ,

como asi también se podria decir que existeuismo mixto es decir, hay un segmento de
mercado que decide combinar diferentes tipos de actividades, enmarcadas dentro de una u otra
tipologia, logrado una experiencia gbc.

Desde este primer andlisis se puede concluir que el UT del PNNH estd basado completamente en
Sus recursos naturales, sin embargo dentro de éste gran producto que es el Turismo de Naturaleza,
encontramos una gran diversidad dévatades, lo que indica que esta conformado por distintos
subproductemercados

b- Un mercado numeroso y heterogéneo

En los péarrafos anteriores se mencionaba la palabra mercado, haciéndose referencia a la demanda
turisticorecreativa, es decir al conjunte gersonas que visitan el PNNH, por diferentes motivos.

En este contexto, se prefiere utilizar un término mas inclusivo como esisitdetesy no turistas

0 excursionistas como normalmente se distingue en la bibliografia referida al turismo. Vésitante
fitoda persona residente o for8&8nea que acude a
sus valores naturales o culturales, haciendo uso de su oferta de equipamientos, actividades y/o

servicioso ( H4mmM®008,@.63).y G- mez

El PNNH recibe un gran nimero de visitantes actualmente. De acuerdo a las estadisticas oficiales se
encuentra dentro de las tres areas protegidas mas visitadas del pais, junto con P. N. Iguazi y P.N
Los Glaciarescomo se muestra en la tablal\bs datos pesetados en esta Ultimai bien sirven a

los fines de mostrar cuales son los Parques Nacionales que reciben una mayor afluencia turistica, el
namero de visitas no es representativo, ni comparativo ya que, algunas APs, como es el caso del
PNNH no poseen sitnas de informacion que permitan computar todos los ingresos. A tal punto
gue personal del PNNH estima que por afio ingresan cerca de un millon de personas, lo que seria
comparable al ndmero registrado en Iguazu, que si posee un sistema que permite computar
practicamente la totalidad de los visitantes (Martin, 2014). Todo esto nos permite afirmar que el

PNNH posee un amplio mercado.
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Area Protegida v:::::ﬂ Extran- | Macona- | totalde “f“;:’
jeros les APs

PN Iguaz( 1.188.563 | 44,5 55,5 32,9 32,9
PN Los Glaciares 666.340 | 46,3 53,7 18,4 51,3
PM Nahuel Huapi 454.572 13,5 86,5 12,6 63,9
PN T. del Fuego 317.454| 432 37,7 8,38 72,7
PN Lago Puelo 255.034 2,5 975 7.2 79,9
PN El Palmar 179.604| 0,6 99,4 5,0 849
PN Lanin 134.006 49 95,1 3,7 88,6
PN Los Alerces 81.280 32 96,8 2,2 90,8
PN Talampaya 65.823| 83 81,7 18 92,6
PN Predelta 48.755 0,9 99,1 1,3 93,9
Total 10 APs: 3.395.431 - = 93,9

Totaldel | 3615267 | 29,8 685 | 100,0

sistema

Tabla V Las 10 Areas Protegidas mas visitadas de Argentina
Fuente: Martin (2014)

Ademas de ser numeroso, el mercadostiadrecreativo del PNNH, se caracteriza por ser
heterogéneo. Ya la gran diversidad de actividades que se realizan nos habla de distintos intereses y
motivaciones que confluyen en el area, conformando asi distintos segmentos de mercado, es decir
grupos ge poseen caracteristicas y/o interesmaejanteDependiendo del aspecto que se tome en
cuenta podriamos enumerar diferentes grupos de visitantes. A modo explicativo y desde un enfoque
analitico, ya que no existen estudios de mercado turistico que muasttemposicion real, en la

figura 15, se representan las distintas variables que a partir de su combinacién podrian ser utilizadas
para dividir el numeroso y heterogéneo mercado del PNNH en pequefios grupos mas homogéneos,
denominados nichos, y a partie gu entrecruzamiento con las actividades, obtener diferentes

productosmercado.
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| Mercado turistico-recreativo |

Procedencia l Edad Grupo Forma
I Auto-
Residente —{Joven (17:24) | | organizado
NG ReSidants — | Adulto Joven (25-44) | — Poragencia
Nacional ) i
— Adulto (45-59) | L Mixto
Extranjero .

— Adulto mayor (60 0 +) |

—| Grupo pequefio(4-9) |

—I Grupo numeroso(100 +) |

Figura 15 Variables que determinan la heterogeneidad del mercado turistieativo del
PNNH. Fuenteelaboracioén propia.

A partir de estas variables establecidafleatificaron segmentos de mercado generales, pudiendo
subdividirse cada uno de ellos en diferentes nichos de mercado: De esta manera, los grandes

segmentos que se identificaron fueron:

1) No residentes, nacionales y extranjeros, jévenes adultos, agludtdsltos mayores, que

viajan en pareja o en familia, motivados por actividades contemplativas. Organizan sus visitas de
forma mixta, vienen en sus propios vehiculos, recorren el Parque en forma independiente aunque
pueden contratar una 0 mas excursi@esagencias de viajes locales. Realizan las actividades mas
pasivas, como las excursiones lacustres, senderismo, camping, dias de playa, entre otras.

2) No residentes extranjeros (gran afluencia de residentes europeos e israelitas), generalmente
son persoas jovenes, que viajan en grupos pequefios de amigos o en pareja. Se autogestionan su
visita. La motivacion principal de este segmento es el turismo de aventura. Realizan actividades de
trekking, escalada, rafting, ciclismo, entre otras.

3) No residentes, ationales e internacionales, adultos y adultos mayores, generalmente de
sexo masculino, motivados por intereses especiales, como la caza, la pesca, la observacion de aves.
Organizan sus viajes a través de agencias o prestadores de servicios localeseyaegesitan

cumplir determinadas condiciones que impone la APN.
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4) Residentes jovenes y j6évenes adultos, en parejas o grupos de amigos (pequefios o
numerosos) que visitan el Parque de maneraaggmizada. Sus principales motivaciones son las
actividaces de aventura, como trekking, natacion, ciclismo, escalada, kayaking, rafting, sky, stand
up Paddle, entre otras.

5) Familias residentes que de manera independiente visitan el Parque, con el fin de realizar
senderismo, campingic-nic, playa, combinadaon algunas actividades de aventura como puede

ser el kayaking, stand up paddle, entre otras.

6) No residentes, nacionales, adultos mayores, que viajan en grupos numerosos. Llegan a
destino con todo su viaje previamente organizado por agencias. Realizsitades

contemplativas, especialmente senderismo.

c- Sitios polifacéticos

Como se mencionara al comienzo de este apartado, la diversidad de actividades y el mercado cada
vez mas numeroso Yy heterogéneo ha conllevado a la proliferacion de un gran namigos de s
turisticorecreativos, los cuales se distribuyen extensivamente en toda la superficie del area
protegida. La distribucion espacial de los sitios estd determinada por la presencia de los principales
recursos turisticos, en toda la extension del aret@gida. El PNNH, como se sabe, es atravesado

de norte a sur por la cordillera de los Andes y sus estribaciones, lo que determina la presencia de
mas de 100 cerros que van entre los 900 y 3500 metros de altura. Sobre muchos de ellos se asientan
los refugbs de montafia, que suman 10 entre refugios con servicios y tipos vivac y, también sobre
muchos de ellos se femn actividades de trekkinggscalada sobre hielo y roca, cabalgatas,
ciclismos, entre otras. Por otro lado, el Parque presenta también esutsdaerficie una gran
cantidad de cuerpos de agua, entre ellos 240 lagos y lagunas y 220 rios y arroyos, lo que posibilita
la realizacion de las actividades acuaticas, mientras que sus costas, conformadas por cantos rodados
0 arenas gruesas, son muy vattas para las actividades recreativas comaipicamping y dias

de playa.

Tanto las montafias como los lagos representan los principales atractivos del PNNH, y es por eso
que alli se localizan la mayoria de los sitios. No obstante, el bosque es uo BEuysan
importancia para la actividad turistica. Si bien no son demasiados los sitios que tienen como
finalidad conocer y disfrutar el bosque, sus especies y diversidades, como atractivo en si mismo, la
cobertura vegetal es un componente esencial dehjpaipor lo que se convierte en un valor

agregado de cada uno de los sitios turistapeativos del PNNH.
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Existen sitios que forman parte de | as fivisitas

se las llaman excursiones tradicionales, y seden realizar a través de las agencias de viajes
locales. Dentro de éstas se puede mencionar: las excursiones lacustres a Puerto Blest y Cascada de
los Cantaros e Isla Victoria y Bosque de Arrayanes, Cerro Tronador, Cascada de los Alerces y Siete
Lagos, urcircuito que recorre varios lagos del PNNH y también algunos del P.N. Lanin.

Una particularidad sobresaliente, es que en la gran mayoria de los sitios de uso turistico se realizan
multiples actividades, como se muestrdzetabla IV, tal es el caso des cerros Catedral, Tronador

y Chalhuaco, el de varios refugios de montafia y el de todos los lagos del Parque. Varias actividades
son realizadas, en simultaneo. Es asi que una caracteristica fundamental del uso turistico del PNNH,
es la presencia datios polifacéticosdonde el uso es esencialmente turistieoreativo pero las
actividades son multiples, lo cual desde una perspectiva econémica podria simbolizar una ventaja
comparativa, pero al mismo tiempo representa una fuente de complejidad y dsocpafia la

gestion del uso publico y su compatibilizacién con la conservacién del area. Esto se debe a que en
un mismo sitio confluyen visitantes con distintos intereses y expectativas (a veces contrapuestos).
Ademas, cada actividad requiere de diferemendiciones para poder realizarlas, lo cual también
determina el tipo de acceso a los sitios turigtmweativos. Con condiciones se hace referencia a la
infraestructura e instalaciones necesarias, al equipamiento adecuado para cada actividad, como asi

también a los distintos controles y regulaciones.

En cuanto a los requerimientos, muchas actividades, especialmente las acuaticas, se pueden realizar
directamente sobre el recurso, de manera autbnoma, sin requerir instalaciones o elementos fijos
sobre elespacio, sb6lo es necesario contar con el equipo, como puede ser un kayak, un traje de
buceo, una tabla, etc. Estos equipamientos, pueden ser propios o puede ser alquilado en casas
especializadas o contratar directamente las excursiones en agencias DReadsta manera el

acceso a los sitios puede ser libre y gratuito, en el primer caso, o estar condicionado y sometido a
determinada tarifa en el segundo caso. Luego, estan las actividades que, a pesar de realizarse de
forma auténoma la mayoria de las \&deeludiblemente requieren de algun tipo de infraestructura

y/o instalaciones para su concrecion, tal es el caso del senderismo, el trekking y el ciclismo que
necesitan como minimo una senda, picada o camino, pero también pueden requerir de mayores
servrios, y aqui los refugios cumplen una funcion importantisima. Por su parte, las actividades
recreativagcontemplativas que incluyen al senderismo;nig; camping, o playa, demandan una

mayor cantidad de servicios para los que se requieren instalacgpexsfieas como puede ser
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locales gastronémicos (restaurantes, bares, proveedurias), bafios, fogones, bancos y mesas, entre
otros, por los cuales se debe pagar, o abonar una entrada para poder acceder. En otros casos el
acceso a los sitios o la realizacida determinadas actividades en ellas, puede ser limitado por
cuestiones administrativas, de regulacion, manejo o control, como es el caso de las actividades de

caza y pesca que solo se pueden realizar en determinadas épocas del afio y en sitios especificos.

De este modo, vemos que la diversidad y heterogeneidad tanto de actividades realizadas, como de
sitios donde se concretan y los segmentos y nichos de mercados que visitan el Parque, determinan la
complejidad del uso turistico del PNNH, manifiesta tantgwefuncionamiento como en su manejo.

En el apartado que sigue, se profundiza justamente en los diversos actores involucrados en la

gestion de este complejo uso turistico.

4.3.2 Desarrollo y Gestion del uso turisticoecreativo: Actores

En esta parte dwace referencia, fundamentalmente, a como se desarrolla el uso tueisteadivo

del PNNH, almodus operandilo cual conduce indefectiblemente a hablar de actores y sus
interrelaciones. Siguiendo a Brenner (2010), se considera que la identificac#etegzacion y
sistematizacion, de los actores involucrados, a partir de sus intereses, motivos, estrategias de accion
y el poder relativo con el que cuentan, es una precondicién para, en primer lugar, comprender las
causas Ultimas de los problemas dstige de un AP; y luego para la busqueda de vias que
conduzcan a resolver los conflictos actuales. De este modo y luego de mostrar, en el apartado
anterior, los aspectos visibles del UT, quiénes lo realizan, qué y dénde, en las paginas que siguen se
inten@a dilucidar el entramado de actores, que se cree producto de un proceso historico, el cual se

podra comprender en la medida en que se conozca la situacion actual.

Ahora bien,la materializacion del turismo como uso del espacio ha sido posible gracias a la
existencia de, bajo el enfoque de Milton Santos (2000), un conjunto de elemealpstos:
infraestructura, equipamientos y servicios, asociados, a un sistema de acciones: construccion y
mantenimiento de la infraestructura e instalaciones, prestacgndeios, promocion de los sitios

y de la actividad turistica, obtencién de informacion, control y regulacion. Es en el cumplimiento de

estas funciones donde surgen los diferentes actores involucrados en el UT actual del PNNH.

A partir del analisis dedlesarrollo de la actividad turistica, basado en entrevistas semiestructuradas,

observacion participante y analisis documental y de material de promocion turistica, se detectaron
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los distintos actoeinvolucrados en ella (Tabla VILos actores se diferéan entre si por varios

aspectos:
1.
2.
3.

en los objetivos y acciones.

4,

indirecta con el UT del PNNH.

5. Poder:

los principales

recursos (politiemmativos,

Escala: el ambito donde tienen alcance sus acciones y decisiones.

Objetivo: interés de actuacion sobre el espacio natural.

fisicos,

sociales,

Motivacion: posicién en cuanto a la relacion sociedatiraleza, que en general influyen

Acciones/estrategias: modo o forma en la que se efectiviza su vinculacion, directa o

morales,

economicos, informacigncon los que cuenta determinado actor para hacer efectivo su

involucramiento, los cuales a su vez determinan la mayor o menor influencia en el area.

6.

mixto, asocia®n civil.

Naturaleza: sector de la sociedad de la que proviene, publico (gubernamental), privado,

Actores
Escala _ - L » _ Poder/
Tipo Objetivo Motivacion Accion/estrategias
Recursos
Compatibilizar |Holicentrismo Administracion del UT: Recursos
el objetivo de |(conservacion de la [acuerdos y asociaciones c|politicos
UPy Naturaleza, actores para facilitar los | (autoridad,
Depto. de U.P |conservacion de|considerando al servicios y equipamientos |normativa)
(APN) PNNH hombre parte del visitante. Posesion de
todo Obtencién de informacion |informacion
_ sobre el U.T para la toma de
= decisiones.
(&)
o Lograr el Holicentrismo Control y vigilancia de las | Status social
— cumplimiento de| (conservacion de la |actividades realizadas en ¢ (policia de los
los objetivos de [ Naturaleza, PNNH Parques
Guardapaigues L : : o L .
©P) conservacion [considerando al Asistenciae informacion a |Nacionales)
hombre parte del los visitantes en el campo [Informacion
todo) real.
Fuerza fisica
Secretarias de|Fomentar el Antropocentrismo  |Promocion del turismo Informacion
Turismo turismo como | (fuerte) (Turisno Gestion de servicios e Econémico
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Municipales de
Bariloche y
Villa La
Angostura
(TM)

actividad

econdémica

como actividad

econémica)

infraestructura
indispensables para el
Turismo (transporte,
alojamiento, restauracion)
Control de agencias y
empresas de Turismo

locales

Pobladores (P)

Obterer a través

del turismo un

Antropocentrismo

(Turismo como facto

Prestacion de servicios

turisticos (camping,

Recursos

Morales

rédito de desarrollo proveedurias, actividades)|(Legitimidad)

econémico econémico)

Satisfaccion del|Holicentrismo Utilizacién del espacio, de|Social

deseo/necedad |Antropocentrismo  [los servicios y las Econémico
Visitantes (V)

de disfrutar la  [(Turismo como instalaciones.

Naturaleza. derecho)
Permisionarios| Desarrollar el  |Antropocentrismo  [Prestacion de servicios [Econémico
y Turismo por sus| (débil fuerte) turisticos (restauracion,
concesionarios| beneficios (Turismo como alojamiento, excursiones)
(PyC) econdnicos actividad econémica

Desarrollo del [Antropocentrismo  |Prestacion de Servicios [Econdmico

Agencia de turismo como | (fuerte) (Turismo (excursiones) Informacion
viaje (AAVV) [actividad como actividad
econémica econémica)
Mostrar y dar a [Antropocentrismo | Prestacion de servicios Informacion
5 conocer los (débil). (Turismo
Guias de :
: atractivos COmo susnto
turismo y . .
: turisticos como |econémico
Transportistas : :
salida laboral [compatible con el
(GTT) o
objetivo de
conservacion )
Uso Holicentrismo Promocion deliso de las  [Politico
; ambientalmente|(Turismo como montafias Informacion
Club Andino 5 .
; responsable del{derechd Control de las actividades
Bariloche : » ;
CAB) espacio de Conservacion) que se realizan y
montafia colaboracion con la

seguridad de los visitantes
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Prestacion de servicios
(refugios)

Construccion y
mantenimiento de
infraestructura (senderos,

puentes)

Sociedad Promover el Holicentrismo Educacién ambiental Informacion
Naturalista conocimiento y | (propicia una relacidlf (charlas para visitantes
Andino goce de la armonica entre residentes)
Patagonica Naturaleza hombre y naturaleza
(SNAP)
Propiciar el Antropocentrismo  [Integracion para una mayg Economicos

Asociacion de
Turismo Activo
de la Patagonig
(ATAP)

desarrollo del

turismo activo

(Turismo como

desarrollo econémic

y mejor oferta de la
actividad turistica
(agrupacién de AAVV
dedicadas al turismo activc
organizacion de la semang

de la avetura)

provinciales de
Turismode
Neuquény,
Rio Negro

(TP)

factor de
desarollo

regional.

actividades de turismo
(alojamiento, transporte,
etc)

Delimitacion delas politica

turisticas

Fomentar la Antropocentrismo  |Promocidn turistica de Informacion
actividad (Crecimiento Bariloche (Bariloche&uiero
EMPROTUR o o .
turistica de econdémico) Estar Ahi)
Bariloche
» Asegurar el Biocentrismo (débil) | Asesoramiento para la Politico
Delegacion - o » o
; objetivode la | Holicentrismo gestion y administracion
Regional >
— ; conservacion del UT.
© Patagonia _
del AP Supervision (Plan de
S |(DRP) y
o Gestion)
— Fomentar el Antropocentrismo | Promocién del turismo Politico
o Entes . S o
() turismo como | (fuerte) Fiscalizacion de las Econémico
o
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Natural

Asegurar la Holicentrismo (Etica| Administracion del Politico
; : conservacion | de la tierra) presupuesto Fidgco
Directorio y A
; ; del AP y el Autorizacion de
Direcciones ; 5 ;
; disfrute de ésta mecanismos de
Nacionales y . ;
por parte de los funcionamiento
Generales o » »
visitantes Demarcacién de politicas
(DyDN) L
institucionales
Desarrollo y Antropocentrismo | Promocion turistica Econdmico
— Ministerio de | crecimiento del | (Turismo como Politica turistica Pditico
g Turismo de la | turismo factor de desarrollo | Infraestructura (Turismo d
o Nacioén (TN) econdmico) Naturaleza, conexiones
— aéreas)
o
© Colaboracion con la Econdmico
< Vialidad construccion de
Nacional infraestructura vial en
Jurisdiccion del PNNH
Colaboracion con el contrq Informacion
Gendarmeria de las actividades y acces| Social
al AP
Conservar la Holicentrismo (el ser| Educacion ambiental a Status Social
» naturaleza y humanaose puede trav®s de A S Informacién
Fundacién ;
: ; promover el usg desarrollar en Conservacion
Vida Silvestre :
sustentable de | armonia con la
(FVS)
los recursos Naturaleza)
naturales
Conservacion | Holicentrismo Asesoramiento Técnico | Social
UICN de los recursos | Desarrollo integral | (Plan de Gestién) Moral
Tg naturales del Hombre en la
.g Naturaleza)
2 Valorizaciébn y | Holicentrismo Asesoramiento tecnico Social
1
© preservacion de| (Turismo Sostenible] (Reservas de Biosfera) Moral
Qo
(,3) UNESCO Patrimonio
Cultural y
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Organizacion | Promocion del | Holicentrismo Asesoramiento Social
Mundial de turismo (Turismo como Concientizacion de Moral
Turismo sostenible factor de desarrollo | visitantes
(OMT) integral)
Conservar la Holicentrismo Asesoramiento y educacid Moral
Naturaleza y (prosperidad de la | ambiental
Nature »
promover el naturalezay el Proteccion y
Conservancy - » ;
(NC) desarrollo hombre administracion de espacio
Sustentable conjuntamente) naturale (Turismo en Ea.
Fortin Chacabuco)
Sector Pablico Sector Privado Entes Civiles Entes Mixtos

Tabla VI Actores del Uso turisticoecreativo del PNNHFuenteelaboracion propia

La tabla VIademas de mostrarnos la cantidad y diversidad de actores involucrados segun las
diferentes escalas, nos pemnitalizar distintos andlisis de acuerdo a los aspectos que se tengan en
consideraciéon. En primer lugar, y como se expuso al principio de este apartado interesa conocer
cémo es elmodus operanddel Uso turisticerecreativo del PNNHy para esto es necemsar
centrarnos en la funciébn que cumple cada actor o grupo de actores y en los recursos con que

cuentan, lo cual determinara el grado de injerencia y participacion.

4.3.2.1 Areas de funcionamiento

Existen cuatro areas de funcionamiento a través de ddessdos actores se involucran, y que puede
ser en una de ellas o mas. Estas son: a) Administracion y control, b) Oferta turistica, la cual incluye
la planta turistica y la prestaciéon de servicios, c) Marketing y Promocidh Agesoramiento y

Educacion Anbiental.

a) Administracién y Control

La APN es el agente principal del UP, y es el intermediario entre los visitantes y los actores
restantes. Se subdivide, en diferentes actores, debido a sus funciones, recursos y a veces hasta sus
motivaciones distintassegun las escalas. Asi tenemos a escala nacional el Directorio y las

Direcciones Nacionales y Generales, en la escala regional la Delegacién Regional Patagonia y a
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escala local, el Departamento de Uso Publico, el Departamento de Guardaparques, y también s
podria incluir la Division de Educacion Ambiental, del Departamento de Conservacion y Educacion
Ambiental.

La gestion del uso turistico del PNNH, desde el afio 2012 cuando se produjo la renovacion de la
estructura organizativa, esta a cargo del Departamde Uso Publico, con sus Divisiones
Planificacion y Gestion del UP y Habilitacion y GestamConcesiones y Permisos. Es responsable

de todas aquellas acciones destinadas a planificar, desarrollar y controlar las areas del Parque
abiertas al uso public en las cuales se incluye la gestiobn de los servicios destinados a los
visitantes, larealizacion del proceso de habilitacion de los mismos, a través de concesiones y
permisos, controlar su funcionamiento, capacitar y autorizar a los guias, manteasrrélaciones

con pobladores, Secretarias de Turismo de los Municipios y con otros actores involucrados, y
también tiene la potestad para promover las adecuaciones normativas necesarias para el
ordenamiento general del UP (Res. 310/11). Actla y trabgadtacionadamente con las demas
divisiones de la Intendencia. De acuerdo a lo que establece la Resolucién HD N° 301, la cual
delimita la estructura organizacional y las acciones de cada Departamento, la interaccion y labor
conjunta entre las diferentewidiones es un rasgo esencial de la gestién del UP del PNNH. Debido

a la extension y complejidad del Parque, las tareas y acciones no podrian ser concretadas
efectivamente soélo por el Depto. de UP; asi es que el Dpto. de Conservacion y Educacion
Ambiental participan en la evaluacion de los impactos ambientales del UT y en la reglamentacion
de algunas actividades como por ejemplo la caza y la pesca depmtiatambién estan a cargo

de las estrategias de comunicacion dirigidas a los visitantes y eé@bdie los centros de visitantes

y senderos interpretativoBor su parte el Departamento de Infraestructura y Logistica se encarga de

las tareas de control y mantenimiento de las instalaciones del Parque.

El Departamento de Guardapargues, a cargo elnldfies anteriores, tiene un gran protagonismo,

ya que tiene a su cargo las tareas especificas de controlar y vigilar las actividades que se realizan en
el AP, fiscalizar a los prestadores y concesionarios y asistir al visitante en los sitios. Es decir, el
cuerpo de Guardaparques esta a cargo de lo que acontece en el campo y es el actor que tiene el
poder fisico y el reconocimiento social para hacer cumplir las normas. Existen 20 seccionales
distribuidas en toda el area (Fig.)1@8esde las cuales realizamssactividades correspondientes y
requeridas por cada area a cargo. En esta funcion de control y vigilancia también interviene

Gendarmeria Nacional, por tal motivo se lo incorpora como un actor mas ya que no solo colabora
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con esta funcién sino que de ad®a lo afirmado por Brozs 2016, su participacion permite contar

con mayores recursos humanos, que siempre son escasos al igual que los recursos ééonémicos

Por otra parte, algunas decisiones que se deben tomar por los Departamentos de la Intendencia del
PNNH, requieren de procesos administrativos, estipulados por la Ley 22.351 (Art. N°6) y por la
RES. HD 068/02 (Reglamento para el otorgamiento de permisos de servicios turisticos) en donde se
ven involucrados también otras instancias de la APN, de ldaesgional como la Delegacion
Técnica Patagonia, y de escala nacional, el Directorio, e incluso el Poder Ejecutivo. Al respecto,
Teresa Brosz (Ibid.) explica que dichos procesos se convierten en trabas burocraticas, dando como
ejemplos la aprobacién desl@ermisos en area de Parque Nacional. Este debe ser por decreto del
Poder Ejecutivo, lo que hace que la mayoridadeveces se demore un afio y medio para aprobar
una cabalgata. Otras veces las decisiones y procedimientos deben pasar primero ladastancia
Delegacion Regional, luego al Directorio en Buenos Aires, y luego al Presidente, mientras una
familia aguarda la decisién. En zona de Reserva Nacional es distinto porque en este caso, si la
decision se puede tomar desde la Intendencia, aunque rsa ésstalacion fija también debe pasar

por el Presidente.

Como se evidencia el Directorio de la APN tiene un rol protagénico en cada aspecto de las AP,
debido a la centralidad institucional para la toma de decisiones. Basta con revisar la Ley 22.351
para comprobar que el Directorio, conformado por un Presidente, un Vicepresidente y cuatro
vocales, tiene la facultad, es decir el poder politico y normativo, para aprobar o desaprobar
cualquier nueva accion, servicio, actividad, convenio en las AP del Sideraal indica la

posesioén del poder politico de este actor.

O Teresa Brosz, Depto. de Uso publico, PNNH. Entrevista realeda202/2016
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b) Oferta Turistica
Otra &rea acesaria para el desarrollo del UP dentro de un Parque es la referida a la planta turistica,
es decir a la infraestructura, equipamiento e instalaciones, y a los servicios y actividades que se
ofrecen a los visitantes para su experiencia en destino. Conus &l PNNH posee una gran
cantidad y diversidad de actividades turisticas e infraestructura destinada a los visitantes, lo cual
representa casi el 50% de todo el Sistema de APN. En esta oferta participan un gran niumero de
actores locales, principalmentdel sector privado pero también del sector conformado por

asociaciones civiles.

El PNNH, ademas de estar atravesado por dos rutas Nacionales, la 40 y la 231, cuenta actualmente
con una red de 180 senderos habilitados que recorren una extension deCf)@réoxn He longitud

y que permiten ingresar desde los ejidos municipales a diferentes zonas del Parque por 26 cabeceras
de sendas diferentes (Margutti, 2017)La construccién y mantenimiento de toda esta
infraestructura vial junto con las instalaciones plamentarias como puentes y carteleria, esta a
cargo de diversos actores que trabajan coordinadamente para su ejecucién. Por un lado, distintas
Divisiones de la Intendencia participan activamente de estas tareas: las Divisiones del
Departamento de Infrag@gttura y Logistica esta a cargo del cuidado de los caminos e instalaciones
del Parque, el mantenimiento o reconstruccién de puentes y de las Seccionales, como asi también
asisten las obras llevadas a cabo por concesionarios (campings por ejemplog és laartareas

de los Guardaparques el control, mantenimiento y sefalizacion de los senderos de montafa; la
Divisiébn de Comunicaciéon y Educacién Ambiental disefian los diferentes carteles y sefialéticas de
los senderos interpretativos y otros. Por otro Jadtores externos a la APN también colaboran de
estas tareas: Vialidad Nacional contribuye en el mantenimiento de los caminos y el CAB, por su

parte, colabora en el cuidado de los senderos de méntafia

En cuanto a las prestaciones turistieoreativas-servicios de gastronomia y restauracion,
alojamiento, transporte, actividades y excursiorss puede afirmar que la forma en que se
desarrolla es a través de una gestion indirecta, es decir la Intendencia del PNNH, delega en otros
actores (principalmentpertenecientes al sector privado) la prestacion de los distintos servicios, a

través de contratos de concesion, permisos, habilitaciones y acuerdos. Esta forma de gestion

1'1 Presentacién del Plan de Gestion del Parque Nacional Nahuel Huapi, por parte de Laura Margutti (profesional en el
Area de Educacion Ambiental y Comunicacion del Parque Nacional Nahuel Huapi, y Coordinadora del desarrollo del
nuevo Plan d&estion). Dia Mundial del Ambiente en Bariloche, Universidad Nacional de Rio Negro, 31 de mayo de
2017.

12 Informacién extraida de Boletines de Comunicacion intEsia hacemos, esto somb$,1(2012)30 (2017), y de

entrevistas.



151

proviene de lo establecido en la Ley 22.351, art. 6, la cual otorga al Poder Bjétational la

facultad de autorizar la construccion en zona de Parque Nacional, edificios o instalaciones
destinados a la actividad turistica y a otorgar concesiones de uso, de hasta 30 afios. Luego en el
articulo N° 18, establece que, salvando lo previsto e | art . 6, il a ADMI NI ¢
PARQUES NACIONALES sera la autoridad exclusiva para la autorizacién y reglamentacion de la
construccion y funcionamiento de hoteles, hosterias, refugios, confiterias, grupos sanitarios,
campings, autocampings, estaciodesservicio u otras instalaciones turisticas [en las otras areas

del Sistema] o6o. Sin embargo | a APN, no podr 8§ expl
sector privado no tuviese interés podra hacerlo provisoriamente con fines de fomentord®acue

lo que se exponia en la nota que acompafaba al proyecto de Ley 22351/1980, mediante esta
atribucion de competencia exclusiva a la APN en todo lo concerniente a las autorizacién y
reglamentacién de la construccion y funcionamiento de las instala¢iofsticas, se busca por un

lado, asegurar el cumplimiento de los dos objetivos fundamentales del Sistema, la conservacién de

la naturaleza y el disfrute de la misma por parte de las presentes y futuras generaciones; y por otro,

evitar las perturbacionegue generan la multiplicidad de funciones e intereses sobre el mismo

objeto y la consecuente ineficiencia y burocratizacion de la capacidad de decisién y accién acerca

de cuestiones sobre las que recaen competencias ambiguas.

Si bien, el alcance de estitimo propdsito: evitar dificultades en la gestion de la actividad turistica,
puede ser ampliamente discutido en el ambito del PNNH, teniendo en cuenta lo recientemente
formulado acerca de los procesos administrativos explicados por Brozs, defdiiBos en

capitulos anteriores, la prestacion de servicios turisticos es realizada de acuerdo a lo establecido por
la Ley, la cual ha sido complementada con Resoluciones que siguen la misma linea: RES. HD
068/2002, que reglamenta el otorgamiento de los perméesrdicios turisticos, la RES. 349/15 y

la Disposicion 1270/16, que reglamentan la actividad de los Guias de Turismo en [aREB, la
207/08, Normativa para la habilitacion de prestadores de servicios turisticos comerciales en
ambientes de lagos y ride los Parques Nacionales andpaiagoénicos, la DISP. 813/01 sobre el

Registro de transportistas de pasajeros en el PNNH, entre otras.

De este modo, el PNNH hoy cuenta con una gran cantidad y variedad de prestadores de servicios
turisticos, llegando agseer el 50% de las prestaciones de todo el Sistema. Entre estas: 5
concesiones turisticas, 355 permisionarios de servicios turisticos, 274 transportistas registrados, 584
guias en todas las especialidades, 48 instalaciones con servicios gastronormstaasdnes con

alojamiento en todas las categorias, 243 prestadores de turismo activo/aventura (Margutti, 2017).
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Las concesiones consisten en autorizaciones otorgadas mediante procesos licitatorios (concursos de
ofertas) para el ejercicio de ciertogetthos comerciales enumerados en un contrato, validos por un
lapso de tiempo, que a su finalizacién expiran (Martin, 2010, p. 50). Los actuales concesionarios del
PNHH prestan tres servicios esenciales: la Navegacion, Servicios Portuarios y Campameatos. Ca
uno de ellos debe pagar un canon fijo a la APN, ademas también se exigen obligaciones no
dinerarias, en general consistentes en inversiones en infraestructura y también contraprestaciones
tales como la entrega de equipos y la materializacion de adéddgue faciliten la actividad del
concedente, un ejemplo de esto es la impresion de folleteria que se le pide a los concesionarios del
PNNH.

Luego, otras actividades y servicios son ofrecidos por los denominados permisionarios, es decir
aguellas personafisicas o juridicas, autorizadas de forma directa, sin pasar por un proceso
licitatorio pero si por uno administrativo (como se mencionaba anteriormente), para poder realizar
en el Parque prestaciones de actividades turisticas y/o servicios turistiaotyia del pago de un

derecho anual y pueden tener algunas contraprestaciones pero raramente son obras de inversion
(Martin, op. cit). Dentro de las actividades y servicios que actualmente prestan los permisionarios
del PNNH encontramos: alojamiento, caloees, restaurantes, servicios de gastronomia en general,
proveedurias, campamentos; la prestacion de excursiones terrestres tradicionales y/o transporte no
regular de pasajeros, y de todas aquellas actividades ya enumeradas como excursiones de pesca,

caza kayak, buceo, cabalgatas, etc.

Dentro de este sistema de prestaciones turisticas, también se incluyen a los pobladores (criollos y
comunidades mapuches) y a los propietarios privados del PNNH. Como ya se ha hecho mencién, a
partir del nuevo siglo, y dédo a un cambio de paradigma institucional, la APN ha procurado una

nueva gobernanza del SNAP implicando un cambio radical en la relacion con los pobladores, los

cuales ya no serz2an considerados como fAintrusos

conservacion. De esta manera eli@anejo ha devenido como una estrategia esencial para esta
nueva gesti - n. En el Pl an de Gesti-n Instituci
de responsabilidades y competencias y una clara definiciofjedeti® de la autoridad publica, y

de |l as pautas de uso y manejo de | os recursos
En este reparto de responsabilidades, ahora los pobladores podrian convertirse en aliados para el
cumplimiento de los objos institucionales, a través de la prestacién de servicios y actividades.

De este modo, actualmente muchos pobladores han abandonado la actividad ganadera para

on

g
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dedicarse a la turistica, especialmente mediante campings. Otros aln siguen manteniendo sus
actividades tradicionales, mientras que la vision de la APN continda su camino, llegando hoy en dia

a considerar que no es imprescindible erradicar las vacas del Parque (como se planteaba en el Plan
de Manejo del PNNH de 1986), y reemplazarlas por pres@gituristicas, sino que se cree que es
posible compatibilizar la cria de ganado (de forma controlada y sustentable) con los objetivos de

conservacion.

Por otra parte, es necesario presentar un actor de gran relevancia, que es el Club Andino Bariloche
(CAB) , considerado como fAun heP rER@AB, ser@panaado al
asociacion civil, se incluye dentro de esta area de involucramiento porque es un prestador esencial

de servicios para las actividades de montafia. No obstante, no puede s$deradmsun
permisionario mas, ya que la relacion intrainstitucional ha sido especial, no se ha regido por un
contrato sino m8s bien por un fAacuerdo familiar
Marco, que tiene por objeto regularizar la preista de servicios por parte del CAB, en
campamentos, refugios y vivacs situados en las areas de montafia del PNNH (RES. N° 297/05).

El CAB administra 6 refugios de alta y media montafia (uno de ellos incendiado recientemente), que

a través de su cuidador efugiero brindan servicios al visitante, 4 refugios mas pequefios tipo

vivac, donde no hay cuidadores ni servicios, y dos campings. La Institucién debe abonar a la APN

un derecho de explotacion, ademas de estar a cargo, como contraprestacion, de las obras,

mejoramiento y/o mantenimiento de los senderos.

Por ultimo, hay que aclarar que algunos guias y transportistas habilitados desarrollan sus
actividades en forma independiente y otros dependen de Agencias de Viajes (AAGG) localizadas en
los centros urbanosBariloche, Villa La Angostura, Traful, que comercializan las distintas
actividades y excursiones que se realizan en jurisdiccion del Parque. Existe una organizacion civil,
ATAP (Asociacion de Turismo Activo de la Patagonia), que tiene como fin protggepigiar el
desarrollo de turismo de aventura, generando un espacio de participacién, promoviendo el
crecimiento de las distintas actividades, estableciendo vinculos con las organizaciones estatales y
privadas, y creando marcos de apoyo y respaldo pasaintegrantes (ATAP, sitio web).
Actualmente integra y coordina un gran namero de éstas Agencias locales, teniendo una funcién
importante en la promocion de las actividades de aventura pero esencialmente es el principal nexo
(actual y potencial) entre laPN representada por la Intendencia del PNNH y las AAVV, guias y

transportistas.

13 Asi lo expresaba M. Tesa Brosz en una de las entrevistas realizadas.
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c) Promocién Turistica

La tercera &rea de funcionamiento del UP, y en la cual se ve involucrado otro grupo de actores es la
de promocién turistica, mediante la cual, a travéglidéntas estrategias dirigidas a mercados
especificos, se da a conocer el destino y sus distintos atractivos a los actuales y potenciales
visitantes. Este grupo esta conformado por las Secretarias de Turismo de las localidades vinculadas
al Parque (SectoPublico) y el EMPROTUR de Bariloche (Ente Mixto), que sin tener una
vinculacion directa con la Institucion del PNNH tienen una gran influencia en el UP ya que, la
actitud y la experiencia de los visitantes en el destino dependera en gran medida dedaitro

gue hayan recibido previamente a su viaje.

De manera general, este grupo de actores tiene un interés y objetivo especial sobre la actividad
turistica, ya que ven en ésta un factor de desarrollo para las ciudades de la Regién, como para todo
el pak. Poseen un recurso de real importancia como es la informacioén y la capacidad de difundirla
con un alcance nacional e incluso internacional. La actual promocion de los atractivos del PNNH,
esta plenamente en manos de este grupo, sin tener vinculaciva etgula Intendencia del PNNH

y el Departamento de Comunicacion, por lo cual se brinda informacion parcial o confusa al
potencial visitante, basada principalmente en la imagen de marca de Bariloche como destino
turistico internacional. Un ejemplo de est®la escasa, casi nula, referencia que se hace en el sitio

de turismo oficial de Bariloche, Bariloche Quiero Estar Ahi, como también en la folleteria que se
produce desde el EMPROTUR, a que Bariloche esté inserto en el PNNH y a las particularidades de
los sitios por ser parte de un AP. Esta falta de coordinacion en la comunicacion y marketing del
Parque como destino turistico podria estar generando una de las fallas detectadas en el UP del
PNNH, que es el desconocimiento por parte de muchos visitantestadénsertos en un AP, de los

valores de conservacion del Parque, de las practicas adecuadas en sus excursiones y actividades.

d) Asesoramiento Técnico y Educacion Ambiental

Esta ultima funcion, es ejercida por un grupo de actores conformado espeegoredtganismos

de escala internacional, tales como la OMT, Unesco, UINC, NC, que tienen injerencia en el PNNH,
a veces imperceptible o dificil de identificar pero es de gran relevancia ya que otorgan lineamientos
paradigméticos, que se van incorporandole politica institucional. Existen claros ejemplos de
esto, siendo uno de ellos el referido a la planificacion de las AP. En el afio 2010 APN confeccion6

una Guia para la elaboracién de Planes de Gestién de Areas Protegidas, basada en el enfoque
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ecosisténto propuesto por la UICN y aplicado recientemente en la actualizacion del Plan del
PNNH. Por su parte la NC, ha implementado en el area del Parque uno de sus proyectos destinados
a la educacion ambiental y a demostrar la compatibilidad entre la conderdada Naturaleza y el
desarrollo humano. Asi la Estancia Fortin Chacabuco, ubicada al este del PNNH, se ha convertido
en un sitio laboratorio, destinado al desarrollo de actividades ganaderas productivas y sostenibles, a
la investigacion, actividades @chtivas y comunitarias, y también forma parte de esta demostracion

el uso turisticerecreativo sustentable.

También se deben mencionar los entes civiles de escala nacional y local. Fundacion Vida Silvestre,
es miembro de la Organizacién Mundial de la $€&wacion (WWF), y su objetivo primordial es

lograr un desarrollo sustentable en armonia con la naturaleza, dentro de sus principales acciones en
el ambito de las areas protegidas y en estrecha relacion con la APN, se debe mencionar la
participacién y geghn en la creacién de AP tanto publicas como privadas, y sus esfuerzos para la
educacién ambiental, a través de talleres, capacitaciones y safaris educativos. Por otro lado, en la
ciudad de Bariloche existe I8ociedad Naturalista Andino Patagonia, quecaugromover el
conocimiento y goce de la naturaleza, su fauna y flora, sus ambientes, en armonia con los principios
de la UICN. Esta organizacién civil cumple una funciéon importante en la educacion ambiental,

principalmente de los visitantes residentdasagés de charlas.

Todas estas instituciones nombradas hasta aqui tienen en comin no soélo la funcion que cumplen en
el ambito del UP de las AP en general, y del PNNH en particular, se destacan también por poseer el
recurso de legitimidad social y morayegsi bien no es el que mayor poder ejerce, €s un recurso con

el que pocos actores cuentan. Por ende, su particularidad es que representan potenciales aliados en

decisiones y acciones en materia de conservacion y desarrollo sustentable de las areks protegi

Finalmente, dentro de este grupo de actores, se debe hacer referencia nuevamente a la Delegacion
Regional Patagonia (DRP), cuya principal funcion, asignada en la estructura administrativa, es el
asesoramiento técnico en cuestiones de planificaci@gramacion y formulacién de politicas y
estrategias de conservacion y uso publico. Es decir que la DRP y las Intendencias de los Parques,
segun lo establecido, deberian mantener una relacion cooperativa, sin distincion jerarquica en lo que
respecta a laggtion de las &reas. No obstante, en la realidad se manifiesta una relacion conflictiva y

disfuncional entre ambas divisionésentrada en la mera supervision y control de las decisiones de

1 Dato extraido déas entrevistas realizadas al personal de la Intendencia del PNNH.
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la Intendencia por parte de RRP. En suma, se percibe que hayatamplia distancia entre lo que

se plantea desde el conocimiento técnico y lo que acontece en el terreno.

4.3.2.2 Intereses y posturas ideoldgicas de los diferentes actores

Hasta aqui los actores han sido agrupados de acuerdo a sus acciones y £stnatiegliatas areas

de involucramiento, determinadas por un aspecto en comun, que es la funcion que cumplen en el
uso tufsticorecreativo Sin embargo, estos grupos pueden ser muy heterogéneos si se tienen en
cuenta otras particularidades como el sedtopertenencia, su poder relativo y especialmente por

sus objetivos e intereses. Es por esto que el primer analisis debe ser complementado con otro que se
detenga en las diferencias; aqui me centraré especialmente en sus objetivos y posturas frente a la
relaciébn Conservaciéon/Turismo, aspecto de gran relevancia porque puede significar la principal

fuente de conflictos que dificultan la gestion del uso turisécoeativo del area.

Entonces, para este segundo analisis, se definen dos variables: Turismeseyv&won, como
intereses prioritarios, aunque no excluyentes, y dentro de cada uno de ellos dos posiciones, en los
cuales los actores se pueden ubicar. Con respecto al Turismo, teniendo en cuenta que es un sistema
complejo, compuesto por diferentes asstéste puede ser considerado una estrategia del desarrollo
sustentable de las areas protegidas y en este caso es un aliado de la conservacion, o puede ser visto
meramente como una industria, la cual permite obtener recursos econdamcosanto a la

variable Conservacion, como ya se expuso, existen distintas posturas ideolégicas frente a la relacién
SociedaeNaturaleza que influyen en las decisiones y acciones de uso del espacio. Estas pueden ir
desde el biocentrismo fuerte, al Antropocentrismo extrggasando por el Holicentrisméqui

sélo se toman las dos dltimas, ya que se cree, que si bien pueden notarse determinadas acciones
individuales enraizadas en lgilbcentrismo, ya no es una vision que tenga lugar en el &mbito del
PNNH. Es pertinente aclargue si bien se corre el riesgo de cometer cierto grado de simplicidad,

es preferible antes de ocultar una parte de la realidad que también entra en juego en lo que respecta

a la gestion del UP.

A partir de una adaptacion de Brenner (2010) se represerdfiicamene en un eje cartesiano (Fig.

17), las posiciones de los distintos actores, lo cual permite identificar tres grupos con similitudes en
cuanto a sus posturas frente a la relacion Turismo/Conservacion. Un primer grupo esta conformado
por aquellos dores que tienen como prioridad la Conservacion desde una perspectiva Holicéntrica,

es decir donde ébdoy cada componente del espagimontaia, lago, huemul y hombréenen un
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valor de conservacion por si mismos. En este sentido el Turismo es cdsidea estrategia para

el logro del desarrollo sustentable del &rea protegida, no s6lo porque permite el sustento econémico,
sino también porque da cumplimiento a un derecho social y porque sirve de instrumento para la
educacion e interpretacion ambientdsi, conforman este grupo principalmente organismos
internacionales que dirigen sus acciones especialmente para concientizar sobre el desarrollo del
hombre en armonia con la Naturaleza; y también el Directorio y las Direcciones generales y
nacionales deAPN, que muestran seguir la misma linea que los anteriores a través del Plan de
Gestion Institucional, los Manuales de planificacion y ordenamiento, y la normativa de los ultimos
afnos. Como lo indica su tamafio, los organismos internacionales tienen greldajale influencia

directa a escala local pero si pueden tener una injerencia mayor en 6rganos gubernamentales de
escala nacional como es la APN o el Ministerio de Turismo, que a través de sus politicas incorporan
tendencias y paradigmas mundiales gaedd o temprano, afectan a cada area protegida del
Sistema, ejemplo de esto es el enfoque ecosistémico, ya comentado, aplicado en la planificacion del
PNNH. Esto es asi porque tanto el Directorio como las Direcciones nacionales cuentan con el poder
politico, y la capacidad de decision sobre los PN y sus Intendencias, por tal motivo estas si ejercen
una gran influencia sobre el UP del Parque. En cuanto a la Delegacion Regional Patagonia, debido a
su naturaleza técnica pero también por presentar caracteridiconservadurisfippodria llevar

a pensar que estas caracteristicas también se interponen en sus acciones y decisiones, lo cual es
percibido desde | a misma |Intendencia como una ft
muchas veces dependéea sus decisiones. Si bien no se podria afirmar que su posicion sigue en la
misma linea de la escala nacional e internacional, si la DRP tiene la potestad, adquirida si se quiere,

para tener influencia directa en el PNNH.

15En mas de tres décadas de funcionamiento, desde la década del 80, se han sucedido solamente dos Directores a cargo de
la Division.
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Figura 17 Grupos de acres segun objetivos y motivaciones
Fuente: elaboracion propia en badgranner, 2010.

En el cuadrante opuesto, al primer grupo encontramos al Grupo 3, conformado por aquellos actores,
de escala nacional, regional y local, motivados fundamentalmentel pprovechamiento de los
recursos, sin que eso implique necesariamente la conservacion de la Naturaleza. Sus actividades
estan orientadas primordialmente a fomentar y lograr el desarrollo de la actividad turistica. Por tal
motivo, el turismo es concelid/a no como una estrategia Util para la conservacion y el desarrollo
integral, sino como una actividad econdmica para la obtencion de rédito econémico propio, para la
region o para el pais segun sea el caso. De esta manera es que se llega a defi@radgenaal,

Su postura como antropocéntrica, sin olvidar que dentro de ésta puede haber distintos matices
utilitarios, econdémicos, tecnocraticos, eteniendo en comun que la centralidesla puesta en el

hombre, es decir su accionar esta guiado pealer, los interés y beneficios humanos. Este grupo
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ademas tiene la particularidad de concentrar recursos clave como son los econdémicos y de

informacion, lo cual le confiere a este conjunto de actores un importante grado de influencia.

Finalmente, en etentro se encuentra el Grupo 2, que no por casualidad se lo presenta en ultimo
lugar sino porque se intenta demostrar que justamente es la interfase entre los dos grupos anteriores,
es el intermediario entre intereses y posturas contrapuestas lo dtiblgeauna gran complejidad,

dada principalmente por las influencias y presiones ejercidas por los demas actores. Esta
conformado por los distintos Departamentos de la Intendencia del PNNH, principalmente el de Uso
Publico y Guardaparques, el CAB, y losbfadores, todos ellos de gran relevancia para el UP por
estar en contacto directo con los visitantes, quienes ni mas ni menos pretenden disfrutar de la
Naturaleza, con el espacio destinado al UP y con los conflictos generados por la misma actividad.
Estegrupo de actores ademas de compartir el mismo espacio de accién, dirigen todas sus acciones,
en mayor o menor medida, hacia el alcance de un uso del espacio protegido, que sea responsable y
compatible con la preservacién del patrimonio natural y cult@ial.embargo, a pesar de contar

con diferentes recursos, polittoormativo el DUP, fisico los Guardaparques, y moral y/o social los
pobladores, el CAB y la SNAP (de escasa influencia), no son suficientes para imponerse frente al

gran poder que ejercen adractores, principalmente con gran poder econémico y politico.

Hay que aclarar que las diferencias de posturas e intereses no sélo se dan entre los diferentes grupos
sino que también en el interior de cada uno de ellos, lo cual representa una difftadiidd para

las interrelaciones, sumado a que no existen actores mediadores que representen a cada grupo o
subgrupo, sino mas bien se nota un aislamiento de cada actor individual y de cada conjunto de
actores, lo cual dificulta las acciones y decisionesdinadas. Aquellos actores que podrian ser el

nexo, tales como la ATAP o la DRP, no son quienes hoy tienen la mayor capacidad e influencia
para ser intermediarios efectivos en la gestion del UP.

Como vemos, una caracteristica esencial que presenta sy tiristicerecreativo del PNNH, es

la heterogeneidad de actores involucrados en él. Dicha heterogeneidad, puede ser considerada como
una oportunidad o como una amenaza, dependiendo de cudl sea el caso sera la gestion. Actualmente
la falta de estrategigsara lograr relaciones cooperativas y coordinadas indica que la diversidad de

actores representa una fuente de conflictos para la gestion detigtioo recreativo del PNNH.
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CAPITULO 5. LOS VAIVENES DE LA POLITICA DE AREAS
PROTEGIDAS EN ARGENTINA: LA RECONSTRUCCION
HISTORICA DE UN PROCESO GEOPOLITICO , TERRITORIAL,
SOCIO-AMBIENTAL Y ECONOMICO

5.1Evolucion de la politica de Parques Nacionales de Argentina: influencias extranjeras,
protagonistas locales.

La politica de Parques Nacionales en Argententendida ésta como el conjunto de decisiones y

acciones destinadas a la proteccién, regulacién y manejo de determinadas porciones del territorio
nacional, ha sido modificada y reestructurada constantemente con el paso del tiempo, en funcién de
aconteanientos y circunstancias propios del contexto nacional; pero también ha tenido una gran
significancia la influencia externa, principalmente de Estados Unidos (Scarzanella, 2002; Lépez
Alfonsin, 2016). Como afirmara un hacedor y participe de esta politkae q u i e | Bustill o,
pais tiene su propia interpretacion y adapta el sistema a las exigencias del interés nacional, cuando

no a su modalidad o a | as caracter2sticas natur a

en Argentina.

Dicha pditica, como cualquier otra, ha sido llevada a cabo por una institucion del Estado, en este
caso la Administracién de Parques Nacionales (APN) y sus antecesoras. Se considera que dichas
Instituciones han ocupado un rol central en la evoluciéon aqui aralizadjue como se formulara

en capitulos anteriores, se considera que éstas son el marco desde donde se toman las decisiones

pol 2ticas; en ellas reside el poder, el cual nfes
domi ni o a qu(ideznnalro yp obsee elduc a, 2010) . Asi mi s mo,
I nstituci-n es Aproducto de | a personalidad de |
gue debieron actuar, para crearl as, deagiasr rol | ar |

momentos de la historia de las Areas Protegidas de Argentina, se destacan personalidades que han
marcado un hito en | a protecci-n y gesti-n de e
i nstitucional 0 desde u nn alestnatt@, cpme entidad t ahisicsigaesc t i v 0,
impersonal, se convierte en un factor clave para la comprensién de la politica de Parques
Naci onal es; entendi ®ndol a as?, como producto de
refleja ideas, aspiraciones, erpacias, valores y hasta idiosincrasias de personas que han sido o

han deseado ser protagoni st afsr ayg «noo, sflo9 900 ,e spp.e c2t3ad
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De esta forma, lejos de ser una mera cronologia descriptiva, entendida esta como una sematoria d
sucesos aislados, el presente capitulo pretende por un lado, dar a conocer que la politica de Parques
Nacionales, tal como la conocemos hoy, debe ser comprendida como un proceso que ha sido al
mismo tiempo geopolitico, territorial, soeamnbiental, y eaodmico; cuya evolucion, por tanto, ha
comprendido variables, causas y consecuencias de origen diverso. En segundo lugar, pretende ser
un insumo para la explicacion y comprension del desarrollo turistico de nuestro caso de estudio, el
Parque Nacional Nahuéluapi. Para poder llegar a la meta propuesta, fue necesario situarse en
cada época, analizar el entorno, observar la totalidad y descubrir la complejidad, para luego mirarla
en su conjunto. De modo que, nos propusimos llevar a cabo un andlisis integtadmlitica de

Parques Nacionales, desde los primeros hechos, en los inicios del Siglo XX hasta la actualidad, en
base a fuentes diversas como datos y documentos histéricos, investigaciones precedentes, material
normativo, estadisticas, relatos y expacias personales, medios periodisticos, entre dftoso

resultado se identificaron las distintas etapas que la componen y los distintos paradigmas de
conservacion que se sucedieron en nuestro pais, demarcados por acontecimientos que han
significado un pato de inflexion,un cambio de ideas y concepcionesuna vuelta a viejas
estrategias; marcando continuidades y discontinuidades a lo largo del tiempo, las cuales nos

permiten hablar de un proceso.

Se debe hacer la aclaracion que distintos autores (Budtf72; Natenzon, 2000; Scarzanella,

2002; Marinaro,Grau y Araoz 2012; Caruso, 2015) han analizado la politica de Parques
Nacionalesy han sido importantes fuentes de informac®im embargo, mientras unos son analisis
temporalmente parciales o fragmarios, otros tienen puesto su acento en sélo un aspecto del
complejo analizado. Aqui se propone una reconstruccion integral, resaltando determinados hechos y
el rol de determinados actores; que sirva a los fines de esta Tesis, que abarque desdeass prime
ideas proteccionistas hasta nuestros dias, que involucre las distintas variables, del contexto nacional
e internacional, que pudieron haber influenciado, de modo que nos permita explicar los cambios
ideoldgicos y politicos, las continuidades y sustefeen el territorio nacional; el estado actual de

la politica en general y por ultimo, la configuracion del PNNH.

Las distintas etapas que conforman la historia de la politica de Parques Nacionales en Argentina, se
pueden enmarcar en cuatro periodosesgmtados por distintas ideologias de conservacion; donde

en cada una de ellas rige una concepcién de la Naturaleza pero asi también una concepcién del ser
humano en relacidén con la primera. Delimitar los hechos particulares en una ideologia universal,

pemite llegar a una comprensién acabada del porqué de tales o cuales hechos, de tales o cuales
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decisiones; como asi también nos permite contextualizar regional y mundialmente lo acontecido en
nuestro pais en materia de conservaci@bla VII). Para tal finse ha tenido muy presente aquello
que se establece desde la misma APN:

Para cada analisis que realicemos del pasado, es necesario ponerse en situacién, imaginar por un
momento cual era esa realidad reinante, investigar el contexto, ver la complejidasianles
totalidad para poder comprender lo que va ocurriendo a cada momento, concatenadamente, un hecho

tras otro y como |la suma de el | @APN,s/B] van mol deanc¢

7. Reordenamiento y Planificacion (260@017)

., o Conservacionismo
6. Expansion territorial del SNAP (199©@99) ) )
Holicentrista

5. Democratizacién de los Parques Nacionales
(19831989)

4. La politica Ultraproteccionista de Parques Nacionales (1956
1982)

3. Extension y redefinicion de plitica de Parques Nacionales
(19451955)

2. Institucionalizacién del Proteccionismo
(19341944)

Preservacionismo

1. Origen del Proteccionismo (190®33) o
Antropocéntrico

Tabla VII Periodos ideoldgicos de conservacion yitial de Parques Nacionales en Argentina
19022017 Fuenteelaboracion propia

5.2 Preservacionismo Antropocéntrico

Fines del siglo XIX ya se habia iniciado el Movimiento Conservacionista Americano que motivé y
dio como resultado el proteccionismo deagesps naturales. Aquellas bases intelectuales de Marsh,
Thoreau y Emerson, que promovieron la institucionalizacién del preservacionismo a través de los
Parques Nacionales, parecen haber sido también la fuente de inspiracion de lo ocurrido en nuestro

pais.
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Por aquellos afios Argentina se encontraba, por un lado en plena expansion y delimitacion de sus
territorios nacional es, siendo | a Aconquista de
mayor trascendencia territorial de la época; y por otro, lsgueda de la modernizacion y el

progreso, en base al modelo econdémico agroexportador hasta la Gran Guerra, que trastoca y
redefine las estrategias economicas del mundo entero. En ese entonces, ya se comenzaba a
vislumbrar un cambio en el modelo econémécgentino, tendiente a abandonar la exportacion de

materias primas para dar paso a la industrializacion, que si bien era incipiente, tiempo més tarde
llegaria a su etapa de consolidacion. Dichos sucesos representan el contexto donde se originan las
primera ideas conservacionistas en nuestro pais. No un contexto pasivo, entendido éste como el
simple conjunto de circunstancias que rodean a estas primeras ideas, sino como un contexto activo

que las condiciona, las promueve y/o las desestima.

La concepcién @ Naturaleza en torno a la conservacion, reinante en los Estados Unidos en estos
tiempos,refleja la utilidad de la misma, pero no como una canasta de recursos materiales o como

capital natural, sino como un medio psespiritual para el desarrollo delbre. El representante

m8&s c¢claro de estas ideas fue Emerson que, como
revitaliza y fortalece el cuerpo, inspira la imaginacion, energiza la mente, eleva el alma, por tal

motivo, la naturaleza era considesiatbmo un recurso psiaspiritual, y debia ser preservada una

significante porcion de ést nat ur al e z a,®. 11)CSz lddbé recortlar que saldaje hace

referencia a la naturaleza virgen, pristina.

Como veremos en los parrafos siguientes, miteno enfoque es el que guid las primeras ideas y
acciones preservacionistas y proteccionistas en Argentina, enmarcadas ¢tealogia de
progreso material perpetu¢Gudynas, 2004); condicionadas al mismo tiempo por el contexto

nacional, aquwérlilrevy aafidas zar este tipo de Natur

5.2.10rigen del Proteccionismo en Argentina: 1903933

El comienzo de todo proceso espacial tiene un tiempo, un lugar y un actor, mas o menos, definidos.
Asi la conservacion y la proteccionlde espacios naturales en Argentina esta estrechamente ligada

a los tiempos de la delimitacion del territorio y la soberania nacional, a la region patagénica, al lago
Nahuel Huapi, y especialmente a un actor clave, a Francisco Pascasio Moreno; muyd@&mnoc

la historiografia argentina justamente por su actuacién como Perito en la demarcacion de los limites
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con Chile, sin embargo, ésta, su gran obra patridtica, también esta asociada a su precursora
actuacion en lo que respecta a la politica de consérvde nuestro pais, y que le dio el titulo de
APadre de | os Parqgues Nacionales argentinoso.

Moreno, impulsado por su espiritu explorador, emprendié su primer viaje a la region de Nahuel
Huapi, pl anteando su misi - n dmeaagetoadetahmaperaa : Aiéel
que resolvi internarme mas en esas tierras que nos cuestionaba Chile, en el Norte de la
Patagoni aéo (Moreno, 2009, p. 20). As?2 Francisco
el primer hombre blanco en arribar a la zdeade el este. Dicha experiencia ademas deriva en el

segundo viaje al Nahuel Huapi que realiza Moreno (1879) a pedido del Gobierno nacional a causa

de la escasez de datos sobre la cordillera de los andes y las tierras circundantes, de informacién
exacta ebre estas geografias, imprescindible para las discusiobes &g limites con Chile

(Moreno, 200%. A partir de esta ultima exploracién es eele solicitad elaboracion de un mapa

de la Patagonia y las memorias que sirvieran al tratado de limieShile, lo cual seria de gran

utilidad, luego de varios acuerdos y desacuerdos, en el afio 1902 para establecer, por medio de
arbitraje ingl ®s, | os | 2mites definitivos sigui
(Requeni, 1998).

Estos viajes explatorios, que sirvieron a los fines territoriales, soberanos y politicos de Argentina,
tambi ®n produjeron aquel desl umbr ami ent o, por I
despertarian en el Perito esas visionarias ideas conservacionistas y deadorate los espacios

naturales, tan Utiles como necesarios para el anhelado progreso de su patria. Asi en sus apuntes de

1896 expresaba:

Los fatigados en la vida caleidoscépica de Buenos Aires han de buscar en estos paisajes
maravillosos, infalible calmat e . Si nuestro Gobierno se preocupar
para convertirlas en fASanatorios Naturalesbo, di sp

forma tal, que no se distribuyeran aquellos parajes tan herifidsseno, 1897, p. 38

Ideas que luego y no mucho tiempo mas tarde, se comienzan a concretar cuando el Gobierno, como
recompensa por sus servicios prestados como Perito, le cede a Moreno determinadas tierras fiscales
de Neuquén. Este hecho es aprovechado para hacer efepteladeseo suyo de conservar aquellas
ireservaso que tanto | o hab2an desl umbrado. Es

ofrecidas, él sélo acepto tres, situada en el limite de los territorios del Neuquén y Rio Negro, en el
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extremo oeste deatjo Nahuel Huapi, las cuales doné al Estado con el fin de que sirvieran de base
para crear un Parque Nacional (Requ&Bbg. Este hecho es conocido como el comienzo de la
historia de las Areas Protegidas de nuestro pais; estas tierras que conformacteoedel primer

Parque Nacional de Argentina, actualmente el Parque Nacional Nahuel Huapi; pero también van a
representar el inicio del proceso de territorializacion de los espacios naturales de nuestro pais que
con el tiempo se convertirdn en espaciegalmente protegidos, es decir aqui comienza la

delimitacion y apropiacion de los espacios naturales con un fin determinado, su conservacion.

La carta mediante la cual Moreno realiza la donacion de dichas tierras no soélo representa un hecho
historico de gan relevancia, quiza el méas relevante, para la historia de los Parques Nacionales
argentinos, sino que es un material imponderable, que permite analizar cuales fueron las ideas y
objetivos fundantes de la politica de conservacién actual: qué se pretmmsiavar, como y para

qué (Moreno, 1903). En primer lugar, hay que establecer que el principal objeto de conservacién
estar2a dado por | a belleza esc®nica natural, p
excepcional mente hekaanmsdsesoti éheamasnadi pabod, i magn
cual coincide con aquella visiébn de la naturaleza pristina, salvayaldernessque motivéd las

primeras acciones conservacionistas americanas; que indudablemente influyeron en Moreno, ya que

enestami sma Carta explicita: iési gui endo el ej empl
poseen soberbios parques natural eso. Es decir,
Norteam®rica, es el model o de conser waair-ad egwe M
ide propi edad p¥%blica inalienabl eo, destinados
per2metroo, a excepci-n de | as obras necesari as

tambi ®n deja en cl ar o p aelaeja privvectoae lasageneracores Par

presentes pawva&nigder dsde,gue a ser ficentro de gr

social eso, para fAinvestigaciones fruct2feraso vy
la vida activa del & 0 . Detr8s de cada una de estas razone
procurado por Moreno,es@&lpr ovechami ento para el Aprogreso hut

Como se puede ver, Moreno ya habria sido imbuido por las ideas del Movimiento Conservacionista
Americano, y aligual que Emerson resalta la utilidad de la Naturaleza, para el bienestar de las
personas. De esta manera, se puede establecer que, junto con el proceso de territorializacion, se
inicia también la conformacion dpbol virtual de elementos potencialmeptgrimonializablesde

la sociedad argentina, la Naturaleza, por su belleza, magnificencia y tranquilidad;cmhieraza a

ser parte de ese conjunto de referentes, que se consideran dignos de ser valorados y conservados por
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el hecho de pertenecer a unaeemélidad, sobrenatural, que la sociedad no puede controlar o

sujetar.

Esta gran ideolog?2?a fundant e, |l a fni deol og?a mor e
politica de Parques Nacionales, aunque con sus distintas interpretaciones gnewiaegun las
circunstanci as reinantes. Tal cC omo Mor eno pudo
apresurarme a contribuir a la realizaci -n de ide
su legado ideolégico ha contribuido a conformamegirario institucional identificable en los

distintos periodos historicos, en los discursos de Directores de la Institucién, en documentos
institucionales, en fundamentos de proyectos normativos e incluso, actualmente esta presente en el

discurso de Guardappres y personal en general.

Por otra parte, en el extremo nordeste de nuestro pais, otro actor, Carlos Thays, un paisajista
parisino que se desempefi6 como Director de Parques y Paseos de la Ciudad de Buenos Aires,
durante los afios 18911913, ya estaba bi@ndo su aporte a estas primeras ideas proteccionistas.
Quiza Thays no haya tenido el reconocimiento de Francisco P. Moreno, pero si merece también el
titulo de precursor. En aquelléisrras incorporadas recientemente al Territorio Nacional (1895),

hoy provincia de Misiones, el Estado Nacional, por medio de una de las autoridades de las nuevas
tierras, el Gobernador Lanusse, también repara en la necesidad de impulsar tanto la preservacion
tanto como el impulso del turismo en la zona, frente a la destam@rexplotacion de la madera y

la yerba que estaba ocurriendo. Asi es como se le encarga a Carlos Thays que elabore un proyecto
de Parque para el area de las Cataratas de Iguazu, y en 1902, unos meses antes de la donacion del
Perito Moreno, publica un #&ulo en la revista Caras y Caretas, recomendando la proteccion del

sitio como parque nacional y sugiriendo obras de infraestructura para los servicios turisticos
(Ferrero y Pyke, 2015), convirtiéndose asi en el primer proyecto de creacién y ordenaeniento d
Parque Nacional en el pais. Proyecto que seria recuperado casi una década mas tarde, pero que nos
permite dar cuenta nuevamente de la influencia de las ideas conservacionistas americanas en el
contexto nacional, donde la valoracion de las bellezagrates fueron parte de un proceso

territorial mayor.

A partir de estos acontecimientos pioneros, nuevos hechos y nuevas personalidades comienzan a
formar parte deimovimiento conservacionista argentinms afios posteriores, estuvieron signados
principalmente por la formalizacion de la reserva de las tierras, y la proteccion legal de los parques

nacional es, a trav®s de distintos factos de gob
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para adquirir contornos de lisegoaHsdaldnge d @ Plestentez , 197
Roca firman el Decreto de aceptacion de las tierras donadas, estableciendo que se las reservaria
como fAParque Nacional o, sin que pueda hacerse ¢
Figueroa Alcorta decreta la rege de determinados lotes de la Colonia Nahuel Huapi con destino

al Parque Nacional, extendiendo los limites originales, que se volveran a redefinir en 1922 con la

Ley que finalmente crea el Parque Nacional del Sud (Biblioteca Central y Centro de
Documentaion Perito Francisco P. Moreno, 2013).

Comenzada la nueva década llega un personaje a la politica nacional que se involucra en este
movimiento conservacionista, aportando a la formalizacion legal del proyecto parquista. El gedlogo
americano Bailey Willisarriba a Argentina en 1910 convocado por el Ministro de Obras Publicas
Ramos Mejia, para que participe en el Plan de Fomento de Territorios Nacionales, especificamente
en la investigacion de la existencia de agua en los territorios en que se consasivian férreas,

ya que éste estaba siendo el principal obstaculo para la concrecion del programa ferroviario
(Bustillo, 1999 Willis, 1988; Peatti, 2009). Asi es que, en 1911 se crea la Comisién de Estudios
Hidrologicos, con Willis como Director y Enol Frey como subdirector, la cual no sélo se limitaria

a la realizacién de los estudios geoldgicos y topograficos requeridos para las instrucciones iniciales,
el alcance del trabajo de dicha Comision llega a abarcar también cuestiones econémicas y de

consevacion, plasmado todo ello en las obEadorte de la Patagonid;omo | vy |l.

Willis, ya tenia su vision entrenada en lo que a conservacion se referia, por la trayectoria de su pais

pero mas aun por haber participado en la creacién del Parque Nadmndl Rainier, traido a su

memoria por la similitud entre este Monte y el Tronador (Navarro Floria, 2007; De Jong y Bessera,

2017). Todo ello conlleva a que, enseguida, cuando llega a la region del Nahuel Huapi percibiera

aquello que habia deslumbrado arM® n o : i EI Lago NH es el rasgo pri
y por |l a majestad de su naturaleza puede ser corl
(Willis, 1988, p. 428); pero también percibe que el estado en el que se encontraba no se
correspod 2 a con el pretendido y | o expon2a de | a sic
presentan ciertos problemas determinados en mat
embargo, aqui hay que tener en claro cudl es el concepto de consetescié el cual realizaba su

evaluacion:

Conservacion quiere decir aprovechamiento de lo que ya ha madurado y proteccion de lo que aun no

ha madurado, es decir que ello no debe usarse ni destruirse hasta haber alcanzado la madurez. Esto
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debe aplicarse otdo | o que <crece [ é] |l as cosas que no cr

conservan evitando su desperdicio y fomentando su mas ventajoso aprovech@iilisto1988,

p. 9)

Desde esta perspectiva meramente utilitarista y antropocéntrica, en el matidvestigaciones
exploratorias, encomendada por el Gobierno para el desarrollo integral de la region, es que Bailey
Willis propone la creacion del Parque Nacional del Sur, para el cual elabora el primer proyecto de
Ley, al misno tiempo que disefia laudad ndustrial del Nahuel Huapi. Indudablemente Willis
conocia a la perfeccion el plan de Moreno, y si bien le da continuidad al mismo, su propuesta se
aleja del romanticismo del primero y le da un sesgo mas desarrollista, tal como lo explicita:

El Lago Nahuel Huapi ha sido tema de muchas descripciones entusiasticas que ponderan la
majestuosa grandiosidad de los paisajes que lo caracterizan como uno de los lagos mas hermosos del
mundo. El asunto es en verdad seductor y hasta merece ser objeto de wsiGndesoondmica,

estando bien demostrado el valor de su belleza escénica como atractivo para el turismo y como
fuente de ingres@Willis, 1988, p. 427).

De esta manera, Willis elaboraba un proyecto de Ley del Parque Nacional de Sur, material inédito,
recyperado por Bustillo en 1938 y editado recientemente por De Jong y Bessera (2017). En este
completo documento establece, por un lado, los limites del Parque, que incluye las tierras
establecidas en 1908 y otras adicionales que en su mayor parte son thsmales, y son
determinados teniendo en cuenta | as fA8reas adec.l
se consideran otros usos posibles del ambito regional, por lo cual las primeras se deben restringir.
Enumera la infraestructura necesarieapsu desarrollo (caminos, vias férreas, centros de veraneo,

et c) ; y tambi ®n plantea |l a necesidad de | a per
mantenimiento del area, es decir si bien considera que dentro de los limites existen areas que deben

ser expropiadas, se refiere a propiedades no habitadas, no a la expulsion de los pobladores, para
quienes se deberan establecer condiciones de ocupacion para que no se produzcan perjuicios. Por

otro lado, en el articulo n° 2, se hace explicito aquello etermiera el precursor de dicho Parque:

...se destina al placer y bienestar del pueblo de la Nacion Argentina como centro de recreo y
descanso. A estos efectos han de conservarse | a
mantener, tanto comsea posible, las condiciones de la naturaleza virgen, sin alterarla por otras

obras artificiales que las que sean estrictamente necesarias para facilitar comodidades a sus

residentes y visitantd®e Jong y Bessera, 2017, p. 21).
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Contemporaneamente, Mormerdesde su funcion legislativa, continuaba con el impulso de la
conservaciéon, proponiendo en septiembre de 1912, pdado, el Proyecto de Leyarque
Nacional del Suren linea con lo que proponia Willis. Por otro lado, Moreno ahora comenzaba a
pengr enuna politica més generaxtendida a todo el territorio nacional y presenta junto a otros
dos Diputados, Ordofiez y Etchegaray, el Proyecto dé’heyues y Jardines Nacionaledegando

que era necesario detener la destruccion de la poblacién y corlssrypaisajes naturales de la
Nacion para las generaciones venideras, tal como venian haciendo otros paises (FR&@uen

También por estas fechas, el territorio de Misiones, a partir de la Ley Nacional N° 6712/1909, es
incluida en la Ley de Fomento ttes Territorios Nacionales N° 5559, lo cual conlleva a que se le
otorgue un nuevo impulso al desarrollo de la region y se recupere aquel proyecto de Parque
Nacional elaborado por Thays, el cual consistia en un relevamiento sobre los lugares en donde
podia colocarse puentes y pasarelas, asi como miradores, el cual es reelaborado y ampliado en
1912 (Fortunato, 2005). Mediante la Ley 6712 se declara de utilidad publica al area de cataratas,
reservandose para un gran parque nacional, se promueve el mejaramaidas condiciones de
accesibilidad, fomentando el desarrollo a través a actividad turistica. Estos planes de conservacion y
turismo se fueron concretando durante los afios siguientes a partir de distintas obras de
infraestructura que precedieron a laafi creacion del Parque Nacibriguazu (Ferrero y Pyke,

2015.

Tanto Willis, como Thays y todos los agentes estatales que, de una forma u otra participaron del
movimiento conservacionista argentimonfirmaron y reforzaron la ideologia inaugurada por
Moreno, basada en pteservacionismale la Naturaleza bella, sobresaliente y sublime, que podria
ser aprovechada y utilizada para el progreso humano, por eso tamhi#ropscéntrico es decir

estd centrada en el beneficio que podria obtener el hombras lineas que siguen podemos
confirmar cémo Willis, desde lo discursivo, colabora con la activacion patrimonial de la naturaleza,

iniciada por Moreno:

Diferentes naciones tienen diversas costumbresPafque nacional debe desarrollarse de acuerdo

con las de la nacién a que pertenece. Solo podemos deciodog sienten placer ante la belleiea

las aguas cristalinas y los bosques umbrosos y experimentan una exaltaciéon a la vista de los

precipicios imponentes y de los cerros neva®as eso una regiéraracterizada por esta naturaleza

se destina evidentemente a Parque NacioAal tenemos en los Estados Unidos los parques

Yellowstone, Yosemite, del Mount Rainier y de los Ventisqueros, con varios otros menores, y asi la
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Argentina debe tener el Parque Maal del Norte, alrededor de las cascadas del Iguaza y el Parque
Nacional del Sud sobre el Lago Nahuel Huapi y El Tron§d¢tlis, 1988, p. 430Y.

Consolidada esta idea, a partir de los acontecimientos ya comentados, llegara finalmente en abril de
1922, el Decreto Presidencial de Hipdlito Yrigoyen, mediante el cual se crea el primer Parque
Nacional argentino, el Parque Nacional del Sur, que mas tarde sera llamado Parque Nacional
Nahuel Huapi. Este decreto marca un hito en la historia, en primer lugaepda primera
formalizacion legal de aquellas ideas proteccionistas precedentes, y en segundo lugar, comienza a
materializarse una estrategia politica que no sélo tiene que ver con la preservaciéon de la naturaleza,

sino que contribuye, como plantea Fartat o ( 2005, p . 335) a fila const
base territorial, el afianzamiento de la soberania en zonas de frontera y el desarrollo de regiones

recientemente incorporadas al patrimonio territo

Dicha formalizacion legal dieproteccionismo se fortalecera en la década siguiente cuando se
comienza a ensayar en el marco institucional que tendra la politica de Parques Nacionales del pais
hasta afianzarse en 1934 con la Ley 12.103. En los primeros afios de la década delri8énza co

a avanzar en la organizacién y administracion de estos espacios destinados a la conservacion de las
bellezas naturales. Primero se designé la Comision Pro Parque Nacional del Sud por los decretos de
1931 y 1933, como la primera dependencia encardgadas tareas que hacen a la administraciéon

del Unico Parque creado hasta el momento; pero luego se ve la necesidad de ampliar sus
atribuciones a todos los parques y reservas nacionales, considerando que ya se habian reservado las
tierras de las Cataratdsl Iguaz (1909) y las del Lago Fagnano (1910) con el mismo fin que las

del Lago Nahuel Huapi, por | o que se | a designa
(Fig. 18, presidida por Exequiel Bustillo. EI Decreto firmado en diciembre de 1933remelicha

Comisi - n, establece qgue fAestos parques son poco
vista de la utilidad que representan como factores de cultura, y del beneficio que resultara para la
economia nacional encauzar hacia ellos una cotrie de turi smoo; y para | o
estructura conformada para tal fin. Esta tarea encomendada a la Comisién va a concretarse en parte

en las etapas siguientes, aunque ya desde otro enfoque y otras cuestiones seran descartadas y

reemplazadas powevas estrategias.

18 E] subrayado no pertenece al autor, se realiza aqui con el fin de destacar c6mo se construye el patrimonio a partir del
discurso.
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Comision de
Parques Nacionales

Subcomisiones

Comision C.de C.de C.de C. de C.de
de Parques y Parques 'y Propagan- Vialidad y Investiga-

Hacienda Reservas Reservas day Obras cién
del Norte del Sur Turismo cientifica

Figura 18 Estructura de la primera Comision de Parques Naciarrleste: &boracion propia.

Finalmente, y a modo de sintesis, vimos como en esta primera etapa se da el inicio de todo el gran
proceso territorial, iduyendo la exploracién, apropiacién y valorizaciéon del espacio natural, que

conduce a las primeras ideas conservacionistas de nuestro pais y que comienza a configurar los
espacios protegidos de argentina, llegando en esta primera etapa incluso a emskyar e
formalizacion legal de la proteccion. Este proceso se encuentra imbuido por lo que venia ocurriendo

en Estados Unidos, pero al mismo tiempo es parte de un contexto nacional caracterizado por la
busqueda de definicion del pais: de su territorio, dgoberania, de su identidad y de su modelo
socioecondmico. Esta etapa marca el punto de partida, pero ademas dejara un gran legado que es la
ii deol og2a morenistao, a |l a cual, a | o largo de
acciones y desiones, para buscar nuevos caminos, para legitimizar la preservacion o el

desarrollismo, para, a fin de cuentas, abrir o ¢

5.3 Conservacionismo Nacionalista

Las dos etapas siguientes se enmarcan dentro de lo queeag@nominaConservacionismo
Nacionalista.La transicion entre un paradigma y otroavastar dada por la llegada de un personaje

gue seria clave en la historia de los Parques Nacionales argentinos, Exequiel Bustillo, gestor de toda
la primera etapa deodo este periodo, la Institucionalizacion. El nuevo enfoque importado por

Bustillo, va a intentar conciliar la preservacion de aquella Naturaleza bella y sublime puesta en
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valor en la etapa anterior por Moreno, Willis y Thays, con el Turismo. Cuestioyagse venia
anunciando, pero ahora es considerado el principal factor de desarrollo regional, desarrollo y
progreso que devienen como la meta perseguida desde la Instituciébn a cargo de los Parques
Nacionales. En este afan de sintetizar en un mismo esgh@spacio natural, los objetivos de
preservar y desarrollar, es donde comienza la combinacisupgrposicion de ideas, valores,
acciones y decisiones disimiles que permiten caracterizar a todo este periodo como ecléctico.

Ya no hablamos de preservad&mo, donde el centro estaba puesto en la reserva de porciones de la
naturaleza pristina, aunque se reconocia el beneficio-gspidtual que representaria para las
personas, y por eso antropoceéntrico; sino que ahora, lograda la formalizacion lega de es
preservacion a través de la creacion de un area protegida, permitia ir mas alla y disefiar un proyecto
para esos espacios; el camino elegido fue el desarrollismo. Determinado éste por el contexto
nacional, donde el pais se encontraba en una transicion ddelo econémico a otro, la Gran
Guerra habia producido una reformulacion de las economias de la mayoria de los paises. Ahora el
modelo Agroexportador de Argentina iria derivando cada vez mas en un modelo caracterizado por
la industrializacién internanodelo que debia al igual que el anterior responder a los deseos de
Progreso y Modernizaciéon que se pretendia para el pais. Asidécdda bustillistael objetivo

principal era el desarrollo de las regiones donde se encontraban los Parques Naciesalsisgye

se fortalece la idea de la Naturaleza util, y el turismo se convierte en el medio para efectivizarla.
Luego, en la etapa posterior, enmarcada en importantes cambios politicos, dados principalmente por
la implantaciéon del Estado de Bienestar ypdditica social peronista, comienza a expandirse la
politica proteccionista, adquiriendo un mayor alcance, tanto social, territorial, como econémico. Se
incorporan nuevas visiones y concepciones producto de este nuevo proyecto de pais y del contexto
intemacional. Todo ello hace que, durante estos dos periodos, la politica de Parques Nacionales
comience a diversificarse y al mismo tiempo permita acompafar estrategias politicas relacionadas
con la problemética de la consolidacién del &staacion argentinfFortunato 2005, p. 334):

- dominar efectivamente vastas extensiones territoriales en posesion de grupos indigenas;

- solucionar diferendos limitrofes suscitados por las pretensiones territoriales de nuestro pais y otros
Estados Naciones vecinos;

- monta un andamiaje juridico para el ejercicio del control territorial;

- construir un dominio social para la nacion mediante el ejercicio de funciones anteriormente
asumidas por particulares, instituciones sociales u otras jurisdicciones gaalitiaistratias;

- configurar una identidad colectiva nacional como forma de cohesion social;

- integrar las economias locales a una economia nacional e insertarlas;
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- responder a politicas internacionales de conservacion y cumplir con la ratificacion, al menos en

papé.

En suma, durante las dos etapas que se dan bajo el enfoque del conservacionismo antropocéntrico,
se da continuidd y principalmente se concratamuchas cuestiones propias del periodo anterior,

pero también otras se dejan de lado o se reformulargrg&dse producen innovaciones, que en su
conjunto van configurando esta politica en andlisis. No hay un reemplazo de ideas por otras, sino
gue viejas y nuevas ideas se complementan para formar un todo aplicable a las nuevas situaciones.
Para conocer cualdsan sido estas continuidades/discontinuidades e innovaciones es necesario
adentrarse en cada una de estas etapas que se vienen mencionando, y asi comprender por qué nos

permiten hablar de urbnservacionismo ecléctico.

5.3.1Institucionalizacion de la Proteccion, en el contexto de la consolidacion nacional (1934
1944)

Para poder comprender esta segunda etapa de la politica de Parques Nacionales, ineludiblemente, es
necesario hacer referencia, nuevamente, a un personajejoge involucra enfaticameneén el
movimiento conservacionista argentindCcomo se mencionara en paginas anteriores, las
instituciones son creaciones humanas, reflejan la idiosincrasia de las personas que la conforman; y
es especialmente en esta segunda etapa dénde esto se pueadeclararmmente. La
institucionalizacion del conservacionismo en Argentina es fruto del personalismo del sefior
Exequiel Bustillo, por lo cual se hace imprescindible analizarla en relacibn a su fundamento
ideolégico y su forma de proceder, que no sélo condadiafianzamiento de la idea parquista de
aquellos visionarios, sino que lograra consolidar la politica de areas protegidas argentina,
definiendo la Institucién competente, sus objetivos, su autonomia y fundamentalmente el marco

normativo; persistiendo nchas de estagiestiones hasta el dia de hoy.

Exequiel Bustillo, un abogado de la clase aristocratica portefia, llega a la region del Nahuel Huapi

en 1931 con el simple objetivo de cumplir con la promesa de visita a su amigo Luis Ortiz Basualdo,
quien le labia hablado de las maravillas de estas tierras y lo habia invitado a hospedarse en su
espléndida casa en la peninsula Huemul (Bustillo, 1999). Es decir que, como el mismo Bustillo se
autodefine, Il ega al Nahuel H Bustitid, 1982hynocoma i ci - n
un naturalista 0 ambientalista preocupado por la proteccién de la naturaleza. Bustillo traia consigo

un importante acervo de experiencias vividas tanto en paises del primer mundo, como en la gran
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ciudad de Buenos Aires; pese aodlbs paisajes con los que ahora se enfrentaba no dejaron de
maravillarlo, asi como tampoco dejo de sorprenderle el estado de las cosas, la realidad que se vivia
en estas zonas alejadas de Buenos Aires. Todo ello despert6 en él el rapido aribebgrasho,

que habia visto en sus anteriores destinos, para estas latitudes. Anhelo que luego, ya siendo
propietario de una magnifica parcela frente al Lago, e interesado por los problemas locales, se
convertiria en su gran empresa. Su mayor preocupacion ees@ que corria la soberania e
integridad nacional a causa de la desidia y el desgobierno de los ultimos tiempos, produciendo tal
estado de abandono en el que se encontraba toda la region. Tal es asi que enseguida, recurriendo a
sus contactos politicospmenz6 a gestionar recursos y medidas para el avance de su tierra adoptiva
(estaciones radiotelegraficas, construccion de caminos, impulso al ferrocarril, entre otras). Este
incipiente involucramiento de Bustillo en los problemas de la regién del Nahagl,He otorga el
reconocimiento que lo llevara a ingresar en el &mbito de Parques Nacionales como miembro de la
Comision Pro Parque del Sur primero, y luego como Presidente de la Comisiébn de Parques
Nacionales, a pesar de su desconocimiento especifiotatmia de conservacion. Bustillo no era

idéneo en areas protegidas ni en conservacion pero si conocia las necesidades regionales y estaba
bien convencido que era urgente actuar en pos de nacionalizar y ocupar una frontera sobre la que se
ejercia una solrania nominal (Bustillo, 1999Es decir, que su entusiasmo patriético, yinanero

interés por la preservacion y la proteccion de los espacios naturales, fue el mévil fundamental que
caracterizd el ingreso de Bustillo en la politica de Parques Naciozdts podria ayudar a

comprender el eclecticismo de su gestion, tal como él mismo la define.

La obra de Bustillo comienzpso factode su incorporacion a la Comision Pro Parque del Sur, con

|l a el aboraci- -n del ant epr owyénstrunsentadagil, défieay y cony a qu e
amplio campo de 8ustdlo,1989py ®ddt)om@amZaadPoder fAmover se
basaria en las leyes de Parques Nacionales de Estados Unidos y Canada. Asi, en 1934 se promulgé

la emblematica Ley 12103 dafgues Nacionales, que crea la Direccién de Parques Nacionales (en
adelante DR) y los Parques Nacionales 8&ahuel Huapii antes del Sure Iguazu; y la cual se

convertird en la base legal de la politica proteccionista de Argentina. Mediante esta lreychoe

se parecia a un decreto reglamentario por su grado de detalle y alcance, se logra la
Institucionalizacién de la proteccion en nuestro pais, es decir se formaliza y efectiviza la
patrimonializacién de estos territorios como espacios protegidos. Abona sélo se trataba de

meros anhelos y proyectos sino que ya se contaba con el motor, el instrumento de accién. La
principal caracteristica de esta normativa es la autonomia que le otorga a la Institucion, habia sido

creada para dar libertad e indeperuieme accion, por tal motivo su parte central esta dada por las
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atribuciones de la DPN, lo cual permite hablar de una Ley permisiva desde el punto de vista

Institucional.

La figura 19 muestra los principales aspectos de la politica de Parques Nacem#deépoca de

Bustillo. En materia de conservacion la extraordinaria belleza seguia siendo el principal motivo para
destinar porciones del territorio nacional como espacio protegido, por eso, el foco de preservacion
estaba puesto en la fisonomia, espe@ate de los Bosques. Pero también se debe tener en cuenta

el lugar central que ocupé la soberania, como criterio para la creacion de espacios protegidos,
durante esta etapa. Ademas de Nahuel Huapi e Iguazl, para los restantes Parques creados en la
décadadel 301 Perito Moreno, Alerces, Lanin y Glaciarese destinaron comisiones de
exploracion especificas con el objetivo de efectuar el reconocimiento de regiones fronterizas
ponderadas desde el punto de vista de la defensa nacional (DPN, 1936). Ne otastdnién se

suma otra raz-n: el Ainter ®s cient2ficoo, gue
influencia del contexto internacional donde ya se comenzaba a entender que no sélo las bellezas
escénicas eran factores clave de proteccion sinbiéanta flora y la fauna, plasmado esto en la

Convencion de América, llevada a cabo en Washington en 1940.

El fin dltimo, explicitamente declarado era el uso y goce de la poblacién (Ley 12105/34). Como se
advierte, el criterio seguia siendo el mismo tpetapa anterior aunque ahora se ponaiidgor

énfasis en el desarrojlpasando la preservacién a un segundo pEinabjetivo estaba puesto en el

progreso y la civilizacion de la region, por tal motivo todas las medidas que se tomaban estaban
orientada a Ainfiltrar en | a Patagonia el esp2ritu
Rep¥%blicao (DPN, 1935) . Para esto fue necesario
sentido nacionalista, consistié por un lado en el poblamiento dgiémreor eso la creacion de

villas y poblados en torno a los parques nacionales que decisivamente fueron creados en territorio

de frontera, la construccion de vias de transporte y comunicacion con el resto del territorio nacional

y el desarrollo de obrgxiblicas para el bienestar de la poblacion.



176

ARy,

Y ABaug,

COORDINACIOY y 4.
VIALIDAD

L iR L A Clo!
it K N
5B vy DE ECONOMzA
{ONA 5
T~
)

SENCIA
> "\lﬁv-(‘t« ANTES
ORN TSI N5s
‘wc\o“\""ﬁ =

l46 DARQUES
NACIONALES

()5‘7-5 ;

ES
¢

H
'VIP//YC\ %3

(7

CONUNICA

»o.\AMIEN TOs

TRANSPORT!

Log SREACION DE VILLAS
Cloy ARQugs
PERMANENTE,

&
DM acton

Figura 19 Politica de Parques Nacionales en la Década Bustillista
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Nacionales

Sin embargo, hay un lugar central en toda petdica de parques nacionales, que bien podria ser

visto como un plan de fomento y desarrollo regional propio de una politica econémica, que es
ocupado por el turism@Fig. 20) El incipiente desarrollo turistico que ya se perfilaba como una

actividad vgorosa, se convierte ahora en el medio mas propicio, al que Bustillo le dedicara sus

mayores esfuerzos, para lograr el progreso buscado. En este sentido, en una de las primeras

Memorias de la DPN se puede le@su conocimiento y orientacion [refiriéndasleT urismo] seran
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De esta manera, la gran mayoria de las oQuasse realizaron fueron orientadas a impulsar el

turismo en los Parques Nacionales recientemente creados, como se puedefigurar?la Por tal
motivo, se puede decir que en este periodo por un lado, se concluye el proceso de

patrimonializacién ini@do en la etapa anterior, pero también se continua y se le da un gran empuje

es
de



al proceso de turistizacion de los espacios protegidos, que en el caso de Nahuel Huapi la comunidad
pror

| ocal ya hab2za ¢
corrientes tur?2sti
faz i mportantebo

turistas (DPN, 1937).

177

omenzado

cas y

’

2009). Los espacios protegidos, desde el mismo Estado, son preparados y ordenados para recibir
adem8s

Afartesanardam¥ejsbeegd a

se destinan i

p a r de sudexistencia ¢ €éncauzarlhacia ellosdaccorriamteede t o

OBRAS
fREALIZADAS \
POR LA

PARQUES

DE Zonay

ALt
Ubios

N

3T

DIRECCION DE

= 378
S 55 L
333 ] >
{0 L s, % \\\‘\QL&\O
slon? = TR
f/yfc-/o 2, fl QUE ﬁ_VQX)ﬁ' WS N’
Pl v 44([5 N U ESTAS ORRAS R tQO\ \0«<' \K{\
5 1 Popy ey, “AYOR PARTE AL oRR S W
1gptNR Y00 ASI g gsns APARTROP e( N
£ prt AMoR 4 (A paTRIA ¥
CoBIERNo.

Figura 20 La centralidad del Turismo en la Politica de Parques Nacionales de Bustillo
Fuente: DPN. (1938). Obra Publica Cultural y Turistica realizada en los Parques Maciona

La ejecucion de este plan de desarrollo regional y soberania nacional, desde una institucion y desde

un marco legal que por naturaleza son ambientales, es la razén por la cual hoy, y desde las

concepciones vigentes, se juzgan como serias contradisciotas medidas y acciones llevadas a

cabo por Bustillo. Efa figura 21se presenta un ejemplo de aquellas situaciones contradictorias y
paraddjicas que se dieron en la presente etapa. Sin embargo, para comprender su obra, debe tenerse

en cuenta el fundaento ideoldégico que la sustentaba. Estaba imbuido por las ideas de

mp o
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emblematicas figuras de la politica Argentina tales como Roca y su controvertido proceso

col
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fndemt de | a Naci -n nada hay superior a

a
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Bustillo, 1972), las cuales le permitian justificar sus medidas, mas de una vez criticadas, por

quienes serian llamados ortodoxos por el mismo Bustillo.

Bustillo mismo tenianuy en claro que su politica no era meramente conservacionigta, tgl
motivo, a modo de defensa, la llama escuela ecléctica o realista, contrastandola con las ortodoxas.

En este sentido, entendia que las escuelas eclécticas son aquellas que tratan de adaptar la teoria a

Principio recta

fiConservar |l a naturaleza en su estado \

ré&pido acceso del puebl o c¢ on s(Bustitloy%0,p. 13 i

Situaciones paraddjicas

1.
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Unico medio, erradicando las actividades tradicionales.
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de propietarios, si es que de esa manera se logra un beneficio superior para la Nacion. En
contraposicién, sostiene que para los ortodoxos la conservacion de naturaleza intangible y en sus
formas primitivas, excluye todo aprovechamiento econémico y reduimho el contacto con el
hombre, convirtiendo asi a los Parques Nacionales en santuarios (Bustilllo 1999; Bustillo, 1972).
Este antagonismo entre enfoques, no se ha dado Unicamente a nivel tedrico sino también a nivel
institucional y gubernamental, pa@l tmotivo se puede ver como a lo largo de la historia se pueden
identificar medidas y politicas correspondientes a una o a otra. Segun Bustillo, el turismo en los
Parques Nacionales y cierta tolerancia por la explotacion de determinados recursos returales,
victoria de los eclécticos; y en etapas siguientes verEnmedomnancia de la escuela ortodoxa

Sobre la base de las consideraciones anteriores, se puede establecer el grado de similitud entre la
politica implementada por Bustillo y la de Rinot en EEUU, quien como se mencionara en los
primeros capitulos de esta tesis, entendia a la conservacién como el aprovechamiento racional de
los recursos naturales. Corriente que también fue institucionalizada a través del establecimiento de
Forest Servie, en el pais del norte y luego sirvié de modelo a otros paises, como es nuestro caso.
Existen numerosas evidencias de que Bustillo en varias oportunidades se gui6 por la experiencia de
aguel pais para luego replicarla aca, por mencionar algunas: la 1@9, 18s reglamentos contra
incendios, de caza y de pesca, y el viaje de Ortiz Basualdo, a los pargues nacionales de EEUU y
Canada, en 1937 con el objetivo de recoger experiencias y observaciones para ser aplicadas al

flamante sistema de Parques NacionéDdaN, 1937).

Queda de manifiesto que toda la obra de Bustillo en los Parques Nacionales, sin duda alguna fue
posible gracias a su tenacidad y su espiritu patriético, con el cual se puede estar de acuerdo o no,
pero que a pesar de las distintas trabasdoaticas y politicas, fue lo que le permitié concretar
muchos de los ejes trazados. No obstante hay un elemento clave con el que Bustillo siempre cont6,
gue no se puede dejar de mencionar, esto es el presupuesto requerido para ejecutar un plan de tal
magritud. De hecho, cuando a fines de la década del 30 comenzaron los problemas financieros a
causa de la crisis general por la que pasaba el pais y el mundo entero a causa de la Segunda Guerra
Mundial (DPN, 1939,1940, 1942); y frente a las exigencias dauesos parques nacionales, los
préstamos de la Reparticibn para hoteles, que se habia impulsado como respuesta al creciente
turismo y la necesidad de conservacion de todo lo realizado hasta el momento, la DPN entraba en
una situacién muy critica, que llegaBustillo a presentar su primera renuncia en el afio 1942, la

cual no fue aceptada. Un afio mas tarde, cuando la crisis financiera parecia haber sido superada, la

complicacion vendria por otro lado, esta vez la situacion era mas grave: el pais nuevahiante h
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sufrido un golpe militar, encabezado por el G.O.U (Grupo de Oficiales Unidos). El descontento de

Bustillo con el gobierno militar fue inmediato, y se potencié mas aun con la decisién de anexar la
Direccion de Turismo (Dec. N° 12.380/43), consideradap Busti |l l o como dAuna d
direcciones de turismo que [€é] no tienen otro ro
presupuest o, con mucho congreso decl amatorio vy
(Bustillo, 1999). Estos hechosumado al resentimiento creciente que le generaba ser funcionario de

un gobierno militar, desencadenaron la renuncia definitiva y el fin de la obra bustillista.

Bustillo se retira de la Institucién pero deja como legado su gran obra, la cual sesrgrasie

todo el futuro de Parques Nacionales. Fue el arquitecto de la politica proteccionista de Argentina,
construyd los cimientos que a pesar de las distintas remodelaciones impresas por las circunstancias
y el tiempo, emergera en los posteriores plgo A partir de este gran legado permitié concretar la
mision encomendada a la Nacidn por parte de Francisco Pascasio Moreno y alin mas: convertirla en
politica de Estado. Sin perder de vista la idea originaria del Perito, se centré muy especialmente en
las ideas de progreso, aprovechamiento y colonizacion abogadasppecwakorn(Bustillo, 1999),

gue también consideraba que seria para el uso del visitante, pero seguramente, sin siquiera
imaginarse el grado de desarrollo que alcanzaria. A pesar de terepado del padre de los
parques nacionales para la ejecucion de su plan desarrollista, no se libré de enardecidas criticas, en
relacibn a la propiedad privada, al impulso de un turismo elitista y al pretendido modelo
europeizante, que seran los aspeetcorregir en el periodo siguiente, durante los primeros afios de

la Revolucién y el Peronismo.

La gran herencia de este periodo institucionalista, seran justamente el marco normativo y la
arquitectura institucional, que a pesar de las numerosas otastciones sufridas, ha logrado
superar los distintos avatares politicos y econdmicos, llegando a hacer hoy dia uno de los
organismos publicos mas legitimos y estables de nuestro pais. Una institucién de tipo centralista y
jerarquica, que si bien fue funaal a las circunstancias de la época, con el cambio de paradigmas

se convertira finalmente en un obstéculo para su propia funcion.

Finalmente, los parques nacionales seran de ahora en mas, no solo patrimonio natural e
instrumentos de progreso humano oofa pretendiera el Perito Moreno, sino que devienen en
espacios politicos estratégicos, adaptables a distintos modelos de Gobierno, tal como queda a la luz

durante todo el periodo del conservacionismo nacionalista, sirviendo a dos facetas del mismo
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proyedo: soberania nacional y desarrollo regional primero e identidad nacional y justicia social

luego.

5.3.2Extensién y redefinicion de la politica de Parques Nacionales, en busqueda de la
identidad nacional y la justicia social (1945.955)

Instalado el Goierno Militar, comienza a erigirse una de las figuras politicas mas embleméaticas de
Argentina, el General Juan Domingo Perdn, y junto con €l un modelo de pais que trastocaria cada
aspecto de su desarrollo, incluidos los Parques Nacionales. El GeneraeReadan la escena
politica a través del GOU, del cual era miembro y es la via que le va a permitir ocupar cargos
estratégicos: primero en el Ministerio de Guerra y en la Secretaria de Trabajo y Prevision, y como
Vicepresidente luego. Poco a poco, ir4 wdgndo cada vez mayor poder, aumentando su
influencia y proyectando politicamente su futuro. En el afio 1946, cuando las elecciones eran
ineludibles y luego de una compleja encrucijada, Perdn finalmegted la Presidencia (Rapoport,
Madrid, Musacchioy Vicente 2003). Desde alli desplegara todo su proyecto politico orientado a
otorgarl e al pa2s fAel orden, la justicia vy |

esencialmente, por la ya conocida politica de tipo social y benefactora.

En este contexto, y como se expusnas arriba, con la llegada de los militares al poder, la
Reparticién a cargo de los Parques Nacionales, sufre la primera gran reestructuracion, a partir del
anexo de la Direccion Nacional de Turismo a la DPN. Este nuevo rumbmmnsolida con el

Decreto N° 9.504 del afio 1945, el cual dispone que Parques Nacionales funcionara como
Administracion General de Parques Nacionales y Turismo (AGPNT), extendiendo las facultades de
la misma a través del Art. 5°, el cual establece que @ldmlas atribuciones que le confiere la Ley

N° 12.103, debera difundir dentro y fuera del pais los atractivos turisticos, fomentar la realizacion
de viajes, dentro de la Republica, cuyos beneficiarios sean especialmente los obreros, y establecer
coloniasy campamentos de vacaciones en el territorio del pais. Ademas declara Parques Nacionales
a la Reservas, creadas en la gestion Bustillo: Lanin, Los Alerces, Los Glaciares y Francisco P.

Moreno; y crea el Parque Nacional Laguna Blanca.

Esta Institucion remvada, tanto en su estructura como en sus funciones, sera la base desde la cual
Perdn, en sus primeros afios, ejecutargpafitica extensivale Parques Nacionales, de neto corte
nacionalista; manifiesto en sus diferentes aspectos. Extensiva territotegl@eisus objetivos, en

sus criterios de conservacion, y extensiva en sus beneficios. En las paginas que siguen se presentan
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las principales particularidades de ésta politica que forma parte del periodo denominado
Conservacionismo Politicoy al mismo tienpo representa una etapa de transicion, permitiendo

comprender el paso de un paradigma a otro.

5.3.2.1Principios rectores: la identidad nacional y la justicia social (1944950)

La etapa anterior habia estado centrada en consolidar definitivamenépdomg de frontera, que

luego de un gran esfuerzo se convirtieron en territorio nacional. En este marco los parques
nacionales se convirtieron en la principal estrategia de territorializacion y el turismo en el medio
para alcanzarla, ya que permitiriaragel desarrollo sociecondmico, condiciésine qua noipara

dicho proceso. Por eso los Parques y Reservas fueron localizados en la frontera, especialmente con
Chile. Superada esta etapa, cuando la soberania nacional ya no corria peligro, el Gobigsta per
entendié que era necesario asegurar la integraciéon de todos los argentinos. En esta realidad politica,
caracterizada por la busqueda de la Nueva Argentina, se instrumentaliza a los Parques Nacionales
en los procesos de conformacion de identidadonati(Carreras Boallo, 2012), es decir, nuevas
metas nacionalistas se le imponen a los espacios naturales protegidos. Se debe notar la distinta
tonalidad que va adquirir el hacionalismo en una y otra etapa, en la primera el centro estuvo puesto

en el terriorio y en la segunda en el pueblo que lo constituye.

Los Parques Nacionales, en tanto reservorios de fauna y flora autdéctona, son propuestos por el
peronismo como medios para conocer y reconocer como propia a la Argentina, y asi generar el
sentido de péenencia que posibilita la unidad nacional. Asociada a esta busqueda de una identidad
nacional vinculada a la geografia, se encuentra el concepto de represent@iaitachs Boallo,

2012) No eran suficientes los Parques y Reservas en jurisdiccionrdrie Nacional, sino que
también fue necesario que cada provincia contara con un lugar atractivo con el cual identificarse.
Asi durante la gestion Peronista, se va a emprender un nuevo proceso de atractividad extendido,
excediendo a los espacios natesalDe esta manera, la AGPNT en 1950, publico la\disian de
Argenting la cual estaba destinada a divulgar todas las singularidades del pais: paisajes naturales,
edificios histoéricos, escenas folcléricas, como asi también el desarrollo econémicaddcdtiz

i mperativo m8xi mo era: fAdecir o mostrar algo
2004, p. 286). Empero, el fin dltimo de la obra no consistia Unicamente en la divulgacion, la
propuesta trasversata fomentar el turismo en todbpais (Troncoso y Lois, 2004y que éste sea

accesible a todos los argentinos.
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La accesibilidad a los pargues nacionales y el resto de los atractivos turisticos, es otra de las
innovaciones del peronismo que permite hablar de una politica exten$teagies Nacionales. El

turismo pasa a ser un instrumento para lograr la justicia social pretendida por el peronismo, pero
para esto era necesario poner las bellezas de la patria al alcance de todo el pueblo, aquellos lugares
que antes eran disfrutados garoligarquia como era el caso del PNNH, y también los sitios
recientemente incorporados (Troncoso y Lois, 2004). La AGPNT va a cumplir un papel protagonico

en todo este proyecto politico. Teniendo como antecedente a la DPN y su politica turistica nacional
sistemética, aunque aplicada en una jurisdiccion circunscripta en lo geografico, va a desplegar una
politica muy activa en organizacion y gestion del turismo (Piglia, 2010), pero ahora extendiéndose a
todo el pais, teniendo como principios rectores latidad nacional y la justicia social.

El turismo social o popular se convierte asi en una de las mayores preocupaciones de la Reparticion,

teniendo como meta Afacilitar el conoci miento
argentinos, sindistincl® de <c¢l ases socialesdo (AGPNT, 1947, 19
p . 9) Aila democratizaci - -n del ocio fue uno de |
bi enestarodo que el peroni smo propuso ogoomouna de

se deja expuesto en las Memorias correspondientes de los afios aqui analizadddTlast@P a

cargo de importantes empresas tendientes a cumplir tal ambicioso plan: la construccién de nuevos
lugares turisticos a través de la hoteleria esyatak colonias de vacaciones; la facilitacion del
turismo en los parques nacionales que implicé el adoctrinamiento de la sociedad, la organizacién de
campamentos y la puesta en marcha del sistema de viajes colectivos mediante paquetes turisticos
subsidiads, especialmente a los Parques Nacionales Nahuel Huapi e Iguazu; las visitas de escolares
del interior a Buenos Aires; los subsidios a organizaciones civiles e instituciones educativas para el
fomento de actividades recreativées,creacion de espacios des en las ciudades que funcionen

como campos de recreo, entre otras. Por otro lado, también desde N A8Rlevaron a cabo
distintas acciones y obras para el mejoramiento de la calidad de vida de los empleados de Parques
Nacionales y de la comunidacchd toda. Se produjo el aumento de los salarios de los empleados y

la construccion de sus casas. Asi también se realizaron distintas edraslas, caminos, iglesia

para beneficio de la poblacién que residia en los Parques.

Més alla de la labor turisa encomendada, la AGPNT no dej6 de atender las cuestiones
relacionadas con la conservacién. En este sentido, y como manifestacion de la politica extensiva de
la época, se llevo a cabo un importante accionar en materia territorial. La idea de queuks parq

nacionales son propiedad del pueblo (Piglia, 2012) se materializ6 mediante la sancion de la Ley
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13444/1948 que declara de utilidad publica a las tierras de propiedad particular existentes en los
Parques Nacionales, producto de la orientacion politck eétapa bustillista, donde €l mismo se
convirtié en propietario. Esta medida que derivd en las expropiacion de grandes propiedades en el
interior de los Parques, fue considerada de gran importancia para el Gobierno, por un lado extendia
la jurisdiccionde los parques, y por otro permitia hacer efectivo el acceso del hombre de ciencia,
del turista, y del pueblo en general, a todos los lugares de los parques nacionales, incluso a aquellas
zonas que antes se encontraban restringidas por estar en manongdtes AGPNT, 1949). Al

mismo tiempo, la l6gica conciliatoria del gobierno peronista busca lograr acuerdos con pobladores y
comunidades originarias, por lo que practicamente no se producirdn expulsiones de pobladores e
inclusive se otorgaron algunos ttisldefinitivos de propiedad a través del Dec. 11.275 (Bessera,
s.f.). Claramente, mediante estas acciones se deja en evidencia el fuerte interés por reivindicar a los
sectores de la sociedad mas desfavorecidos en épocas anteriores, como parte da Eofiestici

pretendida para el pais.

Por ultimo, también la politica extensiva alcanzé los criterios que se utilizarian para la creacion de

nuevos parques nacionales. En los afios del peronismo ocurre un notable cambio de vision y
objetivos conservacionistage deja de declarar la belleza escénica como Unico criterio de
proteccién y comienzan a aparecer nuevas justificaciones asociadas con términos ecoldgicos, tales
como fAambientes t2picoso, faspectos fistreogr 8fi c
otros. Es asi que se van a fomentar las investigaciones biologicas con el fin de conocer el valor
cientifico de la Naturaleza, y que este conocimiento sea el que sustente los proyectos de creacion de
nuevos Parques Nacionales en todo el territoriog@es s.f.; AGPNT, 1947, 1950). En la Memoria

General correspondiente al afio 1947 se declaraba en relacién a la labor conservacionista, que ésta
ise ha encaminado en forma estricta al estudi o d
delapolitta de protecci - -n, y al reconoci miento t®cn
(AGPNT, 1948, p. 11). Desde esta perspectiva, se convocaron a distintos profesematesllos

botanicos y gedlogegpara llevar a cabo estudios en diferentes regidaesrgentina con el objeto

de determinar las posibilidades de crear nuevos Parques Nacionales. Como resultado de dichos
estudios se propusieron siete nuevos Pardtigs42, que como se puede constatar dejan de estar

ubicados en las zonas de fronter@apextenderse por todo el territorio, respondiendo por un lado a

una nueva politica donde el centro estaba puesto en la representatividad biogeogréfica y nacional;

pero también, no se debe dejar de mencionar, que conciliaba con lo establecido en lei@odeen

América para la Proteccion, la cual se habia ratificado pocos afios atrés.
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Figura 22 La extension territorial de los Parques Nacionales en el peranismo
Fuente: La Nacion Argentina Justa, Libre y Soberana (1950, p. 456)
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5.3.1.1 Escisién instituciond: afianzamiento de la labor conservacionista (1951955)

Dentro de esta etapa peronista, se va a producir un cambio de direccion en la politica de Parques
Nacionales, que no se debe pasar por alto ya que permite comprender la transicion hacia el nuevo
paadigma de los afios siguientes. A partir del afio 1951 la funcion de la Instituciébn va a
reestructurarse nuevamente para ir cumpliendo un rol cada vez mas conservacionista y perdiendo
paulatinamente la centralidad ocupada antes por el turismo. Desde gueebimlogicista, se va a
comenzar a otorgarle a los Parques Nacionales otra misién, otro valor, por tal motivo es que puede
ser entendido éste como un fdyiodo de transicion entre los primeros afios del peronismo y el

nuevo paradigma ultra protecciomist

El hecho que va a marcar este cambio de direccién, es la escisién de la Reparticion, a partir de la
cual Parqgues Nacionales, y mas precisamente la Conservacion, va a quedar desvinculada, al menos
formal e institucionalmente, del turismo por muchos afias nueva Direccibn de Parques
Nacionales, a cargo del Cnel. Ramirez vuelve al rea de Agricultura; y la Direccién de Turismo,
dirigida por l rust a, al Ministerio de Transport
adelante despegada del turismdeyla preocupacion por su democratizacion y se concentrd en el
conser vacila 2013 ma6&). &4 dvisign podria deberssegun Piglia (2012), teniendo

en cuenta eargumento oficial, al éxito alcanzado por el turismo, lo que hace que suacideoul

con Parques resultara incompatible o, siguiendo a Scarzanella (2002), los cambios acaecidos
pudieron deberse a la bausqueda de prestigio internacional a partir del conservacionismo de Parques,
ya que por esos afios Argentina habia lanzado una Camatifi@aimericana para la Proteccion de

la Naturaleza y la Conservacion de los Recursos Nacionales, siguiendo las indicaciones de la Unién
Panamericana y de la conferencia internacional (Lake Success, 1949) organizada por la Union
Internacional para la Protién de la Naturaleza (creada en 1948) y de la UNESCO. La realidad, es
que si se analiza en un contexto amplio y bajo la luz de lo acontecido en el turismo, se podria
establecer que ambos argumentos son validos, respecto al turismo veremos en el capitulo
correspondiente a su evolucidn, que es a partir de esta época donde su funcion comienza a cambiar
y con ella toda su administracion. Por otro lado, en el periodo siguiente se puede comprobar que
finalmente se va a producir el cambio de paradigma de congBrwaen este escenario mucho

tuvo que ver la influencia del contexto internacional.

A fin de cuentas, efectivamente la politica de Parques, al igual que la politica turistica toma otro

rumbo, y esto se hace visible a partir de 1953 cuando la Instiye#dta bajo la administracion del
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Ing. Agrénomo Tortorelli, quien promovera la tecnificacién y cientificidad del proteccionismo en
Argentina. Por medio de la Res. N° 472(se crea dentro de la Administracion General de Parques
Nacionales el Departamenioe Conser vaci -n de | a Naturaleza, ot
amplitud al aspecto t®cnicoo. En dicha Resoluci

Superada la etapa de construccidon a gran escala de hoteles, caminos y demas servicios para el
funcionamiento de la Rarticion, corresponde ahora impulsar la finalidad especifica de su creacion,

imprimiéndole una orientacion proteccionista y conservacio(s®PN, 1954, p. 5).

Desde esta nueva perspectiva, si bien se reconoce la importante funcion turistica quepldm cum

los Parques Nacionales, se sefiala que no siempre debe prevalecer el sentido estético en los espacios
a protegerse sino que en muchos casos deberd primar el valor cientifico y las leyes biolégicas; y
bajo este mismo criterio se considera que tampaterdn ser demasiados extensos, sino que
bastan unas pocas hectareas, que sean representativas de las formaciones, o involucren las especies
vegetales 0 animales, que se deseen proteger y perpetuar (Dimitri, 1954). Como se puede notar el
criterio de consemcion cambid radicalmente y por lo tanto también la funcion de los Parques

Nacionales. En relacion a esto se explicitaba claramente:

En general se interpreta que los Parques Nacionales, con sus panoramas extraordinarios, estan
destinados solamente aligmo. Este, si bien tiene importancia recreativa, no es la finalidad esencial

de esas reservas naturales, ya que, paralelamente a su objetivo social, hay otros, principalmente los
de proteccion a la naturaleza en su forma integral, pudiendo existir asiméservas o parques
nacionales con el Unico propésito de defender la fauna, la flora y la gea sin ningin atractivo turistico
(Dimitri, 1954).

Desde esta vision de la conservacion, no sélo seria necesario centrarse en las investigaciones
cientificas con lefin de conocer las leyes biologicas para proteger y perpetuar sus productos, sera
indispensable también crear conciencia nacional, es decir lograr que el pueblo se apropie de dicho
conocimiento ya que ademas de los Gobiernos, es éste el que, eseramigejalebe velar por las

riquezas naturales (AGPN, 1954si, con elmotivodefiacr ecent ar en |l a opini -
de conservaci-n y protecci - -no, fue creado el D e
realizaron las Primeras Jornadas de BesdNacionales, se comenzaron a celebrar las Fiestas de la

flora, de la fauna y de la selva y se promovié desde el 2° Plan Quinquenal la investigacion

cientifica.
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La utilidad econdmica ya no ocupaba la centralidad de la politica de Parques Nacior@lels, sin
valor cientifico. La belleza estética cedié su lugar a la representativad biogeogréfica como criterio
de proteccion. Las amplias zonas de frontera dejaron de ser los Unicos espacios plausibles de ser
protegidos. El turismo dejo de ser el unico medie germitiria conocer y valorizar la riqueza

natural del territorio argentino.

Las paginas anteriores nos muestran que los afios del peronismo, fueron tan intensos como
heterogénos. En sus inicios, se continuo6 con la politica de la etapa anterior r@sjpeisimo, pero

ya desde un proyecto de pais distinto, lo que produjo que esta politica se hiciera extensiva social y
territorialmente. No obstante, en forma paulatina la vision de la conservacion utilitarista iria
transformandose, para dar lugar a una pré&servacionista hacia el final de la etapa y que seguira

afiazandose en el periodo siguiente.

5.4 Preservacionismo Biocéntrico

El cambio de vision que se comenzo6 a vislumbrar desde la década del 50, en torno a la politica de
Parques Nacionales, s@ iafianzado a#a vez maslurante los afios que siguen, hasta consolidarse
definitivamente el nuevo paradigma, al cual denominamityaproteccionistapor su caracter
restrictivo y técnico. El mismo va a dejar como legado el marco legal y administrativitevige
Estos afios fueron los de mayor redefinicibn de la politica de Parques Nacionales, dada
especialmente por la transformacion de los fundamentos de la conservacion y por su impacto real en

la Institucion y el régimen legal, méas alla de sus declamaciones.

Como se establecia en el apartado anterior, los ultimos afios del Gobierno de Per6n pueden ser
entendidos como un periodo de transicion entre el Conservacionismo Nacionalista y el nuevo
enfoque, el Preservacionismo Biocéntrico, que va a primar en lossafisguientes y que va a
posibilitar el definitivo cambio de rumbo de la politica de Parques Nacionalego del
derrocamiento del peronismo, en el afio 1955, y durante las tres décadas siguientes Argentina va a
ser escenario de la sucesion de gobied®dacto, democracias restringidas y el retorno de un
peronismo debilitado. A pesar de este contexto de inestabilidad politica, y por lo tanto social y
economica, la preocupacion internacional por el medio ambiente va a lograr insertarse también en el
paispermitiendo aquel cambio de paradigma. Un factor clave que permite hablar del paso de un

enfoque a otro es la nueva concepcion de la Naturaleza que se manifiesta en cada discurso y
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documento oficial de la Institucion. Como producto de la toma de corecidadas problematicas
ambientales a escala internacional, paulatinamente deja de hacerse referencia a la utilidad, sin fin,
de la Naturaleza, y se comienza a hacer alusion a la fragilidad de la misma, y a la necesidad de una
relacion distinta entre éstaey ser humano. Con ello, el criterio de conservacion y toda la politica
proteccionista argentina se trastoca.

Como se describiera en uno de los primeros capitulos de la presente Tesis, fue en las décadas del 60

y del 70 cuando comienza la alerta mungiat la creciente degradacién ambiental. Durante este

tiempo se llevaron a cabo importantes eventos como las Convenciones Mundiales de la Naturaleza

de la UICN, la Reunion llevada a cabo en Rio de Janeiro en 1971, convocada por el Club de Roma

para discutirel Informe del MIT (Massachusetts Institute of Technology) y la Conferencia de
Estocolmo (1972), la primera gran Conferencia de la ONU sobre cuestiones ambientales
internacionales. Tantos estos eventos como los documentos cientificos que de ellovédm-deri

fiLos L2mites al Creci mient oo, fiModel o Mundi al L
Accion de la Conferencia de Estocolmatentan advertir la fragilidag la finitud de la Naturaleza;

y al mismo tiempo buscar soluciones para las consecueueate ello derivarian.

En este marco, la imagen simplista y romantica de la naturaleza bella y Gtil, comienza a ser
reformulada por una visibn mas cientificista y técnica donde se comprende que la belleza es
producto de un equilibrio biolégico y en essentido el ser humano, ya no es visto como
beneficiario pasivo de la naturaleza, sino como un factor de cambio, que pueds altedHicar

las condiciones de ese equilibrio. De esta forma, poco a poco, el valor intrinseco de la Naturaleza
comienza aey reconocido, lo cual lleva a reformular el qué conservar, qué proteger y para qué. Asi
se configura este enfoque que hemos dado en |IBneservacionismo biocéntricel cual va a
centrarse en la preservacion y proteccion de la Naturaleza por el nékmatrinseco de los seres

vivos y no por el beneficio que de ellos se desprenden. Lo naturalngrnystiirgen debe ser

recuperady preservado a perpetuidad.

Este periodo no sélo coincide con el auge de los movimientos ecologistas y la preocupacion
ambiental internacional sino también con la institucionalizacion de la filosofia de Muir, el principal
representante del preservacionismo, en la politica ambiental de Estados Unidos, a ttavés de
Wilderness Act de 19644#pitulo 2). Este nuevo enfoque&et sustento de la politica de Parques

Nacionales desarrollada en Argentina durante el periodo que abarca desde el afio 1956 a 1982, a
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partir del cual nuevos conceptos seran utilizados para argumentar las decisiones y acciones, nuevos

criterios de consere#n y nuevas estrategias serdn implementados.

5.4.1La politica Ultraproteccionista de Parques Nacionales (1956982)

Luego del derrocamiento de Perdn, y los vaivenes politicos que le siguieron, la politica de Parques
Nacionales seguird en el mismo sdotque se le habia dado durante los Ultimos afos del
peronismo, y a partir de la década del 70 comenzara a materializarse-ptaticgionismo que

venia configurandose.

- Tiempos de reformulacién

Un primer hecho que ocurrié y que terminé finalmentelideciar Parques Nacionales y Turismo,

fue el Decretd_ey 6325/1956, mediante el cual se establece que la Direccion Nacional de Turismo,
ahora dependiente del Mini sterio de Transporte,
promocién, planeamienp at enci -n del Turismoodo y para esto |
los servicios, personal, bienes y créditos afectados a dichas funciones. Esto Ultimo puede estar
explicando la falta de recursos en la que se vio inmersa la Institucion durante rafioBps

situacién que se intentara resolver, en el Gobierno de lllia, mediante la designaciéon del 5% de los
billetes de loteria para conformar el fondo de la Direccion Nacional de Turismo y la Direccion
General de Parques Nacionales. La primera debia désti@@a obras en los Parques Nacionales y

en el segundo caso para obras de conservacion y defensa de la flora y la faushay(DEc.

7903/1963).

En el afio 1958, se produce la primera modificacion de la Ley 12.103, a través de la cual se le
otorga legitmidad a esta nueva vision reinante. Se establece que la nueva Reparticion sera la
Direccion General de Parques Nacionales, y el Directorio, conformado por un presidente y seis
vocales, sera designado por el Poder Ejecutivo. En este nuevo régimen leged ge manifiesto

la nueva l6gica de conservacion y proteccion para el territorio argentino. En primer lugar se
establecen diferentes categorias de proteccion hasta el momento inexistentes: parques nacionales,
reservas nacionales, monumentos naturalesaszale proteccibn o0 regiones virgenes, cuya
declaracién dependera de la belleza escénica, la riqgueza de flora o fauna autoctona o algun interés
cientifico que amerite su conservacién para uso y goce de las presentes y futuras generaciones.

Como se puede vese incorpora el criterio de autenticidad, antes no tenido en consideracién y que
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moti v: acciones muy <criticadas, amparadas bajo
Aspecto que ahora es modificado y delaietegpdaca zado p«
de los parques y reservas nacionales en todo cuanto se relacione, prohibiendo la introduccién de
artificios o de especies exoéticas con sus particulares caracteristicas fisiograficas y asociaciones

bi -ticas ani mal es 654/1968 Arte 16aihced. &s dedr,eocurre un eambio
radical en qu® conservar y C- mo. El festado nat u
sea este bello o no. Respecto al turismo ya no se trata de organizarlo y fomentarlo sino de
Afcoordonyg auspiciar el uso educativo y recreatiyv
generaciones presentes sino que el fin de la proteccién es para uso y goce de éstas pero también

para las generaciones futuras. Por ultimo, como muestra de la amaytificidad y tecnificacion

buscada en |l a I nstituci - n, aspecto notable en |
cada parque nacional funcionara una Comisién Asesora local que sugerir4 y propiciara ante el
Directorio las medidas que considmeo nveni ent eso ( Art . 2A) . Como ¢
nueva Ley, a partir de ahora, los criterios y fundamentos utilizados para reglamentar las areas

protegidas han cambiado.

Desde esta visién ecologista, fundada eRrekervacionismo Biocéntriceono deja en claro el

Presidente de la DGPN de aquellos afios, el Ingeniero Tortorelli, los parques nacionales son
considerados fA8reas intangibleso, en | as cual es
de la Naturaleza para que en evoluciérgproe si va | os el ementos con vi da
(Tortorelli, 1959, p. 4). En funcién d&sto, se elabora una timida critica a la politica desarrollada
anteriormente en las Areas de Recreacion, donde se permitieron las construcciones, los caminos, el
aprovechamiento forestal y ganadero y |l a introd:u
bien perdieron en parte algo de su personalidad natural, desde el punto de vista est&tstidma c

no fue tan gr ave . N¢ dostantese dezlard la necedidad @& ,reorigntar ebta

politica, en funcién de la tendencia moderna, la cual responde a la nueva zonificacién para la
conservacion y al nuevo criterio de proteccigmjue considera que el hombre puede alterar el

paisaje, romper el edibrio del mismo y violar las leyes de la belleza natural. Por tal motivo,

declara que la institucion pone énfasis en la defensa estricta de las areas virgenes o areas
intangi bl es; y al mi smo tiempo se prodedcnci a que
exotico en todo el resto del pais, bien vale que tratemos de mantener lo que es auténticamente

aut - ctono, Tartorgle 1359, m A, prontoviendo la creacibn de nuevos parques

nacionales y si es posible uno en cada region del pais.
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En este nuevo rumbo que va tomando la politica de Parques Nacionales, se reconoce el lugar que
han ocupado siempre las visitas a estas areas, pero ya el objetivo primordial no es el turismo. En la
mencionada Ley 654/1958 se establecia:

€ si bien los ParqueNacionales sirven como adecuados lugares de recreo y descanso, su objetivo
primordial excluye todo fin econémico, derivado de aprovechamientos de los recursos naturales, de
manera tal que esas areas se mantengan en sus formas tipicas, sin artificiomodificaciones

gue aquellas producidas por la naturaleza misma.

De modo que ya la politica no se centrard en las obras de infraestructura como en épocas anteriores,

de hecho Tortorell.i afir ma: iParques Maacional es
custodia [€é€] y ahora que todo est8 en marcha [ é
obras y ampliar | a protecci-n a otras 8reas del
turistica estaria orientada a favorecer el espectaquie,la vida silvestre proporciona a los

visitantes, por lo que se cree conveniente, por un lado, conciliar el conocimiento del medio natural

con |l a vigilancia de |l os visitantes, frecuenter
proteccion y consereai - n de | a Naturalezado; y por otro, di
mediante visitas explicadas, actos como la Semana de la Flora, de la Fauna, de la Selva y de la
Nieve. Aqui ya se puede notar los primeros pasos en busqueda de instaurar laredudaieintal

en los parques nacionales y no Unicamente el uso turistico.

Durante este periodo se suscita un serio conflicto entorno a los Parques Nacionales, que seguira
latente de aqui en mas, relacionado con la jurisdiccién de los espacios protagidioafi& 1955,
se decretaba la Ley 14.408 de Provincializacién de los Territorios Nacionales, mediante la cual se

crean las provincias de Rio Negro, Neuquén y Formosa y en el Articulo 10 se establece:

Pasaran al dominio de las nuevas provincias los bigihgsdos dentro de sus respectivos limites
territoriales que pertenezcan al dominio publico o privado de la Nacién, excepto aquellos que
necesite destinar a un uso o servicio publico nacionales, en cuyo caso la reserva debera establecerse
por Ley de la Neion dentro de los tres afios de promulgada la presente. También pasaran al dominio

de las nuevas provincias las tierras fiscales ubicadas dentro demiv®s limites territoriales.

Esto ultimo despertara en las provincias, especialmente en aglogities existiadreas protegidas

con anterioridad a dicha Legl interés por la transferencia de estas tierras valiosas a su dominio.
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Mediante Decreto Ley 654/1958, la DGPN intent6 echar luz sobre el tema en cuestion, esgrimiendo

que:

€ | os c u atro¢dd)tpaisesydel enundo donde existen parques nacionales, los han colocado
bajo jurisdiccién directa del gobierno central, situacién derivada de su misma naturaleza y funcién;

€ diversas entidades <cient2fi casicodlicitandeasean se han
mantenidos los actuales parques nacionales bajo jurisdiccion del Gobierno Federal, a fin de continuar

la accion directa, racional y uniforme dentro de los mismos;

€ |l as Leyes 14.294 vy 14. 408, a&,eFormasa BleuguénnRiod e | as |
Negro, Chubut y Santa Cruz establecen concretamente, en sus articulos 11 y 10 respectivamente, que

el Estado Nacional podra reservarse para si aquellos bienes que necesite destinar a uso o servicio

publico de la Nacién;

A pesar deello, como nos permiten corroborar distintos medios periodisticos de la época, las

provincias continuaran con su reclamo. En este sentido, como se puede leer en el Diario La Voz

Andina (1963): fAconcretamente | aenlapextensdshreas as pat
dedicadas a | os parques [ é] ponen de relieve (
substraen al desarroll o econ-mico nor mal de | a

defendiendo las razones de la conveniencia de laaleeion de los Parques Nacionales, las
cuales basicamente se pueden agrupar en las tres siguientes: la situacion de otros paises que
protegen las areas a nivel nacional, la suscripcion a la Convencién Panamericana y la solicitud de
entidades cientificas los poderes publicos para que los parques y reservas sean mantenidos bajo la
jurisdiccién del gobierno nacional (Diario La Nacion, 1957). No obstamejna nota del Diario
Democracia (1959) que hace referencia a una Conferencia de Prensa del &eerétgricultura y
Ganaderia, Horne, en presencia del Presidente del Directorio de la DGPN, Tortorelli, se puede notar
claramente, cédmo la Institucion comienza a ceder ante el reclamo de las provincias. Horne, se

pronuncia de la siguiente manera:

€ | aemas fitiles para colonizacion como algunos hermosos Valles en plena precodéhbem,ser
entregadas a |l as provincias para que estas desarrol
valles, como los de traful, pero las tierras son aptasr a expl ot aci ones m8s ampli
corresponderia a las provincias, ademas de esas colonias pastoriles, las tierras para villas y ciudades,

dentro o en las adyacencias de los parques nacionales
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Tortorellli, por su parte, en la misménéa de peramniento afirmabaiide | os dos mil | ol
hectéareas que abarcan los parques nacionales en el momento, entregaremos a las provincias 400.000
has para colonias y puebl os, pero el resto ser
haciendo alusiéra que estas cifras no significaban un problema, mas aun si se consideraba la
situacion de otros paises del mundo. Como consecuencia de esta disyuntiva territorial los conflictos

entre los Gobernadores y legisladores de las Provincias y las autoridades @s Raacjanales

continuaron hasta que finalmente en 1968 se promulga la Ley 17.830, tendiente a aclarar aquellos
articulos contradictorios como es el caso del mencionado Art. N° 10 de la Ley 14.408. Asi se
dictamina que la transferencia de dominio a las asi@rovincias no comprende aquellos bienes

que antes de la provincializacion estaban destinados a servicios o uso de utilidad o interés publico
nacional. De esta forma ya no quedan dudas de la federalizacion de los parques y otras areas
protegidas naciones, sin embargo, como se dijera en un principio, este conflicto representara una

advertencia siempre latente para la Institucion.

- Tiempos de accién: Consolidacion y legitimacién del nuevo paradigma

El conflicto territorial suscitado, sumado a la nuevgida proteccionista lleva a pensar en la
necesidad de un nuevo régimen legal. En este sentido, el Ex Director de PN y creador de la Ley
12.103, Exequiel Bustillo, en el marco de la celebracion de los treinta afios de la Direccion de
Parques Nacionales, sesta que era necesario ensayar defensas para impedir cualquier intento de
arrebatarle un solo metro de extension legal; y la defensa mas eficaz y urgente seria la definicion de
una nueva doctrina de Parques Nacionales, adaptada a la nueva realidad, iyacoumalla Ley

12.103 contenia rudimentos de una doctrina menos ortodoxa de la que se requeria, motivo por el
cual la Institucion quedaba condenada a una gran inercia favoreciendo y estimulando las amenazas.
Una nueva doctrina permitiria a los Parqueschmar con objetivos mas precisos. En la misma linea

de pensamiento, el entonces Secretario de Agricultura y Ganaderia, el Ingeniero Kugler, afirmaba
que era necesario imprimir a la futura actividad politica de la reparticion una accion mas acorde con
las neesidades actuales, por lo que habia que propender a una mayor tecnificacion de los servicios
de Parques Nacionales, mediante estudios e investigaciones cientificas que precedan las acciones y

medidas de conservacion y proteccion (Diario La Prensa, 1964).

Asi, en 1970, finalmente se promulga_ey 18.594 de Parques Nacionales, Monumentos Naturales

y Reservas Nacionales, para sustituir a la Ley 12.103. En el proyecto presentado al Ejecutivo se
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establec2a explzcitament e debidoa®s dambio¥dcandmeas r es ul t
sociales ocurridos desde su promulgacion, a las nuevas necesidades que plantea su conservaciény a

l a evoluci-n del turismoo (Raggi o, Pastore y Me
mismo sentido que se aplicaga el Dec. Ley N° 654 de 1958, que modificaba a la Ley 12.103,
fortaleciendo el nuevo paradigma proteccionista, y centrandose, principalmente en las restricciones

y no tanto en las atribuciones de la Reparticién. Va a poner fin a los reclamos podiecjarisde

los Parques Nacionales (Cruz, 1972; Bessera s/f), a partir de sus articulos’2§ yaBibién echa

luz sobre el usufructo de las areas protegidas, realizando una nueva diferenciacion de categorias,

que llega hasta nuestros dias, y estableoielatamente el fin de cada area:

En los Parques Nacionales y Monumentos Naturales la naturaleza se debera conservar intacta con las
solas modificaciones requeridas por su conservacion y administraciébn y a la atencidon de los
visitantes. En ellos consecuemente, son incompatibles las explotaciones econdémicas con los
principios que deben regir y es necesario impedir toda otra alteracién del medio o del equilibrio
ecolégico. En las Reservas Nacionales tales explotaciones seran factibles bajo control del SNP

(Raggio, Pastore y Mey, 1970, p. 2).

Por otra parte, y como una muestra dehicter restrictivo que denatiicha Ley, se debe tener en
cuenta la creacion del Servicio Nacional de Guardaparques, que permite hacer efectivo el control y
la vigilancia en la APs; asi como también la ampliacidn de los articulos referidos a la aplicabilidad
de multas por infracciones a la Ley (Art. N64Ley 18.594/1970). También a partir de aqui la
estructura institucional se hara maspe y mas verticalista (Fig. 23agecto que recibira criticas,

junto con la pérdida de autarquia, por conspirar contra la rapidez de actuacion (Diario La Nacion,
1970).

7 Ley N° 185594:

Art. 2°.- La creacion de nuevos Parques Nacionales, Monumentos Naturales o Reservas Nagiteraltesie de una

provincia, sélo podra disponerse previa cesion de la misma a favor del ESTADO NACIONAL, del dominio y jurisdiccion

sobre el area respectiva

Art. 3°.7 Las tierras de propiedad fiscal existentes en los Parques Nacionales y Monumartdes\san del dominio

publico nacional. También tiene ese caracter las comprendidas en las reservas nacionales, hasta tanto no sean desafectadas
por la autoridad de aplicacion.
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Figura 23 Estructura de Parques Nacionales en el afio 1973 por Decreto 2066
Fuente: Biblioteca Central y Centro deddmentacion Perito Francisco P. Moreno, APN, 2013, p. 9.

Debemos tener presente que por aquelius &e habia llevado a caboAsamblea General de la

UICN, en Nueva Delhi (1969), y alli fue donde se establecieron las categorias para las diferentes
areas protegidas que luego se aplicarian en nuestro pais. Luego en el afio 1972, fue la Segunda
Conferencia Mundial sobre Parques Nacionales (Yellowstone, EE.UU), donde se comienzan a
reconocer los efectos del turismo sobre las YAR necesidad de planificén y administraciéon de

los parques. En ese mismo afio, en la Conferencia de Estocolmo, convocada por la ONU, se debati6
sobre la importancia de la proteccion del ambiente, el vinculo entre los derechos humanos y el
ambiente, la planificacibn como instrunbenpara conciliar el desarrollo y la proteccion del
ambiente. También se estipula el papel indispensable de la educacion ambiental y se busca el
fomento a la investigacién y desarrollo cientifico, especialmente en paises en desarrollo (Cabrera
Medaglia, 204). La politica de Parques Nacionales se alinearia a esta nueva visiobn ambiental
internacional, haciéndose eco de muchas de las exigencias mediante el nuevo régimen legal: el
establecimiento de las distintas categorias dg APcriterio ecoldgico utiliado para justificar la

preservacion de la naturaleza y la preocupacion por la explotacién econdmica sin considerar el
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aspecto ambiental. Esto determiné que en la nueva politica de Parques Nacionales de Argentina,
prevaleciera la restriccion por sobre larpision, donde se le otorgue valor a la planificacion y a la

tecnificacion de la Institucion.

Cuando Peron retorna al Gobierno en 1973, atento a esta vision ambiental internacional, intentd
apuntar hacia una politica que permitiera la conservacion deetossos y el desarrollo del

ambiente humano (Diaz, 2006). Un afio antes de su vuelta, durante su exilio en Madrid, habia

| anzado el famoso fiMensaje Ambient al a | os Puet
expresando su preocupacion por el medioambieny | a fAmarcha suicida de |
necesidad de una revolucion mental para que la sociedad comprenda el impacto de su accionar
sobre el ambiente. Tal fue su preocupacion que lo llevé a crear la primera secretaria ambiental en
Argentina, la Sectaria de Recursos Naturales y Ambiente Humano, con el fin de incorporar el

aspecto ambiental en toda la administracion del Gobierno. Sin embargo, esta politica se desarticuld,

sin producir demasiados efectos, con el Gobierno de facto de 1976. Aunque Isi bigestion

ambiental no ocupdé un lugar central durante el Gobierno Militar, si se continué con el paradigma

proteccionista que se venia gestando en los Ultimos tiempos.

En un documento del Servicio Nacional de Pargues Nacionales, producto de la Riminion
Intendentes, llevada a cabo en 1979, se explicitan los objetivos y los lineamientos de esta nueva

pol 2tica. Baj o el | ema: AfConocer l a Patria es
obligaci - -no, se consi der ab demasnaEuralesoexcepcienalasros os de
representativos, lugares y objetos de valor cultural y areas desarrolladas como recursos

recreacional es) son Afdi versos tesoros <confiados

generacioneso. Pormelt@a twamnta, pabh dcdesilan Regparti ci
cualidades inherentes por l as que se establ eci
introduce un nuevo concepto que es el de fAmane

aspectos quee deben tener en cuenta para la administracion y gestiéon de los espacios protegidos.
De esta forma, se hace hincapié en la implementacion de programas y planes rectores de manejo
tanto para los recursos naturales como los recursos culturales, asi calbiecestas pautas de

manejo adecuadas para la atencion de los visitantes, brindando servicios y facilidades de calidad,
informandolos y protegiéndolos. Se menciona la importancia de la interpretacion para la
experiencia del visitante. El proceso de plaaifion ocupa un lugar central en esta nueva politica,
estableciéndose que debe estar basada en informacion proveniente de investigaciones, debe ser

flexible y realizada por un equipo multidisciplinario (SNPN, 1979).
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Todas estas postulaciones las vererefisjadas en la nueva Ley que llegard en 1980 y que sera la

que regule de ahi en mas lassARpenas iniciado el Gobierno Militar se comienza a notar un
desacuerdo con la Ley 18.594, tal es asi que ya en 1977 se presentaba al Poder Ejecutivo el primer
proyecto provisorio de la nueva Ley, y en 1979 la Comision de Asesoramiento Legal elaboraba el
dictamen con las observaciones correspondientes, conformando asi los antecedentes de la actual

Ley 22.351. El principal argumento para justificar la reforma o peideamiento del anterior

régimen legal, ha sido la restriccion de la autarquia que este Ultima habia producido en la
Institucion. Por tal motivo el lineamiento rector del proyecto estaria constituido por el
restabl eci mi ent o de saqgueal |paaraau tsaur qeufZiac a zt afnu nficni eoche

capitulo 1 y Il particularmente, de la Ley 22351 estan orientados a tal fin.

A pesar de las criticas formulas respecto a lo anterior, se consideraban valiosos algunos aportes de

la ley 18594, especialm& lo concerniente a las categorias des, Afe modo tal que se

mantuvieron muchos aspectos de aqtfelfael sentido siguié siendo el mismo. Recogiendo las
recomendaciones de los eventos mundiales acontecidos en la década, las principales modificaciones
eduvieron orientadas a remarcar que la conservacién de la naturaleza representaba la finalidad
primordial de todo el sistema de la ley proyectada. Por otra parte, la seguridad nacional se incorpora

como factor a tener en cuenta para la creaciéon de nuevwmsagimismo se hace hincapié en lo
Airepresentativodo de | os ecosi stemas, y Se sust

reconociendo la propia evolucion de la naturaleza.

En el proyecto se define <c¢l ar ameoncbneeptgque, dese ent i
ahora en mas, va a tener un gran protagonismo en lo que respecta a la gestion deSas AP
establ ece gue junto con | as expresiones Afi sce
conforman una definicion técnidegal precisa de lagribuciones propias de una entidad con plena

autarquia, y hace referencia a:

€ toda actividad orientada hacia el logro o el mantenimiento de una condicién dada en las plantas
y/o animales y/o sus habitats, de acuerdo con el plan de conservacion ektgideziel ecosistema
protegido [ é] i nvolucra I a debi da observanci a

comportamiento humano que aseguren su ordenado goce para las presentes y futuras generaciones.

8 Nota al Poder Ejecutivo acompafiando el proyecto de ley 2VB&#rial (Inédito) brindado por el Ex Presidente de la
APN, Marcelo Lopez Alfonsin.



199

Por ultimo, este concepto de Manejo es consideradgran utilidad para resolver la confusion

historica entre desarrollismo y conservacion, dada por las errbneas apreciaciones acerca de la
mision y significacion socioeconomica de los Parques Nacionales. Se entiende que la utilizacion
prudente de este comte permitira resolver situaciones conflictivas tales como la caza, el pastoreo,

la explotacién forestal asi como el turismo, el cual sigue manteniendo en la nueva politica una
vigencia incuestionable, por su rentabilidad y el beneficio social. En esitibssr sostiene que es
indispensable mantener los atractivos propios del paisaje natural en importantes extensiones de
tierra. En definitiva el Amanej o0 deviene como

conservacion de la naturaleza conedatrollo en las A®R

Siguiendo todos estos criterios recientemente mencionados quedara establecido el régimen legal de
las APs, la Institucién a cargo de su Administracion (APN) y la l6gica de conservacion que, al
menos explicitamente, rige el Sistemachnal de Areas Protegidas, y que si bien ha habido no
pocas sefales que indican la necesidad de su modificacién y actualiagiciopor temor o por

incapacidad, sigue siendo el instrumento legal vigente.

Por dltimo, como manifestacion territorial detee paradigma se debe hacer referencia al gran
namero de Parques Nacionales que fueron creados durante estos afios. Como se puede ver en la
figura24, elnuevo <criterio de HArepresentaci-n fitozoo
territorio, el cual quéa configurado de una forma distinta, con Areas Protegidas distribuidas por
todo el pais. M&s aun, tal como lo afirman Marinaro, Grau y Ardoz (2012), es en este periodo donde
los Parques Nacionales pasaron de ser grandes extensiones de una misma e(®osgién

Andino Patagonico), localizados sobre limites internacionales y en respuesta a cuestiones
geopoliticas, a superficies menores y dispersas en el interior del pais, basados en criterios de
biodiversidad y representacion biogeografica. Siguiends autores citados se puede concluir que

este periodo marca un quiebre en la historia de la creacion slenARrgentina. A partir de la

década del "70, con un periodo de transicion durante los 20 afios anteriores, se comienza a
desarrollar la etapa daiversificacion Biogeograficabasada en criterios y mecanismos distintos al

momento de la creacién de nuevas AP.
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Figura 24 Areas protegidas creadas durante el Periodo Ultraproteccionista (1956
1982) Fuente: @boracién propia. Imagenes extraidaswev.sib.gov.ar

5.5 Conservacionismo Holicentrista

Las etapas de la politica de Parques Nacionales que aqui se describirAn corresponden al Ultimo

periodo de esta evolucion, representado por un nuevo enfoque ideoldgiamsehv@cionismo
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Holicentrista, el cual fue concebido luego de la finalizacion de la dltima Dictadura en Argentina, se

consolidé en los afios subsiguientes, y se extiende hasta nuestros dias.

Este nuevo paradigma llega, en el contexto de la reestructuraaifina del pais y la basqueda
incesante de democratizar las Instituciones del Estado, de la mano de una figura que va a dejar una
importante huella, aunque pocas veces reconocida, el ec6logo Jorge Morello. Este cambio de
enfoque en materia de consergacho involucra Unicamente a Argentina, sino que se produce un

replanteamiento americano compartido acerca de qué conservar y para qué.

Luego del énfasis puesto en la preservacion de la naturaleza en su estado natural, considerar a las
areas protegidasooo i sl as, y al hombre como un HAperturba
hab2a que perpetuar, Il ega un enfoque m8s <conci l
por eso lo denominamdmwlistico.Es decir, la naturaleza y el hombre son comaiites parte de una

misma cosa, por lmue ambos elementos poseen un valor intrinseco, que estd dado por su
esencialidad y no por su utilidad o valor moral antropogénico. Por ende, conservar ahora significara
preservar las finalidades de las cosas parau#d fueron creadas; mediante ella se buscard el

equilibrio, una relacion armoniosa, entre Naturaleza y la Sociedad que la habita.

En este contexto surge un nuevo lema en la politica de Parques Nacionales argeftinas:s e r v ar
la naturaleza paradesarr@dlr a | Jflelcconabexpeesda el ideal que guiara todas las decisiones y
acciones de ahora en mas, y que, en Ultima instancia, constituyen las manifestaciones del nuevo
paradigma. En este sentido, se propendera, especialmente en la primera etapa deizzendocr

de la Institucion, hacia la apertura institucional en busqueda de una mayor participacion en la
conservacion por parte de la sociedad. Los Parques Nacionales pasan a ser considerados como
patrimonio natural de todos los argentinos, por tantatsata insertar el manejo de los mismos en

una estrategia mas amplia de desarrollo del pais. Como correlato de esta concepcion de los Parques,
se utilizardn nuevos criterios para su creacion, donde novedosamente ya no soélo la situacion
ecologica serd dedis sino también la situacion so@oondmica de las comunidades que habitan

en su interior o en sus proximidades.

Siguiendo la nueva politica iniciada en la primera etapa, en los afios que siguen se pondra el centro
en el crecimiento del Sistema de Pasjlacionales, representando los afios de mayor cantidad de
APs creadas, aunque con algunos cambios en los criterios de conservacién y dificultades en la

forma de gestion. Finalmente, en las dos ultimas décadas se hard un gran esfuerzo por formalizar y
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legitimar la nueva logica de Parques Nacionales. En las paginas que siguen analizamos cada una de

estas etapagles de la politica naciondé AFPs.

5.5.1Democratizacién de los Parques Nacionales (198989)

En 1983 cuando saroduce uno de los hechos nidmportantes de la historia politica argentina: el
retorno a la Democracia, después de la peor Dicadilitar ocurrida en el paispa la presidencia

de Raul Alfonsin se inicia un proceso de cambio y reestructura@dlasd Instituciones de
Gobierno. Egi atraviesa también a la APN, que como vimos en la etapa anterior habia recibido una

fuerte influencia de la militarizacién del pais, prevaleciendo el paradigma ultraproteccionista.

Mas alla del contexto nacional, caracterizado, principalmente, pornsfdraacion en materia

politica e Institucional durante la década del 80, el cambio en la politica de Parques Nacionales

debe ser comprendido también a la luz de la nueva tendencia mundial en materia de conservacion

gue se comienza a percibir por estossafiastamente en 1980, la UICN, contando con el apoyo vy el
financiamiento del PNUMA y la WWF, elaboro6 la Estrategia Mundial para la Conservacion, la cual

of rece un marco intelectual y una gu2a prs8ctic
sostenid medi ante | a conservaci-n de | os recursos Vv
estimular un nuevo enfoque de conservacién, el cual sea integrador y ademas compartido
mundialmente. Por tal motivo, esta dirigido a los principales actores involucifadogonarios

politicos, conservacionistas y responsables del desajrgiioporcionandoles una orientacion

politica de cdmo llevarlo a cabo (UICN, 1980). Asi la conservacion es definida como:

€ |l a gesti-n de | a util iangdeital snertelqre produzda elonaybrgr a por
sostenido beneficio para las generaciones actuales, pero que mantenga su potencialidad para
satisfacer las necesidades y aspiraciones de las generaciones futuras. Por lo tanto la conservacién es
positiva, abarcaal preservacion, el mantenimiento, la utilizacion sostenida, la restauracion y la

mejora del entorno natur@UICN, 1989, p. 15)

Esta nueva perspectiva propugnada por la Estrategia Mundial para la Conservacion, es reafirmada y
convertida en una recomendaticoncreta en el Tercer Congreso Mundial de Parques Nacionales,
celebrado en Bali, l ndonesi a, en octubre de 1982
nacionales, la conservacion y el desarrollo: la funcién de las areas protegidas emielisostede

|l a sociedado constituye una <c¢lara indicaci- -n de
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importante evento de escala mundial, se reconocia que los pueblos son parte de la Naturaleza, por lo
que el rol de las A$estaba vinculado al darrollo necesario para el mejoramiento de la condicién
humana. En este sentido se sugirieron acciones fundamentales tales como: expandir y reforzar las
redes globales y regionales de Parques Nacionales y otras Areas Protegidas; planificar y manejar las
APs en base a informacion cientifica; incrementar este tipo de informacién a partir de

investigaciones;econocer los contextos econdmicoltaral y politicq entre otras (APN, 1986).

Este contexto internacional no va a pasar desapercibido en nuestra paiS; de la gestién de

Morello, en todos los documentos institucionales, y como analizaremos en los parrafos siguientes,
se puede reconocer un estrecho lineamiento con este nuevo enfoque de la conservaciéon. De hecho,
en marzo de 1986 se llevé a caboBamiloche la 272 Sesion de trabajo de la Comision de Parques
Nacionales y Areas Protegidas de la UICN, patrocinada por la APN, en la cual se hace referencia a
la Declaracién del Congreso de Bali como eje rector de los fundamentos de la reunién y,gambién
presenta el Plan de Acciéon Nahuel Huapi, que fue el principal resultado de dicho evento. En este
plan se exponen las acciones necesarias para planificar y manejar de manera mas efectiva las areas
protegidas de la region neotropical, y se proponen naiasus determinados objetivos y acciones

tanto nacionales como internacionales para su cumplimiento, muchas de las cuales han sido

perseguidas y caracterizaron el periodo que aqui se analiza.

En este marco, la democratizacion de los Parques Naciongéegimos va a significar un cambio
profundo de toda la politica, asi como de la Institucion a cargo de la misma. Es decir, va a implicar
un cambio hacia adentro y hacia afuera de la APN. Las principales criticas que Morello va a
manifestar acerca de la Ifica anterior son, por un lado, la falta de conciliacion entre la
preservacion de la naturaleza y el desarrollo del hombre y, por otro lado la centralidad y
militarizacion de la Institucién. En este sentido, democratizar los parques nacionales, implicara
entonces integrar la conservacion en la politica de desarrollo nacional y hacer accesibles los Parques
a la sociedad; para lo cual serd necesario reestructurar su funcion y los mecanismos de gestion de
los mismos, mediante una politica de diadlogo, padiora, la conformacién de un sistema, la
descentralizacion y la planificacion basada en el conocimiento. A fin de cuentas, todo este periodo
tendr8 como meta pasar de un ficonservacioni s mo

iproteccionstsmoamandédproteccionismo solidarioo (

“Expresi-n pronunciada por Morell o -evadoadaboBmdbril @erlo8sighol 2ti cas
Bariloche y San Martin de los Andes, haciendo referencia a aquella situacién donde se mantenia todo intocable excepto
para el mandarin o inca.
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Para comprender la reestructuracion de la politica de Parques Nacionales llevada a cabo durante
esta época es dable conocer primero, las criticas realizadas por parte de los nuevos funcionarios de
la APN al modelo anterior, para luego si abordar los lineamientos y estrategias planteados y
alcanzados en los afios que comprenden este periodo, y que van a transformar toda la politica de
Parques Nacionales. En cuanttas primeras se podrian enumerar lasisigaes (Morello, 1984a;

APN, 1984a; APN, 1984b):

1 La creacion de P&lbasada en un atributo natural Unico y bello, siendo que lo Unico y lo
bello es definido por una sociedad en un momento cultural dado, lo cual conllevé a una
eleccion sesgada de qué conaenprimando los criterios europeos clasicos de nieve,
hielo, bosque y caidas de agua; dando como resultado la existencia de espacios
sobremuestreados y la inexistencia des &R aquellos espacios que parecieron pocos
atractivos.

2 Politica basada en la téade la virginidad o pristinidad como atributo central de un PN, a
contrapelo de la realidad nacional y la experiencia de otros paises del mundo. Lo cual
producia una dualidad inconsistente en materia de conservacion: mientras se preservaba
una muestra deeterminados ecosistemas, tranqueras afuera de los PN se producia un
serio proceso de deterioro.

3 Falta de claridad conceptual e ideoldgica, generando fuertes contradicciones, como por
ejemplo la extrema actitud de conservacion de la flora y la faunarasesg ejercia
represion contra los seres humanos.

4 Asimetria en la gestion de las éareas protegidas, asociada a la existencias de PN
hiperdesarrollados, es decir sobredotados de bienes y servicios, y otros subdesarrollados,
que deriva en la urgente necesidie homogeneizarlos.

5 Centralismo institucional hipertrofiado, como consecuencia del imperialismo de Parques
Nacionales ejercido en las regiones y las medidas autoritarias y tecnocraticas con las

cuales se pretendia imponerle a la poblacion visiones sacgatistas pseudocientificas.

Frente a este contexto heredado, Morello y todo su grupo, van a iniciar la democratizacion y
consecuente restructuracion de Parques Nacionales, empezando por la reformulacién de la funcién
asignada a estos espacios. Parauava institucion es fundamental dejar en claro que las PN
cumplen una funci-n social compl ej a. Lejos de
puede tocar, lo cual va en contra de los propios objetivos de su creacion y contra los principios
béscos del saber ecolégi¢@stabilidad pulsativa, dinamismo, resiliencia, homeostadisra éstos

van a representar areas que atiendan centralmente demandas sociales y econémicas de la region y
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mas periféricamente de la Nacion y la comunidad internaci®wallo tanto, se considera que la
Institucion tiene un deber moral para con la sociedad, no obstante dicha funcion social no puede ser
definida y gestionada Unicamente por técnicos y especialistas sino que la sociedad toda debe ser
participe a través dais representantes politicos, asociaciones civiles, etc. Asi lo afirmaba el mismo
Presidente de la Institucion en un reportaje de 1984 realizado por la Revista Ambiente:

Nuestra politica se enraiza en armonizar preservacion de ecosistemas con use sosiatributos.

Esta armonizacion solo es posible si comprendemos que un Parque Nacional o un Monumento
Natural o una Reserva Natural son un patrimonio de la sociedad argentina y su funcion debe ser
definida no sélo por nosotros como técnicos y admimietes sino por los representantes del cuerpo

social del pais.

Reconocemos entonces que nuestra autoridad no puede ejercerse de manera exclusiva e inconsulta,
dado que en cada regién un parque se inserta en un sistema social particular con necesidades e
intereses distintos, que deben ser discutidos para obtener un entorno de aliados convencidos y no de

espectadores enervados por manejo omninjbbarello, 1984b).

Esta nueva @ion es lo que explica el rasgo fundamental adquirido por la politica de la APN a
partir de estos afos: la apertura institucional, la cual ira efectivizandose con el transcurso de los
afos. Este aperturismo, hace referencia al abandono de la soberbia autoritaria por una parte,
especialmente expresada en el rol ejercido por los Guagiesay que se intentara modificar, ya

que se comienza a considerar que debe ser un educador y no un represor (Diario Rio Negro, 1989;
Haene, 2016); y del centralismo, por otra, el cual caracterizd a la Institucion en los afios anteriores,
mediante la impleentacion de distintos mecanismos basados en la coordinacién y conciliacién con
otras instituciones en materia de gestion (Morello, 1984a; APN, 1984a; APN, 1986). Esta
perspectiva conllevara a los nuevogetitios y planteamientogara reformar la politicg superar

aquellas falencias detectadas en el modelo ani@iigr 25) Esta reformulacion de la politica de
Parques Nacionales se enmarcaba y se sustentaba en una nueva Ley de Parques Nacionales
propuesta, y a la cual se hace referencia reiteradasemt@slocumentacion de la época, pero que

no se logré dictaminar, lo cual podria ser una de las razones, sumada a la falta de presupuesto, de
gue algunos de los objetivos planteados no fueran concretados. No obstante, si hubo un importante
avance principahente en la reformulacion ideoldgica y la implantacién del nuevo paradigma que,
como veremos mas adelante, lograra instalarse a través de hechos concretos en la politica de
Parques Nacionales en etapas posteriores, aunque otros aun hoy siguen latentes etcaso de

la modificacion de la Ley, la gestién planificada de los PN, el aprovechamiento racional y

controlado de los recursos de los mismos, entre otros.
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Ahora bien, respecto a los cambios en la gestion, la cual pretendia ser mas abiertaocancié

acuerdo a aquello que los organismos internacionales proponian, no sélo se va a ver manifiesta en la
descentralizacion institucional y el establecimiento de sedes operativas en las distintas regiones del
pais, hoy conocidas como Delegacionesigteges, sino en la conformacién de la Red Nacional de
Cooperacion Técnica de 1986, que tenia como antecedente la Red de Cooperacién Técnica
Latinoamericana (1983), y mediante la cual se pretende promover, estimular y desarrollar los
mecanismos de cooperdc técnica para el mejoramiento de las gestion de sANBue, en un

futuro, diera lugar a un Sistema Nacional de Areas Protegidas.

Es a partir de este nuevo paradigma donde se comienza a entender que todos los procesos de la
naturaleza estan interrelanados ecolégicamente, y que por lo tanto la conservacién poco tiene

que ver con | os |l 2mites interjurisdiccional es.
conservar el patrimonio biolégico es compartido, en el sector puablico, por la nacién y por las
provinciasbo, por este motivo abordar | a conser v:
sistema integrado por ambos sectores, es la meta que se propone la renovada Institucién, buscando a

su vez la complementariedad entre los diferentes, BN B que algunos de ellos seran para

preservar ecosistemas, otros para preservar comunidades, otros para preservar genes y otros para
recuperar ecosistemas totalmente degradados (APN, 1984a; APN, 1984b; APN, 1988; APN, 1986).
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OBJETIVOS DE LA APN

CONSERVACION Y MANEJO
DE RECURSOS NATURALES

INVESTIGACION Y
DESARROLLO

DESARROLLO TURISTICO
EN AREAS PROTEGIDAS

CAPACITACION Y
EXTENSION AMBIENTAL

Programa Planes de Manejo
Programa Asentamientos
Rurales

Programa Forestal
Programa Nuevos Parques
Programa Relevamiento

Ecologico

Programa de
Investigacion aplicada
en: Manejo Forestal
Conservacién “in situ”
de recursos genéticos
Manejo de flora y fauna
silvestre vy exotica
Integracion de
patrimonio natural y
cultural

Actividad Ganadera

Programa de Integracion
Turistica Regional
Programa de
Infraestructura y
Equipamiento Turistico
Programa de
diversificacion y
ampliacion de la oferta
turistica: Nuevos
atractivos y apoyo a

actividades turistico-

Programa de
Capacitacion Técnica y
Administrativa.

Programa de
Capacitacion Basica v de
Perfeccionamiento para
Guardaparques.
Programa de Educacion e
Interpretacion Ambiental
Programa Red Nacional

de Cooperacion Técnica.

recreativas.

Figura 25 Objetivos planteadogara la nueva politica de Parques Nacionales en los afios 1983
1989.Fuente: APN, 1988, p. 17.

De acuerdo a los distintos informes y documentos oficiales de la época, a partir de aqui la APN
comienza a desarrollar una estrategia para incentivar la pacii@n de las comunidades locales y

los gobiernos provinciales en la planificacion del manejo de los Parques existentes, pero se debe
aclarar que la verdadera participacion de las comunidades ocurrird facticamente varios afios mas
tarde, y los planes de andamiento y apoyo a las actividades de los pobladores que comienzan a
realizarse, aun siguen siendo tecnicistas y sin demasiado consenso por parte de los propios
destinatarios. Es en este marco que surge el proceso de planeamiento, el cual da conadaessultad
primeros planes de manejo, denominados planes maestros, siendo destinatarios pilotos, como en
muchas otras cuestiones, los Parques Nacionales Lanin y Nahuel Huapi (Giudice y Sola, 1984).
Dentro de este proceso de planeamiento, va a ocupar un lugaal ¢ investigacion, ya que se
consideraba que tanto el ordenamiento de los espacios ya existentes como los nuevos Parques,
debian sustentarse en conocimiento e informacion producto de investigaciones cientifica. Asi se
inicié un programa tendiente arggar este tipo de conocimiento, a través de interrelaciones con
instituciones afines como INTA, CONICET y Universidades, al mismo tiempo que miembros de la
APN, llevaron a cabo distintas evaluaciones de los recursos naturales de los parques y reservas
nadonales.
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Por su parte, las actividades turisticas y recreativas seguiran siendo centrales alli donde los paisajes
singulares sean la fuente de atractivo; de hecho IasssPbin consi derados ficapit
turi smoo, son recuksaogueumnestipconci pal esapabltec d
sector tur2stico es |l a conservaci- -n del capital
1988). En este sentido es que una de las primeras acciones concretas realizadas en pos de armonizar

el desarrollo con la conservacion fue reemplazar la ganaderia bovina por campamentos turisticos
(Giudice y Soh, 1984); siendo éste uno de los aspectos de la reforma de la politica que fue
realmente efectivizado en afios posteriores. No obstante, tambiéniassereclaro que el flujo

turistico implicaba serios impactos sobre las areas protegidas, por tal motivo la APN insistiria en la
relevancia de la educacion ambiental y propiciaria intensificar el aprovechamiento racional de las
condiciones de los Pipara ¢ uso turistico, al punto que en el proyecto de la nueva ley, que como

se dijo nunca lleg6 a concretarse, proponia la creacién de un ente especifico de turismo a nivel

nacional, gue fApermitir2za ampliar s ialgpais fi cati va
mi nimi zar |l os riesgos de wuna wutilizaci-n destru
(APN, 19889.

Finalmente, respecto a las nuevas areas protegidas, en esta etapa paraddjicamente no se crearon
nuevos Parques Nacionales ni Reserzasque si se realizaron diversas propuestas que luego
fueron creadas en las etapas siguientes, tales como Los Cardones, Iberd, Pre Delta, entre otros. Para
la creacién de estas ARe planteaban nuevos criterios de seleccion y la representatividad del
anbiente se convertia en la meta final (APN, 1986). De esta forma la riqueza biolégica, el estado de
preservacion, los riesgos de afectacion eran las principales variables a tener en cuenta para la
proteccion de un espacio, a las cuales, novedosamentes sent@ba las situaciones sociales y
economicas de las comunidades cercanas (APN y CFI, 1984). Sin lugar a dudas, frente a estos
nuevos criterios el conocimiento y las investigaciones cientificas ocuparian un importante rol, como

se afirmara antes. Por ottado, como consecuencia del aperturismo de la Institucion y de la
busqueda de una politica mas conciliatoria, se comienza a pensar nuevos mecanismos para obtener
el dominio de los espacios protegidos. En este sentido, la donacion privada y la cesraiaprovi
devienen como vias posibles en el marco del pretendido Sistema de Areas Protegidas. Comienzan a
ser efectivas en los afios posteriores, e incluso la donacion privada llega a convertirse en el principal

mecanismo para la creacion desAdn la actualida.
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5.5.2 Expansién territorial del SNAP (19961999)

En medio de una gran crisis econdémica, dominada por la hiperinflacion, se produce a mediados de
1989 el anticipado recambio de autoridades, Alfonsin renuncia y asume como Presidente Carlos

Saul MenemCon el cambio de Gobierno, también seran reemplazadas las autoridades de Parques
Nacionales, ya que como se ha podido observar, la politica institucional, en mayor o menor medida,
siempre ha respondido a las coyunturas politicas nhacionales; y asi lmadffiene (2016, p. 208)
cuando formul a: fest § claro gue el directorio
gubernament al de turnoo. De este modo, con | a |1
de medidas implementadas, que llevaron atkengificacion del modelo neoliberal, la politica de

pargues nacionales nuevamente se vera trastocada. Estando a cargo de la Direccion de la APN,
primero Aumedes (1989992), luego Pawly (1992993) y el resto de la etapa, Felipe Lariviere
(19932000), qui@é ya habia estado durante la época de la Dictadura Militar.

El fundamento ideolégico que dio lugar a la instauracién del nuevo paratigiicantrista que

guio la politica de Parques Nacionales en la etapa anterior, seguira vigente, y se fortalenésa aun
por los distintos eventos mundiales acaecidos en la década del “90. No obstante, el modelo politico
econémico adoptado por el menemismo imprimird notoriamente su sello en la proteccién de los

espacios naturales de Argentina.

Como deciamos, a comierszde los 90 se llevaron a cabo dos importantes eventos mundiales, que
permitieron reforzar el paradigma ya instaurado, y reorientaron la politica ambiental de Argentina.

En 1992 se realiz6 en Rio de Janeiro la Cumbre de la Tierra, organizada por la €iNle@into

constituyd un hito importante en la aspiracion de lograr un equilibrio entre las necesidades
economicas, sociales y ambientales. A partir de dos documentos resultantes, como fueron la
Declaracion y la Agenda 21, se puso en el centro de lassitises internacionales al desarrollo

sostenible, como la meta a alcanzar por todop#ises De este modo, establ ec?
humanos constituyen el centro de las preocupaciones relacionadas con el desarrollo sostenible.
Tienen derecho a una videeal udabl e y productiva en armon2a ¢
alcanzar el desarrollo sostenible, la proteccién del medio ambiente debe ser parte del proceso de
desarroll o y no puede ser considerado por sepal
Declaracion de Rio sobre el Medio Ambiente y el Desarrollo, 1992). Por otro lado, mediante el
Convenio sobre la Diversidad Bioldgica acordado en el marco de dicha Cumbre, se reconoce que la

conservacion de la misma es el eje de toda politica ambienséh yaéu vez es parte integral del
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proceso de desarrollo de cualquier pais. Por otra parte, en ese mismo afio se llevd a cabo el IV
Congreso Mundial de Parques Nacionales y Areas Protegidas organizado por la UICN, en Caracas.

El lema "Parques para la vidadsinuaba ya la necesidad de construir un discurso que relacionara
claramente los retos de la conservacion biol6gica con los aspectos sociales y culturales. Por tal
motivo, en el documento resultante, el Plan de Accién de Cassamiso especial énfasn la

importancia de los parques nacionales para la satisfaccion de las necesidades humanas, haciendo un
llamado a "la urgencia de alcanzar la participaciébn comunitaria y la equidad en los procesos de
decisi - -no. As?2 t ambi ®n, nquoiauchglobal acerpaude tatpérdida del a cr e
biodiversidad y extincion de especies, el congreso recomendd a los paises el reconocimiento
urgente de su biodiversidad (IUCN, 1993; UICN, 2003)

Ambos eventos tendran una importante influencia en la politica de Rretegidas desplegada en

el pais durante esta época. Esto se debi6é a la politica exterior general desarrollada por el nuevo
gobierno de Menem, que como lo explican Walsh (2009) y Gutiérrez e Isuani,(@0d3s6 un

proceso de aggiornamiento para encaraa politica ambiental acorde con los compromisos
internacionales vigentes. Es decir, como parte d
relaciones con los paises dominantes, Argentina comienza a demostrar un mayor esfuerzo por
involucrarse B los procesos internacionales de proteccion del medio ambiente y el enfoque del
desarrollo sustentable (Burkdbarcia Fernandeg Tarak 1997; Diaz, 2006; Haene, 2016) que se

estaba fomentando desde organismos como la ONU y la UICN.

Se pueden identifar digintos hechos y acontecimientasirante losafios 90, que indican el
alineamiento de Argentina con la tendencia y las exigencias internacionales en materia ambiental y
de Areas Protegidas, especialmente con Estados Unidos. Uno de ellos fieedmuizacion de la
cuestion ambiental en el aparato estatal, con la creacion de la Secretaria de Recursos Naturales y
Ambiente Humano, bajo la 6rbita de la Presidencia. En 1996 la APN pasa a estar bajo su
dependencia, y en ese mismo afio pasé a denominarsetaBacde Recursos Naturales y
Desarrollo Sustentable. Respecto a este nuevo impulso dado al tema ambiental durante el
menemimo, diversos autores como Diaz (2006) y Gutiérrez e Isuani \20i&iden en sostener

que se debio a la hegemonia del nuevagigma ideoldgico y normativo internacional centrado en

el desarrollo sustentable. Mientras que el Estado argentino, que cada vez adoptaba con mayor
firmeza el Modelo Neoliberal, buscaba conciliar su politica ambiental con las exigencias
internacionales, o solo con el fin de entablar buenas relaciones exteriores sino para obtener

préstamos y fondos que le permitieran hacer efectiva su alineacion.
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Por otro lado, dentro de este contexto se debe incluir la reestructuracion legislativa llevada a cabo
fi ¢ o nfin éel dotar al pais de las herramientas juridicas necesarias para encarar una politica
ambient al acorde con |l os compromisos internacio
p.11). Mediante Decretos presidenciales se crearon y regularon dos nuegasiaside AP, que
servirian a la mayor conservacion de la diversidad biolégica. En 1990 a través del Decreto 2148 se
crea la categoria de Reservas Naturales Estrictas (R.N.E.) y en 1994 mediante el Decreto N° 453 las
Reservas naturales silvestres y eduaat (R.N.S.). Asimismo, en 1994 se promulgé la Ley N°
24375, la cual aprueba el Convenio sobre la Diversidad Bioldgica, adoptado y abierto a la firma en
Rio de Janeiro (1992). Posteriormente, el Decreto 1347/97 designa a la Secretaria de Recursos
Naturales y Desarrollo Sustentable como la autoridad de aplicacion de dicha Ley y crea la Comision
Nacional Asesora para la Conservacion y Utilizacion Sostenible de la Diversidad Biologica
(CONADIBIO), un ambito de articulacion interinstitucional para consensuliticas y planes de

accion en materia de biodiversidad. Por Ultimo un acontecimiento que corona este proceso de
aggiornamento legislativo, fue la reforma constitucional, producida ese mismo afio, y que es
considerado el mayor legado ambiental de esta d@ptérrez e Isuani, 2013; Lopez Alfonsin,

2016) en la cual se incorpora el derecho a gozar de un ambiente sano:

Todos los habitantes gozan del derecho a un ambiente sano, equilibrado, apto para el desarrollo
humano y para que las actividades productbadisfagan las necesidades presentes sin comprometer
las de las generaciones futuras; y tienen el deber de preservarlo. El dafio ambiental generara
prioritariamente la obligacion de recomponer, segun lo establezca la ley. Las autoridades proveeran a
la praeccién de este derecholaautilizacion racional de los recursos naturales, a la preservacion del
patrimonio natural y cultural y de la diversidad bioldgica, y a larméxion y educaciéon ambiental

(Constitucion Nacional, Art. 41).

Otros hechos tambiédemuestran el esfuerzo de Argentina por su insercién en la nueva légica
ambiental mundial. Argentina fue pais anfitrion de la XIX Asamblea General de la UICN en 1994,

y en 1997 fue sede de la 3a. Conferencia de las Partes del Convenio sobre Diversidgch Bio
(Burkart et al., 1997)Se firmaron distintos acuerdos con EEUU, como fue aquel Acuerdo entre la
APN, representada por la Secretaria de Recursos Naturales y Desarrollo Sustentable de la Republica
Argentina y el Servicio de Parques Nacionales deElBEU sobre Cooperacion en el manejo y

proteccion de parques nacionales en 1997 (Rosell, 2000).
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Este proceso de replanteamiento de la politica ambiental argentina trajo aparejados distintos
impactos positivos, dentro de los cuales se puede mencionar d& attesion e involucramiento

de instituciones publicas y de las provincias en temas ambientales, el fortalecimiento de ONGs y la
final elaboracion de la Estrategia Nacional de Conservacion y Uso Sustentable de la Biodiversidad
(ENB), para lo cual se contn el apoyo financiero del Fondo Fiduciario para el Medio Ambiente
Mundial (GEF, por sus siglas en inglés), mediante el Programa de las Naciones Unidas para el
Desarrollo (PNUD) (Burkart et. al., 1997), lo que demuestra también el mayor respaldo externo
recibido en estos afios.

Ahora bien, la manifestacion mas destacable de todgesteso de aggiornamento ambiental

el ambito de las areas protegidas, fue aquello que marcdé la caracteristica distintiva de esta etapa en
la politica de Parques Nacionalescrecimiento del Sistema Nacional de AP que se venia gestando
desde la década pasada. Durante la etapa analizada se produjo la creacion del mayor AlRsiero de

en la historia Argentina (Marinaro et al, 2012), tanto de jurisdiccién nacional, admiasspradla

APN, como provincial. El grafico de lagfira 2 muestra la evolucion del proceso de creacién de
areas protegidas nacionales, y en el mismo se puede ver el gran incremento que hubo en la década

en analisis.
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Figura 26 Incremento del nimero derdas Protegidas administradas por la APN durante la
década de 199@uente: Gaspar(R016, p. 268).

En este proceso de hipercrecimiento del SNAP deben considerarse las distintas variables que se

conjugaron para llegar a dicho resultado:
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1. Se debe tener eruenta la existencia de las nuevas categorias, especialmente la de RNE,
gue si bien como relata Haene (2016) tuvo que ver mas con una estrategia politica que con
una accién proteccionista, esta oportunidad fue bien aprovechada por el personal de la
APN, lo cual permiti6 la creacion, con celeridad, de 20 RNE (Dec. N° 2148/94). Aunque a
decir verdad, sélo tres de ellas representaron nuevos terrii@as Antonio, Colonia
Benitez y Otamendi ya que las restantes significaron un renombramiento de la
zonificacion de los PBlya existentes, donde sus areas intangibles pasaron a tener a partir de
ese momento esta nueva categoria (Dec. N° 2149/94).

2. Otro aspecto es la incorporacion de los nuevos Parques Nacionales, mediante los cuales se
dejé en evidencia que ¥ objetivo no era crear grandes s\donde reine la belleza y la
singularidad, sino aumentar la representatividad de los distintos ambientes argentinos, y al
mismo tiempo dar respuesta a la légica vigente de la conservacion de la diversidad
biolégica. Portal motivo, los Parques creados en esta década fueron areas pequenfas,
distribuidas por todo el territorio argentino, por lo que el incremento de la superficie
protegida, en hectareas, no fue tan significativa como si lo fue en nimero. A esto Ultimo se
sunma otra particularidad: en su gran mayoria los nuevos Parques correspondieron a
proyectos pasados y que fueron reaactts en los 90. Algunos de ellos provenian del
impulso y/o donaciones privadas, tal es el caso de Sierra de las Quijadas, Campo de los
Alisos, Quebrada de Condorito; y otros fueron producto de la cesién de tierras, o areas
protegidas ya existentes, de jurisdiccion provincial, ya sea por iniciativa de las mismas
provincias, o convenios entre éstas y la APN; este es el caso de El Leoncittayala
San Guillermo, Copo y Los Cardones. Por lo tanto, el incremento del espacio protegido
bajo la administracién de la APN if: 27), como de todo el SNAP se debi6 a la
incorporacion, principalmente, de territorios provinciales.

3. Esto dltimo nos permitafirmar otro factor explicativo del crecimiento del SNAP, el cual
se refiere a la concrecion de la participacion en la proteccion por parte de las provincias, y
el trabajo conjunto interjurisdiccional promovido e iniciado en la gestién antErpr2g,
lo cual se da en un marco de diversas continuidades de la politica anterior, dentro de las
cuales también se podria mencionar la implementacion de la planificacion, por lo cual
comienzan a realizarse los primeros planes operativos anuales (POA) (Mz20din, |&
reestructuracion del organismo, mediante el cual se le otorga mayor poder a las

intendencias, principalmente en su funcion operativa, no politica, y se degigenes
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funciones a las Delegaciones (Diario Rio Negro, 1991), también se continli con

importancia dada a las investigaciones, aunque referidas al escenario actuald®igene,
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Figura 27 Incremento de la superficie protegida bajo administracion de la APN
Fuente: Adaptado de Gasparri, 2016, p. 268
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Figura 28 Incremento de la superficie protegida de todo
el SNAP Fuente: Burkart, 1994, p. 51

4. Finalmente, se debe indicar la injerencia que ha tenido en todo este proceso el ingreso de
fondos externos. Durante los afios 90, como correlato de la politica neoliberalldesar
por el menemismo, Argentina recibié distintos subsidios y préstamos de organismos
financieros internacionales. En el &mbito de las AP, el de mayor relevancia corresponde a
aquel convenido en 1998 entre el gobierno nacional y el Banco Internacienal
Reconstruccion y Fomento (BIRF) para concretar el Proyecto de Conservacion de la
Biodiversidad, a través del cual el pais recibe una donacion proveniente del Fondo para el
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Medio Ambiente Mundial (GEF, por su sigla en inglés). Parte de este fondo firades

la gestion de tierras y los requerimientos de la creacion de los nuevos Parques éBurkart

al., 1997; Fal, 2013; Gasparri, 2016). El componente de Areas Protegidas del Proyecto,
involucraba el establecimiento y la consolidacion de nuevas areésgigas en los
ecosistemas poco representados, las actividades de desarrollo sostenible a través del trabajo
con las comunidades y actividades para fomentar la participacion puablica en la
planificacion y gestion de parques (Fal, 2013).

Mientras la politta de Parques Nacionales seguia su camino, buscando alinearse con el paradigma
de conservacion vigente, el turismo continuaba consoliddndose como la actividad fundamental de
aguellos Pargues que habian sido creados bajo otra logica conservacionista.eSub®ey goce

por parte de la poblacién seguia siendo considerado un objetivo complementario de la conservacion,
se declaraba que el mismo no estaria librado a la demanda del mercado, sino que se pretendia un
turismo no masivo, regulado y planificado ¢@ira, 1994). No obstante, como veremos en los
capitulos siguientes, referidos a la evolucién del turismo en Argentina, y a lo acontecido en el
PNNH, lo que ocurria en la realidad distaba mucho de esta declaracién. El desarrollo turistico
adquiria cada vemayor autonomia y protagonismo en la APN, principalmente en aquellos
APargques tur2zsticosbo, como es el caso del PNNH.
nuevo Gobierno, cuando la APN deja de ser un ente de la Secretaria de Medio Ambiente y

Desarrollo Sustentable, para pasar a depender directamente de la Secretaria de Turismo.

No se puede dejar de mencionar queagojicamente, mas alla del avance en materia de politica
ambiental durante esta etapa, y el consecuente crecimiento del SNAdPomgerios hechos de

corrupcion y malversaciote fondos en la nueva Secretaria de Ambiente y Desarrollo Sustentable a

cargo de Maria Julia Alzogaray, que no dejaron de afectar a la gestion de la APN, y del PNNH en
particular como se vera en el capitatorespondiente. Esta situacion derivé en la Intervencion de la
Reparticion, y como comentara el ExPresidente del Directorio de APN, Marcelo Lbpegid a

partir del 2000 fue necesaian a r evi si - n exhaustiva par,qguel a Acor

dara comienzo a una nueva etapa.

A modo de sintesis, se debe entender que lo acontecido durante esta etapa en la politica de Parques
Naci onal es, ha respondido a fdla incidencia de | o

la politica, révindicada por la gestion de Menem como signo de la insercion del pais al escenario
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mundi al o0, [ es decir] €S una expresi-n [ m8s] de
argentina. (Diaz, 2006, p. 12).

5.5.3Reordenamiento y Planificacion (20002017): Parques Nacionales y Turismo, una
alianza consolidada.

A fines de 1999, con el cambio de Gobierno, nuevamente la politica de Parques Nacionales va a

sufrir transformaciones, dando inicio a este Ultimo periodo. Con el triunfo de La Alianzag\wgue I

a Fernando de la Rua a ser Presidente, la APN pasa a depender de la Secretaria de Turismo y
Deporte de la Nacion e inmediatamente se ve sujeta a su intervencién. Es decir, el Directorio de la

APN, heredado del menemismo, sera destituido y el Secre®riarismo Hernan Lombardi, se

hace cargo de las funciones del mismo (Dec. N° 175/2Q@0tervencion de la APN fue una

decision del Presidente, recientemente electo, a causa del estado en el que se encontraba la
Institucién. Se caracterizaba por laaequia tanto administrativa como técnican serias anomalias

e irregularidades, en el manejo de fondos, en el control y la fiscalizacidon de concesionarios, y la
ausencia de planificacién para la gestion de las areas protegidas (Diario La Nacién, @3/02/20

Di ari o R2o0 Negro, 1/03/2001) . Tal situaci -n 1|1e
funcionamiento de | a Administraci-n de Parques N
De este modo, la APN estuvo intervenida por 11 meses, g hkmgidé a recuperar su autonomia,

continuando bajo la dependencia de la Secretaria de Turismo, pero ahora administrada por un

Directorio, con Marcelo Lépez Alfonsin como Director.

Es entonces, a partir del nuevo milenio, que comienza a ponerse en ehglemade actualizacion

y organizacion para la gestion de lassAfPgentinas. A la urgente necesidad de resolver la critica

situacion heredada de los 90, se le suma gubéjen el nuevo paradigmeolicentrista habia

iniciado en los 80 con Morello, alnepaban muchas cuestiones pendientes para su efectivizacion.

En este sentido, Burkart (2007) destaca la ausencia de un definido y explicito marco politico, la
desvinculacién con las incumbencias ambientaééepartir de que la APN pasa a depender de la

SECTUR- y la ausencia de coordinacién legal y administrativa para todas las areas protegidas del
paisPor todo el l o, para esta etapa de fireingenier:
centran los esfuerzos en tres pilares basicos: planificacigiones, participacion de las

comunidades locales y cooperacibnacidénprovincias, ONGs, institucionales nacionale®s

cuales fueron planteados desde 1983 (Somma, 2001; APN, 2000), pero luego fortalecidos por
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distintos eventos en materia de conservaeaitaecidos fines de los 90 y principios del 2000: el IV

Congreso Mundial de Parques de Caracas (1992), el | Latinoamericano de Santa Marta (1997), el V
Mundial de Durban (2003), el Il Latinoamericano de Bariloche (2007). Dichos eventos dieron como

resultad importantes avances conceptuales en el campo de la conservacion y proteccién de los
espacios naturales. Asi, se afianza el concepto de las redes ecoldgicas o corredores de conservacion;

se formaliza el concepto de erafageston deetier@as i st ®mi
extensiones de aguas y recursos vivos por la que se promueve la conservacion y utilizacién
sostenible de modo equitativoo; se remarca Yy pro
la equidad como clave estratégica gargobernabilidad de las APy se incorpora conceptos de la

economia ecolégica y se impulsa la valoracion econonedzedeficios que brindan las ABstes

no cotizados por mecanismos de mercado (servicios ambientales) (Burkart et al, 2007).

En concordacia con estos tres pilares basicos y los avances conceptuales de los ultimos afios, se

llevb a cabo la primera accion orientada a superar la situacibn imperante y a reorganizar la
Institucién, ésta fue la elaboracion del Plan de Gestion Institucional (elantel PGI),
institucionalizado mediante Resolucion del Directorio de la APN N° 142/2001. El mismo tuvo

como principal objetivo fAdesarroll ar una planif

politicas institucionales no se vean condicionadas poacetado tiempo de una gestion de

gobiernood, es decir pretend2a fconstituirse en |
pl azoo, fijando Al as pautas, Il i neamientos y <cri
2001).

Cabe destacar guen las entrevistas realizadas a dos de los participes de la elaboracion del PGI,
Juan Salguero, en ese momento a cargo de la Direccibn Nacional de Conservacion y
Aprovechamiento de Recursos, y Marcelo Lépez Alfonsin, Director de la APN-22010Q, ambos
coinciden en indicar que en dicho documento se intenté plasmar la doctrina de Morello y de los
afos siguientes, ademas de la experiencia en el terreno, ya que la Ley vigente, a pesar de ser un
instrumento normativo de gran calidad, s6lo expresaba laitoate los Militares, la cual en
muchos aspectos ya resultaba obsoleta. De tal modo que el PGI se convirtio en la principal

herramienta normativa para la gestion de lasgiPde aqui en mas.

Considerando qué | os Par ques Naci on enlismssumahtesbdelndesarmollansf or m
sustentable y como tales representar verdaderas oportunidades de crecimiento, trabajo y equidad

soci al , di nami zador es de | as econom?2 as regi onal
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gradualmente, a implementar nuefasgnas y modalidades de gestién, de funcionamiento interno,
de integracion y cooperacion con otros actores de la conservacion y proteccion e incluso se

desarrollaron nuevas estrategias para la creacion de areas protegidas.

Desde el inicio de la gestiont@mventora, ya se habia comenzado a trabajar bajo la misma
perspectiva que quedaria plasmada en el Plan Institucional. Tal es el caso, de la Direccién Nacional

de Conservacion y Manejo y la Direccién de Interpretacion y Extension Ambiental, que
comenzarona aplicar los tres pilares de la politica de accién y un enfoque innovador en el
funcionamiento interndzste Ultimo estuvo basado en la organizacién y desempefio de su personal a
trav®s de programas, Yy ten2a comécnidoiumceaiadted ad fda
proactivo, de desempefio en functbe acci ones, plazos y resultadosbo
programas planteados y ejecutados desde estas Direcciones, dieron como resultado documentos de
gran utilidad, asi como también se concriaronvenios y acuerdos para la gestiéon de las B

decir, la planificaciéon cada vez empezaba a ocupar una mayor preponderancia en la Institucién.

Como parte de este proceso de actualizacién y organizacion de la Repartasdicjaglo a este

primer pl ar de | a finueva posle2t pcapone aunpa afigéstac
participativao, donde prime Ala informaci-n, | a
y conductas i mperativas?o. Est o, afporelostpeebloa | a ma

originarios (Burkart, 2007) y la impostergable cooperacion requerida entre las partes, permitid
alcanzar una alianza estratégica, denominadan&tejo, que plantea un nuevo vinculo entre la
Institucién y las comunidades originarias, asino también con antiguos pobladores. A través de

esta nueva forma de gobernanza se abririan nuevos caminos para el uso y manejo de los recursos

naturales, comenzando de esta forma a superar tantos afios de conflicto.

Por otro lado, como resultado de ot® Ids pilares de la politica de Parquesgdaperacion se

pueden identificar distintas acciones llevadas a cabo durante esta etapa. Una de ellas es la
constitucion en el afio 2003 del Sistema Federal de Areas Protegidas (SIFAP), que buscaba una
actuacionconjunta entre el Estado nacional y las Provincias, tal como lo habia pretendido la Red
Nacional de Asistencia técnica de los 80, la cual funcion6 hasta principios de los 90. A partir del
SIFAP, producto de un convenio tripartito entre APN, el Consejorélede Medio Ambiente
(COFEMA) y la entonces Secretaria de Ambiente y Desarrollo Sustentable, de la cual la APN habia
quedado desvinculada en 1999, la Argentina cuenta con una concertaciguriaditicional en

materias de A® (Burkart et al, 2007). Desta forma la APN vuelve a estar vinculada a las
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incumbencias ambientales basicas del pais, hasta que finalmente en 2017 vuelve a estar bajo la

dependencia del Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sustentable.

Asimismo, la APN firmara distintos conveniost@a con otras instituciones estatales, como no
estatales, con las provincias y con organizaciones civiles, en pos de una mayor cooperacion para la
conservacién y mejor gestion de los espacios protegidos. Una de las cuestiones en la que se
manifestd claranme esta mayor cooperacion, fue en la creacion dg &Rravés de un nuevo
método, a partir de acuerdos y convenios. Asi los Parques Nacionales Monte Leén (2002), Campos
del Tuyu (2009) y Patagonia (2014), fueron creados gracias a la colaboracionrdasd@NGs

como Fundacién Vida Silvestre (FVS), Conservacion Patagoénica, Aves Argentinas, entre otras.
También como producto de distintos tratados entre Provincia y el Estado Nacional, el Sistema
Nacional de Areas Protegidas de Argentina cuenta con trgsgsanacionales marinos, en los
cuales la APN participa en su administracion y gestion: Patagonia austral (2007), Isla Pinguino
(2010) y Makenke (2010). Las restantes areas creadas durante esta Ultimaresiga pr@ducto

de la cesion de tierras proviakes, método que ya habia iniciado en los 90.

5.5.3.1 El uso publico en Parques Nacionales: el gran reto del nuevo milenio

Parrafo aparte merece el avance que hubo a partir del afio 2000 en materia de turismo en los
Parques Nacionales Argentinos. Lo peim a destacar es que durante esta etapa es que la
concepcion deso publicova a instalarse para hacer referencia a todo aquello que hace al desarrollo
turistico dentro del ambito de los espacios protegifostodos los documentos oficiales se hara
referencia al mismo para reemplazar a las palabras turismo o actividad turistica que venian siendo
utiizadas hasta el momento, especialmente en temas de gestién, asi también se crearan
departamentos en los organigramas de la Institucion que llevaran su deridOmiksta renovacion
conceptual podria estar asociada con lo que estaba sucediendo en Europa en materia de gestion de
areas protegidas ya que existen documentos de EuBgpadid’, (organismo que nuclea a todas

las instituciones implicadas en la placéfcion y gestion de los espacios protegidos del pais), donde

se hace mencion al mismo e incluso se realiza un desarrollo detallado de las implicancias del
concepto, y éste ha sido citado en documentos de la APN, asi como también en la entrevista
realizadaa Lopez Alfonsinmenciona que al momento de la elaboracion del PGI, fue inspirado por

lo que estaba aconteciendo en Espafia.

20 pJan de Accidn para los espacios naturales protegidos del Estado Espafjol (2002
Manual sobre conceptos de uso publico en los espacios naturales protegidos (2005).
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De este modo en el PGI, se dedica un capitulo para describir los diferentes lineamientos para el uso
publico y atencién al visitde, y se establece que:

Se fomentara el uso publico y la visitacion de los Parques, bajo pautas de turismo sustentable y de
bajo impacto [ é] procurando asegurar que | os bene
mayoritariamente en las comuni@adlocales. Los ENP tenderan a convertirse en un modelo

referencial sobre la forma de integrar el uso publico a las estrategias de conservsitioAIRN,
2001, p. 37).

En este sentido, a partir de esta nueva etapa se va a notar una mayor preopapagayganizar
el UP. Una serie de instrumentos normativos y documentos institucionales recopilados permiten
confirmarlo. Como muestia figura 29 se elaboraron y aprobaron distintos documentos tendientes

a cumplir la meta propuesta.

Lineamientos Genates para el Desarrollo del Uso Publico en las Unidades de Conser
de la APN (2000)

Responsabilidad de las Intendencias para la Fiscalizacion de los Servicios (Res. 522/00
Instructivo sobre seguros para actividades turisticas (Res. 158/02)

Reglamato para el otorgamiento de permisos de servicios turisticos (Res. 68/02)
Reglamento de Guias en areas protegidas nacionales (Res 85/02)

Directrices para la zonificacion de las areas protegidas de la APN (Res. 074/02)
Procedimiento para las contrata@snde bienes y servicios en las unidades de la
(Purchetto, Fragas y Sanchez, 2003)

Metodologia para planificar el uso publico en areas protegidas (Res. 092/03)

Normativa de carteleria (APN, 2003)

Manual de disefio, construccion y mantenimiento deleses en &areas naturales protegi
(Chehebar, 2007)

Figura 29 Documentos en pos de la reorganizacion del uso publico en las areas protegidas de la
APN a partir del 200Q=uente: &boracién propia.

Esta serie de documentos no responden Unicamenterauevea l6gica de administracion y gestion
sino que especialmente surgen como una necesidad debido al aumento del flujo de visitantes en los
Parques Nacionales que se va a producir por estos afios. Desde que la APN paso6 a depender a la

Secretaria de Turismacompafo la politica del organismo desarrollando una constante promocién
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de las areas protegidas como destinos de ecoturismo y el desarrollo del turismo sustentable (Burkart
et al, 2007), lo cual permitié consolidar una alianza estratégica entre Pargi@sahMs y Turismo,

que llega hasta nuestros dias, aunque ya la APN no esté bajo la dependencia del Ministerio de
Turismo. Dos hechos importantes permitieron la concrecién de ésta alianza. En 2005 fue
sancionada la Ley Nacional de Turismo N° 25997, em#h € turismo pasa a ser considerado una
actividad socioecon-mica, estrat®gica y esenci al
una actividad prioritaria dentro de las politicas del Estado. Por otro lado, en 2010 la Secretaria de
Turismo [@sé a tener el rango de Ministerio, dependiente directamente del Poder Ejecutivo. En esta
mayor importancia otorgada al Turismo, el cual se convertia en la punta de lanza de la politica
nacional, los Parques Nacionales van a tener un rol preponderacual &8 va a manifestar en el
aumento de los flujos de visitantes, su mayor participacion en las politicas de promocidn turistica,

asi como también en el mayor desarrollo de infraestructura que van a recibir muchos de ellos.

Respecto al aumento de visitesy, apartir de la crisis econémica del 2001, la Argentina va a
registrar un aumento sostenido de la actividad turistica en el pais, tanto por turistas extranjeros
como nacionales, lo cual se va a ver reflejado en un incremento del flujo de visitademreas
protegidas Fig. 30 (Burkart et al, 2007). Se debe aclarar que la informacién que permite conocer
dicha evolucién proviene de los datos recabados en cada AP, en funcién de las puertas de accesos
de las que dispone, condicionando esto la exaali#lidimero total de visitas, ya que en la mayoria

de los Parques el registro es parcial, ya sea por la falta de personal, por la ineficiencia del sistema o
por la misma permeabilidad del AP. De todos modos, estos datos permiten gpossemode|

comportamiento y la tendencia del flujo turistico hacia las APs.

Este crecimiento, no s6lo es relevante cuantitativamente, como muestran los gréaficos anteriores,
donde se puede ver que el nimero total de visitas ha llegado a triplicarse en esta Ultirmmetapa,
también es muy importante considerar como ha sido la distribucion de este mayor ndmero de
visitantes. A partir de la tabla VI, donde se muestra la variacién porcentual entré@E3del

flujo turistico de aquellos Parques donde existen datoguede observar que, ademas del
incremento en los Parques que antiguamente han sido atractivos turisticos y los cuales aportan el

mayor porcentaje de visitas (verde), se ha producido la incorporacion de registros de nuevas APS,

2L Los datos correspondientes al afio 2003, han sido extraidos de Martin (2012). Informe estadistico sobre la actividad
turistica en las Areas Protegidas 203 1. Direc&dn de Aprovechamiento de Recursos, APN. Los datos del afio 2016,
corresponden a la informacién otorgada de cada AP en la pagina del Sistema de Informacién de Biodiversidad (SIB) de la
APN.
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que antes practicamente namepban visitacion al sistema (rojo), tales como Predeampos de

los Alisos o El Leoncito, por lo cual muestran una altisima variacion porcentual. Por ultimo, hay
una serie de Parques que han mostrado un significativo aumento del flujo de visteibides
(amarillo), tales como Los Cardones, Mburucuyd, Quebrada del Condorito y otros. A partir de este
andlisis, y siguiendo a Martin (2012) se puede establecer que con los afios cada vez mas Parques se
han incorporado a la oferta de turismo de natusabkl pais, lo cual se puede entender como
producto de la politica de promocién desplegada desde la APN, acompafiando la politica turistica

nacional.
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Figura 30 Evolucién del flujo de visitantes en las Areas Priotag de jurisdiccion de la
Administracion de Parques Nacionalegente Burkart et al, 2007, p. 58PN, Direccién de

Aprovectamiento de Recursos, 2015, p. 6, respectivamente

22 E| nimero del P. N. Predelta (0) ha sido reemplazado por 1 pamugda ser expresada correctamente la variacion.
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AREA PROTEGIDA Variacion de Visitas
2003 2016 VP%
B. Petrificados 8857 3729 -57,90
Calilegua 8706 13325 53,06
IC.losalisos [ 730 344 46137
Chaco 4510 170 -96,23
El Palmar 86443 123161 42,48
El Rey 582 722 24,05
Iguazu 652336 1024558 57,06
Lago Puelo 29684 43701 47,22
Lanin 140197 110784 -20,97
Lihué Calel 6338 5399 -14,82
Los Alerces 108354 137364 26,77
Los Cardones 2993 24557 720,48
Los Glaciares 291237 693584 138,15
Mburucuya 1517 4542 199,41
Nahuel Huapi 269186 399758 48,51
Perito Moreno 1079 918 -14,92
Predeta [ 1] 440 4401000
Q. del Condorito 7490 20009 167,14
Rio Pilcomayo 3993 9843 146,51
Sa. De las Quijadas 31291 22796 -27,15
Talampaya 31852 64559 102,64
Tierra del Fuego 138354 167534 21,09

Otamendi 1909 1055 -44.7

Tabla VIII Variaciénporcentual entre 2083016del flujo turistico
en los Rrques NacionaleSuenteelaboracion propia en base a datos
otorgados por Martir2Q12 y el Sistema de Informacién de Biodiversidad
(SIB) de la APN.

Distintos hechos y acontecimientos confirman la centralidad de los Parques Nacionales en la fuerte
politica de promocion turistica, desplegada en los ultimos afios. Uno de ellos fue la elaboracion de
la Guia Visual de Parques Nacionales de la Argentina (2005), la cual no deja lugar a dudas que
intenta ser un instrumento de promocion turistica. Al respett®residente de APN de ese

momento, Mario Espina, pronunciaria:

Con la edicién de la Guia Visual Parques Nacionales de la Argentina queda saldada una deuda
historica. Una deuda con los miles de visitantes, que nos eligen como destino cada afio; con los
interesados en conocer mas sobre las areas protegidas de nuestro pais, que nos consultan a diario; v,

finalmente, con los trabajadores que desde todo nuestro territorio y cumpliendo diversas tareas,
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asumen con compromiso la proteccién de nuestro patrimotuocahg cultural (Martinez Torres y
Pulido Ramos, 2005, p. 5).

Recientement e, en el afYo 2017, | os Parques Naci
Ar g e r’} d travédde un convenio entre la APN y el Ministerio de Turismo. Este acontecimiento

sela de alguna manera esa alianza estratégica entre ambos organismos. Ambas instituciones
confirman el compromiso de trabajar cooperativamente en pos del desarrollo turistico sustentable en

las APs. En tanto, como se publicara en el sitio oficial de la AFBNgpresentantes se expresaban

de la siguiente manera:

ANuestro desaf2o0 es | ograr que cuando en el mundo
donde los Parques Nacionales, que admiro, son el principal producto turistico. Tenemos que integrar

el desarroll o con | a sustentabilidad, tal, como | o
Gustavo Santos, Ministro de Turismo.

(https://www.parquesnacioles.gob.ar/2017/10/parquesacionalesnarcapais)

fiSer nominados como Marca Pais nos llena de orgullo para continuar con los dos principales

objetivos que nos hemos planteado desde el inicio de esta gestidon, que son administrar los parques
nacionales yduplicar su superficie. La razén de ser de este sistema de &reas protegidas estéa en la
conservacion y en garantizar la experiencia Unica de nuestros visitantes, que son un tercio del total de

turistas extranjeros g ue Breard, olPreidente del APN.a? s cad

(https://lwww.parquesnacionales.gob.ar/2017/10/pargaemnalesnarcapais/).

Sumado a esto, las inversiones publicas y privadas sobre mdltiples atractivos en los distintos
Parques Nacionales, las nuevas concesiones, la mejora de lo®serda nueva pdtica sobre
feriados (Somma, 2@), han derivado en ese crecimiento de los flujos turisticos en los Parques

Nacionales, convirtiéndolos hoy en el principal producto turistico del pais.

Es dable aclarar que este mayor flujo de visiahteconllevadéambién a aumentar las exigencias

en | a gesti-n de estos espaci os. Pese a | a #dAre

% La Marca Pais es el elemento que rige la comunicacién de un pais; es su imagen, su vidriera, su forma de ser reconocido
y tiene el objetivo de impulsar sectores estratégicos, entre ellos, el turisemttahlst que se propone como experiencia
vivencial en las areas de uso publico de los parques nacionales (Fuente:
https://www.parquesnacionales.gob.ar/2017/10/pargae®nalesnarcapais/)


https://www.parquesnacionales.gob.ar/2017/10/parques-nacionales-marca-pais/
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dedicados a la planificacion y reorganizacién en materia de conservacion y manejo del uso publico,
siguen exstiendo serias falencias y dificultades. Asi lo indican las distintas auditorias realizadas,
por la Auditoria General de la Nacion, en los ultimos afios a la APN, donde en cada una de ellas se
expone las deficiencias para concretar la planificacion a imstfucional, como asi también en la
planificacion operativa de cada AP; los problemas con el control y la insuficiencia de personal, de
infraestructura y equipamiento, entre otros. De la Auditoria realizada, en 2010 en lo referido al Plan
de Gestion Inducional, surge que si bien este Ultimo plasma las Ultimas tendencias intencionales

en el manejo de APs, muchas de estas no han llegado a concretarse y ante esto se resalta la gran
falta de concordancia entre la Ley 22351, a la cual est4 sometido gl €58, Ultimo; confirmando

de esta forma aquello que se venia expresando desde la época de Morello, la necesidad de un nuevo

cuerpo normativo que permita avanzar hacia una nueva etapa.

Actualmente, la APN ha pasado a estar nuevamente vinculada al ambieddb Ambiente, pero
sin dejar de ser la mejor aliada de Turismo Nacional, lo cual indudablemente tiene sus efectos en
cada AP, especialmente en aquellos donde histéricamente la actividad turistica ha ocupado un lugar

central en su desarrollo, como es&bo del PNNH.
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CAPITULO 6. LA POLITICA TURISTICA EN ARGENTINA: UN
RECORRIDO HISTORICO POR LAS DIFERENTES FUNCIONES
ASIGNADAS AL TURISMO

Una vez comprendida la evolucion de la politica de Parques Nacionales, con sus diferentes
paradigmas ytapas; las particularidades de dicha evolucion, y habiendo comprobado su estrecha
vinculacion con la politica turistica, es pertinente también tener una visién integral de qué ha
significado el turismo en Argentina, las funciones que ha tenido en logatigberiodos analizados

y en los procesos de configuracidén de los espaximegidos. Diversos autores se han dedicado al
estudio del turismo en Argentina, desde una perspectiva histérica (Lara, 2008; Wallingre, 2011;
Capanegra, 2006, 2010; Schenkel, D0¥ es a partir del examen de sus aportes que se pretende
complementar el andlisis realizado sobre la evolucién de la politica de Parques Nacionales. Existe
una intima vinculacién entre ambas, y tal es asi que durante distintos momentos histéricos parece
imposible poder separar una de otra. Por tal motivo, es que resulta ineludible llevar a cabo un
estudio completo, incluyendo la evolucion de la politica turistica, si se pretende comprender cual ha
sido la configuraciéon de un espacio protegido y turisii¢a vez, como es el caso del PNNH. Por

otro lado, analizar al turismo en funcion de su rol en el contexto nacional y en vinculacion con los
Parques Nacionales pone de manifiesto que el abordaje de ambos fenémenos, turismo/conservacion,
desde una concefei amigeenemigo, puede derivar en una interpretacién un tanto determinista y
poco acabada acerca de la realidad que se ha manifestado histéricamente; por el contrario, tener una
mirada integral y contextualizada, proporciona al menos una oportunidadddgarinmas

profundamente su compleja relacion.

El turismo, en tanto asunto publico, ha presentado histéricamente en nuestro pais un caracter
multifacético. De acuerdo al modelo de pais pretendido por los sucesivos gobiernos; esto es:
objetivos perseguidosideologia imperante, estructura socioeconémica definida, el grado de
intervencion por parte del Estado, entre otros, ha adquirido una funcion determinada (Schenkel y
Almeida, 2015), do que es lo mismo ha representado una estrategia politica distip@néQaa,

2010). De este analisis surgen cuatro periodos explicativos en los cuales el turismo represent6 una
estrategia diferentd @blalX).
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Planificacion y ordenamiento

Crecimiento del SNAP

Apertura

Politica de Estado
(1983-2017)

Afianzamiento del nuevo paradigma

Renovacion

Estrategia de Politica econdmica
(1956-1982)

Extension

Institucionalizacién

Estrategia de Politica Social
(1943-1955)

Origenes del Proteccionismo

Instrumento para el Progreso
(1900-1942)

Tabla IX Evoluciébn comparada de la politica turistica y la politica de. ABente: &boracion

propia.

6.1Busqueda del Progreso Nacional: Turismo como instrumento de modernizacién (1900

1942)

El Siglo XX se encuentra con una Argentina recientemente reorganizada como Estado Nacional,

avanzada su delimitacion territorial y sustentada en el Modelo de Desarraexpgrtador, que se

vera transformar en las dos préximas décadas. Todo ello en base a las ideas de la Generacién del 80,

quienes se caracterizaban por ser liberales en lo econdmico, reaccionarios en lo politico y

progresistas en lo cultural, y que pugmaro p o r reorgani zar

(Raporport, 2003). En este contexto fue que comenzaron a producirse los primeros viajes de placer,

tratAndose de un turismo de elite, practicado por los sectores mas pudientes como forma de

el
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o
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distincion sodl, por lo que ya en estos tiempos el turismo tuvo para estos grupos una importante
funcion social (Bertoncello, 2006). Estos primeros viajes son el producto de que el turismo se
presentd como un instrumento de modernizacion, de transformaciéon para agusaes que

antes habian estado vinculadas a la actividadgearadera. Tal fue el caso de la ciudad de Mar del
Plata, primer balneario argentino, que por impulso de Pedro Luro primero, y potenciado luego por
la llegada del ferrocarril y distintas inggnes privadas, deja de ser tal ciudad para convertirse en
una moderna ciudad turistica, destinada exclusivamente a la clase alta portefia (Lara, 2008;
Wallingre, 2011; Bertoncello, 2006).

Con el nuevo siglo ya comenzaron a sentirse los primeros sintengs crisis del modelo
agroexportador como consecuencia del contexto internacional, signado principalmente por la Gran
Guerra. En este escenario, para muchas ciudades vinculadas a la actividgchagm d e r a
turismo representd un instrumento de mad=rcion que contribuia eficazmente con la
transformaci-n de | a Argentina rur al en mo d
Siguiendo el ejemplo de la afamada Mar del Plata, en los inicios del Siglo XX comienzan a surgir
nuevos lugares turisticoginculados a la salud, a la belleza de sus paisajes o a partir de la creacion
de hoteles lujosos. Favorecido por el desarrollo de la red vial y la promocién y el impulso de dos
organizaciones civiles como el Automovil Club Argentino (ACA) y el Touring Calihurismo se

difunde cada vez mas (Wallingre, 2011). También fue en esta época cuando llegan los primeros
turistas a la region del Nahuel Huapi atraidos por su belleza, y donde incipientemente empresarios

locales habian comenzado a preparar la ciudéticamente.

En esta primera etapa, llamada Prefordista por Schenkel y Almeida (2015) se originaron los
primeros destinos turisticos del pais, dedicados exclusivamente a recibir una demanda de elite, e
impulsados por el sector privado. Ademas de lasiasiones civiles ya mencionadas, en cada
destino se destacaron figuras locales como lo fueron Luro en Mar del Plata y Capraro en Nahuel
Huapi. Indudablemente el turismo en sus inicios tuvo una funcién territorial, (Schenkel y Almeida,
2015) la cual consisd en reconfigurar ciudades rurales, en paulatina decadencia, en prosperas

ciudades turisticas.

A partir de la década del 30 aquel turismo incipiente comenzé a ocupar un lugar cada vez mas
importante, tanto en la sociedad como en la agenda publicaalldemd a su oficializacion (Lara,
2008). El Estado, antes ausente, y exhortado ahora por los agentes privados a tomar cartas en el

asunto, emprende su intervencion para el mayor desarrollo del mismo, asimilando rapidamente que

el

ern
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es un medio de progreso,doal produce que vaya emergiendo como politica publica (Piglia, 2012;
Capanegra, 2006, 2010). Dentro de estas acciones estatales estuvieron aquellas relacionadas a las
obras de infraestructura que indirecta o directamente fomentaron la actividad tyrstiegmplo

la red caminera nacional en 1932, y por otro lado aquellas que permitieron institucionalizar el
turismo, es decir que le otorgaron un marco legal y organizacional. Es en relacion a este ultimo
aspecto donde el turismo y los parques nacionptgsprimera vez se van a ver asociados
oficialmente. Ya vimos en el capitulo referido a la institucionalizacion de la proteccion, cémo la
obra bustillista se centrd en el turismo para alcanzar su proyecto nacionalista de soberania, progreso
y desarrollo egional, sellando para siempre la idea de que el turismo, como factor de cultura y
progreso, es una estrategia util para cualquier proyecto politico. Al respecto Capanegra (2006, p.

48) sostiene:

La caracteristica central del programa, tal como fue digefar Bustillo, no respondié tanto al

concepto conservacionista de reservas naturales, como al intento de construccion de grandes enclaves
modernizadores, relacionando el turismo con la pavimentacion, el transporte, la hoteleria, pero

también conlatrafisor maci - n de hg8bitat rur al y con nuevos e
Parques Nacionales quedarian marcados por ese origen y buena parte de los emprendimientos

modernizadores de los afios de la década del 30 tendrian ese caracter estratégico.

La Direccion de Pargues Nacionales, como sefiala Piglia (3012, 2 ) Afue el pri mer
politica turistica nacional sistematica, aunque aplicado en una jurisdiccién circunscripta en lo
geogr8fico y a |l a vez extensa degle estalnsttacipraet i dad r
Estado canaliz6 la demanda externa frente al fendmeno turistico, aunque debemos tener presente

gue no fue meramente resultado de una decisiébn de Gobierno, sino por el devenir del proyecto
encarado por Bustillo, que logré convertina aldea rural y un Parque Nacional, que hasta el
moment o era fAde papel d, en reconocidos destinos
seguida por distintos intentos para centralizar la politica turistica, como fue la creacién de la
primera Direccion Nacional de Turismo (1938)a Comision Nacional de Turismo (1942), pero

finalmente el mayor éxito seguiria estando asociado a la Inétitde Parques Nacionales (Piglia,

2012, la cual habia logrado demostrar que el turismo era un verdidtoo de progreso y ya

contaba con las herramientas para la gestion de esta actividad que se extendia de forma veloz,

geogréfica y socialmente.

En sintesis, todo este extenso periodo, que abarca los primeros momentos del turismo con una

funcion social hinicio y luego territorial, hasta su institucionalizacién con la creacion de la DPN,
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sera clave para toda la politica turistica argentina, ya que se constituyen dos formas de desarrollar el
turismo, que seguiran existiendo a lo largo del tiempo, a \@resviendo otras disputandose, y
como formul a Capanegmagmay abetb@e laspoliticds Pdblicas @rslar § n
materi ao. Capanegra entiende que fueron dos mode
por la sociedad frente a un amtar magro o reactivo del Estado; y otro donde es el propio Estado el
que impulsa el desarrollo del turismo. Sin embargo, en un contexto mas global, y a la luz de lo que
plantea Pearce (en Santana Turégano, 2003), lo mismo se puede entender como gadeforma
ejecutar el mismo modelo dkesarrollo integradppero lo que cambia es el agente promotor. Es
decir un turismo que es promovido y llevado a cabo por un solo agesteciaciones civiles y

figuras locales en el primer caso, el Estado a traves deMadh el segundpdonde la actividad
turistica se implanta de manera rapida, planificada y coordinada, teniendo la comunidad local una
exigua participacion al principio pero que luego fue diluyéndose, dando como resultado la
conformacion de sitios turistis, funcionalmente especializados, aislados y dirigidos a un grupo

minoritarios de turistas, especialmente de clase alta.

Si bien ambas formas diesarrollo turistico integradseguiran latentes, en el periodo siguiente, se
notara la transformacién deloaelo de desarrollo a raiz del cambio del proyecto para el pais, que

afecta muy especialmente al turismo, reconvirtiendo su funcion.

6.2Vacaciones para todos: el turismo como estrategia de politica social (19455)

Con el Golpe Militar y el cambio d@obierno en el afio 1943, la politica turistica va a cambiar de

rumbo totalmente y como aln seguia asociada a los parques nacionales, toda la Institucion, como
vimos, se vio trastocada. Se comienza a configurar el organismo que desarrollar4d una novedosa
politica de turismo social durante el peronismo. Esta nueva politica le imprimird al turismo una
destacada funcion social, al viejo papel de distingéne sumahorauna instancia de inclusion,

iy en un juego din8mico ensireacdamposen dereabkoal al
2006, p. 328). Al mismo tiempo inaugurara un nuevo modelo de desarrollo turistico paraetl pais,

desarrollo catalitico es decir donde la actividad turistica es promovida en un principio por un

agente principal y luegeesvan involucrando nuevos actores con el fin de responder a la demanda

mas extensa y en camino a la diversificacién y mayor heterogeneidad.

Asentado el gobierno peronista va a desplegar su plan de ampliacion del bienestar a toda la

sociedad. Asi el turism) en tanto manifestacion del ocio, se convierte en un derecho, al que todos
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los argentinos debian poder acceder; y también en un medio para concretar su proyecto de justicia
social (Shenkel y Almeida, 2015). De esta manera, nace el turismo social etinarges decir

aquella tipologia que permite a toda la poblacién, en especial a la clase obrera, tener acceso a las
practicas turisticas, antes exclusivas de un grupo minoritario de elite; por lo que se comporta como
un instrumento de equidad y reivindigat social, (Schenkel, 2017; Lara, 2008). En la obra
peronista_a Nacion Argentina: Justa, Libre y Soberada, 1950, se pone de manifiesto claramente

cudl es el significadoedeste tipo de turismo (Fig. 81

La Patria tiene ahora sus puertas abiertaa gae la conozcan todos los argentinos y extranjeros.

Desde las bellezas del Sur con sus imponentes cascadas, sus bosques y sus lagos inmensos, las playas
atlanticas, las sierras las montafias nevadas de los gigantescos Andes hasta las majestuosas cataratas
del lguazl con sus selvas cubiertas de pajaros multicolores, estan al aleadonsehogares mas
modestos.Un obrero o un empleado tienen hoy la posibilidad de viajar, recorrer, de visitar, de

conocer y de vivir en cualquier centro de turismo del patseE®I turismo social.

Para llevar a cabo dicho programa de turismo social, fue necesario y estratégico concretarlo desde
Parques Nacionales, por la experiencia que ya habia desarrollado en materia turistica; por lo tanto

en 1946, a través del Decréddd 12054, se decidid afianzar y esclarecer la situacién de la comunion

entre turismo y parques nacionales, constituyéndose la Administracion General de Parques
Nacionales y Turismo, ampliando sus atribuciones, y asignandole tres tareas principales: la
constuccion de nuevos lugares turisticos a través de la hoteleria estatal, la democratizacién del
turismo en los pargues nacionales y la mejora del nivel de vida de las poblaciones de los parques
(Piglia, 2012). Tal es asi que en las Memorias correspondierites adios 1944949, se dejé
evidencia que una de |l as principales preocupaci
soci al o popul ar o, medi ante el sistema de viajes
PN Iguazq, la habilitacién de tebes para colonias de vacaciones y la creacion de espacios verdes

en ciudades como campos de recreo.

Aprovechando estratégicamente que la AGPNT disponia de alojaniistgropios, mas los

adquiridos de los ferrocarriles britanicoslg las provinciasrapidamente se comenz6 a estimular

desde el mismo Gobierno a las personas de bajos recursos a que viajen, mediante las consignas
fUsted se paga el pasaj e, y el gobierno el hosrft
2008), que hacia que cada vezsmpérsonas, empleados y estudiantes especialmente, reconocieran

su derecho yccedieran a los viajes sociales facilitados por el Estado. El Gobierno también impulso
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este tipo de turismo a través del desarrollo de transporte, el incremento de la holalerégagion

de colonias de vacaciones, campings y centros de recreo.

La Patris tione abors s puerias absertss pirs que la conoecan todes lou
argentinos » extranieros. Desde las bellezas del Sue con sm isponcetes
camcndan, vun Lomgues 3w lages mmerves, b playas atlinticas, las sierras,
las montalas scvadas del gigantoaon Andes hasta lis marestuoss cataratas
del Dguansi con sus selves culnertas de e sltesdore, otin al dance
¢ de Tue bogares mbs mdestin

Un vhrern » un emgplesdo looe boy la pomibilided ole viaiar, de recerrer,
e vlatar, e oo 3 de vivie en cunlguier entes de turama del paie

Fae v ol tunsmn waial

455
Figura 31 Representacion de la funcién social del turismo
durante el peronism&uente: La Nacion Argentina Justa, Libre y
Soberana, 1950, p. 455.

Paulatinamente, nuevos actores esmenzaron a involucrar en el desarrollo del turismo, tal es el
caso de los sindicatos, que compraron o construyeron hoteles en los principales centros turisticos
del pais para su empleados, o la Fundacion Eva Peron, que se sostenia con fondos -privados,
egecialmente de los trabajadorgsse encargaba de la administracion de las colonias. Por otro
lado, también en el sector privado, a causa de la masificacion del turismo, particulares accedieron al
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crédito del Banco Hipotecario Nacional para la constracd&hoteles y empezaron a proliferar las
empresas dedicadas a la actividad; asi en 1951 se constituy6 la AAAVYT (Asociacion Argentina de
Agencias de Viajes y Turismo y Afines) (Capanegra, 2006; Lara, 2008; Wallingre, 2011), lo cual
denota el mayor involuamiento de agentes privados en la actividad turistica y el comienzo de un

nuevo tipo de desarrollo turistico en el pais.

A pesar de que el turismo social ocup6 un lugar central en la época peronista, el Gobierno tenia un
ambici oso pl an gahieagibny desatrollo del tuiigma argentino para obtener
beneficios econ-micos y <culturaleso (AGPNT, 19
internacional, como se evidencia en los planes quinquenales de Perén. De hecho en las Memorias

de la Institeion se menciona en varias oportunidades las acciones destinadas a la propaganda en el
extranjero para atraer turistas, lo cual implicaba una ventaja del movimiento de divisas; y el mismo

fin tuvo la organizacién del Tercer Congreso Interamericano denmfauigs 1949, a partir de cual

nace la tarjeta interamericana tgismo e instala una oficina de turismo de Argentina en Nueva

York (AGPNT, 1949). Asi es que una vez consolidado el turismo social, éste pasé a manos de la
Fundacién Eva Perén y se creé ladoarién Nacional de Turismo en 1951, separada ya de Parques
Nacionales, desde la cual se pretendia lograr la organizacion del turismo global, propuesta en el 2

Plan Quinquenal de 1953i@-32), en el cual se evidencia que el turismo empieza a ser percibid

como una estrategia de politica econdmica. Todo ello y siguiendo a Capanegra (2010, p. 32),
permite concluir que durante el peroni s mo, el
objeto de planificacién publica, no como un fin en si misma, &imo un medio con mdultiples
funcioneso, aunque | a funci-n social fue | a que

desarrollada.
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"TURISMO.

IX. 1L
FOMENTO DE HOTELES | - ORGANIZACION NACIONAL '
¥ HOSTERIAS DE S . _DE TURISMO PROPAGANDA
TURISMO : _- ¥ DIFUSION
C - | _ _
A IO ourl<os PROMOCION, AUSPICIO
N LAS Z¢ 1 -« Y APOYO A LA -
CENTROS TURISTICOS ACTIVIDAD PRIVADA

PROMOCION DE LOS
DEPORTES DE INTERES
TYRISTICO

. - 4 T

CONVENIOS
INTERNACIONALES -

ESCUELA NACIONAL
. DE CAPACITACION
HOTELERA Y TURISTICA |

LEGISLACION

TURISMO
f- INTERNACIONAL

. OBJETIVO FUNDAMENTAL -

En matéria de turismo ol nbj;livo fundamental de la Nacidn serir
a) poub-l-lar ¢l acceso del pueblo al imi de las bell naturales del pais y las ereaciones del esfuerza
argentino aprovechando, al misme tiempo, los beneficios del descanso fisico y .sp;ntua! del turismo; -
&) facilitar el acceso del mayor nimero posible de extranjeros al conocimiento mtegr-l del pain mednnu la orga-
nizacion adecuada del turismo hacia los centros de mayor belleza ¥ atraccion,

- . -

Figura 32 El Turismo en el 2° Plan Quinquenal de Pefarente: Presidencia de la Nacién, Secratari
de Informaciones, 1953, p. 151.

6.3 El turismo, un factor de desarrollo, una estrategia de politica econémica (194682)

El plande organizar el turismo nacional de Perén no pudo ser concluido en su gestion, debido a su
derrocamiento. Los afios queaysieron y que abarcan este tercer periodo de la politica turistica
argentina, seran testigos del debilitamiento del turismo social y de la progresiva reconversion hacia
un turismo internacional. La funcion otorgada al turismo va a cambiar rotundamente, com
consecuencia del contexto nacional que caracteriza al pais durante todos esos afios, dejando de lado
progresivamente su cara social y descubriendo su rostro econdémico, llegando a su méaxima
expresion en el Ultimo Gobierno de Facto de 1976 a 1982 (Wall2@t6).

Luego de la destitucion de Perdon en 1955, la politica argentina estuvo caracterizada por una gran
inestabilidad, donde se sucedieron distintos gobiernos militares, democracias condicionadas o
restringidas, y la vuelta por un corto plazo de ummpiemo muy debilitado. Junto con los militares

al poder, volvia el modelo econémico liberal pero ahora renovado. Se propusieron distintos

proyectos econdémicos que terminaron sucumbiendo debido a la misma inestabilidad politica

(Rapoport, 2003), siendo eperturismo el que terminaria por triunfar; y junto con él una fuerte
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influencia de organismos internacionales con la consecuente retraccion y achicamiento del Estado

Nacional en todas los aspectos de la vida del pais (Bertoncello, 2006). En este calrtignisono

también va a ser atravesado por dicha inestabilidad (Wallingre, 2011; Capanegra, 2010), la cual se

expresd en un cambio constante de ubicaci@nayquiadentro de la administracion publicBapla

X), lo cual a su vez reflejaba la falta de iclad politica en materia turistica (Walling2£11). No

obstante, de manera general se pueden identificar dos objetivos que a lo largo de todo este periodo,
en mayor o menor medida, los sucesivos gobiernos van a perseguir: la internacionalizacion del

turismo y la planificacion de su desarrollo (Capanegra, 2006).

El interés de internacionalizar el turismo, es decir de atraer turistas extranjeros hacia los atractivos
argentinos, estuvo directamente asociado a la idea de considerarlo una estrategidcde polit
econdémica. En la Memoria del Primer Congreso Internacional de Turismo de 1957, se lee lo
siguienteiPa2 ses como I talia, Francia, Suiza y otros, que
chi meneasd que es el t u sus asambrosoingesos de wivisassld potancialicae d i a nt €

adquirida por esa maravillosa fuente de recursos

La idea de que el turismo internacional podia beneficiar a los paises subdesarrollados, debido al
aporte de divisas, tal como estaba ocurriendo endizep del primer mundo, era reafirmada por la

ONU y apoyada por las mas altas instituciones econémicas internacionales (FMI, BM, BID, OMT,
CEPAL, entre otras) (Capanegra, 2006; Schenkel y Almeida, 2015). De este modo, en el debate
sobre el proyecto de laimera Ley de Turismo 14574 (1958), éste era defendido como una de las
dimensiones, junto con los productos del campo vy la industria, que permitiria superar la encrucijada
econémica y financiera por la que estaba pasando el pais, a través del increntbvisaslese

llegaria a un superavit en la balanza de pagos. Aln mas, representaba el medio mas rapido, menos
dificultoso y el que mas reactivaria la economia; por lo tanto mediante la intensificacion del turismo

internacional se capitalizaria el pais, yrs®vilizaria la economia.

Esta funcion econdmica otorgada al turismo, llegaria para quedarse y hacerse cada vez mas fuerte,

como veremos en el periodo siguiente. Si bien con el retorno del peronismo en 1973, hubo un

intento por restaurar la funcion socidél turismo, el rol asumido como estrategia de politica
econ-mica no va a cambiar, sino que fAser8 profur

pero sin cambios substanciales en su concepci - n
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1955 1956 1957 1966 1967
El turismo social La AGPN pasa ¢ Dec-Ley 8014: La Se desdobla ¢ Dec. 3921: Se cre
pasa a ser ser DPN y le DNT reparticibn Secretaria de la Secretaria d¢
administrado por transfiere las centralizada  de Difusion y Difusién y

el Instituto funciones de Min. De Turismo, creandc Turismo,

Nacional de turismo a DNT. Transporte Prensa y Difusion dependiente de [
Accibn Social. Turismo social en Ley 12028: DNT vy la Presidencia de I
el area de entidad SECRETARIA Nacion. Ley
Direccioén descentralizada,  DE TURISMO por 17271: turismo
Inmobiliaria cargo también de primer vez. social a la
dependiente  de turismo social Secretaria de
Min. De Hacienda. Promocioén y
asistencia a e

Comunidad.

1971 1973 1974 1980 1981
Ley 1432: Se crea Ley 20524: Dec. 1391: se Dec. 1811: Secrei Ley 22450: EIl
la Secretariade  Turismo pasa ¢ incorpora turismo la Subsecretaria d Ministerio de
Turismo de la depender de social & la Deporte y Accién Social
Presidencia de la Ministerio de Subsecretaria di Recreacion cor tiene competenciz
Nacion Bienestar Social. Turismo a la una Direccion sobre todo o
Dec. 339: se crei Secretaria de Nacional de relacionado con e

la SECRETARIA Turismo y Turismo Social turismo.

de DEPORTE Y Deporte. El Ministerio de Dec. 42: se crea |i

TURISMO con 3 Bienestar Socia Subsecretaria d
Subsecretarias pasa a llamarse Turismo con
Deporte, Turismo Ministerio de competencia de

y Turismo Social.

Accion Social y

Turismo

turismo social

Tabla X Cambios institucionales del turismo en Argentina, period®-1982 Fuente:elaboracion
propia en base a la informacién brindada por la Sectur para el programa Cien Afios de Turismo.

En este escenario, y asociado al primer objetivo de expandir el turismo a esferas internacionales,
surge la necesidad de buscamias de organizarlo, planificarlo y administrarlo. En aquel Primer

Congreso Internacional de Turismo, se formulaba:
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€ ya se ha hecho conciencia publica en todos los paises la amplitud de los beneficios que el turismo
reporta, [ é] por albld generalizas gl anétale deicreat iers padanrmacion

organismos especiales que encarguen de orientar y canalizar el turismo hacia sus mdltiples
finalidades, [ é] Los -rganos de que se trata deben
que las tradicib a | e s, buscando %tiles col aboraciones en 1o
alejarse de las formas habituales del que hacer burocratico para tener contacto con la realidad
nacional e internacional y recibir sugestiones y asesoramiento de laadestidrivadas que se

mueven en cada uno de los respectivos am{gips179181).

Estas postulaciones son indicativas de la direccion que se le va a dar a la politica turistica en los
proximos afios: una gestion que pretende basarse en planes que @iaotemdad, administrado

por un organismo autarquico y una mayor apertura a las relaciones con los sectores privados y los
organismos internacionales. También en este mismo Congreso se realizaba la siguiente

recomendacion, que al afio siguiente se héetdiea en nuestro pais:

El Congreso Internacional de Turismo recomienda a las entidades privadas y publicas que lo forman,
auspiciar ante sus respectivos Gobiernos que la actividad turistica se rija por Leyes Nacionales
emanadas de sus correspondientganos legislativos, ajustadas a las modalidades y caracteristica

del turismo interno y externo

Este fue el camino que se intentd seguir para el turismo argentino pero que los vaivenes politicos no
permitieron que los resultados fueran los esperadosriBer hecho ocurrido en pos de la
reorganizacion turistica fue la sanciéon de la primera ley de turismo, I&N1L.a#574 de 1958,
mediante la cual se entendia al turismo como un fenémeno global y establecia que la DNT tendria
la particularidad de ser umte autarquico, y en su seno habria una Seccion dedicada al Turismo
Social (Lara, 2008).

Por otro |l ado, en este marco tambi ®n se produce

entendido como un resultado mas de la basqueda generalizadespiditidar las cuestiones

publicas, durante los afios de la Revolucion Argentina (19867 3) , cuya gesti -n fAse
un accionar paternalista, fuertemente autoritardi
(Castellucci, 2016, p. 7;tciando a Romero 2013) . En palabras de

caracteristica de despolitizar el tratamiento de las cuestiones econdémicas y sociales mediante
Aineutroso vy objetivoso conf i-gutoritario, euya distai@v o t i po

fi
principal era reemplazar | a pol2tica por |l a adm
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década del 60 se comienzapmfesionalizar el sector mediante el surgimiento de las carreras de
turismo, terciaria y universitaria, y por otro ¢adse comienza a considerar a la planificacion
tur2z2stica como | a herramienta esenci al para el
exigencias de los organismos internacionales que financiaban los planes (Kuper, Ramirez y
Troncoso, 2010). Eronsecuencia, en estos afios llegaba un técnico de las Naciones Unidas para
asesorar el andlisis de los principales atractivos (Wallingre, 2011); y se convocaba a un equipo de
profesionales de la Universidad de Buenos Aires para recibir su asistencia, tderi cual surgio

el APri mer Documento para wun Plan Nacional de
novedosa y sin precedentes metodologia de andlisis y planificacién que luego fue utilizada por
todos | os pa2ses Lat i nimgen26ll) Luegode este dgclremtag hubo2 0 0 8 ;
varios intentos de planificar el desarrollo turistico del pais pero la mayoria de ellos no llegaron a
ejecutarse. No obstante, ya habia logrado instalarse la idea de que la forma para lograr el mejor
desarrollo ea a través de la planificacién, a través del conocimiento y de la informacién
sistematizada. Como establecen Schenkel y Al meid
pl anificar el sector tur2stico pAaiemlaxdReoddmi zarl o

Nacional de Turismo (1980), se sugeria:

El proceso total de la actividad turistica necesita de una investigacion de mercado. A partir del
diagnosticai resultado de esa investigacicse comienza a elaborar el producto turistico yGés s
entonces cuando se elige el sistema de comercializacion decidiéndose en consecuencia la estrategia
de comunicacién que se habra de emplear para motivar al blanco de mercado al cual se dirige el

sistema de comercializacion adoptado.

Dentro de este mavcestratégico es que se busca orientar y gestionar el turismo receptivo, blanco de
mercado al que se hace referencia en la cita ant€oano se puede ver en la figura 83te tipo de

turismo se apoyaba especialmente en los recursos naturales, engossHdacionales de la
Patagonia, Peninsula Valdés y PN Iguazu, en la cultura y el paisaje (Quebrada de Humahuaca) y en
Buenos Aires, como ciudad de ocio y cultura (Schenkel y Almeida, 2015). Otro hecho vinculado a
la atencion de este mercado turistico eecimiento, es la diversificacion de las actividades
turisticas y el nacimiento del turismo aventura en Argentina (Lara, 2008), con la proliferacion de las

actividades acuéticas, de montafia y los deportes nauticos.
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Figura 33 Las areas turisticas arderas de los 8CGFuente: XI Reunién Nacional de Turismo
(1980)
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6.4 El turismo como politica de Estado (1982017)

A diferencia de otros periodos donde el turismo fue cambiando su funcion seglin el proyecto
politico de cada Gobierno, en este caso, caetelno de la Democracia al pais, el turismo va a

continuar en la misma linea, siendo un factor de crecimiento econémico, especialmente mediante el
turismo receptivo, pero ya no como una politica sectorial sino que se va a convertir en una politica

de Eshdo. Va a ajustarse a las medidas neoliberales que caracterizaron a toda esta época, a las ideas

de desregulacion y privatizacion, a un Estado menos intervencionista y atento a las
recomendaciones de organismos internacionales. El turismo va a consalidara®@ una facti vi
de exportaci - -no, dejando de s ernetamenthezandnmico soci al
(Fig. 39 (Schenkel, 2017). Esto, paulatinamente, lo lleva a ocupar un rol central en la politica
nacional, como resultado de distintos hexho acciones ocurridos en materia legislativa, de
planificacion, de gestion y de promociéon. Todos ellos permitieron agregar valor a la actividad

turistica, al mismo tiempo que le otorgaron una mayor jerarquia.

El turismo como hecho social <—_—> Elturismo;0omo fieahio

economico

7 st T ol R R M o R oo ~ \ , el sl S Uit Sl S e -~ \
/ \ / » Captar divisas )
: * Impulsar el derecho alas | internacionales. |
: vacaciones pagadas. I : « Crear empleos. I
" « Promocionar bienes : ; * Tender a la competitividad |
" publicos. : | de la economia. :
! « Promover la paz. i I " AR HIVersoes, |
!« Contribuir al bienestar de 1 : * Consaguir eficiencia I
i ) I turistica. |
| los pueblos. ' I« Participar en un mundo |
I« Procurar calidad de vida. | ] global. 1
: « Promover la equidad. | 1 » Considerar las i
; * Coadyuvar a la igualdad | : externalidades. I
' soberana. I g Impulsar el uso de nuevas |
1 « Proteger el ; i tecnologias. ;
. medioambiente ! ; * Tender a la sostenibilidad !
, e : ,  de los recursos turisticos. !
I = Educar al turista. : i * Promover el :
1 « Impulsar estrategias de " i multisectoralismo. i
! desarrollo. | I« Facilitar la participacion I
1 ) i privada. |
I I { » Conseguir estabilidad

. /

/ \ ’

Figura 34 La transicion del turismo en l@dtimos 30 afios: de hecho social a hecho
econOmicoFuente: Schenkel, 2017, p. 75
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Durante toda la década del 80, el turismo fue prepardndose gradualmente para el rol que cumpliria
en el futuro. En primer lugar, va a comenzar a definirse su ubicaciorargyé dentro de la
administracion publica, se separa primero del turismo soqo#éb formar parte de Comercio
Exterior dentro del Ministerio de Economia, hasta que en 1986 se conforma la Secretaria de
Turismo, dependiente del Poder Ejecutivo, y a pddiaqui seguird su escalada jerarquica hasta
convertirse en Ministerio de Turismo en 2001. Por otro lado, distintos hechos fueron otorgando a la
Argentina un mayor reconocimiento turistico a escala internacional, se comeniaxan & cabo

los eventosle Rally Mundial, se cre6 la Camara Argentina de Tiempo Compartido, impulsando en

el pais esta modalidad de alojamiento que ya funcionaba en otros paises desde la década del 60; la
UNESCO habia comenzado a declarar los primeros sitios argentinos conmoopiatrde la
Humanidad, en 1981 habia sido inscrito el Parque Nacional Los Glaciares y en 1984 se anexaban la
Misiones Jesuiticas Guaranies y el Parque Nacional Iguazu, revalorizandolos como atractivos
turisticos. En el afio 1986 se firmaron convenios cdbdaunidad Europea con el fin de recibir
asistencia técnica y promocionar el pais en el viejo continente, de esta forma Argentina comienza a
tener presencia en las ferias internacionales de turismo (Lara, 2008). En otro orden de ideas, y como
muestra de lgreponderancia otorgada al sector turistico, por estos afios se elabord el primer
documento de planificacion publica del turismo, y se sancioné la Ley 23.552, por medio de la cual
se establecia por vez primera un fondo que seria destinado para el THliSPtode los pasajes al
exterior sera destinado como recurso para la Secretaria de Turismo, lo cual se mantiene hasta

nuestros dias, siendo el principal componente del Fondo Nacional de Turismo.

En la década del 90, bajo la injerencia neoliberal menansstcomienza a incentivar una mayor

actuacioén del capital privado, al mismo tiempo que el Estado se retiraba privatizando sus bienes,
fortaleciéndose asi la idea de que el turismo es un negocio, pero no Unicamente para el Estado, sino

para todos los aates sociales, que veian en él una salida de la crisis econémica y social
(Bertoncello, 2006). En pos de la internacionalizacion del turismo, se inicia una busqueda incesante

de atractivos que satisfagan la demanda cada vez mas diversificada. En este maseorollaron

distintos planes de marketing, y en 1998, nace una nueva estrategia de comercializacion destinada a
agrupar los distintos atractivos en mapro oduct os . Aqu? nace Al a Arg
continenteso, c omo a s #se &l anaph tur@®tico actoah caeacterizadogpor c o n st i
un sinnYimer o de sitios fAvalorizados como atract
tradicional eso, ofreci end dBeridoreeell@ 20860 mejor dichblo que | e
que demanel En este afan de responder efectivamente a la demanda internacional, comienzan a

proliferar en el pais y especialmente en aquellos destinos de naturaleza, las actividades como el
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trekking, rafting, kayaking, entre otras.aLmodalidad de turismo aventucamienza a emerger

| ent amente, |l egando a ser fAla estrellao del Sig

Como es sabido, en el 2001, el pais se encontraba sumergido en una gran crisis social, politica y
econdémica. No obstante, la devaluacion de la moneda nacional, en un contextbatieagion,

condujo a la recuperacion de las exportaciones, lo cual significé una oportunidad de crecimiento

para el sector turistico ya que Argentina pasé a ser un destino muy conveniente en el mercado
turistico mundial (Wallingre, 2011; Schenkel y Alai@j 2015; Bertoncello, 2006); y a su vez

permitid que el turismo receptivo, terminara de proclamarse como un efectivo instrumento para la
economia nacional, si es que aun no lo habia hecho. Luego de esto, se inicia la etapa de
reorganizaciéon del turismonfatizada a partir del 2003 con la llegada de un nuevo proyecto politico

al pais. Un primer hecho, fue el intento de darle mayor jerarquia a la Institucion que se fortalecia

cada vez mas, lo cual quedd demostrado con la incorporacién de la APN en el @rgsnoh. En

2001, se crea el Ministerio de Turismo, aungque en esta oportunidad fue por corto tiempo ya que a

fines del mismo afio volvié a ser Secretaria, pero seria el primer ensayo de lo que va a ocurrir en
2010 cuando definitivamente la SECTUR pas@rahinisterio de Turismo, vigente hasta nuestros

dias. En este marco de reorganizacion se promulga la Ley de Turismo 25997/2005, que tenia como
antecedente |l a Ley 25198/ 1999, |l a cual decl ar ab.
soci oecolbstma cageva Ley refuerza aquella idea, €
nacional al turismo como actividad socioeconémica, estratégica y esencial para el desarrollo del
paz2s. La actividad tur2stica r esubBuradacpidnisor i t ar i
basd en una serie de propuestas realizadas por el sector privado, nucleado en la Camara Argentina

de Turismo. La Ley establece la nueva politica turistica y, con ella, el cambio de paradigma, que
considera al turismo como un fenémeno gkaamsal e integral (MINTUR, 2015), es decir que no

viene solo a legitimar la funciébn econémica del turismo, sino a extender su alcanc@5(Fig.
Nuevamente el turismo es reconocido como un derecho social, aunque segun sefiala Schenkel
(2017), esta reconvaon de la politica turistica contribuye al fortalecimiento del sector turistico

como factor de desarrollo pero no avanza en su funcién social distributiva, es decir en el acceso a

las actividades turisticas y de ocio por parte de los grupos mas destosr&or otro lado,

incorpora el desarrollo sustentable como el enfoque a seguir para el desarrollo turistico del pais,
dando una gran relevancia a la conservacion de los recursos naturales; y sefiala la necesidad de fijar

un plan federal de turismo querpeta alcanzar una mayor calidad y competitividad del sector. Ese

mismo afio se elaboro el Plan Federal Estratégico de Turismo Sustentable (PFETS), con el objetivo

de convertir a |l a Argentina en Aun paAftisase ur2stic
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convierta en el pais mejor posicionado de la region en cuanto a la calidad y diversidad ofrecida,
teniendo como ejes rectores el desarrollo econémico con inclusion social y la conservacion del

patrimonio turistico nacional. Este Plan ha sido diga@o recientemente, fines de 2016.

> Facilitacion > Desarrolio sustentable
Entiende el turismo como una actividad Implica |a busqueda de equilibrio entre las
transversal que reguiere de la dimensiones econémica, ambiental y

articulacion y cooperacion entre socio cultural para la proyeccion
organismos del Estado ostenida de la actividad

> Calidad P R I N c I P I o s :coném:?':lclioys;cltizlr’al
' ) ) El turismo como actividad econdémica
criendeierecsseaasencos . il DE LA LEY B ceeoroic coniaer ccmeno

SSRGS DE TURISMO S T

medioambiente

> Competitividad
Implica trabajar sobre la oferta tursitca y > Accesibilidad

los factores en juego del entorno para ser Entiende la actividad de forma inclusiva
un destino elegido por turistas como derecho de todas las personas
nacionales e internacionales

Figura 35 Alcance de la politica turistica argentina a partir de la Ley 25997/2066te: Ministerio
de Turismo de la Nacién (MINTUR), 2015, p..16

Se han identificado distintas medidas y politicas que se hanlievcabo con el fin de materializar

el desarrollo turistico planificado. En primer lugar se debe mencionar el desarrollo de Marca Pais

como una estratégica politica de estado, con la meta de difundir nacional e internacionalmente los
factores diferencias de nuestro pais a partir de cuatro escenarios comunicacionales: Turismo,
Cultura, Inversiones y Comercio Internacional. En lo que respecta al turismo, los Parques
Nacionales han tenido un papel preponderante, y esto fue revalidado recientemente mnediante
Convenio firmado en 2017 entre el Ministerio de Turismo de la Nacion y la APN para incorporar a
esta W tima en | a |ista de instituciones distin
Ministro Santos indicaba: uanddereda tmundo sd pisnaefeho e s
naturaleza, se piense en Argentina; donde los Parques Nacionales son el principal producto

tur24d4ticood

“Extra2do de |l a nota fPar g uagisaofitial dd lAPH, lpublicade en did3l deocatubea 2 s 0, de
de 2017.
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Por otro lado, se ejecudl APrograma de mejora de | a competitd.i
un Préstamo del IB, el cual tuvo como objetivo incrementar sostenidamente la generacién de

divisas provenientes de la actividad turistica, y aqui nuevamente los Parques Nacionales fueron
considerados areas estratégicas. Se realizaron obeds'@arredor de los Lagos" (Bvinciasde

Neuquen, Chubut y Rio Negro) y en los Parques Nacionales Lago Puelo, Arrayanes, Lanin, Nahuel

Huapi y Los Alerces, y en "Corredor Igualisiones" Provincia de Misiones y en el Parque

Nacional Iguazu (Decreto 1003/2005). También se debe nmemcéd desarrollo de un novedoso
producto tur2stico como | o fue @ Humas HeaS500Andi nao
kilbmetros, que recorre los Parques y provincias de Norpatagonia que conforman la Reserva de
Biosfera Andino Norpatagonica. Su implemexcion estuvo asociada a la busqueda de la Marca

Pais, especificamente se pretendié a través del senderismo, en tanto marca de la Patagonia,
desarrollar un producto turistico que tuviera potencial a nivel internacional. Al mismo tiempo se
buscaba fomentaal turismo sustentable, ofrecer una opcion recreativa y deportiva para la poblacién

de la regién y promover el desarrollo local de las comunidades locales de los Parques Nacionales y

los centros turisticos que los circundan (MINTUR, 2010).

Por ultimo, cono una forma de incentivar el turismo interno, por sus beneficios tanto econémicos

como socieculturales, a partir del Decreto de Necesidad y Urgencia N° 1584/2010, de Feriados
Nacionales, se restituy6 el feriado de carnaval, y se comenzaron a impleloeritaiados con

fines tur2sticos, conocidos como Aferiados puen
Argentina cuenta con varios fines de semana largos en el afio, que permite el desplazamiento de

miles de turistas nacionales por todo el pais.

Todas las medidas mencionadas han contribuido a hacer del turismo, finalmente, una verdadera
politica de Estado. No obstante, y a modo de sintesis, se puede establecer que ésta Ultima etapa de
internacionalizacion y reorganizacion del turismo Argentinositla el producto de los distintos
sucesos e intentos acaecidos a lo largo del tiempo, que hicieron que progresivamente la actividad
turistica se convirtiera es una estrategia politica de primer orden. Si bien su funcién ha variado, el
turismo no ha dejadde ser un instrumento decisivo en los distintos proyectos de pais impulsados
por los Gobiernos. Asimismo, los Parques Nacionales, y principalmente aquellos que desde su
creacion han estado asociados a la actividad turistica, han ocupado un lugar céatpalliéoa

turistica nacional.
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CAPITULO 7. CONFIGURACION DEL DESARROLLO TURISTICO
DEL PNNH: ENTRE EXPERIMENTOS Y ESTRATEGIAS
POLITICAS DISIMILES.

A la luz de aquello que se establecia en los primeros capitulos acerca del proce§igutaaon

espa@l, es decirla transformacion de un espacio, a partir de la intervencion, valorizacion y
apropiacion del territorio por parte de diferentes actores o grupos sociales; y habiendo partido del
presente visible, para luego indagar en el pasado (en los pitdasaanteriores), en este Ultimo
capitulo, se intentara explicar la consecuente configuracion de los distintos modelos de Desarrollo
Turistico que se han sucedido en el PNNH, desde los comienzos del Siglo XX hasta la actualidad.
Se parte de la premisaug ambas politicas, de Parques Nacionales y Turistica, sus relaciones,
interdependencias, regularidades e irregularidades, a partir de su materializacién en el territorio
concreto, han tenido un rol central en la determinaciéon del PNNH como espaciootuEstieste
sentido y siguiendo a diversos autores que se han dedicado al estudio del area en cuestién (Nufez,
2014; Vejsbjerg, 2015; Nufiez y Vejsbjerg, 2010; Bessera, 2006; Navarro Floria y Vejsbjerg, 2009;
Trentini, 2012), se entiende que dichos modedpsesentan distintas I6gicas de territorializacion y
patrimonializacién, diferentes intencionalidades politicas, foreassoespacialy paradigmasie
conservacion distintos; asi como tambi@mciones disimiles asignadas al turismo. Todo ello

participardo en un mismo proceso de turistificacion del PNNH.

Desde su creacion, el turismo, con sus diferentes matices, siempre ha representado un importante

factor de desarrollo para toda la regiéon del Nahuel Héagpilo afirma Bessera (2006)

En los modelos @mndémicos que se ensayaron o propusieron en el Nahuel Huapi, la componente
turistica estuvo siempre presente, en diferentes niveles de importancia como una alternativa
productiva a tener en cuenta a corto, mediano y largo plazo. El turismo fue adqugriecolalmente

una importancia tal que de actividad marginal, pasé a ser eje central de desarrollo para finalmente

transformarse en una monoproduccién excluyente.

Esta exclusividad otorgada a la actividad turistica, que fue incrementandose con el tiechgo, pr

|l a fAitercerizaci-n de | g1984; a mismoiienpo qdeeconticaonorlee gi - n  (
toma de decisiones y la gestion toda del PNNH, significando una exigencia y complejidad afadida

para la APN y sus antecesoras. Como ya se ha expuesttras capitulos, el turismo y la
conservacion, han mantenido desde siempre una particular sinergia que se la podria denominar

como Asimbi - -ticabod, donde uno y otra conviven, S €
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tal que resulta dificil ya analizlas individualmente. Esta interaccion estrecha y persistente a lo
largo del tiempo ha variado en su forma, siendo algunas veces benéfica para ambos objetivos,
contraproducente para uno de ellos o simplemente
este modo, el turismo, a través de sus diferentes manifestaciones y funciones, ha representado un
fendbmeno paraddjico en el interior del PNNH. Por un lado, ha impulsado grandes transformaciones
econdmicas, socioulturales y ambientales en la region, gamdo importantes conflictos en el

uso, conservacion y gestion de toda el area protegida; pero al mismo tiempo ha significado la
principal fuente de recursos econémicos, materiales y legales sin los cuales el PNNH, como en
otros casomguedepapeh 0un Pielgusisnod haasidopebfacititador del derecho

al ocio y disfrute, uno de los objetivos asignados a dogues Nacionales argentinosIyPNNH al

proteger tan diverso y extraordinario patrimonio natural, siempre ha servido audaasn
actividades turisticas y a los cambios en el mercado turistico nacional e internacional, lo cual lo ha

convertido en un destino turistico de relevancia mundial.

Dada esta compleja interaccién a lo largo de la historia, vale preguntarse qué hdbietad s

PNNH sin el turismo, y cdmo hubiera sido el desarrollo turistico de la region sin la proteccion y
conservacion de dicho espacio. Si bien cualquier respuesta seria mera especulacion, no seria tan
desacertado pensar, dado lo acontecido en otragehpais y del mundo, que el destino del PNNH
habria sido sucumbir frente a las coyunturas politicas proteccionistas nacionales; y que el espacio
natural a disfrutar habria sido reducido y ademas privatizado, teniendo acceso tan sélo unos pocos.
La realidades que el PNNH, ha devenido en este espacio turistico, tal como lo conocemos hoy,
como producto de aquella sinergia entre turismo y conservacion, y las politicas que han
predominado en uno y otro caso, las cuales hoy pueden ser juzgadas positiva amegEtj\pero

la decision mas acertada sera, conociendo y comprendiendo pse taéllegado a tal situacion,

mantener, corregir, remediar o cambiar, segin corresponda.

Interpretar y representar lo acontecido a través de Modelos de Desarrollo Tuiésteaomo fin
contribuir a aquella comprension integral y acabada del complejo espacial del PNNH, en tanto
espacio turistico, que permitira, desde luego, aproximarse a los conflictos actuales desde una
perspectivadistinta. Se han identificado cuatmoddos desde el siglo XX hasta la actualidad
(Tabla XI). Cada uno de ellos refleja, la administracion (en el sentido mas amplio de la palabra) del
turismo en cada periodo historico, denotado en: a) la intencion del actor o grupo de actores, agente

del desarrlbo turistico, y su relacién con el resto de los actores involucrados; b) la forma en que se
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ha provisto de las instalaciones y servicios requeridos por la actividad turistica y, c) el modo de

gestién del turismo en relacion a los objetivos de conserveeiéada periodo.

=il Reordenamiento y planificacion

(2000-2017) Politica de Estado

Expansion territorial del SNAP (1983-2017)
(1990-1999)
Democratizacion (1983-1989)

Ultraproteccionismo Estrategia de Politica Econémica
(1956-1982) (1956-1982)

Redefinicién leI'tICE. (1 945-1 955) Estrategia de Politica Social
(1943-1955)

Institucionalizacién (1934-1944)

Instrumento para el Progreso
Origenes del Proteccionismo (1900-1942)

(1903-1933)

Politica de Parques Nacionales Politica Turistica Desarrollo turistico del PNNH

Tabla Xl Evolucién comparada de las politicas nacionales y el desarrollo turistico del. PNNH
Fuenteelaboracion propia

Finalmente, los actores han ocupado un lugar central en este andlisis, actuando como indicadores
del cambio, poral motivo, se ha decidido complementar la investigacién empirica, con un estudio
evolutivo del rol desempefiado por dos grupos de actores, que se consideran clave, ya que han sido
quienes han ejecutado sus funciones en forma simultanea en el mismo &jmscsmn los Guias

de Turismo y los Guardaparques. Este Ultiamalisis ha permitido constatar los cambios acaecidos

en el desarrollo turistico, pero al mismo tiempo comprobar y evaluar el grado y la forma en que las
politicas nacionales impactaron erP&INH.

7.1Desarrollo Turistico Endégeno

El proceso de configuracién de la region del Nahuel Huapi como un espacio turistico también
entendido com@roceso de turistificaciorffNavarro Floria y Vejsbjerg, 2009; Piglia, 2007), se

inicié antes de la existera del PNNH, e incluso antes de que la idea de conservacion y proteccion
llegaran a estas geografias. Estos tiempos preliminares fueron resultado de una respuesta interna a

las circunstancias reinantes, y nada tuvieron que ver con politicas nacionalessme y
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conservacion, incluso inexistentes en esos tiempos. Por tal motiemgydiendo con lo planteado
por Nufiez y Vejsbjerg (2010) y Navarro Floria y Vejsbjerg (2009); se le da en kmsamollo
enddgenoDicho modelo sentara las bases de I@srdodelos subsiguientes.

Cuando decimos enddgeno estamos haciendo referencia a aquel modelo que tiene por causa una
situacion interna, que puede ser o no consecuencia de un factor exdgeno; y que frente a esta
situacion se presenta el desafio espontanepotienciar las capacidades locales propias de la
comunidad y de la region para transformar su economia y sociedad. Si bien es un concepto que se
ha comenzado a utilizar en la década del “80, como consecuencia de la expansion de los efectos de
la Globalizagn (Vazquez Barquero, 2007), nos permite interpretar aquello que sucedié en los

comienzos del siglo XX en la region del Nahuel Huapi.

De modo que es imprescindible reconocer cudl fue el contexto en el que se suscita este primer
modelo turistico del Nahudiuapi: la situacion reinante, las causas que la originaron, los actores
involucrados y su accionar. As 2 | se debe decir
las tierras patagonicas y de su incorporacion como territorio nacional, laetdwahdiel Huapi era

una Colonia agrpastoril con escasa poblacion. Estaba compuesta por unas pocas familias nativas
gue habian quedado, y a las cuales se le sumaron corrientes de primeros pobladores que llegaban
desde el oeste, principalmente chiloteslédisla Chiloé) y desde el oeste, colonos alemanes, suizos

e italianos (Biedma, 2003). El desarrollo de la Colonia Agricola Nahuel Huapi, creada por Decreto
en 1902, mismo afio que se reservan 400 hectéreas para la creacion de un asentamiento urbano,
convetida en la ciudad d8an Carlos de Bariloche con el paso del tiempo (Bessera, 2006; Biedma,
2003), estaba fundado por las interrelaciones comerciales y socioculturales con la regiéon
transfronteriza chilena, lo cual indica que ya desde estos tiemposlarz@studio representaba un

espacio complejo.

Dentro del grupo de pobladores que llegaron desde Chile, se debe destacar a Don Carlos
Wiederhold, no sélo porque sera quien impulse el desarrollo de la ciudad, y quien le de su nombre,
sino porque permite ogprender las circunstancias que dieron origen a las primeras acciones que se
podrian definir como impulsoras del desarrollo turistico como un proceso enddgeno. Don Carlos
Wiederhold, se instala en 1895 en lo que seria el centro de la actual ciudadciestiblena
sucur sal de su casa comerci al Il amada f@dCarl os
negocio se extendia la ruta comercial que conectaba Europa y esta region trasandina de la cual

formaba parte la Colonia Nahuel Huapi. De esta manergabléen mercaderias varias desde

q

W
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Alemania y desde aqui se exportaban productos como lana, crin, cuero y otros. Durante las dos
primeras décadas del siglo XX, estos intercambios comerciales a través del pais vecino, y
favorecidos por la presencia del vapom@ar, propiedad de Don Carlos, fueron adquiriendo cada

vez mayor importancia en la region, asi como también las actividades agricolas asociadas a las
primeras. Este auge del intercambio comercial con Chile, puede ser constatado con la continua
presencia el crecimiento de aquella pionera empresa comercial. Carlos Wiederhold en 1900 vende

la compafia para regresar a Puerto Montt, ésta pasa a manos de los socios Hube y Achelis, quienes
a las actividades ya existentes sumaron un saladero, un aserradelmgautedefonica. En 1904 se
convierte en la Sociedad Comercial y Ganadera @&ifentina, hasta que finalmente es adquirida

por Primo Capraro en 1917, otro poblador que tendra un gran rol en el impulso de la actividad
turistica en el Nahuel Huapi. Ya aub pasa a manos del empresario local, la actividad comercial
habia iniciado alecaer a causa de laimera Guerra Mundial que impactd &do el comercio
internacional, desencadenando una gran crisis mundial que afecté profundamente el modelo
agroexportadr vi gente en Argenti na. Esto tuvo como co
habia funcionado exitosamente desde 1904, afio en que Roca dispuso la exencién de derechos
aduaneros en la region del Nahuel Huapi, hasta 1920 cuando se instalé uraadefidituanas en

San Carlos de Bariloche (Bessera, 2006; Wiederhold Rotter s/f).

Mientras el pequefio poblado de Bariloche, se encontraba en un progresivo desarrollo, promovido

por las actividades agropastoriles y comerciales, ya se comenzaban a dardossgridicios de lo

que seria la actividad turistica. El proceso de turistificacion se iniciaba lento y espontaneamente.
Como parte del mismo, se debe mencionar, en primer lugar, la valorizacion temprana del paisaje

como un lugar sano y adecuado paraedcdnso y solaz de las personas, tal como lo describe

Moreno en su pionera idea de protegerlo (Nufiez 2014) pero también ya otros viajeros y pobladores
locales, vinculados tanto a actividades diplométicas como comerciales habian comenzado a percibir

el potencial de la zona. Ya apenas iniciado el siglo XX es cuando se comienza a hablar de la Suiza
Argenti na. De acuerdo a Navarro Floria y Vejsbj
social producto del proceso de valorizacion diferenciada de lugaresussos iniciada con las

primeras exploraciones paralelas o inmediatas a las expediciones militares de conquista de la
Patagoni ao. En este sentido, Bi edma (2003) rel a
consideraba una verdadera Suiza en Ara¢rlamada por sus bellezas a convertirse en un gran

centro de atraccion turistica.
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Del mismo modo, la llegada de Bayley Willis a la region, como hemos visto, contribuir4 con esta
valorizacién comparada, y comenzard a darle forma a aquellas primexagad® de proteccion

como de explotacion turistica. Es a partir de esta primera valorizacion cuando se comienzan a
identificar y establecer los principales atractivos que conformaran la oferta turistica, tales como el
lago Nahuel Huapi y el Cerro Tronageesaltados en todos los relatos de la época.

Hasta comienzos del siglo XVIII, quienes habian tenido la posibilidad de deslumbrarse con las
Aimaravillas naturaleso del sur , hab2an sido Yni
cuestiones gubeamentales, principalmente por el conflicto limitrofe, o viajeros relacionados a las
actividades econémicas de la época. De hecho, la incipiente oferta de alojamiento de esos afios
estaba pensada y destinada fundamentalmente a este tipo de viajeros,(B@86gr&egun relata

Vallmitjana (1993) la primera vez que apareci6 la palabra Hotel en la zona, fue en un cartel que se

colocé en una propiedad de Don Carlos Wiederhold, el dia de la votadura del vapor Condor,
también de su propiedad. En aquel cartel se2Daa sfi Hot el Zum schumut zi gen
traduci do del al em8n quiere decir AEI Hot el de |

Hotel Perito Moreno y dos o tres pensiones familiares que ofrecian el servicio de alojamiento.

A pesar de ldejania y el aislamiento de la regién, ya se habia comenzado a correr el rumor de la
existencia de estas bellezas surefias, no solo por los relatos de aquellos primeros hombres que
habian tenido la suerte de pisar estas tierras sino que en el conocidd déhiMiajero Baedeker

de la Republica Argentina, del afio 1900, detallaba el viaje desde Buenos Aires hacia el sur,
haciendo alusién al Nahuel Huapi, al Tronador y a otros lagos del sur, refiriéndose a los mismos

cC omo Amaravill as nahuempkekadasgna¥aldlemigsgranap 109
personas ajenas a las actividades comerciales y gubernamentales se vieron motivadasesteonocer

regiéon Fue en el afio 1902 cuando llegaron quienes se consldsrprimeros turistas, cuywaje

hoy seria cosiderado dentro de la modalidad de turismo aventura (Bessera, 2006). Ellos fueron tres
hombres, Anchorena, Lamarca y Lavallol, pertenecientes a la alta sociedad portefia, quienes se
autodenominaron Atwuristas f i | §dotdurante ons éstadickdet uvi er

12 dias los paisajes del Nahuel Huapi y alrededores (Bessera, 2006).

Este viaje es considerado un hito, en materia turistica, ya que como sefiala Bessera (2006, p. 14),
abri - ila puerta a suces.icarseslavegidnicandimes receeatigos,e € 0 me
sin otro objetivo que conocer los escenarios naturales y ejercer el ocio en un marco fisico y cultural

compl etamente distinto a aquel de donde proven?z2e
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realizada por lePerito Moreno en 1903, pudo haber sido el factor que llevé a que los lugarefios
tomaran conciencia de la oportunidad que representaba la actividad turistiebdesearollo de su

pueblo y en virtud de ello el mayor dinamismo e impulso que comienrarddemisma. Tal como

relata Vallmitjana (1993) cada vez mayor cantidad de pobladores comenzaron a abrir sus puertas a

los visitantes, los lugarefios acompafiaban en los paseos, haciendo muchas veces de guias. Se
inauguraron nuevos hoteles, se comenzarineger postales con fotografias del paisaje de la zona

del Nahuel Huapi, y en Buenos Aires comienzan a aparecer publicaciones, notas y libros que
describian y promocionaban tales bellezas naturales. Es de destacar que en 1904 ya se ofrecia una
excursién,a cargo de La Sociedad Comercial y ganadera Chile Argentina, la cual habia elaborado

un mapa para tal fin e informaba:

Al os viajeros y turistas que desean conocer
parte del territorio andino de las republicale Chile y Argentina, denominados con razén

iLa Suiza Chilena y Argentina, encontrar8n e

encantadod (ci tado en Vallmitjana, 1993, p. 8).

Por la época se escribieron algunas obras que contribuyeron con laiproa la region, como
fueronPaisajes Cordilleranosje Ada Maria Elflein yagos Selvas y Cascada® Morales, cuya
informacién y descripciones son producto de viajes de los autores y, especialmente del aporte de
Emilio Frey, quien conocia bien la zorfsqui es dable aclarar que, por aquella época era dificil
obtener informacion sobre el destino que se iba a visitar por tal motivo se consultaba por carta a
algun vecino de Bariloche pidiendo su colaboracion. Asi fue hasta que, ante la emergente necesidad
dos pobladores de Bariloche, Hildebrandt y Meiling, instalaron la Oficina de turismo local, la
primera agencia de viajes y turismo local de la ciudad, la cual se encargaba de la recepcion,
asesoramiento y gestién de reservas de alojamiento. Muy prorgoagincias de turismo
nacionales, Exprinter y Villalonga comienzan a operar en la region, enviando contingentes de

turistas, con todo su viaje organizado.

Mientras tanto, aquellos pobladores que avizoraban el potencial de las tierras que habitaban, se
edorzaban por organizar la industria turistica que tanto parecia proi&it&icardo Roth, a partir

de la navegacion, muelles, embarcaciones y hoteles adquiridos de la Sociedad Comercial y
Ganadera Childrgentina ya disuelta, formo6 la Empresa Andina $letl, dedicada al transporte y

al turismo. En 1917 recibia en Bariloche un contingente de 7 turistas, a quienes les ofreceria una

completa excusion lacustre hasta Chile (Vallmitjana, 1993), siendo hoy una de las excursiones
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tradicionales que pueden realiZas turistas en su visita al Parque Nacional Nahuel Huapi,
denominada Cruce Andino y ofrecida por la empresa Turisur. Por otro lado, otro poblador de gran
influencia en el desarrollo de Bariloche, Don Primo Capraro, se involucra también en la actividad
turistica ofreciendo sus vapores para realizar distintos cirquitosl Lago Nahuel HuapEs aqui

cuando se comienza a visitar asiduamente la Isla Victoria, la cual hoy es otra de las excursiones mas
importantes, de las denominadas tradicionales de BheloDe este modo, como sefiala

Val Il mitjana (1993, p.18) nApara 1917 el turi smo
|l a mente de muchos pobladoreso.

No obstante, el pueblo estaba en plena crisis y si bien el turismo vislumbraba como unavalterna
econdmica, aun su desarrollo era muy incipiente y requeria del apoyo del Gobierno Nacional, o al
menos asi lo consideraba Emilio Frey, quien ahora presidia la Comisién de Fomento (Bessera,
2006), y en quien la idea del turismo como industria locavestiempre presente desde su llegada

a la region (Navarro Floria y Vejsberj, 2009), como colaborador del Perito Moreno en la
demarcacion de los limites, y que luego fue colaborador de Willis, por eso su gran conocimiento por
la zona. Desde su actual padicremitiria distintos petitorios y reclamos al Gobierno Nacional por

|l a situaci-n de Baril oche, en | os cuales no dej

primeravezque se habl aba for mal y detal |l aidaacorent e de

fuerza: el turismo, preanunciado por los visitantes que ya se aventuraban a pesar de las dificultades

de |l a traves?a, para conocer | os paisajes descr

11).

Si bien al principio no tuvo demasiadgito, en 1922 cuando se firma el Decreto presidencial que

crea el Parque Nacional del Sud, estando Frey a cargo de su direccion provisional y vigilancia, y
considerando los sucesivos fracasos anteriores, nuevamente se propone la promocion de la actividad
turistica y que el Parque Nacional actuara como catalizador, escribiendo todo lo que haria falta
desarrollar: construir hoteles, albergues y casas de pension, sumados a un gran hotel en la Peninsula
Llao Llao, fomentar la navegacion, construir caminosug tiegue el ferrocarril a la ciudad, la
mayoria de ello, ya descripto y sugerido por Willis en 1913. De esta forma Emilio Frey se encargo
de redactar el proyecto inicial del Parque recientemente creado y alli sent6 las bases del futuro

desarrollo turistio regional (Besser2006).

Por ultimo, ademas de todo este impulso que Frey le dio al turismo, se debe comentar su

participacion y liderazgo, a fines de la década del 20, en aquel grupo de hombres que se lanzan a la

-

C
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montafia con el fin de relevar la tgpafia, flora y fauna de la zona, y que luego se trasformara en

el Club Andino Bariloche (CAB) (Nufiez, 2014). Este ente como establece en su estatuto tendré
como objetivo fApropender y difundir el conoci mi
prad i ca de | os deportes vinculados con | a misma i
un importante rol en el desarrollo turistico de la regién, como se vera en los modelos siguientes. Su

labor permiti6 el acceso a las montafias a partir de lduapede sendas, de la promocion

per manente de caminatas, del desarroll o del esq

turismo avetura.

A partir de lo hasta aqui desarrollado, se puede afirmar que durante el periodo denominado
ADesarr e@lol @ ntdu rgesntoiod , es cuando se inicia |l a trar
concretamente la turistificacion del mismo. Si bien el principal agente fue la comunidad local, no

debe soslayarse que se dio un proceso de valorizacién previo, tal coralém $¢avarro Floria y

Vejsbjerg (2009), por parte de aquellos hombres como Moreno y Willis y muchos otros

expl oradores, que |l egaron |l uego de |l a AConqui s
experiencias tuvieron la habilidad para predecir el utler aquellas tierras. Fueron ellos quienes
seleccionaron aquellos paisajes que serian los principales recursos turisticos, los cuales se
convirtieron luego en los atractivos turisticos de la region del Nahuel Huapi. En este sentido los

autores recienteman citados explican que el proceso de creacion de los atractivos incluy6 el
renombramiento de la toponimia; la delimitacion oficial de la localizacion y confines de los sitios,

mediante la elaboracion de un mapa para los turistas y la jerarquizacioremeirdetos recursos

con respecto a otros; una declaracion de proteccion del recurso; una reproduccion mecanica
mediante souvenirs, postales y elementos que hacen referencia al objeto puesto en valor y luego son

en si mismos valorados y puestos en esammo las postalesy un atisbo de reproduccion social,

cuando la comunidad local comenzé a apropiarse y a identificarse con los atractivos mas famosos.

Es decir, el lago Nahuel Huapi, Puerto Blest, Isla Victoria, el Cerro Tronador y el Cerro Catedral,
fundamentalmente quedan asi establecidos como las visitas obligadas para todos los turistas que
llegaran a estas tierras. Se debe resaltar que durante esta primera etapa sera un turismo mayormente

contemplativo aunque ya comenzaba a aflorar el hoy denomingitodiwde aventura.

Por otro lado, y siguiendo a los mismos autores, esta primera etapa del proceso de turistificacion,
iniciada con la valorizacion diferenciada ya comentada, no sélo nos dejara como herencia, la
definicion de los principales atractivosisiicos sino que ya de manera implicita se comienza a

definir el perfil del turista potencial, mediante la convocatoria que realiza Francisco Moreno al
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fivi sitante cultod y que |l uego sergéntryyneadloiar mada p
conocerlas bellezas del sur sino a convertirse en propietarios, pero esto se vera en el modelo

siguiente.

Ciertamente muchos pobladores se apropiaron de aquella idea e iniciativa de los primeros hombres
gue valorizaron estas tierras, lo cual fue clave panatwld de la ciudad. Se lanzaron a la actividad
turistica, preparando efectivamente el destino y organizando la oferta turistica, de manera artesanal
al principio pero con grandes aspiraciones, para recibir a los futuros visitantes y de esta manera
hacer deturismo una verdadera salida econdmica. La idea de que Bariloche podia convertirse en un
gran centro turistico por su belleza comparable a ciudades europeas se concret6 gracias a su rapido
accionar. Al mismo tiempo no nos podemos olvidar que existiGimpartante colaboracion,
principalmente en materia de promocién y difusion, de pergoneslios ajenos a la ciudad, como

Morales y Elflein.

De este modo el proceso de valoracién diferenciada (Navarro Floria y Vejsbjerg, 2009),
acompafiado por el apoyoimpulso de la comunidad local y la colaboracién de los primeros
viajeros quienes se encargaron de la difusion, conllevaron a que se linigegresiva
transformacion espacial de la region del Nahuel Huapi. De ser un area meramente dedicado a la
actividad agropastoril, ahora la actividad turésti comienza a introducirse en el espacio
modificando su funcién y su forma. En poco tiempo pasé de ser un espacio de interconexiones
transfronterizas a un espacio protegido, aunque hasta aqui Unicamente en &5 papelque en

los afios que siguen se materializara, complejizando alin mas el espacio en cuestién. Hasta el
momento y pasados estos primeros casi 30 afios, desde la donacion del Perito Mqraregano

ser demasiado conflictiva la conciliacién de aqeetlas grandes metas que se estaban gestando
para el espacio del Nahuel Huapi. La proteccion para su conservacion aun era una gran idea que por
el momento parecia dificil de concretar y, el turismo un futuro prometedor para la ciudad y toda su
comunidad. Arbos objetivos serian posibles y mejor aun, tal como proponia Frey el Parque
Nacional podria ser el catalizador del desarrollo turistico. Por ende, no habria nada a la vista que

pudiera dificultar la relacion Conservacidarismo.

7.2Desarrollo Turistico Integrado

Si lo que habia caracterizado al modelo anterior es que el turismo habia sido impulsado y

gestionado autbnomamente por los mismos pobladores, a partir de la década del 30 esta situacion
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cambiara radicalmente, iniciandose una nueva etapa domgiesneb comienza a ser planificado y
gestionado por el Estado Nacional, cumpliendo, como veremos, todas las condiciones del modelo
integrado, descripto por Pearce y al cual se hizo referencia en el capitulo 3. De modo que el turismo
es promovido y llevado eabo por un solo agente, excluyendo a otros actores, quedando afuera asi
la comunidad local; se implanta en el espacio de manera rapida, planificada y coordinada. Tiene
como resultado la conformaciéon de sitios turisticos, funcionalmente especializadadosaly
dirigidos a un grupo minoritarios de turistas, que sera la clase alta, durante la primera década,
correspondiente a la administracion de Bustillo; y a partir de 1944, con el peronismo, se sumard la
clase trabajadora.

Asi este periodo ira desdsslprimeros afios de la década del 30 hasta 1950. Es decir que abarcé dos
modelos de gobierno distintos, el de los conservadores y el peronismo, lo cual se manifestara
también en la gestién del turismo. El acontecimiento que va a permitir que el Estadviegacen

el principal y Unico agente del turismo en la region del Nahuel Huapi es la creacion de la Direccion
de Parques Nacionales en 1934, a cargo durante los 10 afios siguientes del sefior Exequiel Bustillo.
Luego, con la llegada de Perén al poderagénte seguird siendo el Estado a través de la
Administracion General de Parques Nacionales (AGPN), ya sin una personalidad tan fuerte a su
mando pero si respondiendo al mismo modelo integrado de desarrollo turistico, aunque dando un

giro hacia el populism

El afio 1934, cuando se cred el PNNH y la DPN, no s6lo marca el comienzo de este periodo sino
que representé un punto de inflexion en el desarrollo turistico de la regién. A partir de alli el
turismo sera administrado en mayor o menor medida por el&Eskacional, teniendo los primeros

15 aflos de este periodo, una fuerte injerencia ejercida por el mismo, para luego ir cediendo lugar a
otros actores, aunque seguira siempre estando presente. Por otro lado el turismo adquiere un nuevo
significado para todka region; de ser una actividad complementaria que afectaba tangencialmente a

la economia local, pasa a ser la guia de su desarrollo socioeconémico (Nufiez y Vejsbjerg, 2010).
Aqui se debe recordar que durante la gestion Bugli#841944) el turismofue considerado un

factor de desarrollo econémico y progreso regional y luego a partir de la llegada de Perdn, éste va a

pasar a ser un medio de justicia social, un derecho, donde la clase trabajadora podia acceder al ocio.

Ya se ha hecho referencia al acr de Bustillo, su impronta en la politica de conservacion de la
Argentina durante | a Ad®cada bustillistado y sobr

también se ha descripto lo acontecido respecto al turismo social en la época dshyerbiai
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obstante aqui nos interesa resaltar concretamente el modo en que se instauré el turismo en la region
del Nahuel Huapi, en relacién a la comunidad local y el desarrollo turistico precedente, para luego
diferenciarlo del que llegara en los afios 5r. &l motivo, en las paginas que siguen se intentara
demostrar los tres aspectos que caracterizaron al turismo entre los afios 1934 y 1950 que permiten
hablar de urDesarrollo Integrado:a) Monopolio institucional, que llevo a excluir a la comunidad

local; b) la celeridad del cambio de modelo; y c) la planificacion y coordinacién del desarrollo
turistico. El interés en resaltar las diferencias entre los modelos de desarrollo turistico esta dado por
las huellas que cada uno ha dejado tanto en el territornm cen la arquitectura y cultura
Instituciona) manifiestas en la forma de gestionar el turismo en el PNNH en la actualidad.

7.2.1Monopolio Institucional

Respecto a esta primera caracteristica debemos recordar, que en los afios anteriores existié una
persistente demanda por parte de la comunidad local, encabezada por Frey, al Gobierno Nacional
para lograr un mejor desarrollo de la ciudad y de la nueva actividad en avance. Con la llegada de
Bustillo a la regién, y estando al frente de la DPN, el Estada tartas en el asunto, pero no de la

forma que los pobladores pretendian. Se produjo una irrupcion violenta del desarrollo local que se
venia gestando al menos desde 1910, subordinando este desarrollo autbnomo a una vision
nacionalista y autoritaria (NavarFloria, 2008), desde un punto de vista exdgeno. De esta forma es
que el Estado, a través de la DPN y de Bustillo en su representacion, se convierte en el Unico agente
de territorializaci-n y ©por |l o tant Q201@) mel el Adi s
Nahuel Huapi. Algunos autores entienden a esta apropiacién del territorio y la consecuente
subordinacién de la comunidad local, como un procesoldaialismo internoNufiez y Vejsbjerg,

2010; Navarro Floria, 2008), mediante el cual el Estaalcidwal, a través de una Institucion creada

ad hoc,con nula o escasa apertura al dialogo local, concentra la toma de decisiones, niega el
desarrollo previo y rechaza las actividades agricolas, implementando de forma monopdlica el
turismo como actividad elusiva y excluyente, invisibilizando las concepciones previas del mismo,
entendido como una actividad complementdNafiez, Matossian Wejsbjerg, 2012; Nuiiez y
Vejsbjerg, 2010). De esta forma, se configuresthdo Parqueque impondra, por un lado, ése

protege, quién y com(Navarro Floria, 2008)y por otro qué turismo, qué turistagjué obras de

infraestructura.

Como es sabido, toda esta accion gubernamental desplegada a partir de 1934 y hasta 1944, estuvo

fuertemente personificada por Bustiljopor ende imbuida por sus ideales. Por tal motivo puede
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entenderse como una obra hegemanica, no obstante debe quedar claro que era avalado por el Estado
Nacional; Bustillo fue ejecutor de una politica nacional, aunque con un fuerte componente
totalitario(Navarro Floria, 2018 El gran protagonismo de Bustillo se debe no sélo a sus cualidades

de liderazgo y gestion sino a toda su red de poder que le permitieron efectivizar su plan, como deja
en evidencia en su obra autobiografiddespertar de Bariloche.

Asi, durante los afios de la gestion bustillista el Parque Nacional Nahuel Huapi fue como establece
Navarro Floria (2008, p. 6) , un fipa2s en miniatu
pero no debemos olvidar que el turismo representfeetentral de su accionar, ya que aquel le

permitiria lograr su meta final que era la soberania y el progreso de esa porcion de territorio
argentino; y en este contexto debe ser entendido su gran impulso a la ciudaitbdeeB®8ustillo

creia firmementen que seria el turismo de elite el que permitiria lograr el anhelado progreso, por

t al motivo se enfoc- en fAeuropeizar el destinoo,
su mayoria formaban parte de la aristocracia portefia, acostumhbradoacionar en Europa. En

palabras del mismo Bustillo:

El espectaculo que ofrece la mayoria de los pueblos y ciudades de nuestro pais, todos iguales,
cortados por una misma tijera y expresién de una cultura rudimentaria, francamente nos horrorizaba.
Nuedgra ambicion era hacer, pues, de Bariloche una ciudad de rasgos tipicos, con cierta gracia

arquitectdnica y con algo de eurog@ustillo, 1999, p. 201).

Es obvio que a Bariloche no se lo podia dejar librado a un lento y espontaneo desarrollo. Estaba
situado a la entrada del gran Parque Nacional, que se procuraba convertir enipdlpréndro de
turismo del pai¢Bustillo, 1999, p. 195).

E I Director de | a DPN estaba convencido que 0fAl e
accion de gobiernoyisn necesi dad de un naci miento espont 8ni
justificaba todo su avasallamiento en |l a regi-n.
Bariloche, ignorando todo el desarrollo previo que venian gestando los pobkdacgiendo en

todos los ambitos, incluso en los comicios de la autoridad municipal de modo de asegurarse
candidatos méas dociles y dispuestos a colaborar con la mision de la DPN (Bustillo, 1999). También,

la premisa anterior lleva a entender como la Dfedico tanto esfuerzo y recursos a las grandes

obras de infraestructura fuera del Parque, en el caso del desarrollo de Bariloche, como para la
creacion de centros urbandentro del Parque como lo fueron Villa La Angostura, Villa Traful,

Villa Catedral y \Mlla Mascardi.
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Ahora bien, el PNNH ya estaba destinado a convertirse en un gran centro turistico internacional; y
como deciamos, Bustillo habia decidido que los turistas a conquistar serian principalmente la
aristocracia portefia y los extranjeros, esrdeeiia un destinde elite aprovechando la similitud
paisajistica con importantes centros de Europa, y donde ademas existia la posibilidad de desarrollar
aguellas actividades, como la caza y la pesca, preferidas de los potenciales visitantes. Np obstante
hacia falta desplegar un extraordinario plan de obras de infraestructura, dentro y fuera del Parque,
como asi también planificar y organizar cada aspecto de la actividad turistica, y asi fue como

ocurrio, como veremos en lapartadosgjue siguen.

A mediados de la década del 40, el turismo adquiere una nueva misién a nivel nacional y por lo
tanto también en el espacio del Nahuel Huapi. Si bien sigue siendo considerado un medio de
progreso y desarrollo, como lo hemos visto en el capitulo correspondlemz sa le va a designar

una funcién social: alcanzar la justicia y equidad de la sociedad, en este caso a través del acceso al
ocio y a las vacaciones. De esta forma el turismo de elite, del Nahuel Huapi, pretende ser
reemplazado por, o al menos conjugamm, el turismo social, es decir donde los turistas,
beneficiarios del accionar del Estado en materia turistica, ya no sean Unicamente los aristocraticos y
clase alta, sino los trabajadores y la clase social obrera, para lo cual huevamente serd necesario
nuevas acciones para hacer efectivo el plan, aunque ya sobre una base organizada y definida, por lo
qgue ser 8 imprimir sobre el espacio fAnuevas trart
espacio totalmente diferente al de los afios 20, modificado iahatesimbolicamente, sin existir

ahora una figura tan protagénica como afios anteriores frente a la DPN, la Institucion seguiré siendo
la administradora del turismo social en la regién, y de nuevo sera de forma autoritaria y
monopdlica. Es decir, se repile forma relacional asimétrica de la década anterior, donde los

pobladores no tienen ninguna participacion en el disefio del espacio.

Antes de pasar a la segunda caracteristica de este modelo, se debe mencionar que a pesar de la
monopolizacién del desatho turistico del Parque hubo una Institucion local que habia empezado a
conformarse unos afos antes de la llegada de la DPN a la region, que siguié con su mision y de
hecho se convertird en un actor clave para el Turismo en el PNNH, posibilitando weé disdr

ambiente de alta montafia del Parqueyeyendo de infraestructurafugios), abriendo senderos,
participando en la formacion de guias y en la seguridad de los visitantes. Estamos haciendo
referencia al ya mencionado Club Andino Bariloche (CAByual tuvo durante las décadas del 30

y 40, un rol preponderante en el desarrollo turistico del PNNH como espacio de debates sociales
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acerca del modo en que debia crecer la actividad turistica y el modo de vincularse al entorno

(Nufiez, 2008). Ademédurarte estos afios se realizaron distintas ascensiones y excursiones que

permitieron fAconquistar o | as ramuoediant faacseacidnede | a r eg
refugios.

ElI' CAB siempre se ha manteni do f i edlcorocisiantoobj et i v
de | a montafa bajo todos sus aspectos y |l a pr 8gct

Estatuto Social, Art. 4)y esto lo ha conllevado a distanciarse de Parques Nacionales en distintas
momentos de la historia del PNNH. De hechodur ant e | os pri meros afos i
de turista deseado para el parque auspiciado por la DPN contribuy6é a un conflicto entre ésta y la
soci edad, el cual se mani fest - en una tensi-n en
(Navarro Floria, 2008 citado por Picone, 2011, p. 120). En tanto en la Memoria de 1936 del CAB,

se enunci a: ANuestra tarea es cuidar el i nter ®s
aproxima a | a explotaci - - n comeValmitad, 193 p.3®)s nuest |
Asimismo, durante los 50, afios en que se comenzaba a sentir los efectos del turismo masivo, la
imagen que se propiciaba desde el CAB parece despegarse de la iniciativa econémica, como
argumento de incremento de la red de refsigy de este modo el Presidente de la Asociacién, J.J.

Neumeyersefnalaba:

No hay que pensar solamente que el turismo rinde plata y contentarse con facilitar el acceso a la

mayor cantidad posible de turistas. Si se destruyen los encantos natural@sgi@nlalos turistas
perder8n su inter®sé Para subir montafas se neces:¢
mero terreno de ejercicios fisicos. El andinista necesita también ojos que sepan contemplar el
grandioso espectaculo de la Naturaleza ycarazén que aprecie, respete y sienta emocioén por

aquello que no fue creado por los hombres, pero que constituye una eterna leccidon para ellos
(Memorias CAB, 1951; citado por Nafiez, 2014, p.6).

Durante los afios siguientes el CAB seguird siendo un astdamental de este entramado. Ambas
instituciones tendran momentos de acercamiento como asi también momentos de friccién, que dara
origen a |l a frase fAison como hermanos separados ¢

de ambas Instituciones patefinir su relacion.
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7.2.2Instauracion rapida e intensiva del turismo

La segunda particularidad destacable de esos afios, que refuerzan la idea de que fue un modelo de
Desarrollo Turistico Integrado, esdaleridade intensidad con las que el turisg® instaurd en el

PNNH. Es decir, en 15 afos, el espacio pasé de ser un espacio de frontera, inhdspito, escasamente
conocido, a uno de los principales destinos turisticos del pais, con un flujo turistico nunca antes
visto, producto de un gran desarrollo iddraestructura e instalaciones, como asi también del

esfuerzo en promocion y difusion.

En parte esto se debi6 a la forma tenaz de proceder de Bustillo, acompafiada de la ya mencionada
red de poder con la que contaba por su procedencia. Sin embargdeime ggmsar por alto que la
Institucién administraba un importante presupuesto, aunque Bustillo en varias oportunidades hacia
referencia a su escasez. Desde una mirada retrospectiva se puede decir que esto no era real ya que
en ninguna otra época la Institn contd con tanta partida financiera para su funcion. Por nombrar

un ejemplo, no hubo una segunda oportunidad para la Institucion de construir un hotel de lujo como
lo es el Hotel Llao Llao, o de desplegar semejante plan de obras de infraestructuraeque
Nacional. A su vez, esto Ultimo se relaciona con el hecho de que en esta época se estaba
implementando una politica nacional con la particularidad de ser localizada y especializada. Es
decir todos los recursos de una politicaecondmicos, humanpsadministrativos, ete.eran
distribuidos Unicamente en dos areas protegidas y basicamente dandida especial, desarrollar

la actividad turistica. En los afios siguientes el sistema de areas protegidas se ird ampliando y esta

politica ya dejara de seasi exclusiva para un espacio particular.

De este modo, durante los primeros 10 afios de la DPN, y con mayor intensidad durante los
primeros 5, ciertamente se llevd a cabo una gran cantidad de obras de infraestructura, como se
constata en las Memoriasstitucionales. En primer lugar, se debe dejar en claro que la institucién

fue |l a i mpul sor a, es decir admini str - y financ
Bariloche, el cual no consistié Unicamente en el embellecimiento de la ciudad con bbnasssu

como el Centro Civico y la Catedral, sino que previamente fue necesario conseguir agua corriente,
servicio de cloacas, nivelacion, pavimentacién asi como también proveer a los pobladores los
servicios esenciales para su desarrotomuni@cion, sald, educacion, etc(Bustillo, 1999) y

gracias a este primer impulso Bariloche pudo convertirse en un centro turistico de reconocimiento
mundial, esto también debe decirse. Sumado a aquello se llevaron a cabo también una enorme

cantidad de obras en el éntor del Parque. Practicamente, en funcion de lo detallado en las
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Memorias, se puede afirmar que se trazaron la gran mayoria de los caminos actuales, tanto los
internos que permiten llegar a los distintos atractivos, como las rutas provinciales y sadijoeal

lo atraviesan; los diversos puentes, muelles y atracaderos hoy existentes en el Parque, como asi
también se destinG gran parte del presupuesto a infraestructura netamente turistica como
embarcaciones, hoteles, campings y el centro de deportesalegem el Cerro Catedral. Durante

la gestion de Bustillo, cuando sélo existian dos Parques Nacionales, la partida correspondiente a
obras publicas era destinada casi exclusivamente al PNNH, por tal motivo la celeridad en el
desarrollo del mismo. Luego cda incorporacién de nuevas areas protegidas y el cambio de
gestion, con la llegada del Peronismo, si bien el dinamismo no fue igual, si se observa una
continuidad en la importancia dada al PNNH, en el desarrollo de Isla Victoria, del centro de
deportes imernales en el Cerro Catedral, como también en el mantenimiento y conservacion de lo
construido hasta el momento. Las obras de infraestructura iniciadas por Parques Nacionales entre
1944 y 1952 formaron parte del primer plan quinquenal de desarrollaugdramh planes de mejora

de condiciones habitacionales y laborales para quienes residian en ellos (Méndez, 2016); y en
materia turistica es evidente que a partir del aflo 1945 hubo un mayor empuje a la infraestructura
hotelera, y ya no a aquella de lujo sinta necesaria para alojar a la gran masa de turistas que ahora

con el turismo social llegaria al Parque.

Aumentar la capacidad hotelera se convirtié en el principal objetivo de la Reparticiéon por aquellos
afos; lo cual se logro estimulando la iniciatprivada a través de los préstamos hipotecarios de
fomento hotelero establecidos por la Ley N° 11.672, administrados por Parques, pero también se
reforzé la infraestructura oficial construyendo el Centro de Turismo Social y creando espacios de
campamentalentro del Parque, por ejemplo el de Mascardi y el de Huemul. TarmbiEnun

empuje en materia de transporte durante los afios del peronismo, que contribuyé a mejorar las
condiciones del Parque como destino. La nacionalizacion de los ferrocarriles yatdhrabEnto de

los pasajes ferroviarios, junto con el establecimiento del transporte aéreo en forma regular con
mayor cantidad de vuelos semanales entre la Capital Federal y Bariloche, a partir de la creacion de
la empresa estatal Aerolineas Argentinas 9).9dieron como resultado un mayor flujo de turistas
hacia el Nahuel Huapi (Méndez, 2016). Para movilizar los numerosos contingentes la DPNyT
aporta una significativa cantidad de colectivos, mejora el parque nautico y habilita los campings
(Vallmitjana, 193).
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Por otro lado, el otro gran pedestal que permitié que el Turismo se instaurara con la intensidad y
rapidez que ocurrid, fue el esfuerzo y el presupuesto destinado a la difusién y propaganda del
destino. Asi expresaba la misma Institucion la imporgagee esta seccion tendria:

El turismo a los ParqeéNacionales es un hecho ya establecido. Su conocimiento y orientacién seran
las bases que gobiernen siempre la labor de esta reparticion, entendiendo que el turismo no puede
regimentarse en modo algusbno va precedido de una abundante propaganda de las regiones a las
cuales debe dirigirsPN, 1936, p. 52).

De este modo una vez ya encaminada la fase constructiva se comenzé a darle mayor énfasis a la

propaganda.

Repetidas veces se ha enunciado piste en sus dos fases: constructiva la primera y de turismo la
segunda, sefialan la importancia de fomentar, orientar y encauzar las corrientes turisticas a los
Parques Nacionales. Cumplida ya en su parte principal la primera parte con la terminacion de las

construcciones mas importantes de los Parques, toca su término la segunda: |a(DFBticA937,

p. 105)

Tal es asi que desde el afio 1936, cuando la capacidad hotelera estaba mejor preparada para afrontar
la mayor llegada de turistas, ya se iniciopldmera campafia de difusion. A partir de alli se
comenzé a editar la primera guia del Parque Nacional Natuagdi, como el elemento esencial de
propaganda, también se imprimieron folletos y estampillas. Se realizaron avisos en diarios y
revistas, se apr@chaban los eventos publicos para proyectar films referidos al PNNH, como asi
también en el extranjero se promocionaban los Parques argentinos a través de las embajadas. La
DPN llegé a tener sus propias maquinas de imprenta, lo cual indica la importadaiaa da

propaganda.

Como sefala Picone (2011, p . 90) el resultado
elementos materiales e inmaterialeslaleonstitucion del territorio (en tanto publicaciones y en

tanto mensaje), porque son reflejos de icimmes concretas de invencién de un lugar, y porque
demuestran una selecci-n consensuada de atracti v
sentido, distintos aspectos se deben subrayar del trabajo promocional llevado a cabo por la
institucion. Po un | ado, siguiendo a Sc htipo @lginocofpd 9 9 4, p .
atractivo, Bustillo elabordé un producto turistico, orientado al mercado extranjero, como al turista

argentino de elevados ingresos que anualmente realizaba un viaje deajilacar o p a 0 ; l o cual



pone de manifiesto en documentos oficiales de aquella época. La misma DPN explicita que el

mat er
(Fig. 36.
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Figura 36 Publico destinatéw del material publicitario institucional
Fuente: DPN, 1938.

Esto también se manifiesta en las Guias del PNNH ¢19381938), donde aparece un mapa de

Argentina, en el cual esti el Parque proyectado desde Buenos Aires, trazando todo el recorrido

desdela ciudad portefia (Fig37). Es decir, es evidente que los destinatarios de la Guia eran

Gl

esencialmente los portefios 0 quienes comenzaran alli su viaje hacia el sur. En palabras de Picone

(2011) esta idea emerge exacerbada en las guias editadas por kel DRbG punto de partida es
Buenos Aires, desconociendo cualquier otro punto de origen para la travesia (salvo las estaciones

intermedias como Bahia Blanca o Viedma). Asimismo, la geografia queda distorsionada con la

superficie desproporcional que ocuglaparque y el lago en el mapa, ademas de la falacia en la

ubicacion geogréfica.
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Figura 37 Mapa de la Guia Turistica del PNNH (1937)ente: DPN, 1937. Memoria Institucional

Asimismo con el cambio Institucional, durante el peronismo, también se edideancambio en el

material de propaganda. Tanto en la folleteria del Parque, como en los videos Institucionales y los

documentos oficiales, los planes quinquenales por ejesmligjaba en claro que ahora los Parques

eran espacios que la clase trabajado d e b 2 a

Patria es un debero.

conocer

Es

aqu?

cuando

Por otro lado, como establece la misma autora, el material utilizado para la promocién turistica,

esencialmente las guias muestran a la Institucion como el actor clave téstoria de conquista,

de civilizacion, en donde el progreso es traido a la regién, negando nuevamente toda accion

anterior. Ademéas no se deja de mencionar la importancia de su presencia en la region, lo cual

permitié el acceso a la sociedad. Asum@igdie la Unica posibilidad de disfrutar del paisaje es a

través de la intervencion del Estado nacional (Picone, 2011). Esto fue asi tanto en los afios de

Bustillo, con el turismo de elite, como en los afios del turismo social del peronismo.

S
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7.2.3Planificado y coordinado

Por ultimo, se debe exponer que durante este periodo, el desarrollo turistico del PNNH fue
disefiado, planificado y controlado en cada uno de sus aspectos por Parques Nacionales, de acuerdo
a los intereses y convicciones de la época. Derdole Sauter (1973), esta es la Unica vez que se
planifica integralmente lo que se quiere del turismo en esta zona; y que esto es asi porque Parques

Nacionales tenia dos elementos importantes: planificaba y tenia el poder, la autoridad, para ejecutar.

Autor i dad gque en ®pocas posteriores se ir8&8 perdien
que mandan en Baril ochebo.
En el mi smo sentido Piglia (2010, p . 1) sostien

turistica nacional sistematica, aungoticado en una jurisdiccion circunscripta en lo geograficoy a

|l a vez extensa en su capacidad regul atori ao. De s
se pretendia recibir, lo cual dio como resultado primero un turismo de elite y luegdsamot

social, y a partir de aqui comienza a la diversificacion del perfil turistico del PNNH, ya que a
mediados de los 50 comenzaron a llegar contingentes de alumnos de colegios religiosos, viajes
estudiantiles, dando lugar més tarde a la modalidadradeno mochilerpal que se le sumaba el

turismo mieleroEn funcién de esto se establecieron las actividades y atractivos que conformarian

la oferta. Asi los paseos contemplativos por aquellos paisajes considerados los mas emblematicos

de la zona como cir@o chico, el Cerro Otto, los glaciares del Tronador y los lagtzhuel Huapi,

Correntoso, Traful, Hessonstituyeron los principales atractivos, junto con las excursiones de
navegacion y las actividades de caza, pesca y esqui; respondiendo de alguma nosdo
requerimientos de aquella demanda que se pretendia captar, es decir el accionar de la institucién
durante los primeros afios fue en el senfidmmanda Oferta Luego con la llegada del turismo

social, el accionar de la Institucién fue en el sentmitrario,Ofertaa Demanda es deci r fiace
el destino a | a poblaci-no, por t al motivo el T
clases sociales trabajadoras pudieran acceder a aquel derecho del cual antes solo disfrutaba la clase

aristocrdica.

Como desarrollamos arriba, también Parques Nacionales ejecutd la mayoria de las obras de
infraestructura tanto en el interior del area protegida como en los pueblos circundantes, definiendo
asi el estilo arquitectonico, que no dejaba de ser uctistranas. La misma Intendencia del PNNH

contaba con una flota propia de dmnibus y colectivos para el traslado de turistas y para las

excursiones por tierra, una vez arribados a Bariloche (Méndez, 2016). Por otro lado, de acuerdo a lo
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declarado en las Memias Institucionales, las cuales ellas mismas representan un signo de la
organizacién y planificacion de la Institucién, ésta también regulaba las tarifas y los servicios
prestados por los alojamientos turisticos. Se destacaron también nucleamientderds, auias

de cabalgata, guias de alta montafia y baqueanos que se vinculan directamente con la actividad
turistica (Méndez, 2016). En 1947 el registro de Guias y Baqueanos aprobados por la Institucion
contaba con 10 inscriptos (Vallmitjana, 1993). Dekdecomienzos se reglament6 la pesca y la

caza que se habian convertido en importantes actividades fomentadas desde la misma Intendencia.

Hacia fines de la década del 40, ya con un destino organizado, con la infraestructura e instalaciones
necesarias partl fin, la presencia de diversas agencias locales que prestaban seruvicias a
demanda cada vez mas diversificada, quedaba establecido el PNNH como uno de los destinos
turisticos mas importantes del pais, presentando dos temporadas claramente rcarcadtejias

que alcanzaban los 15 dias.

Finalmente, la convergencia de estos tres aspectos resefiados, dejaron como corolario distintos
signos que se imprimieron en el espacio y en la gestion del mismo de forma imborrable. Claramente
el efecto mas notoriofue la gran afluencia turistica, el nimero de visitantes crecio
exponencialmente en casi dos décadas @dg.con un importante salto a mediados de la década

del 40, debido a la introduccién dekismo socialpor parte de la Institucion. Aunque, siguie a
Vallmitjana (1993) no se debe creer que este aumento de las visitas signific6 un aumento en los
ingresos de los empresarios locales, ya que basicamente la hoteleria, la gastronomia y el transporte

corrian por cuenta de la DPNyT.
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correspondientes a los afios analizados.
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Para 1950, aquel proyecto de turistificaciénaleegion del Nahuel Huapi, iniciado ya en los afios

20, habia alcanzado su grado de maduracién, quedando asi consolidado el Parque Nacional Nahuel
Huapi como espacio meramente turistico, con sus rasgos fundamentales establecidos y presentes
hasta nuestroslias: los elementos del paisajes seleccionados para conformar los principales
atractivos, la infraestructura e instalaciones bésicas para la actividad turistica, la distribucion de la
tierra y sus us@3 el aspecto arquitecténico de los poblados circuedaetincluso la forma de

gestion de éste espacio.

Con este afianzamiento del turismo como actividad econémica principal sobrevinieron diversos
efectos, sociales, econdmicos y culturales. Por un lado, comenzaron a organizarse actividades afines
a la actividad turistica y a desarrollarse pequefias industrias, en general de indole familiar, como la
fotografia, artesanias en ceramica y madera, fabricas de chocolate y puléveres, actividades
asociadas al esqui, y la pesca (Méndez, 2016). Es decir que la magodepda oferta laboral
comenzé a estar vinculada directa o indirectamente al turismo. Por otra parte, dada las
caracteristicas de los atractivos del Parque, quedaron establecidas dos temporadas turisticas
claramente definidas, una en los meses de veraiia en los meses de invierno por la practica de
esqui, generandose asi el fenbmeno de la estacionalidad, lo cual sera de ahi en mas una fuente de
conflictos con la que debera lidiar la Intendencia del PNNH y los Municipios. Acarreando impactos
en la ecoomia, por sus efectos sobre la estabilidad laboral de la comunidad y financiera tanto
institucional como de las empresas locales; sogitural, afectando a la integracion social y el
desarrollo de los pobladores del Parque; y en el ambiente, debidpresién ejercida por el

sobreuso del espacio.

Como vimos, el turismo durante todos estos afios ocup6 un lugar central en la gestion del PNNH,
incluso muchas veces fiarrinconandoo al objetivo
altimo al primero. Est centralidad otorgada al turismo, como quedd demostrado, se sustenté, por

un lado sobre un vinculo paternalista entre la Intendencia y el destino, afectando la relacion con los
demas actores, y por otro sobre un modus operandi verticalista y buro@saticmdos ambos a

aquello que exponiamos comtmnopolio Instituciongly que sera dificidle erradicar.

Finalmente, alaazada la consolidacion del turisnaomo la actividad econémica exclusiva de la

region, indefectiblemente, hara que pese a los cambigaidigma, de gobierno y de referentes

5 e refiere a la zonificacién en diferentes categorias de areas protegidas, como asi también a los Permisos Precarios de
Ocupacion (PPO) y las tierras vendidas a privados en tiempos diéoBydtiego expropiadas durante el primer gobierno
peronista.
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institucionales que prestaran mayor atencién a la conservacion, el turismo en el Nahuel Huapi
seguira exigiendo los mayores esfuerzos. Como veremos en los periodos siguientes, durante mucho
tiempo la Institucion s@ié superada para tal fin por no contar principalmente, con la capacidad

técnica, cuestion que se intentara resolver en los Ultimos afios.

7.3 Desarrollo Turistico Catalitico

A partir de los afios "50, comienza a gestarse un nuevo modelo de desafsbitom ten el PNNH,

y el mismo se va a extender hasta mediados de la década del "80. Este nuevo modelo podria ser
enmarcado en aquel que Pearce define amataditico(ver cap. 3) el cual es un proceso mas lento,

en el que a partir de un promotor iniciple va cediendo lugar, comienzan a involucrarse diversos
actores en la actividad turistica, mientras que la misma contindla su crecimiento y diversificacion,
por lo que el desarrollo resulta cada vez mas heterogéneo y anarquico. Como notaremos en las
pagina siguientes el turismo en el Nahuel Huapi, su desarrollo y gestién, en un contexto de gran
inestabilidad politica, econémica y social va ir transformandose en aquel sentido, como
consecuencia de los diversos sucesos ocurridos a escala nacional y prdviecidurante estos

afios cuando se involucraron la mayor cantidad de actores que hoy forman parte del entramado, lo
guefinalmente y a causa de falta depoliticas clarasgerivd en el aumento de la conflictividad en

el territorio.

Este modelo estuv@gnadoesencialmentpor dos procesague impactano en la regiéon del Nahuel
Huapi 1) el alejamiento de Parques Nacionales del desarrollo turistico y, 2) la provincializacion de
los territorios nacionalegNufiez, Matossian y Vejsbjerg, 2012Zfstos process impactaron
directamente, trastocando y redefiniendo la red de actaseacciones y decisiones en materia de
infraestructura e instalaciones turisticas y la gestion del turismo, conemdsénintroduciendo

nuevos conflictos.

7.3.1Alejamiento de Parques Nacionales

Este corresponde a un proceso mas amplio que se inicia con aquel hecho que va a marcar el origen
de este cambio de modelo: la escision institucional. En 1951 por decision del peronismo, Parques

Nacionales pasa al area de AgriculturkayDireccién de Turismo al Ministerio de Transporte. A
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partir de aqui se va a producir la desvinculacién politica y administrativa entre conservacién y
turismo, tomando cada uno de ellos su propio rumbo y proponiendo dos modelos turisticos
distintos.

Por su parte Parques Nacionales comenzara lentamente a transformar su vision respecto de la
conservacion, a raiz de las demandas internacionales, que como ya vimos en el capitulo 2 se
encendia la alerta de los problemas ambientales, y organismos intereaciomao la UICN
comenzaria a tener un rol importante en la gestion de los espacios protegidos. La Reparticion
intentara por diferentes medios afianzar su labor conservacionista y ser parte, al menos
discursivamente, del preservacionismo biocéntrico queaf@eia en el mundo. A partir de este
nuevo enfoque que se le va a dar a la Instituciébn se van a derivar distintas consecuencias que
afectaron directamente al desarrollo turistico del PNNH, la mas importante corresponde al
alejamiento del organismo de lati@idad turistica, es decir el deslinde de responsabilidades en lo

referido a la gestiéon del turismo. En palabras de Méndez (2016, p. 25):

El mayor énfasis puesto en la conservacidon de la naturaleza, la basqueda de un equilibrio mas
armonico entre turismy conservacion y el consiguiente freno a un modelo de desarrollo turistico en
donde la conservacion jugaba un papel secundario, generé conflictos cada vez mas importantes. En
este sentido, a los efectos de morigerar los choques con la comunidad y eompltesarios y
comerciantes vinculados al turismo, que se estaban consolidando como una fuerte burguesia local,

Parques Nacionales prefirié ceder sus pretensiones en el ejido municipal.

Antes de exponer los efectos en el Nahuel Huapi, es pertinentar aplareste alejamiento no se

debié a un desconocimiento repentino de la importancia del uso turéstreativo en las areas
protegidas, ni tampoco se pretendié erradicar dicha actividad de las mismas, pero si el modelo
turistico anhelado distaria muctiel desarrollado hasta el momento, por lo cual ademas de ponerle

un freno, se buscaria enfatizar la interpretacion y educacion a través del turismo. En este sentido,
debemos recordar qukesde la misma Institucién hadines de la década del 50 se matdfies que

Parques Nacionales ya habia hecho toda la obra basica en las areas protegidas, dejando todo en
marcha,por lo que estaba en condiciones de dedicarse ahora a conservar y ampliar la proteccion a
otras areas del pais (Tortorelli, 1959). Dicha decléaradeja en claro cual era la orientacion de la

nueva politica.

El PNNH para ese entonces ya habia alcanzado un caracter turistico de orden internacional, por lo

que seria muy dificil modificar el sentido de su evolucién. Este desarrollo habia side gesitas
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al accionar de la DPN, el cual gener6 un vinculo paternalista entre el Estado y la localidad de
Bariloche, con lo cual el alejamiento de la Institucién en lo que a turismo refiere, significara para

toda la region del Nahuel Huapi gman quiebre Asi lo manifestab&autef® (1973, p. 9) en el

mar co del ACiclo de seminarios interdisciplinard:i
ciencia y la tecnologia para el desarrollo de nuestroigais particular énfasis en su region Sud

oeste, organizado por la Fundacion Bariloche en los afios 70, donde distintos referentes locales

realizaron sus exposiciones acerca de como se encontraba el turismo en Bariloche en ese momento:

fcon | a falta de continui dad, nates hemeslquedadoaanad o n o f «
derivao. Agregando adem8s que | a poblaci-n de Ba
hab2a sido durante muchos afos |l a fini fa mi madado

Tenia un padre, un tutor, que hacia todo por ella: pensabgabablacia las inversiones, todo por

la gente de Bariloche y un dia ese padrino desaparece y aparece un nuevo ente que aparentemente iba
a tomar las riendas [refiriéndose a la Direccion de Turismo] pero nunca se tomé la tonica ni el
impulso ni el carifio pr esta zona que se vivié en la época de Parques Naci¢(Baleter, 1973, p.

10).

Cuando Parques Nacionales se retira, se crea en el afio 1952 la Comision Municipal de Fomento del
Turismo, justamente con el objetivo de organizar, promover y difundirctagdades turisticas
(Méndez, 2016), es decir asumir las responsabilidades que antes ejercia Parques Nacionales. A
partir de aqui el Municipio comenzé a regular las tarifas, los recorridos y a establecer lugares de
estacionamiento, a habilitar Agenciasviljes y a regular la actividad de fotografos y guias, como
queda de manifiesto al realizar una revision del Digesto y el Archivo Histérico Municipal. Asi,
mientras la influencia de Parques Nacionales iba mermando, se consolidaba la autonomia del
Municipio en materia turistica (Méndez, 2Q036se complejizaba el entramado de actores. En 1959

se creod la Direccion Municipal de Turismo (OrdenanZa-1959), como reparticion autarquica
municipal en reemplazo de la Comision Municipal de Turismo, la cual tedidtinta
reformulaciones en funciéon de los avatares de la actividad turistica. En 1971 se ajusta su
funcionamiento, incorporando un Cuerpo Asesor Colegiado compuesto por distintas entidades
locales -Asociacion de Hoteles, Restaurantes, Confiterias, Barédings de San Carlos de
Bariloche y Parque Nacional Nahuel Huapi; CAmara de Comercio e Industria de San Carlos de

Bariloche; Asociacion de Agencias de Viajes, Turismo y Transportistas de San Carlos de Bariloche;

26 Alfredo Sauter, fue un barilochense muy vinculado al turismo local, propietario de un importante Hotel de la ciudad.
Fue integrante de la Comision de Fomento al Turismo -piiesidente de IRederacion Argentina Hotelera, Delegado
Internacional de la Comision Panamericana de Hoteles y Titular de la Secretaria de Turismo Nacional.
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Sindicato Gastronémico de San Carlos del&ere; Rotary Club Bariloche; Servicio Nacional de
Parques Nacionales, Parque Nahuel Huapi y, Club Andino Baril(Ohe. 461-1971) adquiriendo

asi una conformacién muy similar al actual EMPROTUR. Finalmente en 1975 se trasforma en la
Secretaria de Twgimo y Deporte (Ord. 6R1975).

Cuando comienza la década del 70, se habian involucrado al desarrollo turistico del Nahuel Huapi
una gran variedad y cantidad de actores, lo cual determind una situacion compleja y caética, donde
Aicomenzar on aetores [adpmés deolds yaoegistehtes]: de jurisdicciones, de poder, que

en |l ugar de facilitar | as cosas,19730 Yni co que

Mientras tanto, la AGPN abocada a su labor conservacionista se ocuparia de la redeéhicion d
régimen legal de las areas protegidas, el cual tendié a ser cada vez mas restrictivo, dando lugar a
una Institucién verticalista y por ende burocratica, lo cual dificultaba alin mas su involucramiento

en los problemas turisticos locales. De hecho, lafioageriodisticos de aquella época, dan cuenta

de la situacion de abandono respecto de los servicios prestados por Parques Nacionales en el Nahuel
Huapi. Como contrapartida Parques Nacionales se hara mas presente en los sitios de uso turistico,
en lo quea control respecta, ya que con la creacion del Cuerpo de Guardaparques, el Nahuel Huapi
tendra ahora una mayor vigilancia y presencia, resaltado esto por los distintos Guias de Turismo

entrevistados como un hecho positivo tanto para los turistas comellpara

Por otra parte también entr6 en juego en el PNNH la nueva politica seguida por la Direccion
Nacional de Turismo, la otra parte escindida. Debemos recordar que poco a poco la politica turistica
nacional dejé de centrarse en el turismo social deing@no para considerarlo como una estrategia
economica, por lo cual centr6 sus esfuerzos en atraer al mercado internacional, apoyandose
principalmente en los recursos naturales, lo que derivé en que los Parques Nacionales ocuparan un
rol preponderante en producto turistico nacional. Aqui el primer efecto en el PNNH, que no sélo

se afianzé como uno de los principales destinos turisticos del pais sino que vio incrementar
progresivamente el nimero de turistas que llegaban afio a afio: en 1962 se contabili3&d

turistas (Fanjul 1970, en 1965 140.266 (Vallmitjand,993 y en el afio 1969 llegaron 246.555
(Fanjul, 197Q), con lo cual el crecimiento de la llegada de turistas siguié siendo exponencial. Por
otro lado, se produjeron sustanciales cambios dartaanda turistica. Uno de ellos esté relacionado

con la diversificacion que comenzd a mostrarse, en cuanto a procedencia y motivaciones. El
mercado extranjero comenzo a tener cada vez mas peso, principalmente el proveniente de Brasil,

dando lugar al surgiiento del términoBrasiloche (Vallmitjana, 1993, que hacia referencia a
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aquella Ainvasi -nd de brasilefos por toda | a ¢
También los estadounidenses y los chilenos conformaron un mercado importante (S&9djer, 1

Respecto a las motivaciones, a mediados de los 60, Bariloche representa uno de los destinos
nacionales preferidos 1994y yalaines dé lns % Iseecorneszaba 6 Sc h | ut
notar en toda | a regi - n Ipresentabda ea twdo elsnundcecomofurrav e nt ur
nueva forma de conocer y disfrutar | os |l ugares t
el turista [del Nahuel Huapi] quiere moverse, quiere ser participe activo. No se conforma con
sentarse en el balconnyi r ar el pai saj eo. Por Y%l timo, otro ca
cantidad de dias que permanecian en la region. Mientras que durante afios anteriores las estadias se
extendian por 15 dias ahora se reducirian a sélo 5 como maximo (Sauter, 19di§axall1993).

Este tipo de demanda turistica, en aumento constante y diversificada derivd como contrapartida en
la proliferacion espontanea de prestadores de servicios tales como fotografos, choferes y guias,
nuevos actores que se incorporaban al yapbeio entramado, que como veremos terminara en una
situacion cadtica en los afios 90. Por otro lado, el incipiente turismo de aventura que se comenzaba
a vislumbrar, ubicara a los clubes de montafias, especialmente al CAB, en un lugar distinto. Si bien
hasta el momento la actividad del CAB estaba regida por la demanda de los socios locales, a partir
de aqui con las nuevas exigencias del mercado comenzd a verse cada vez mas involucrado en la
actividad turistica. Durante los afios 70, el Club construy6 la ntaytidad de Refugios, lo cual

significara un importante impulso para la realizacion de actividades en la montafa.

7.3.2Provincializacion de los territorios nacionales

El otro gran suceso de la segunda mitad del Siglo XX que tuvo un importante irapdotia la

region norpatagoénica, y en el desarrollo turistico del PNNH en particular, fue el proceso de
provincializaciéon de los territorios nacionales (Nufiez, 2014). Este proceso se inicia en 1955 con la
Ley 14.408, mediante la cual se constituyeron sdbseterritorios nacionales las provincias
patagonicas de Neuquén, Rio Negro, Chubut, Santa Cruz y Tierra del Fuego, ademas de la
provincia de Formosa (Ley 14.408/1955).

A partir de aqui comienza la refundacién de todo el territorio patagonico, afedtahdio los
pargues nacionales, que continuaban bajo jurisdiccién de la AGPN. La principal consecuencia que
tuvo este hecho sobre el desarrollo turistico del NEl, nuevamente, la incorporacién indefectible

de nuevos actores a la arena turistica, coimplgjo alin mas la superposicion de poderes.
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Se podria pensar légicamentgye el involucramiento de estos nuevos actores provinciales,
pudieron haber suplantado, al menos en parte el rol cumplido por Parques Nacionales en lo que a
gestion de turismo respta; pero la realidad fue hacia el sentido contrario. Por un lado el Gobierno
Provincial, lejos de colaborar con el desarrollo turistico de la region, comenzaréa con el reclamo de
tierras correspondientes al area protegida, lo cual se convertira en ulzs geincipales
probleméticas que tendra que enfrentar la AGPN, debiendo finalmente ceder tierras y delimitar
otras. Por otro lado, a partir de 1964 se sumara la Direccion Provincial de Turisendicyara la

Ley Provincial de Turismo N° 3correspondiete, con una concepcion del turismo distinto.

De modo que, a partir de 1955, cuando se inicia el proceso de provincializacion se producird un
debilitamiento del desarrollo econémico de Bariloche, centrado en el turismo (Nufiez, 2014; Nufiez,
Matossian y Vejbjerg, 2012). También a partir de alli, Bariloche comenzara a ser la ciudad no
integrada en el territorio provincial (Sauté973) Para entender la afirmaciéon anterior se debe
saber gque fundamentalmente este proceso de provincializacién estuvo dpbtoreadistintos

planes desarrollistas que consistian en dividir el territorio en zonas econémicas; realizando una
valorizacién diferenciada y asimétrica del espacio, donde Bariloche quedaba afuera de las
consideraciones econémicas. El turismo fue la @etiymas afectada, ya que en el ordenamiento de

la provincia no fue tenido en cuenta, a pesar de su relevancia en el area andina (Nufiez y Lépez,
2016) . nAs?2 el financiamiento para obras relaci
gestion, cuandoes llevd adelante uno de los planes mas relevantes para el armado de la

infraestructura provincial, | -gica que se repitd.
p. 5).

Esta consideracion, de que la actividad ya estaba resuelta en la zonaaattaaoda posibilidad

de que el Estado provincial ocupe el lugar de Parques Nacionales. De hecho en 1964 cuando se
sanciond la Ley Provincial de Turismo N° 368; ésta generalizé a todo el territorio rionegrino. Todo

era relevante, todo era promesa,tedoa equi val ent e. El art2culo 20 i
tur2stico todo el territorio de | a Provinciao (N
no requeria de mayores intervenciones por lo que las partidas presupuestarias ediaddasdes

las otras zonas (Nufiez y Lépez, 2016). Asimismo, en 1968 se decidio trasladar la Direccion de
Turismo que estaba ubicada en Bariloche a Viedma, lo cual dio cuenta de la falta de articulacion

entre Bariloche y el resto del territorio provincialifiéz y Lépez, 2016) y del relegamiento de toda

la region andina. Asi se indicaba en el Decreto 841:
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Que la experiencia ha demostrado que el hecho de que la Direccion de Turismo tenga su sede central

y el asiento de sus autoridades superiores en San @ados Bar i | oc he, T por razones
comunicacionesT, dificulta el desarroll o de | a p
(Decreto 84/68, citado por Nufiez y Lopez, 2016,15).

En este contexto, es cuando comienzan a suscitarse losnmsbtke jurisdiccidn en el PNNH,
teniendo casi siempre el mismo desenlace, la AGPN cede sus tierras. A fines de la década del 70, el
gobierno provincial comienza a reclamar por la jurisdiccion del espacio turistico emblemético del
PNNH, el Cerro Catedral.desta forma fundamentaria el reclamo el Ministro de Economia de Rio
Negro en 1978:

Creo que bajo ningun concepto Parques Nacionales tiene que dedicarse a las actividades comerciales
[ é] est8§8 aplicada a activi dade snisgacionnde rohas des de t i |

deportes que no hace, necesariamente, al objetivo de sus fur{Edake Rio Negro, 1978, p. 9).

Este seréd el comienzo de un largo conflicto en términos de jurisdiccién del Cerro Catedral, que llega
hasta nuestros dias, pero Rerques Nacionales en 1986 ya habia decidido ceder estas tierras a la
provincia de Rio Negro. Con la misma |I6ggearesolvio el caso de la cima del Cerro Lépez. En los

80, Parques Nacionales le cedid, a través de la Ley 22459/1981, gratuitamente arRita Neg
cumbre de uno de los cerros mas importantes y de mejor vista de Bariloche, con la condicion de que
se desarrollara un centro de esqui alternativo al Catedral, que nunca se concretd. A su vez, la
provincia se la dio en concesion a un privado por 33 #Biario Rio Negro, 2015). Por medio de

esa misma Ley PargsiBlacionales dona superficie de ana Gutiérrez a la Provincia, coroonsta

en la Ley Provincial 1531:

Acéptase la donacién dispuesta por la Ley Nacional Nro. 22459 consistente en |acmaizsfbel|
dominio, a titulo gratuito, a la Provincia, de la superficie de terreno ubicada en la ReservalNacion
Nahuel Huapi, Zona Gutierrdkey 1531/1981, art. 1).

Lo expuesto anteriormente es una muestra mas de como durante el periodo aqui ¢k &P,

empieza a ceder cada vez mas lugar frente a la presiobn de los nuevos actores que se van
involucrando en la actividad turistica, actores privados y publicos, como asi también los turistas,
dando lugar al desarrollo de tarismo andrquico por un lalo, y a unagestion reactivay no

proactiva por parte de la Institucid®s decir donde prevalecen el desorden y la desorganizacion por
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falta de una autoridad en su defectale una politica clara. Sauter (1973 1 a descri be con
épocade muchosylaggr a de n afldaeda wWmmndlea hecho | o que ha
gue | e iba a dar el mayor provecho a su capit a
ejecuciones turisticas pero sin planificacion alguna. En la misma linea Fanjul, equiglnpfimer

Director de la Direccion Municipal de Turismo, afirmaba que se vieron desnudos y carentes de
orientacion alguna para gestionar el turismo, debido a que no existia una politica turistica nacional

la cual enmarcara el accionar local. Se prodscé a un fAper2odo de silencioo
paraliza y el sector privado sera quien tome el control. Esto frente a la invasién del turismo masivo
generar8 una fAdesarmon2ao en el desarroll o tur?2s
(Fanjul, 1970), persistiendo en los afios siguientes, los cuales seran testigos de una busqueda

incesante por corregir tal anarquismo.

7.4 Desarrollo Turistico Abierto

Los afios “80 fueron tiempos de cambios para todo el pais, se retorna a la Democrmiay &si

esferas politicas se vieron trastocadas. En lo que a Parques Nacionales se refiere, como se ha
explicitado en capitulos anteriores, llega a la APN el sefior Jorge Morello, con su politica
aperturista, que intentara introducirla en la Institueidravés de una mayor participacion y dialogo

con otros actores, la descentralizacién, la planificacion, poniendo especial énfasis en la funcion
social de los Parques Nacionales. Paralelamente el turismo ird afianzandose como una actividad
econdémica fundaantal del pais, llegando a ser en nuestros dias una politica de Estado, y siempre

teniendo a las areas protegidas como su principal aliado.

En tanto, el Parque Nacional Nahuel Huapi, que como vimos habia continuado con su proceso de
turistificacion pero on un escaso acompafiamiento desde la Institucion, ahora desde la nueva

pol 2tica planteada, poco a poco, ir8 fiabri ®&ndos e
habra una transformacion tanto en los agentes del desarrollo turistico y en seladigaes, como

en el modo de aprovisionamiento de instalaciones y servicios y enitmdedadel Parque. A este

nuevo modelo de desarrollo turistico, lo hemos denomirgderto justamente porque la

I nstituci-n comienza @ratudsaad i mama nit ec ar gi@armbarn rnsa\s
para dialogar con otros actores, para aceptar nuevas modalidades turisticas dentro del Parque, con la

meta de que el PNNH sea para todos. Esta apetigrae inicia tendrd un periodo de gestacion,

lento y garentemente con pocos resultados, hasta queiademuevo siglo, se comienzarver
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sefales de su efectivizacién. En las paginas que siguen se explicaran estospdoiodod que

caracterizaron el Gltimo modelo de desarrollo turistico del PNNlgntéghasta ahora.

7.4.1Gestacion delmodeloactual

Desde la llegada de Morello a la APN en 1983 hasta el afio 2001, fecha en la que se creo el PGI, en
el PNNH se produjo una especie de transicion gradual de un modelo a otro. El hito que dara inicio a
esh transicion es la creacion del Plan General de Manejo en el afio 1986, cuyo proceso de
planificacion se inicié en 1984 y a través del cual se intenté dar cuenta del cambio de politica que
estaba ocurriendo a nivel nacional. Este documento, a pesar dectgaknante se encuentre
desvalorizado institucionalmente y se crea que su utilidad fue escasa o nula, representa un
importante material de estudio ya que no sélo permite entender los pilares de la nueva politica
aperturista de Morello, sino que tambiénalie el estado del PNNH en esa época, confirmando

gue el modelo de desarrollo turistico fue tal cual se lo describié en las paginas anteriores, y ademas
es un indicador que permite evaluar y medir el grado de concrecién de aquella politica a través de

los proyectos propuestos en el Plan.

Respecto al estado del turismo se establecia que el mismo se generaba en un marco de una politica
turistica inérganica de oferta repetitiva y una infraestructura de transporte deficiente; que el vacio
de una politica tustica tanto nacional como provincial, era ocupada en forma oligopdlica por
varios operadores comerciales, y a escala local la definia un grupo de empresarios privados (APN,
1986).

El tipo de turismo que se hace en el Parque, a parte de su caracteryn@sist@cimiento, no es el

mas apropiado. La planificacién de esta actividad se ha hecho con una base casi exclusivamente
econ- mica. As 2, no tiene en cuenta sino algunas
evidente la necesidad de la Administéen de Parques Nacionales de darse una estrategia propia en

el tema que permita 1) la conservacion del Parque en las condiciones mas adecuadas posibles; 2) su
utilizacion méas beneficiosa tanto para la poblacién local como para los visitantes en lassaspect

educativos y recreativd®\PN, 1986, p. 7).

De este modo, reconociendo la compleja realidad turistica del Parque y la necesidad de involucrarse
a través de una estrategia turistica propia, en el Plan de manejo se formularon distintos proyectos

que ordeen la actividad y que permitan hacer frente, por un lado a la presién del mayor nimero de
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turistas que llegarian y por otro, a la presién de la I6gica mercantilista reinante. A simple vista
cualquiera podria decir que esta primera etapa de planificanic@ @NNH no tuvo buenos
resultados, no obstante, desde una mirada integral, restrospectiva, se puede afirmar que a largo
plazo los efectos del Plan fueron muchos e incluso mucho de lo alli planificado fue concretado,
como veremos en el segundo periodoedal de tantos afios anclados en una misma ideologia
preservacionista, la cual derivd en el distanciamiento de la gestion de la actividad turistica, hara
falta tiempo y mucho esfuerzo para poder revertirla, internalizar y apropiarse de la nueva politica y
la funcion social que tendrian los Parques Nacionales. Es decir, seria necesario el cambio de la
cultura institucional, de quienes la componen en todos sus niveles, para que realmente ocurriera el

pretendido cambio de politica.

A través de la prensa locapyovincial de la época, de entrevistas realizadas a personajes clave y de
documente institucionaés existente se pudieron identificar algunos resultados concretos que
indicarian un cambio incipiente hacia el nuevo modelo de desarrollo turistico del. BN mer
lugar se debe mencionar aquel tema asociado al viejo reclamo de tierras por parte de las provincias
patagonicas. En el marco de un nuevo reclamo a la APN, de los Gobernadores de Neuquén y Rio
Negr o, a trav®s de | anfaDe&cl| drnaaadm lemt drBaci Ed R
l a I nstituci - -n, Mor el |l o, decl araba en forma de |
muni ci pios y provincias i mpul sada desde 1984 s
haciendo referenciesencialmente a la cesion de tierras por parte de la APN a las pro{ihaias
Rio Negro, 1987). Los hechos ocurridos, como consecuencia directa de esta apertura institucional, y
gue afectaron al PNNH fueron los siguientes:
- cesion del Cerro Bayo paraddsarrollo de deportes invernales a la provincia de Neuquén
- la desafectacion de 8 mil hectareas para el desarrollo de Villa Traful, mediante la Ley N°
23.291/1985,
- cesion del Cerro Catedral, con toda la infraestructura construida por Parques Nacionales, a
la Provincia para que ésta la delegue en el Municipio de Bariloche.
- cesion del histérico Centro Civico de Bariloche, para el desarrollo de actividades culturales
y civicas, conservando el ala izquierda para el funcionamiento del Museo y la Biblioteca,
- ceson de 4 hectéreas urbanas al Municipio para una plaza,
- autorizacién para la construccion de un nuevo puerto en el lago Nahuel Huapi

- licitacién internacional del Hotel Llao Llao.
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Todos estos hechos, frutos de una etapa de dialogo y acuerdos, antesnteexismuestran la

nueva forma de gestién de Parques Nacionales peevamentetambién seran una fuente de
conflicto proveniente del involucramiento de nuevos actores al ya complejo entramado. Ademas
pone de manifiesto que ante la presiéon de los nuaetmses, la solucion ha sido ceder ante los
mismos, lo cual no so6lo generara consecuencias territoriales, de poder, ambientales sino también

administrativas.

Por otro lado, es durante este periodo que ocurre el primer antecedente al trabajo conjasto con
pobladores del Parque para la transformaciéon de sus actividades extensivas, hacia las turisticas. En

el afo 1984 se pone a consideraci-n del I nt enc
Ecodesarrolo en Reservas Nacionales, para Comunidades Indigsthasem s de Fronter ao

cual se establecia:

Se tratara de plasmar participativamente con la comunidad involucrada (pobladores precarios y
comunidad indigena), proyectos piloto de uso intensivo y autosostenible, tendiendo a reducir el area
y la intensihd del impacto actual de su economia ganadera transhumante. Igualmente, con
propietarios privados se tratara de sentar las bases de un lento desarrollo de un-{oagratoaen

el que se acepta pasar de ganaderia extensiva, deteriorante del sugtratluctaon, a actividades

socioproductivas intensivas, diversificadas.

En el PNNH se intenté desde el momento de la propuesta y su aceptacion por parte del Intendente,
comenzar a aplicar el Programa, iniciando una etapa de dialogo con los pobladnrakliévaria

mucho trabajo ya que hasta el momento la relacion poblabhstisicion no habia sido amigable.

No obstante, anclados en las viejas formas se trat6 mas de una imposicion que de un acuerdo tal

como se proponia en el Programa. Como relata 3ual guer o en | a entrevista
intento se pretendia que los pobladores eliminaran todas sus vacas y pasaran a ofrecer un servicio
tur2stico, l o cual no era bien aceptado, por (I
(Salguero, 2017). A pesar de estos intentos fallidos, sera importante este precedente ya que en el
periodo siguiente veremos como gradualmente se va haciendo efectivo. Otro aspecto que se
desprende de la nueva politica y denotan el interés de la Institucion por ordgarazéividad

turistica del PNNH y frenar con la anarquia del modelo anterior, es el surgimiento de nuevas
normas tales como la reglamentacion de la pesca, la prohibicion de la navegacion a motor en rios y

arroyos Yy la organizacion de las concesiones pgble sus canones.

27 Juan Salguero, ex Intendente del PNNH. Entrevista reale@¥407/2017
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Todo lo anterior deja en evidencia la clara intenciéon de transformar el desarrollo turistico del
PNNH, sin embargo, como dijimos, no habra grandes resultados hasta el nuevo siglo. Por su parte,
los 90 seran afios complicados para elNPI\N ya que por un lado la afluencia turistica seguia
aumentado, se comenzaba a percibir la mayor demanda de nuevas actividades de aventura (durante
estos afios el rafting tuvo un crecimiento del 150%) y frente a esto cada vez mas prestadores de
servicios sanvolucraban a la actividad turistica, guias, choferes, agentes de viaje, etc. Habia un
gran descontento generalizado en el sector empresarial para con Parques Nacionales, y asi quedo
expuesto en el XX Congreso Argentino de Agentes de Viaje y Turismagdtiea cabo en Bariloche

en 1992, donde se formularon recomendaciones para la Institucion referidas especialmente a la
inclusion de un representante en el sector empresarial en el Directorio, la aplicacion de normas
impositivas y crediticias que favorezcash desarrollo de la actividad y facilitaciones en la
regulacién del transporte turistico. Desde el ambito local, el reclamo a Parques Nacionales estaba
asociado a las ultimas normativas y regulaciones provenientes del cambio de politica y el mayor
involucramiento de la Institucion en el desarrollo turistico. Se le pedia a la Institucion que se
consultaa a las entidades del sector cuando se efectuaran pautas que modifiquen la relacion y otro

pedido fue revisién de cobros de ingreso (Diario Rio Negro, 1992)

El mayor involucramiento de la Institucion en el desarrollo era evidente y eso comenzaria a generar
desacuerdos, principalmente con el sector privado. Por estos afios fue cuando se comenzé a
organizar la actividad de guias, choferes y fotégrafos, germ@ndqui también ciertas

desavenenciaantre privados, Municipio y Parques.

Luego de este periodo transicional, caracterizado por la expansion y diversificacion de la actividad
turistica, el empoderamiento del sector privado ejerciendo una fuerte pdeside su logica
mercantilista y, por otra parte, la busqueda de soluciones y metodologias por parte de la Institucion,
para encauzar el desarrollo turistico del Parque; llega el periodo donde la Gobernanza, se convertira

en el medio que permitira alcanzdgunas de las metas planteadas desde los afios 80.

7.4.2Gobernanza: una nueva forma de gestion en el PNNH

El nuevo milenio sera el comienzo efectivo del nuevo desarrollo turistico del PNNH. Se considera
al PGl como el hito de este proceso ya que reptésel respaldo normativo y administrativo

necesario para el cambio de modelo. d@ho se formuld en el capitulg &ste plan, en donde se
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plasmé la doctrina aperturista de Morello, proponia las bases para la reingenieria institucional:
planificacion regbnal, participacion de las comunidades locales y cooperacion, los cuales seran los

pilares de todas las decisiones que se tomen de aqui en mas en la Intendencia del PNNH,
especialmente a partir del 2005. Entre los afios 2002 y 2005, el PNNH sera admipistr&drgio

Rusak designado por el Directorio debido a su trayectoria en la Institucion, para completar la
funci - -n del fallecido Intendente. Durante su mart
val or | os servicios raolponadri steand ,prpprias|l patadblr as
abiertas" con todos los sectores, contando con el respaldo suficiente para imprimir un cambio de
rumboodo (Diario R2o Negro, 2002) . De este modo, a
sentido planado. Luego en el 2005, llega a la Intendencia por concurso el sefior Juan Salguero,

bi -l ogo de profesi-n y Aparquerodo de afos, quien
gue se podria asumir que ya existia un sentido de pertenencia al nistal facilitaria poder

llevarlo a cabo.

El PGI busca claramente un cambio de rumbo pero para esto serd necesario un modelo alternativo

de gestidon de los espacios naturales protegidos. Asi la Gobernanza se convierte en el medio que
permitird lograr lameta establecida. En este sentido, de manera general, se buscara en todos los
aspectos del plan establecer relaciones mas horizontales, permitir la participacion de actores,
incorporar la informacién, la disuasién y la induccion, por sobre las prohiticipr®nductas

imperativas, dejando de lado la jerarquia para pasar al consenso. Es dable aclarar que si bien en el
PGl se propone explicitamente el-@anejo para la relacion ARdbmunidades originarias, la
gobernanza es un proceso amplio por lo que acartdiferentes aspectos, dando buenos resultados

en algunos y en otros ni siquiera egprepéogquebl| e su
se comenz6 a utilizar desde la Institucion para reemplazar a desarrollo tydstigbs e or gani zar §
bgo criterios de recreacion y turismo sustentables, conjugando de manera armonica los principios
relativos a la defensa de los derechos del consumidor, la lealtad comercial y la eliminacién de toda
forma de discriminacion, procurando asegurar que los leefilerivados de estas actividades

reviertan mayoritariamente en | as comunidades | o0

Se ha encontrado un gran paralelismo entre los lineamientos del Uso Publico del PGl y los
proyectos del Subprograma Recreacion y Turismo queab&n formulado en el afi@6 en el

PMG deé PNNH (Tabla Xl); lo cual demostraria que el PGI realmente ha sido un soporte
fundamental para comenzar con el cambio de modelo, mas aun si se contrastan ambos documentos

con lo acontecido durante en estosnddts 15 afios. Como veremos en las paginas siguientes
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algunos proyectos han sido concretados, otros aun se encuentran pendientes de ejecucion y también

fueron surgiendo otras cuestiones que debieron ser atendidas en primera medida porque asi lo exigia

el nuevo desarrollo turistico.

Proyectos del PGM (1986)
Resguardar el uso publico de areas costere
uso turistico

Desarrollar y regular el

alternativo (actividades en montafia,
canotaje y navegacion)

Definir mecanismos de habilitacion y
control de guias

Ordenamiento del uso turistico del Parque

Delimitacién de sectores de uso recreativo

Implementacion de un sistema de
sefalizacion

Planificar el uso recreativo de los lagos

Ordenamiento y desarrollo del area central
de Isla Victoria

Desarrollo turistico del Area Tronador

Nuevas areas de acampe

Ordenamiento del usaode senderos

Organizacion de un sistema de evaluacién

estadistica

Lineamientos del PGI (2001)
Acceso a las costas y rios
Reguhcién de actividades como montafisn
canotaje, navegacion, caminatas, para
sean de bajo impacto
Organizacién de las prestaciones de servi
mediante concesiones y/o autorizaciones
Definicion de criterios de zonificacid
adecuados y adecuacion de la intensidac
uso segun la capacidad de los sitios
Categorizacion y accesibilidad de circuitos
sistemas intergtativos para ofrecer distint:
oportunidades de disfrute de la naturaleza

Adecuada sefalizaciéon en los espacios

Determinaciéon de la sustentabilidad de
sitios

Readaptacion de viejas instalaciones
Dotacién de infraestructura necesaria ¢(

disefio y construccién armoniosa

Redimensién y adaptacion de los senderc

cierre de otros

Calidad seguridad y eficiencia en los servic
prestados. Estandares minimos de calidad

servicios ofrecidos al visitante
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Cooperacién con centros turisticos vecinos

para una promocion conjunta y estratégica

Mejorar la seguridad y proteccion de los

visitantes

Intervencién en toda obra puablica en

jurisdiccién de AP.

Tabla XlI Comparacion entre el PGM del PNNH y el PRlente: elaboracién propia.

Mediante el analisis de periddicos locales, los medios de difusion propia del PNNH y entrevistas a
actores clave se han podido detectar tres areas en las que han ocurrido ciertos cambios que permiten
constatar el nuevo modelo desarrollo abierto, y como contrapartida nos permiten identificar las
falencias, las cuales dan cuentagde aun queda mucho por resolver. Estas areas coinciden con los
proyectos alcanzados del PGM (sombreados en ro$alda XlI) y son las siguiente§estion del

UP; Infraestructura e InstalacionesAyige del turismo aventura

7.4.2.1Gestién del UP
La gestion general dasarea protegida en Argentinaha estad@oncebidgprincipalmente desde

los afios 60romo una cuestidon técnica y no politica. Bode las decisiones que se han podido
tomar desde la Intendencia del PNNH son muy acotadas y dependen de la politica general
establecida por el Directorio (Salguero, 2017). Por tal motivo la gestién del Nahuel Huapi no estuvo
ajena a los cambios nacionalgsrecién a partir de 2001, siguiendo los lineamientos del PGI, se
comenzaron a llevar a cabo acciones tendientes a abrir canales de comunicacion y participacion con
otros actores, en busca de soluciones consensuadas. De este modo, a través de laagobernan
nuevos medios se implementaron en la gestion de todo el Parque: asociaciones con otros
organismos publicos (Vialidad Nacional, Gendarmeria y otros), la formacién de la Comision
Asesora Local, el Gmanejo y las reuniones permanentes con Instituciorggsipos particulares
(Municipio, Comisiones de Fomento, Entes Provinciales, Guias de Turismo, Pobladores, Clubes,
Fuerzas de Seguridad, entre otros) (Salguero, 2006; Brozs, 2016). Estos nuevos instrumentos y
medios van a tener una gran influencia en lai@esle las actividades turisticecreativas, la cual

habia sido relegada durante el Gltimo modelo. A partir de este periodo va a tener una jerarquizacion
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a nivel intrainsitucional y comienza a haber una preocupacién por su ge3tabasa Bros?,

expregaba al respecto:

Hace 22 afios cuando ingresé a la Institucion, junto con dos compafieros, éramos tratados

con sorpresa NnaQu® hac2a gente de Turismo en
el turismo es un temeentral dentro de la APN y en cada Parchey un profesional en
Turismo(Brozs, 2016).

Como parte de esta jerarquizacion, en el afio 2011 se crea el Departamento de Uso Publico, con dos
subdivisiones: Planificacion y Gestion del Uso Puablico y Habilitacion y Gestion de Concesiones y
Servicios (ResHD N° 301/2011). Antes era una Division del Departamento de Guardaparques y
s6lo estaba a cargo de las habilitaciones a prestatarios de servicios turisticos; y en el 2005 ya
comienza la reestructuracion credndose estos dos programas que luego pasarsaolalisiones.

Desde su funcionamiento especializado esta a cargo de todo lo vinculado al UP: ademas de las
habilitaciones, realiza el monitoreo de las actividades relacionadas con el uso publico, colabora con
los pobladores que quieren incursionar emugsmo; confecciona protocolos de seguridad para
todas las actividades turisticas recreativas que se realizan en el Rexhagm el tema del
montafismo, establece estandares de calidad minimos, entre muchos otros temas que se abordan
ahora desde edgepartamento. Las nuevas herramientas de gestion se han convertido en la base del
funcionamiento del mismo y en la clave de sus relaciones con los demas actores, conllevando a un
mejoramiento en la prestacion y regulacion de los servicios turisticos, asintambién a un

desarrollo turistico mas organizado.

El caso mas paradigmatico, como resultado de la nueva forma de gestion y gobernanza del UP, es la

reconciliaci-n con ell aCA Ba c tuinv ifdsaodoeirddy ehEBINNi o- nrti acfoad.
estuvie o n 10 afos sin habl ar s e, entre 1990 vy 2000
exigencias Yy —restricciones para el CAB por par

Sebastiaf! en su entrevista. Luego de esta incomunicacion, en el afio 200&isé va acuerdo

gue dio como resultado la conformacion de la Comisién Mixta, desde la cual actualmente se
resuelven las cuestiones relacionadas a las actividades de montafia. Esto ha sido un gran hito para la
gestion del UP ya que permiti6 abordar una tdespendiente importante como era el

ordenamiento de este tipo de actividad en continua expansion. En el afio 2004 se comenzé con la

ZTeresa Brosz es Jefa del Departametet Uso Pubtio del PNNH. Entrevista realizada
? Berta Sebastian es Gerente del Club Andino Bariloche. Entrevista realizada el 29/09/2017
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planificacion y ordenamiento territorial de areas destinadas al uso recreativo y deportivo (Res.
915/2004; Res. 835/2005), en 2005 |11l ega el Conveni o marco AP
mejoramiento del uso y la conservacion de los ambientes de montafia del Parque, dando
preeminencia en la prestacion de cualquier servicio a los visitantes involucrados, a los aspectos
recreat i vos, educativos, deportivos y de conservaci
297/2005). Es asi que surge la Comision Mixta, es decir conformada por representantes de ambos
organismos, con la funcion de controlar que se ejecute correctarheotevenio. Un fruto muy

importante de esta Comision ha sido el Plan de Contingencia conjunto para blsqueda y rescate de
personas en el area del PNNH. Ambas partes reconocen los beneficios emanados de este acuerdo,
coincidiendo en que ha aportado ordea eelacion y a la gestién de la actividad.

Por otra parte, se debe mencionar el trabajo articulado con pobladores del PNNH, donde el Depto.
de Uso Publico tiene una participacion activa. Este tema también era una cuestion pendiente. Como
se mencion6é antenimente, desde el cambio de politica en la APN, en los afios 80, se intentd
implementar un Programa para el ordenamiento del uso de las &reas ocupadas por viejos pobladores
en el PNNH, pero no seré hasta este nuevo periodesderollo turistico abiertpcuando muchos
pobladores comiencen efectivamente a convertirse en prestadores de servicios turisticos. Asi lo
afirmaba el ex Intendente del PNNH en su discurso, en el Acto por el Dia de los Parques Nacionales
en 2011:

En este sentido hemos alcanzado impues avances, ya que hoy un 50 % de los pobladores del
Parque estan prestando servicios turisticos a los visitantes o estdn en vias de hacerlo. Lo
consideramos un logro, porque esta meta que ya estaba establecida en el Plan de manejo del afio 86,
chocaba co la desconfianza mutua entre el Parque y los pobladores. De un lado se pensaba que los
pobladores por razones econémicas y culturales no iban a poder reconvertir sus actividades hacia la
prestacion de servicios turisticos y por el otro, la comprensilsieodéanza de los pobladores que

creian que el Unico interés del Estado era desterrar sus actividades gai@algnaero, 2011).

Este dltimo aspecto ha tenido una gran relevancia desde el punto de vista administrativo, social y
ambiental pero también hamnitido aumentar y/o mejorar los servicios ofrecidos en el &mbito del
PNNH, especialmente en los campings, ya que a partir de esta transformacion hubo un importante

aumento de los mismos en toda el area del Nahuel Huapi.

La prestacion de servicios turtsis en general ha ocupado un lugar central en la gestion del UP de
los dltimos afios. Las habilitaciones de prestadores de servicios se incrementaron en un 146% desde
el afio 2005. Situacidn que indica, no sélo un crecimiento de la actividad turisticaesal gara la

region, sino un mayor seguimiento y control por parte de la APN para incorporar al sistema a



285

aguellos que trabajaban por fuera del mismo (Andrade, 2010). Esta mayor habilitacion de
prestatarios conllevo a que se tomaran medidas para regudatrglar los servicios prestados. Asi

a partir de 2007, se implementé una nueva medida: el uso obligatorio de un calco con el tipo de
servicio y el afio de habilitacién, identificando a los transportes y las embarcaciones autorizados por
el Parque. Por ulado, para garantizarle seguridad al turista a la hora de contratar un servicio y por
otro, también serviria como medio de control y vigilancia por patésdardaparque (Salguero,
2009.

Por otro lado, también se avanzé respecto a otro grupo de prestddaervicios en el Parque, que

hasta el momento habian desarrollado su actividad en una situacion irregular y desorganizada, ellos
son los guias de turismo. Sera a partir de este periodo cuando su situacién se regularice a partir de la
conformacion, tamién de una Comision Mixta, donde participan la Secretaria de Turismo de
Bariloche, el Colegio de Profesionales en Turismo de Rio Negro y la Administracion de Parques
Nacionales y a través de la cual se administra credencial y libreta Unica para laci@biijt
fiscalizacion de la actividad de los Guias (Ord. N°-684-96). Esta credencial al igual que la

calco de transportes significa una mayor seguridad para los visitantes y también una forma de
fiscalizacion para la Institucion. Sumado a esto a loolatg 2008 se comenzaron a realizar los
ciclos de Actualizacion para Guias del Parque Nacional Nahuel Huapi, dictados por personal del
Parque #dAcon el 0 b | eAgdantesode €ansergagi@n pdr exxceler@Engaa s |,
informacién actualizada y preeisobre diversas tematicas de conservacion de la biodiversidad de

nuestro Parque NaciorgPozzi, 2008).

Asimismo, ademas de la fiscalizacion y control de los prestadores, se ha puesto especial énfasis en
la calidad de los servicios prestados en el Paiguel afio 2007 el Depto. de Uso Publico comenzé

a participar de los talleres que se dieron en el marco del convenio de la SECTUR e IRAM,
especialmente en el desarrollo de la norma IRAMSECTUR 42300, que involucra la gestion de
calidad, seguridad y ambienpara las areas naturales protegidas (Brosz, 2007). Por otro lado, se
comenzaron a aplicar controles bromatoldgicos, a través de convenios con instituciones que cuentan
con personal técnico idoneo para llevar a cabo este tipo de tareas (Ministeriodde(®éita de la

Prov. de Rio Negro, Area de Bromatologia de la Municipalidad de Villa La Angostura), siendo una
herramienta elemental en el mejoramiento de los servicios brindados a los visitantes en todos los
establecimientos elaboradores de alimentossquencuentran en jurisdiccion del PNNH (Salguero,
2009).
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Otro cambio tendiente a mejorar la calidad de los servicios que ofrece el PNNH tiene que ver con el
paso del Centro de Informes a la Division de Servicios al Visitante. También se establecieron
convenios con otras Instituciones para trabajar con el formato de pasantias, de manera que las

personas que estan a cargo tengan la formacion necesaria.

Finalmente, un aspecto importante de la gestién del UP, que no se puede dejar de mencionar es la
planificaciébn. Desde el afio 2012 se inici6 el proceso de planificacion general del PNNH, vy
recientemente ha sido concluido. Este plan es muy similar al anterior y se hizo siguiendo un manual
elaborado por la APN, cada Parque lo debe adecuar a su situaciongratteylrincipal diferencia

con el del "86 es que es participativo y se busca el consenso entre los diferentes actores, por tal
motivo ha llevado tanto tiempo su elaboracién. De este plan general, se formularia un plan de uso
publico, pero la realidad esug hasta el momento, se trabaja de una manera reactiva, es decir
actuando en respuesta a las necesidades que van surgiendo, y en un contexto caracterizado siempre
por la escasez de recursos econdmicos, materiales y humanos; a lo cual se le suma las trabas

burocraticas derivadas de la idiosincrasia institucional, ya comentada antes (Brosz, 2016).

No obstante, se han realizado distintos esfuerzos en pos de gestionar el UP de una manera proactiva,
contando con una mayor planificacion, aunque sea sectoriaspgcialmente con mayor

informacién de la demanda. Asi en 2008 se puso en marcha el proyecto de planificacién del uso
publico de Isla Victoria, llevando a cabo un muestreo estadistico mediante encuestas a los efectos

de contar con datos cualitativos difec&ados de los usuarios del destino "Isla Victoria", que arriban

a la misma a través de las excursiones lacustres tradicionales (Brosz, 2008). Con el mismo sentido,

se comenzd a trabajar en un plan de ordenamiento de las areas de uso libre (Disp. 14&6/2016

creciente demanda, recopilando datos por parte de los Guardaparques en los sitios que corresponden

a cada seccional. Este representa el primer eje temético propuesto para la dimensién Uso Publico en

el Plan General. Por Gltimo a partir de 2010 seecomz - con un proyecto denomi
i mpl ementaci -n de un sistema estad2stico del us o
cual proponia obtener datos cualitativos y cuantitativos de los visitantes (Disp. N° 000153). Durante

los primerosafios las técnicas de recoleccion de datos (a través de concesionarios y encuestas
personales) no fueron eficientes entonces a partir del 2014 se le da continuidad al proyecto a través

de las encuestas que se encuentran en la pagina del Parque para vjsiaides puedan

responderlas alli sin intermediarios. Aun asi la recoleccion de datos sigue siendo problematico en el

PNNH, lo que lo convierte en un tema de urgencia, debido a su importancia para la toma de

decisiones.
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7.4.2.2Infraestructura turistica e Instalaciones

Por estos afios, como hemos visto en el capitulo anterior, el turismo a nivel nacional, se encontraba
en su etapa de reorganizacién y fortalecimiento politico, y se lo declaraba como una actividad
socioecondmica, estratégica y esenciahpalrdesarrollo del pais. En este contexto los Parques
Nacionales pasaron a tener un papel central, hasta llegar a formar parte de la Marca Pais. Este hecho
tuvo una gran repercusi-n en el §mbito del PNNH,
mejor a de | a competitividad del sector turismobo,
turistico que hasta el momento habia sido desatendido: la infraestructura. Este programa se llevé a
cabo en el marco délréstamo BID 1648/O@R, el cual se apraben el afio 2005, a través del

Decreto PE. 1003. Consistié en un préstamo de 56 millones de ddlares del Banco Interamericano de
Desarrollo y del Estado Nacional, a la entonces Secretaria de Turismo de la Nacién, para llevar
adelante un programa de desdorallel sector turismo en los corredores con gran potencial,
identificados en el PFETS, siendo uno de ellos el Corredor de Los Lagos que incluye el PNNH. La
decision de intervenir en estos sitios especificos estuvo dada por la importancia que significaba el
turismo en la economia, lo cual consolidé la necesidad de actuar en aquellos atractivos
embleméticos, en pos de atender la demanda creciente y revertir las debilidades en términos de
infraestructura de los atractivos turisticos y de capacidades instdieso que se habian
identificado en el Plan. De esta forma se estaria en condiciones de alcanzar un aumento sostenido

de turistas, especialmente extranjeros, asi como un incremento del gasto asociado (Mintur, 2014).

A través de este apoyo politico y ecomiéo desde la Secretaria de Turismo se dio cumplimiento a
uno de los objetivos planteados desde la Intendencia del PNNH a partir del 2000, para el nuevo
modelo de desarrollo turistico pretendido, lograndose efectuar una gran cantidad de obras que
permitielon el mejoramiento de la infraestructura turistieoreativa del PNNH (Tabla XI)L Asi lo

expresaba el Intendente de ese momento, Juan Salguero:

Respecto del mejoramiento de la infraestructura del Parque, que fue otro de los objetivos planteados
en vitud de los afios y afios de no inversion, tengo para sefialar que, reconociendo todo lo que falta,
gue sin duda es mucho, hoy nos encontramos con los principales destinos del parque totalmente
remodelados como la Isla Victoria, Bosque de Arrayanes, Cascadéeloes, Cascada los Cantaros

y Tronador(Salguero, 2011).
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Obras Sitios turisticos

Muelles (Ampliacion, reconstruccion o

construccion a nuevo)

Lago Frias, Blest, Bosque de Arrayanes,
Victoria (Puerto Anchorena, Puerto Pied
Blancas, Puerto Rati Puerto Gross), Lo
Césares (Mascardi) y Puerto Pafiuelo, Pu

Manzano (Villa La Angostura).

Puentes

Tronador, Los Rapidos del Manso

Senderos (entablonados) y miradores

(mejoramiento y reacondicionamiento)

Parque Nacional Arrayanes, Isla Victor
Pwerto Anchorena, Sendero Puerto Gr
Puerto Blest, Cascada de Los Cantaros.

Reconstruccion y puesta en valor de

patrimonio histérico

Casa histéricas (Roja y Verde) de |
Victoria,

Construccién de subcentrales de incendio

Los Césares (Mascardi), Villea Angostura,
Pichi Traful

Mejoramiento de la sefalética y carteleria

Distribuidos en todo el PNNH

(carteles generales, interpretativos,
identificativos,
normativos, de seguridad y orientativos)

Refuncionalizacion de centro de Mascardi, Pampa Linda, Villa La Angotura
interpretacion y mejoramiento de

sanitarios.

Tabla Xl Obras de infraestructura ejecutadas en el PNNH con el préstamo BID 164B/OC
Fuente: &boracidn propien base alatosobtenidos en MINTUR (2014) y eentrevista a Juan Salguero
(2016).

Por su parte las autoridades de la UEPI (Unidad Ejecutora de Préstamos Internacionales), sefialan
gue entre los principales impactos del préstamo, las intervenciones han permitido utilizar los
Parques Nacionales como un elemento de atraccién turigtda vez, aumentar la conciencia
ambiental de los visitantes, factor clave para la sustentabilidad ambiental. En linea con las
inversiones recibidas por el préstamo (USD 14.2) las areas protegidas de Parques Nacionales en el
Corredor de los Lagos vierdncrementadas la cantidad de visitantes en 77%, por encima de la
media nacional del 52% (MINTUR, 2014).

Otro aspecto a destacar referido a la infraestructura es el "Plan de Accesibilidad Integral" que

elaboré la Intendencia del PNNH, en forma conjuntalaasrganizacion civil Turismo para todos,
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el Centro de Rehabilitacion Integral Patagénico y la docente especial Corina Gémez. El plan
contiene diversos proyectos: accesibilidad a la infraestructura edilicia; el Museo de la Patagonia
recorrido temético comsonidos y carteles en braile; sendero de trekking: Bosque de Arrayanes,
Antiguo Vivero Forestal en Isla Victoria; folletos en Brailes y embarcaciones accesibles, muchos de
los cuales hasta el momento han sido logrados, quedando pendientes aquellasieres e una

inversion mayor.

De este modo, y tal como lo afirmaba el ex Intendente Salguero, durante estos afios de bonanza
economica, hubo un importante progreso en la oferta turistica a través del mejoramiento de la
infraestructura, lo que ha permitidwindar una mejor calidad en la experiencia turistica de los
visitantes y al mismo tiempo fortalecer la educaciébn ambiental. No obstante, acabado el
financiamiento, las obras se detuvieron falta de mantenimiento continyosistematizado es una

problendética que afecta a todo el territorio del PNNH.

7.4.2.3Auge del turismo aventura

El dltimo aspecto a resaltar de este nuevo modelo, pero no por ello el de menor importancia, es el
gran desarrollo que ha tenido el turismo aventura en el PNNH, inclustsadp desde la misma
Institucion lo que representa una muestra mas de la apertura, a una nueva forma de turismo, a
nuevas actividades; como asi también explica el caracter polifacético tal como se lo describia al uso
turistico en el gaitulo 4 En este n@o se ha puesto un especial énfasis en el ordenamiento de la
actividad de montafia, realizada desde antes de la existencia del Parque, pero de un modo

desorganizado, sin regulacién y control; y que representaba un objetivo en el plan de manejo del 86.

Desce mediados de los 80, comienza a consolidarse el turismo activo en todo el pais, y esta nueva
forma de hacer turismo encuentra en el PNNH el escenario ideal para la practica de todas las
actividades de aventura, que se suman a las ya instaladas actidielanestafia, trekking y esqui,

las cuales a su vez tendran un gran crecimiento. Este fenédmeno, hoy llamado turismo de aventura o
turismo activo, tuvo un veloz y extendido desarrollo dentro del PNNH a partir de los 90, y floreci6
con particular intensidadne San Carlos de Bariloche, diversificando su oferta turisyica
convirtiéndola en la capital nacional del turismo de aventura, al punto que practicamente todas las
disciplinas que se engloban dentro de este fendmeno pueden practicarse con éxito emoel entor
natural que enmarca (Olguin y Perticara, 2011). Este reconocimiento de la ciudad de San Carlos de

Bariloche, fue primero como Capital provincial del Deporte y Actividades de Aventura (Ley
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1905/2009), y en 2012 el Congreso Nacional sanciond lalLey 26802 | a decl ara ¢ omo
Naci onal del Turismo Aventurao.

El gran auge de este tipo de turismo, Mareer importantes efectos en toelodesarrollo turistico

del PNNH. Por un lado conlleva consigo nuevas oportunidades de negocios para la comunidad
local, y por lo tanto mas y nuevos puestos de trabajo, pero al mismo tiempo significa el incremento
de nuevas actividades turistideportivas que se desarrollan dentro del Parque y el nimero de
personas que acceden a los lugares mas reconditos del aegpdprd®lguin y Perticar&01D),

con la consecuencia directa de la mayor exigencia de respuesta y gestion por parte de la Intendencia
del PNNH, a la vez que plantea nuevas cuestiones juridicas. Aunque, como deciamos anteriormente
se debe saber que estesateollo fue también impulsado desde la misma Institucién. Durante la
dltima década es notoria la promocion de actividades de aventura para fomentar este turismo

alternativo.

En distintos numeros del periédico Ecos del Parque se le ha dado un espaeiaspesto, asi

encontramos notas referidas a las cabalgatas en Cuyin Manzano, a las caminatas y esqui nérdico en
Vall e de Chall huaco y al avistaje de aves. Se pi
kayak o haciendo rafting es una de lasvatades recreativas en las que se siente con fuerza el
contacto con |l a naturalezado y all?2 se informa s
impulso a Huella Andina desde el 2007, un sendero natural que unia tres Parques, y tenia como
objetivo poner en valor sus recursos, fomentando a través del senderismo, el turismo sustentable.
Aunque con el cambio de gobierno y de gestion, y por diferencia de opiniones entre ministerios, en

los dltimos 5 afios no se le ha dado continuidad, desactivandoyetfw y dejandolo librado a su

suerte.

Ahora bien, el Parque Nacional Nahuel Huapi debié afrontar reactivamente las distintas situaciones

que se fueron suscitando de este nuevo fendémeno, ya que si bien en el plan del 86 ya se planteaba la
necesi dasdrdel Ina@re y regul ar el uso tuf2silieo al
explotd la bomba en la mano, jamas se imaginaron que iba a suceder lo que esta sucediendo, que

i ban a tener tanta actividad dandaorasticagepgataal por t o

Parque.

Tal fue el caso, del gran incendio ocurrido en el areaadelGutiérrez evento que obligbé a actuar

con celeridadh las autoridades. A partir de alli se elabord una disposicidén para delimitar y sefializar

30 Ramiro CalveesGuia de alta montafiax Presidente de la Asociacion Argentina de Guias de MorfEmievista
semestructura realizada el dialR-17.
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las zonas habilitadas @aacampe. Antes de esto la gente acampaba y hacia fuego en cualquier area
(Margutti, 2017). Otra de las cuestiones y quiz4 la mas urgentes que tuvo que resolver la
Intendencia del PNNHen relacién a la expansion y diversificacion del turismo fue la skgliry

para esto fue imprescindible organizar la actividad de montafia. En 2002 ocurrié un tragico
accidente, donde fallecieron 9 alumnos de la carrera de Educacion Fisica de la Universidad de
Comahue, producto de una avalancha cuando descendian deM€etana. Este hecho fue un

punto de inflexion, a partir de ese momento, pero no antes, la seguridad en la montafia paso6 a ser un
tema central para el Parque (Sebastian, 2b1F)e a partir de este afio que se comenzaron a
implementar algunas medidas tendésnal ordenamiento de la actividad de montafia, tales como el
registro de trekking y escalada, ahordioe; la clasificacion por dificultad de todos los circuitos de
trekking del Parque, desde los mas sencillos, aptos para todo tipo de publico hagmaddiiles;

y la colocacion de carteles informativos en las cabeceras de senda. El Club Andino publica desde
hace unos afos, un indice de riesgo de avalanchas que elabora la subcomisién de nivologia. La
Intendencia del Parque, por su parte, ha aprobadmstructivo para minimizar los riesgos de
accidente poniendo un especial énfasis en la informacién como modo de prevencién (Calvi, 2012).
Sumado a ellofruto del trabajo de la Comision Mixta, en 2008 se establecid el Plan de
Contingencia conjunto APICAB para busqueda y rescate de personas en zonas agrestes del Parque
y Reserva Nahuel Huapi, gue tiene por objetiv
accidentadas, perdidas o aisladas en areas agrestes dentro de la jurisdiccion de los Parques
Naciona es Nahuel Huapi y Arrayaneso (Disp. NA 936)
afio 2011, el nimero de personas extraviadas habia disminuido un 60% (Salguero, 2011).

Por otra parte, y en pos del ordenamiento de la actividad, durante la Ultirda dédwm ampliado el
cuerpo normativo del turismo aventura, estableciendo nuevas reglamentaciones y modificando otras
existentes, abarcando distintas actividades en plena expansion tales como el rafting, la caza y la

pesca deportiva, cabalgatas, entresotra

A modo de conclusién se puede decir que ciertamente hubo un importante avance en materia de
gestion del uso publico, muchas propuestas del Plan del 86 lograron concretarse, como asi también
las formas participativas de relacién con otros actores sértiemmn en una modalidad de gestion
estableida Sin embargo, también es cierto que existen muchas debilidades, falencias y
determinados aspectos que aun quedan pendientes, aunque se cree que el nuevo Plan permitira

encauzar muchos de ellos.

31 Sebastian Berta, Gerente de Club Andino Bariloche. Entrevistaestnucturada realizada el dia@9-2017.
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Se debe temenuy presente que la gestion del uso publico y por tanto el desarrollactudstun

Parque, es unde las tantas piezas que conforman el gran mosaieoregpresenta un Parque
Nacional, quiza la de mayor exigendrRor ende muchas de las deficiencias pademos encontrar

en la gestion del uso publico, sobrepasan la cuestién turistica, y por otro lado los procesos que se
dan en un espacio geografico, pueden extenderse masas en el tiempo, entonces al momento

de estudiar y hacer un analisis de didspacio se deben tener en cuenta los plazos de esos
procesos.

Habiendo realizado el recorrido y el analisis histérico que nos permite comprender por qué el
desarrollo turistico del PNNH es tal como lo hemos descrito en el cafitldbemos dedicar estos
ultimos parrafos a las deficiencias que con el dltimo modelo ain no se ha logrado revertir; algunas
de ellas por cuestiones que exceden a la Institucion local, como por ejemplo las reducidas partidas
presupuestarias ¢ histérico marco normativg, otraspor razén de tiempo, aln estan en proceso

de cambio. Es muy valioso retomar en este punto la visién de algunos actores internos y externos a

la Institucion.

A pesar de la apertura institucional y la implementaciéon de nuevos métodos de administracion de
las areas protegidas, la gestion sigue siendmaamtiendaentre lo técnico y lo politico, tal como
queda de manifiesto en las diferentes percepciones que tienen los @&blex1V), derivandcen

la interposicion de un sinfin de tradasrocraticas, tédoas y politicas que afectan la agilidad en la
gestion del Parque.

Actores Percepciones |
| Salguero J.(2014) Lo primero que habria que aclarar es que la gestion en un Pa
Ex Intendente del PNNH Nacional esta concebida como una cuestion técnica y niticaolLas

decisiones que puede tomar el Intendente de un Parque Nacional sc
acotadas. La politica general para los Parques son establecidas
Directorio del organismo en su sede central y no autbnomamente ¢
unidades de conservacion. Existe reglamento para cada uso, actividi
o procedimiento, los que también son aprobados por el Directorio, st
aplicacién obligatoria, y no dejan mucho margen de maniobra.
Intendente de un Parque puede proponer pero no autorizar o aprobe
si mismonuevos circuitos turisticos, nuevas concesiones de servic
usos, ya que esto estd reservado a las maximas autoridade

organi smo [ é] el manej o excl uc
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convertirse en tecnocratico y hay que estar muy atento paraeoen

ello
Salguero,J., 2017. El PNNH es muy complejo, hay muchos temas: las jurisdicciones
Ex Intendente pobladores, las comunidades mapuches, los concesionarios, etc. P

gestién hay que tener mucha cintura politica, poder sentarte a hatnta
cualquiera, de cualquier partido.
El hecho de que el NH tenga influencia de dos provincias y
municipios, hace que existan muchas presiones politicas. Por otro
Bariloche depende del turismo, y este turismo se hace en el P«
Entonces tambiétenés presiones de los privados.

Calvo, R, 2017 El problema es que Parques Nacionales es,nmyy, burocratico y

Guia de alta montafiagX  aparte el gran brete es que juega para todos tado[ € ]

Presidente de la Asociacion
Argentina de Guias de

Montafia (AAGM)
Sebastian, B., 2017 [ é] muchas cuestiones no | as
Gerente del CAB diciendo que no, o cierran las sendas por ejemplo. Se puede denc
como una Instituci-n fino2stadod
[ é] hay un probl ema ¢ oque dctaam por
opiniones personales y no desde
Agnone, P., 2017 En Parques Nacionales se utilizan criterios politicos, no operativo

Guardaparque del PNNH  Parque Nacional Nahuel Huapi se comporta muchas veoeso un
parque politico, para cumplir con favores politicos, para crear |
imagen politica, enefinitiva para fines politicos.

Margutti, L., 2017 fi [ é puertas adentro, de cada grupo y de cadaspea, cada uno tien

Directora del Area de una idea diferente de | o que sce

Comunicacion yEducacion

Ambiental

Tabla XIV Percepciones de actores del PNNH sobre la gestion actual del Pangue:
elaboracién propi&n base a entrevistas realizadas.

A pesar de las dificultades anteriogpse aln siguen entorpeciendo la gestion del Parque, como
vimos, la gobernanza ha permitido sortear algunas de ellas y ha dado buenos resultados en la
gestion de distintos aspectos del desarrollo turistico. No obstante, aun perduran algunos sin resolver,

como es el caso de la promocion turistica dotedlesomo reconocen las personas entrevistadas del
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grupo de Comunicacién y Educacién Ambiental del PNNH, no existe una coordinacion en las
campafas de promocion con los entes gubernamentales de turism@riecatial y nacional).

Otra cuestion de gran complejidad que afecta, no so6lo al uso publico, sino a todas las &reas
administrativas del PNNH es el conflicto territorial con ciertos grupos que se autoproclaman
mapuches. Aqui los métodos participativos ycoasenso llevados a cabo aun no han podido
encauzar la resolucion del mismo. Es dable recordar que la gobernanza no es universal y adaptable

a toda situacion y contexto.

Finalmente, mas alla de las dificultades provenientes de la disputa técnico/pelittcdPN, y de

los esfuerzos realizados por reorientar la gestion del Parque, existen debilidades propias de la
cultura institucional, es decir modos y formas de ser y actuar que se encuentran arraigadas y resulta
dificil su transformacién, tanto en permais como grupos de la Institucién, y esto mismo se
convierte en un obstaculo. En primer lugar se debe exponer que es notable la inexistencia de una
vision comun para el PNNH, y esto es percibido por algunos actores como la pdiicipkhn en

la geston. Por otro lado, una gran debilidad es que no existe una cultura de trabajo basado en la
planificacion, por diferentes motivos la forma de actuar siempre ha sido reactiva y no proactiva, lo
cual deriva en la falta de continuidad de muchas iniciativashgnedado buenos resultados.
Actualmente existe una gran esperanza respecto al nuevo plan de gestion del PNNH, recientemente

elaborado, al cual se le ha destinado importantes recursos y mucho esfuerzo.

7.5Actores clave en la materializacion de las poléas en el territorio

Como se planteaba en el pri mer cap2tul o, el espzé
de sistemas de objetos y sistemas de acci - -no, [
p. 54). Respecto al ultimo, las acasnforman parte de un proceso, el cual estad dotado de un

proposito y esta subordinado a normas escritas o no, formales e informales; y en el cual intervienen

por un lado, los actores decisores, y por ¢tro,s act ores fej ecut oellasso, qui €
decisiones. Del mismo modo, se planteaba que la construccion del territorio, incluidos los procesos

de patrimonializacion y atractividad, son producto de la accion de un actor sintagmatico, aquel que

tiene un programa, un proyecto, y a la vez reveh@a imagen deseada sobre un espacio
determinado, quien representa al actor decisor. Luego, todo proyecto, para asegurar el control y
apropiacion, concreta o abstracta del espacio, lleva consigo un conocimiento y una practica,

acciones y comportamientogely ados a cabo por | os actores fieject
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En este sentido, se cree conveniente que la reconstruccion historica, de la configuracién del
desarrollo turistico del PNNN, no so6lo se base en las ideas y proyectos del f&stmilo
sintagmato- a través de sus distintas instituciones, tanto en materia de proteccion como de
turismo, sino que también se debe incluir la materializacion de aquellas ideas a través de la funcién
y el rol que han tenido dos actores clave en el territorio: los GparguegGP)y los Guias de
Turismo(GT); ya que unos y otros, conjuntamente sostienen los procesos actuales.

En el capitulo 4, cuando se analizaba el uso turisticeeativo actual del PNNH, se establecié que

los actores representan un factor esemeed comprenderlo, ya que dan cuenta del funcionamiento

y gestion de dicho uso, y en su conjunto, al fin y al cabo, nos muestran las fuentes de conflictos que
se han suscitado en el territorio. Aqui se reconocia la importancia de los Guardapargues, como
representantes de la APN, ya que son ellos quienes estan a cargo de lo que acontece en el campo y
es el actor que tiene el poder fisico y el reconocimiento social para hacer cumplir las normas.
Actualmente, segln dispamdéas normativas vigentes, tiene a cargo las tareas especificas de
controlar y vigilar las actividades que se realizan en el AP, fiscalizar a los prestadores y
concesionarios y asistir al visitante en los sitios. Esta funcién asignada a los Guardaparques ha ido
cambiando a lo largo del tigro, al igual que las herramientas y mecanismos para concretarla, en
sintonia con los cambios ideolégicos y politicos de los diferentes Gobiernos. De este modo, es que
se pretende evaluar la evolucion en el tiempo del rol de los Guardaparques, como festariani
concreta de las diferentetapas deldesarrollo turistico del Parque, producto de las politicas

nacionales.

Por otro lado, también se hacia referencia a los Guias de Turismo, prestadores de servicios para tal
uso turisticerecreativo del Parqué&ste actor se considera clave, ya que perteneciendo a otro grupo

de actores, al sector privado, también permanece en contacto con el territorio, es decir estan en el
campo de accion, respondiendo o canalizando los cambios acontecidos en la evolteitamael

A través del analisis evolutivo de su rol en el Parque podemos constatar la concrecion, o falta de

ella, de las diferentes politicas de turismo sucedidas en el tiempo. A su vez los Guias representan
una fuente de informacion en si mismos, acestgedrfil de la demanda turistica actual y pasada

del PNNH, ante la escasez de informacion estadistica que refleje los cambios de la demanda.

En sintesis, ambos, Guardaparques y Guias de Turismo, son representativos de la concrecion de las
distintas politcas y paradigmas que primaron en las diferentes etapas del desarrollo. Nos permiten

corroborar el grado de consumacion de cada proyecto sobre el territorio.



296

7.5.1Los Guardaparques: actores ejecutores de la Politica de Parques Nacionales

La figura del @ardaparque nacidé junto con la politica de Parques Nacionales, y fue
transformandose con taismag aunque no siempre en el mismo sentido y/o con el mismo ritmo. El
proceso de cambio del rol del GP puede ser estudiado a partir de la consideracion de distint
variables como son: la formacién, el lugar que ha ocupado en el organigrama institucional, los
cambios normativos y reglamentarios, pero hay un aspecto que es clave: las experiencias singulares
de estos actores en el territorio. Para abordar este aspectha llevado a cabo un estudio
cualitativo basado en recopilacion de relatos experienciales de GP del PNNH, tanto en actividad
como jubilados, complementandolo con fuentes documentales. A partir de este analisis se ha podido
constatar la materializagid en el territorio del Nahuel Huapi, de los distintos paradigmas
prevalecientes en la politica proteccionista nacional, a través del cambio del rol cumplido por el GP,
cuya transformacion a lo largo del tiempo, se hace evidente, en tres cualidadeslgsinkcipa

tareas realizadas, las herramientas e instrumentos utilizados y las relaciones con otros actores del
AP. De esta manera, obtenemos que la funcion del Guardaparque ha sido parte de los cambios de
paradigmas de la conservacion: siendo en sus coosiemzAgente Forestaltiempo mas tarde
conviertiéndose en uRolicia Ambiental y, luego de un periodo de transicion donde surge el

Guardaparque Intérpretese convierte en uigente de Conservacion Integral.

7.5.1.1Agentes forestales

Durante la prime etapa, conformada por las acciones pioneras que dieron origen al proteccionismo

en Argentina, y dentro de ellas la creacion del Parque Nacional del Sud, es donde nace la figura del
Guardaparque, aunque no tal como lo conocemos hoy. En el Decreto dequ®2&ea dicho

Parque, ya se hacia referencia a la necesidad de un cuidado y una vigilancia del area, esencialmente
de susbosquesque € encontraban severamente daBadmestion que ya habia sido advertida
también por Willis. Afios mas tarde, en 192&ili® Frey, Director de la Direccion General de

Tierras, y quien también habia sido designado Director provisional del P. N. del Sud, elabora la
Regl amentaci-n Provisoria para |l a administraci
vigilancia ensit 0 s estr at ®gi c o s(Figd 89, dsgeciamente gparabimpedirdcss a 0

frecuentes incendios.
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Alento a lo dispuesio por Decreto dei ® de Abril de 1922 y a {in de hincer respetor fas  disposiclones
del Decreto y mantener s severn vidilancia en la zona del Parque Nociounl para hmpedic Jos frecnesies lncendios
de bosques, fa Direcowdn Genernl de Tierras ha resuelio destucer scis peones de vigiluncin eq sitios estruléyicos de
ta zuma boscoss del Mmgue. 4 ; :

; A sus clvcios queda el Parque Naclonal divido en 7 zonas, con el sigulente personal de vigllancle:

; ZONA N.S° 1 :

Somprende fas caencas hidrogrificas de los rfos Nicelwsn y Nireco, margen derecha del Rio Limay y toda la cosia
occidentil del Ly Nohwel fluapi desde £ Machete hasta el Brazo de la Trisieza, Dependerd esla  zona de la
Oficina de Bousquis de San Curlos de Barlloche. .

- ZONA N° 2 ;
Comprende las cuencas hidragraficas det Lago Traful y Rio Traful Superior y las cuencas de los Lagos Villarino, Fallaer
y Filolmaiin, Eacaugado de Viglancia: José Antomo Romero.

g ZONKE NS 35w : e g
Comprende las cuencas hidrogeaficas de los Loyos Espejo, Correntuso y fn costa del Lugo Nahuel Uuapl desde El
Machete hasta Pucrto Manzano. Enchrgado du Vigitanciu: Andrés leros,

ZONA N° 4 :

l.‘mnpig-mln Ia costa del Lago Nabuel Fuapl eptre Pueito Manzano y Paso Coiline con fes cuencas de tos BITOYOS
que desembocan sl lugo en tse irecho, Encargado de Vigitancla, Antonio Tlerno,

ZONA N° 5 :

Coumprende la Peafasala Liaolh.o. Colonia Agricola hasta Puerto Moreno y la Colonin Sulza. Encargada de Vigilan-

wtar Oscur Cono.
2 LZONA NG 3 i
Coniprende ¢f Lugo Guitierrez y Lago Muscuedi lusta el Rio Guillelmo y brazo Noroesle del Logo Mascardl. Encer-
yudu de Vigilancin: Martin Lagos. - '
N3 ZONA N° 7

Comprendr {os Lagos Gailletmo, Martin y Steffen, costa del Lugo Muscardl desde el Rio Guillehno hasta el desague
3= as cuences de tos nos Guitlelmo, Villeges y Manso. Encargudo de Vigiancial Guillesrmo Pefonte.

Figura 39 Primer antecedente de la figura de Guardapareuente:Administracion de Parques
Nacionales, 2013, p. 9.

Esta designacion, representa eiar anteceddr de la figura de GP, funciérellada a cabo por

baqueanos de | a zona, gui enes eran | os qgque mej c
cumplir con tan importante rol.

En la etapa siguiente, en la década bustillista, cuando lasrasiigeas y proyectos comienzan a

concretarse normativa e institucionalmente, también la vigilancia y el control sigue este curso. Asi

en el Decreto Regl amentario de |l a Ley 12103/ 1¢
Guardaparques uniformados de laeDeci - n de Parques Nacional es, t
policia, estando autorizados a tal efecto a usar del armamento que les entregue la referida
Repartici -no. De esta forma, en | os afos subsigu
Parque Nadnal Nahuel Huapi, el cual seria integrado por personas conocedoras de la regién que
acreditaran determinadas condiciones, tales como haber hecho el servicio militar, evidenciar cultura
general, ser buen jinete, ser buen tirador con revolver, establemidad Reglamento de
Guardaparques del afio 1936.
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Por estos mismos afios, como se ha dejado asiento en las Memorias de la Direccién de Parques
Nacionales (1935, 1936), también se construyeron las primeras seis seccionales del Parque,
deginadas a la resideiac de los GPy para prestar al publico las atenciones necesarias. Estos

edificios, llamados seccionales por estar localizados en distintas secciones en las que fue dividido el
Parque para su administraci-n, f u @sadas viashle cados
comuni cac D).Tanbo la(séleicaipn dedas personas como la construccion de estos edificios

estaban destinadas a ser efectivo uno de los objetivos esenciales que se habia propuesto la
Reparticién: la recuperacion y el cuidado de lwosques de la region. Por tal motivo, los

Guardaparques formaban parte de | a Divisi-n ASe
variadas acciones par a, por un | ado nfAembell ecer
incendi os, eczoamo yl al ailriedfpar estaci -n de | as zonas

controlar las explotaciones forestales. En todas estas tareas el GP cumplia un rol fundamental,
especialmente en aquello que concernia a la vigilancia y el contralor, pero tambiéio etro

trabajo como reforestacién, tasacién, ordenacién caminos, etc., por tal es que durante esta etapa se
define al GP como un Agente Forestal, o también podria llamarsele Guardabosque. Para el
cumplimiento de sus funciones contaban con distintosruimentos normativos, como el
reglamento de Guardaparques, el reglamento forestal, como asi también un folleto que habia sido

traducido del Ministerio de Bosques de Canada sobre la forma de combatir los incendios.
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REPUBLICA ARGENTINA

PARDUE NACIONAL DE NAHUEL HUAPL

DIRECCION DE PARQUES NACIONALES
PLANO PROVISORIO

ARo 1933

Figura 40 Primeras seis Seccionales@eardaparques del PNNH
Fuente:Adaptado déireccién de Parques Nacionales (193@gmoria

correspondiente al afio 1935.

De este modo, la figura del GP, se iba configurado en torno a un objetivo muy fuerte

simbdlicamente, nada menos que los responsdblés vigilancia y el cuidado del Parque; lo cual
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guedo firmemente arraigado en el imaginario social y que luego también seria parte de la formacion

de los nuevos GP que se iban incorporando. En 1938 se crea la Escuela de Viveristas y
Capacitacion de Guaagarques, orientada esencialmente a uniformar a los baqueanos y capacitarlos

sobre las reglamentaciones que regian dentro del AP. Este fue el primer acontecimiento en lo que

refiere a la formacion, hasta que en 1967 se crea en el PNNH la Escuela de @&gaedamue

pas - a |l amarse Centro de Instrucci-n de Guard
funciond hasta la década del 80 en Isla Victoria y luego se mudé a Bariloche (Rosso y Siffredi,

2017).

Con el paso del tiempo, y en el contexto de un npevadigma de conservacion, el avance en la
formacion de los GP y el fortalecimiento de otras actividades en el &mbito del PNNH, el control y la
vigilancia se fue extendiendo hasta abarcar otros &mbitos espaciales y al mismo tiempo otras
actividades comaal pesca, la caza y el asentamiento y actividades de los antiguos pobladores. Asi la
funcion del GP va transformandose, dejando de ser ya Unicamente un Guardabosque para
convertirse en el Policia de los Parques Nacionales.

7.5.1.2Policia Ambiental y Guardaparque Intérprete

A partir del nuevo paradigma de conservacion que comenzo a gestarse a mediados de la década del
50, y que finalmente derivaria en el ultraproteccionismo de los 70 y 80, la figura del GP se fue
fortaleciendo cada vez mas. Por un ladtd esociado directamente con la mayor conciencia que se
comienza a notar a nivel mundial por la fragilidad de la Naturaleza, lo cual conlleva a una
reorientacion de las politicas en materia de Parques Nacionales hacia una mayor preservacion,
dejando de laal el desarrollismo de etapas anteriores y para lo cual el control y la vigilancia eran
ineludibles. Por otro lado, también se debe tener presente el contexto politico nacional de esta

época, caracterizado por los Gobiernos de Facto que permearon taastilasones del Estado.

Diversos fueron los aspectos de la funcion del GP que se reestructuraron y dieron como resultado
una nueva figura, la que aqui se denoniwdicia Ambiental Policia porque de acuerdo a los
relatos de varios de los Guardapargeesevistados, era comparable a cualquier otra fuerza de
seguridad, en cuanto a su autoridad, su competencia, sus tareas e instrumentos para realizarlas,
incluso por su similar uniforme, aunque circunscripta a las areas protegidas, con lo cual lo que

estala bajo su cuidado y defensa eran los recursos naturales. Ambiental, porque ya no solo los
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bosques estaban bajo su responsabilidad, sino también los cuerpos de agua, las montafas, la fauna,

y el ambiente en su conjunto ahora eran dignos de defensa y cuidado

Las tareas propias del GP fueron cambiando e incrementadndose al mismo tiempo que distintas
actividades y usos del espacio protegido se consideraban riesgosos, 0 que debian ser restringidas
para los fines planteados. Esto explica que durante los prie@ossel interés haya estado puesto

en los bosques, los cuales no so6lo debian administrarse para su eficiente explotacion, sino que
debian embellecerse para el desarrollo del turismo. Como vimos, esta Ultima actividad desde los
comienzos de la politica deRjues Nacionales ocup6 un lugar central, sin embargo a mediados de
los 40 se produce la incorporacién de un mayor interés, e escala internacional, por la naturaleza en
si misma, y sus elementos, ya no Unicamente por su belleza. Argentina hace eceddersta, y

a partir de la Convencién de América para la proteccion de flora, fauna y bellezas escénicas, hay un
mayor impulso a las investigaciones y estudios ecoldgicos, aunque el uso turistico sigue siendo de
gran importancia, tanto para Nahuel Huapmo para el resto de los Parques Nacionales que se
fueron creando posteriormente. No obstante, también las actividades tudsticaszaron a ser

objeto de control, considerando aun mas el gran incremento que venia mostrando en los Ultimos
afos. Asi el Rglamento de Guardaparques de 1958, época del turismo masivo en Argentina,
ratifica las funciones de policia, incorporando la de anfitribn, asesor y guia de los visitantes
(Traetta, 2004).

Adem8s de | a vigilancia del svidoi thaerctees,ard waest it-amm
los pobladores, eran objeto de constantes controles y fiscalizacion. Ya en los tiempos de Bustillo y

l os afos subsiguientes, se mencionaba a | os #Aint
desal ojo poa hoe icoheee@ases de | os Ilpgsaactigdades y r e s
por ellos realizadas, la agricultura y la ganaderia. A partir de que el paragigma se comienza a

instaurar, y especialmente en la transicion de la Dictadura a la Democraoianauiirme decision

institucional: lograr la transformacion de la tradicional egmoadaderia en prestacion de servicios

turisticos. En este sentido, el PNNH, por su historia de poblamiento siempre ha estado habitado por
distintos grupos sociales, y I&Ps fueron los responsables de ejecutar las distintas acciones que

llevaran al fin delimitado a nivel nacional: censos y relevamiento de ganado, el control de las areas

de pastoreo y el insistente convencimiento del cambio de actividades, e inclusanes aeigos la

reubicacion de pobladores.

Esta politica, iniciada hace mas de tres décadas, ha representado un largo proceso que llega hasta
nuestros dias, aunque con sus vaivenes propios de las coyunturas politicagaGemexpuso y

como tambiénlo degriben algunos Guardaparques, con el tiempo muchos de los pobladores
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criollos y comunidades mapuches han ido lentamente transformando sus actividades tradicionales
para convertirse en prestadores de servicios turisticos, siendo hoy los administradoneaydei&
de los campings que se encuentran en el rea protegida.

Es dable mencionar que en torno a este tema, la relaciéon entre GPs y pobladores, parece haber un
mito que se ha instalado hace ya un tiergegun el Gpque. Beletsky a partir de mediadosie

90 cuando comienza el desmantelamiento del Cuerpo de Guardapagbjceal indica que durante

esta etapa se llevaron a cabo, ampliamente, medidas represivas por parte de los GPs hacia los
pobladores. En el caso del Nahuel Huapi, a través de l&vistdas se pudo identificar que si bien

ni la relacién ni las estrategias han sido las mismas, siempre hubo una especie de simbiosis cual
buenos vecinos, donde no so6lo compartian el espacio, sino también conocimientos, eventos y el
acontecer cotidiano; loual no significa que no haya habido casos contrarios particulares. Quiza la
confusion provenga, de las formas mediante las cuales se establecian las relaciones antes y ahora.
Sin dudas, en aquella época el poder y la autoridad de este Policia Amligudaicionaba en un

lugar distinto, competente, para la utilizaciéon de medidas coercitivas, tales como el uso de armas,
infracciones y del gran digesto del que disponian. Con el paso del tiempo, y el cambio de enfoque,

| a comuni canain-en angn agdalasihermmientas utilizadas por excelencia.

En respuesta a la mayor exigencia de control y vigilancia, se hace extensiva también la presencia de
GPs en el territorio del PNNH, a través de la incorporacion de nuevas seccionales, durante las
décaas del 60 y 70, con el objetivo de complementar las creadas en el 36, ahora si, teniendo en
consideracioén el incremento de la actividad turistica. Juntas suman la totalidad de las existentes en

la actualidad, ya que desde esa época no se han construide seecionales.

Otro aspecto importante que permite dar cuenta de este cambio de rol, se relaciona con el lugar que
pasa a ocupar el Cuerpo de Guardaparques en el organigrama institucional. En el afio 1970, aparecia
por primera vez el Centro de Instruccide Guardaparques, en la estructura de la Intendencia del
PNNH, como una de las cinco divisiones que la conformaban. La ley 18594/70 crea el Servicio
Nacional de Guardaparques y por decreto reglamentario 637/70 se establece que el GP, en ejercicio
de sus dinciones usara uniforme y armamento y tendra una carrera como Cuerpo de vigilancia y
Seguridad. Luego, en 1973, ya en la estructura general del Servicio Nacional de Parques
Nacionales, el Centro de Instruccibn de Guardaparques y el nuevo Servicio Natgonal
Guardaparques, conforman dos de las divisiones directamente dependientes del Presidente, del
Directorio; y en 1988 pasa a ser una Direccion sustantiva de la estructura, la Direccidn General de
Guardaparques Nacionales. También se debe considerar thos kecgran importancia, ocurridos

ya en la vuelta a la Democracia y la recuperacion dim$tisuciones, que significaraim aporte a



303

la consolidacién institucional del Cuerpo de Guardaparques. Uno de ellos fue el Decreto 1455/1987,
ideado y gestado et ENNH, que lleva al reconocimiento y regularizacion de la labor del GP a

nivel nacional, pero principalmente a la reglamentacion de las funciones atinentes al cargo
(Beletzky, 2002). Este Decreto establece una estructura organica propia para el Cuerpo de
Guardaparques, y aqui es dére determina claramentequertsusi - n es HfAel contr ol
social y el control y la vigilancia ecol -gicabo,
hecho esta dado por la inclusién de mujeres al CugepGuardaparques, como resultado de la

iniciada busqueda de apertura institucional. En el afio 1986 fue la primera promocién donde se
permitié el ingreso de mujeres, siendo una de ellas la Gpgue. Olga Mamani, quien en la entrevista
realizada, expres6 quste habia sido un punto de inflexién en el Cuerpo de Guardaparques, por la

significancia que tendria la figura femenina en la relacién con pobladores vy visitantes.

Por ultimo, un aspecto transversal a todos los anteriores es la tecnificacion que vearatbquiri
progresivamente el rol del GP. Tecnificacion buscada en todos los ambitos institucionales, como
parte del modelo politico reinante. En el &mbito de las APs se consideraba que ya no era suficiente
el conocimiento tradicional adquirido por el contactm @l &rea natural, sino que se requerian
conocimientos técnicos. Es asi que, como se mencionara en paginas anteriores, la Escuela de
Guardaparques creada hacia fines de los 60 y consolidada en los 70, a partir de sus cursos que
duraban entre uno y dos afitenia como finalidad brindar una formacién completa, compuesta por
diferentes etapas tedricas y practicas que se complementen. Asi se fueron incluyendo materias del
area de ciencias naturales, tales como biologia general, botanica y fauna, sisteriatcsedes

vivos, ecologia, evolucion, edafolologia, observacion y reconocimiento de flora y fauna,
biogeografia, geomorfologia, entre otras. Otra parte de la formacion estaba orientada a adquirir
habilidades para vivir en ambitos ruralesiso y manejo € motosierras y hachas, manejo de
vehiculos y embarcaciones, cuidar y usar caballos, reparar motores en generabtedcgrupo de
asignaturas estaba relacionado con la aplicacion de las leyes y reglamentos que rigen dentro de la
Reparticion. A partide mediados de los 70, comienza a ocupar un lugar central enueste
enfoque de formaci-n | a Interpretaci-n de | a Nat
relacionadas con los aspectos sociales de un AP, tal es asi que Guardaparquegaekedel
Estados Unidos llegan @lentro de InstruccioBernabé Méndez para capacitar a los aspirantes del
Sistema argentino (Sanchez, 2002; Beletsky, 2002). La gran influencia que tuvo la incorporacién de
la Interpretacion de la Naturaleza como una niieneion del GP, en sus tareas cotidianas, permite
hablar de una figura transicional, la delLardaparque Intérpretaque se da entre dbolicia
Ambientaly el Agente de Conservacién Integrid cual se desarrollara en los proximos parrafos. El

Guardaparqe Intérpretees resultado de ese perfil mas cientifico que adquiere a partir de la
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formacion técnica, por medio de la cual a las funciones tendientes al control y la vigilancia, tareas
meramente restrictivas, se incorpora una tarea con una fuerte cabmatacial, principalmente
vinculada a los visitantes. El GP ya no sélo debe fiscalizar el cumplimiento de los reglamentos por
parte de éstos, sino que ahora también es responsable de su educacion, esta a cargo de brindarles
informacién acerca de como hdcerComienzan a aparecer asi los senderos interpretating® de

del PNNH, siendo el actualendero interpretativo de la Seccional Traful y los senderos de Isla
Victoria ejemplos concretos de este nuevo rol del GP, también se brindaban charlas y cursos
dirigidos a actores del Parque y se comenz0 a trabajar en forma conjunta con Guias de Turismo,
donde el GP realizaba la recepcion de los grupos en los distintos atractivos de turismo masivo, tal

como lo recuerdan los Guias entrevistados.

En sintesis, los dismtos sucesos comentados conllevaron a la jerarquizacion y cualificacion del GP,
pero también se fueron incorporando nuevas tareas que confluyeron en la diversificacion de su

funcién, situacion que derivara en una nueva figura multifacética del GP actual.

7.5.1.3Agente de conservacion integraf un asistente social?

Luego de la vuelta a la Democracia, como vimos, se comienza a vislumbrar un nuevo paradigma de
conservacion que, al igual que los anteriores, también va a tener influencia en el rol del
Guarapar que. En aquella propensi-n hacia una |Ins
planificada, orientada a la conciliacion entre el preservacionismo y el desarrollo socioeconémico, es

donde se regulariza la situacion de los Guardapardupartir del Decreto 1455, se incorporan las

mujeres al Cuerpde Guardaparqueslg Educacién ambiental se convierte en uno de los pilares de

la politica de Parques Nacionales.

En los afios que le siguieron se intensifica aquel interés por conciliar la preservadi@sarllo
socioecondmico tanto del area como de la region, lo cual conlleva a nuevas estrategias politicas,

que influyeron principalmente en la relacion de la Institucion con el resto de los actores vinculados

al érea protegida. Este enfoque es legitimafios mas tarde por el Plan Institucional del 2001,

mediante el cuakomo ya vimosse pretendio dejar plasmados los nuevos lineamientos y principios

de | a I nstituci - n, definiendo como uno de sSus (
mediané la busqueda de soluciones consensuadas para lograr los objetivos de conservacion

pretendidos y alcanzar model os de desarroll o sus
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se propone dAen el cumpl i mi ent o dedisuas#os y laor mas i

inducci-n, por sobre | as prohibiciones y conduct

Indudablemente, este nuevo enfoque implica para los Guardaparques nuevas formas de
desempefiarse en sus funciones, una nueva figura que abarque la conservangmmdaesa

integral. De las entrevistas, se obtiene que desde hace unos afios la comunicacién, el dialogo y el
consens@asaron a ser, efectivamente, instrumentos clave para su accionar; como asi también la
asistencia y el servicio a los pobladores, a codadgs vecinas y a visitantes, se han convertido en

| as tareas principales, pasando a un segundo
ambiental es, o tambi®n | |l amadas fide conservaci - -n
investigacionesentre otrasEn este sentido, liggura 41, elaborada por un Guardaparque, es muy
representativa del actual rol que cumplen los GP del PNNH pero también de otros Parques
Nacionales donde el uso publico ocupa un lugar importante en la gestién, caracieoizéalo

atencién y la asistencia a los distintos actores vinculados al AP, sumadas a la acumulacion de

actividades, fruto del mismo proceso de transformacion a lo largo del tiempo.
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Figura 41 Guardaparque como Agente Integral de Conservagi@mte:
www.guardaparguesnacionales.blogspot.com.ar
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De esta forma, se puede comprobar como nuevamente la figura del GP se va transformando, de
acuerdo a los cambios en la politica institucional, pEmbién en respuesta a las circunstancias del
entorno. El fendbmeno turistico ha obligado a destinar gran parte de los recursos materiales y
humanos de la Institucién para poder dar respuesta a su cambio y crecimiento constante. En este
sentido, la figuralel GP Policia ha derivado en otra distinta, donde a las viejas tareas se le suman
nuevas, llegando a ser una funcion multifacética y hasta muchas veces confusa; pero esencialmente
donde los instrumentos deben ser renovados. Actualmente priman los cenaen@dos y el

trabajo conjuntpentre APN vy otras Instituciones, para asistir y colaborar con el desarrollo de las
comunidads vinculadas al Parque Nacionaé 8abaja para una mayor seguridad y calidad en la
experiencia de los visitantes, no sélo dipdel control y vigilancia de actividades prohibidas, sino
también brindando informacién y acondicionando los senderos y caminos para Su correcta
ubicacién vy visitacion del area. Un hecho paradigmatico estd dado por el menor numero de
infraccionesquees r eal i zan respecto a | a d®cada anterior

reemplazado su papel.

Sin embargo, ehdvenimiento de esta nueva figura del GP, no fue acompafiado por una evolucion
normativa, organizacional y de tipo educativa que vaya erismo sentido. A partir de los 90 ya se

habia comenzado a producir un quiebre en el status institucional alcanzado por el Guardaparque en
las dos décadas anteriores. En el Decreto Presidencial N° 1401/1991 se elimina el Cuerpo de
Guardaparques de lategtura organica de la Institucion, y se derogan los articulos 2 al 13,
referidos a las furignes y atribuciones de los Gl Decreto 1455/87, lo cual se restableceria 15
afios mas tarde, con el Decreto modificatorio del 2006. Es decir que a padiri domienza el
debilitamiento del Cuerpo de Guardaparques Nacionales, coincidentemente con una mayor
intervencion de entidades gremiales en el sector (Beletsky, Z8€t®)es vivido y entendido por

los mismos GPs como un abandono por parte de la Inétifut#jandolos a la deriva sin apoyo y

proteccionil es suelta | a manoo. Al respecto Traetta (

El Cuerpo de Guardaparques esté atravesando una etapa de crisis grupal, esto es porque no todos sus
miembros se avocaron a fines comunes, sinodgsele una perspectiva noventista, la del sélvese
quien pueda, y luego una serie de normas que cercenaron sus mejores condiciones de trabajo, qued6

a la deriva en lo que respecta al grupo total.

Esta situacion podria estar explicando, la falta de normatikeglamentos, que en otras épocas fue
fruto de la labor conjunta, lo que ha llevado, en el ambito del PNNH a que actualmente el accionar
sea ficriteriosodo como | o define uno de | os GPs

en cada situacibnoacreta, en contraste con las viejas épocas donde el Digesto permitia una

€
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actuacion homogénea. También esto podria esclarecer, en parte, la pérdida de autoridad y
competencia del GP frente a casos de incumplimientos o faltas en el interior de las ARdloJodo
sumado a la falta de fiaestructura, como se menciond, ya qesdeg los afios 70 no se han
construido nuevas seccionales y peor aun en muchas sieelllay Guardaparques a cargo; como

asi también la falta deecursos humanos y materialeara el ontrol y la vigilancia. Todo ello

forma parte de esta crisis actual que afecta directamente al desarrollo integral del area.

Por otro lado, también se debe decir que la formacién ha corrido una suerte similar. A principios de
los 90, deja de funcionar ele@tro de Instruccion Bernabé Méndez en el PNNH, y la formacion
pasa a estar a cargo del Instituto para la Administracion de Areas Protegidas Dr. Claes Olrog,
surgido en 1994 como fruto de un consorcio académico formado por la Administracion de Parques
Nacionales y la Universidad Nacional de Tucuméan. En este instituto se brindaba una tecnicatura
universitaria, con una capacitacion multidisciplinaria, aunque con un fuerte sesgo académico
biologicista como se puede vem el programa de estudiddbla XV), a pesar de que la funcion
requerida en el terreno iba en otra direccion. Cuestién que afios mas tarde va a motivar el traslado
de la formacion de los GPs, para lo cual se crea en 2005 el Centro de Formacién y Capacitacién en
Areas Protegidas (CFyCAP), en Emiml Cordoba. Nuevamente la formacion pasa a estar en
manos de la APN, pero no necesariamente signific6 un cambio positivo, ya que a partir de aqui
comenzaron los vaivenes en la formacion. Durante varios afios la capacitacion consistio en cursos
de escasa dacién, dirigida principalmente a Guardaparques de Apoyo. Luego en 2011, a partir de
la Resolucion Conjunta N° 2/2011 (APN) y N° 102/2011 (SG) se establecié un nuevo perfil de

Guardaparque pretendidb Agent es de Conservaci-no que:

-Posean un enfoque biegional y ecosistémico y que comprendan los alcances del desarrollo

sustentable como marco del manejo efectivo de las &reas protegidas;

- Cuenten con instrumentos de dinamica de grupos, de interaccion social y de resolucion de
conflictos para relacionarsmoénicamente con los pobladores, las comunidades y otros actores
externos e internos de las areas protegidas, a fin de conciliar la conservacion de las areas con un

desarrollo local sustentable y equitativo;

- Acreditasen la comprension y aceptacion de poincipios de equidad, solidaridad social y
desarrollo sustentable que les permitan y planifican sus tareas conforme a ellos y a las necesidades

que les demande el area protegida
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- Atiendan a los visitantes, pobladores y residentes del area protegndindo asesoramiento,

asistencia e informacion.

Para lograr este perfil, se conformd el nuevo plan de estudio, que si bien no sufrié grandes cambios
respecto al anterior, si se eliminaron o compactaron algunas asignaturas de orden bioldgico y se
incorporaon otras vinculadas al desarrollo socioeconémico y a las nuevas exigencias quarpresent
las APs para su gestion (Tabla XYIEn 2016, se produjo la actualizacién de este plan con minimas
modificaciones, siendo una de ellas la incorporacién de la miiedalizacion del Uso Publico en

las Areas ProtegidagRes. Conjunta 16 E/2017).

ANO CICLOBASICO
BIODIVERSIDAD
1° Geografia Fisica
1° Biogeografia de América Latina
1° Diversidad Animal
1° Diversidad Vegetal
1° Ecologia
CONSERVACION DE AREAS PROTEGIDAS

1° Derecho de la Conservacion de las Areas Proteqgidas
1° Conservacion de Yacimientos Paleontolégicos, Argueoldgicos vy Sitios Culturales
1° Manejo y Conservaciéon de Recursos Naturales
1° Uso Publico y Recreacion

AREAS PROTEGIDAS Y CULTURA
1° Sociologia y Economia de Areas Protegidas
1° Introduccién a las Relaciones Humanas
1° Interpretacién de la Naturaleza y Educacion Ambiental
1° Informatica
1° Inglés

HABILIDADES
ACTIVIDADES FISICAS Y DEPORTIVAS

1° Educacion Fisica
1° Defensa Personal
1° Nautica y Deportes acuaticos
1° Montafiismo y Deportes invernales

MANEJO DE EQUIPO DE APOYO
1° Control de Fueqo
1° Manejo de armas
1° Mecénica ligera
1° Radiocomunicaciones

ACTIVIDADES DE CAMPO

1° Practicas de campo y manejo de equinos
1° Primeros auxilios
1° Veterinaria practica y Fitosanidad
1° Campafias
1° Préctica seccional

CICLO TECNICO PROFESIONAL
2° Residencia en Pargue Nacional o Area Protegida
2° Seminario

CICLO TECNICO PROFESIONAL
3° Residencia en Pargue Nacional o Area Protegida
3° Seminario

TRAYECTO COMPLEMENTARIO
Fundamentos Fisicos de la Vida
La célula
Evolucion
Ecologia
Trabajo final
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Tabla XV Plan de Estudios Tecnicatura Universitaria en Administracion de Areas
Protegidas, Instituto Clées Olrdguenteelaboracion propia en base al Certificado de @ssidel
Guardaparque Beletzky (2004).

BLOQUE INTRODUCTORIO

Areas Protegidas y Administracion de Parques Nacionales

Ecologia y Biogeografia

Biologia de la Conservacion

Derecho Ambiental

BLOQUE TEORICO -PRACTICO
Derecho Administrativo y Procedimieisto

Planificacion Estratégica y Operativa

Educacion Ambiental e Interpretacion

Uso Publico de las Areas Protegidas

Patrimonio Cultural en las Areas Protegidas

Areas Protegidas y Desarrollo Local

Manejo de Recursos Naturales en la Administracion deuBafgacionales

Dinamica de grupos y gestion de conflictos sociales y ambientales

Primeros auxilios

Cartografia y Sistema de Posicionamiento Global

Manejo de armas

Control y Vigilancia (Patrullaje y procedimientos)

Metodologias de relevamiento y Mami¢o de la Biodiversidad

Combate de incendios forestales: Curso de Brigadista

Combate de incendios forestales: Comportamiento del fuego

Mecanica ligera y uso de vehiculos y equipamiento

Emergencias, rescate y equipamiento especial

Radiocomunicaciones

Nautica

Disefio, construccion y mantenimiento de sendas

Contencién y manipulacién de fauna

Adiestramiento Fisico y Defensa Personal
PRACTICAS INTEGRADORAS EN EL TERRENO
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COLOQUIO DE INTEGRACION FINAL

Tabla XVI Plan de Estudios Guardaparque Asiste@feyCAP, 2011.
Fuente: &boracién propia en base a la Resolucion Conjunta N° 2/2011 (APN) y N°
102/2011 (SG), 2011.

Para concluir este apartado, se debe decir que como la politica de Parques Nacionales en nuestro
pais ha fluctuado por diferentes paradg de conservacion, resultado de la influencia recibida del
contexto nacional e internacional, también el rol del Guardaparque como actor ejecutor de dicha
politica, ha ido transformandose a lo largo del tiempo a causa de estos vaivenes politicos. No
obstinte, también se debe tener en cuenta la complejidad intrinseca del PNNH, y su historicidad
para poder comprender correctamente la figura actual de sus Guardaparques. Una figura que a
simple vista puede ser entendida como una sumatoria de tareas, gala&ires que se la debe

mirar como un palimpsesto, dénde sobre una misma personalidad se conservan huellas de épocas
pasadas, que han sido fiborradasodo o Atachadasod g
dependiendo de la luz con que se la miredem ser redescubiertas 0 no. Esta convivencia de las
distintas épocas, manifiestas en tareas, instrumentos, formas, imaginarios e intereses, conlleva a la
confusién respecto a los objetivos y metas institucionales, no sélo de los propios Guardapargques

sino también de todos los actores involucrados.

7.5.2 Los guias de turismo: anfitriones yestigos

Desde que la actividad turistica se comienza a instalar en la regién, incluso antes de la existencia del
Parque, como una actividad econémica capaz de prorabsiesarrollo local, fue necesario no sélo

preparar la ciudad con servicios turisticos tales como alojamiento y transporte, sino que también se
requirieron personas que reciban, orienten, informen y acompafien a los visitantes, es decir que
oficien de anfiriones. Muchas veces eran los mismos duefios de los hospedajes, o los residentes
locales que recibian a sus amigos, los encargados de cumplir dicha funcién; y en otros casos

personas baqueanas, conocedoras del terreno.

Esta funcion hoy en dia es llevaal@abo por los Guias de Turisnqyienes han devenido en un
actor clave, en respuesta al vertiginoso crecimiento del turismo, a escala local, nacional y mundial.

El Proyecto de la Ley Federal de Guias de Turismo, define como Guia de Turismo:

€ a | a pbditada gue &n forma habitual o esporadica desarrolle como medio de vida el
ejercicio de las actividades de: guiar, informar, acompafiar, orientar , interpretar , trasmitir y facilitar
al turista elacceso a la identidad culturadatural, ambiental y t@dotra actividad que directa o

indirectamente posea idénticos fines.
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A partir de esta definicién se puede reparar en la importancia que tiene y ha tenido el rol de este
grupo de actores en el desarrollo de la actividad turistica. Por un lado porquentapresesi

mismo un servicio imprescindible para el turista; por otro lado, son el contacto directo que tienen
los visitantes con el destifigu territorio, su comunidad, sus costumbres, su idiosinergsiaecir,

los GT son los intermediarios entre efista y el resto de los actorépublicos y privadosdel

destino. En el caso del PNNH, como de cualquier area protegida, su rol se vuelve ain mas relevante
y a la vez complejo, ya que sufre la hibridacién dada por la necesidad de conciliar intereses de
actores distintos, tales como responder por un lado a intereses econdémicos tanto propios como de
las agencias de viajes, y por otro también cumplir con reglas y normativas ambientales de una
Institucion como es la APN, que en el Reglamento de Guias en Piatagidas Nacionales (RES.

HD N° 349/15) establece que el Guia es responsable por el cumplimiento de las reglamentaciones
vigentes en la Administracién, debe tener condiciones para difundir los objetivos institucionales y
opera como nexo entre la instidn, la comunidad local y los visitantes de las Areas Protedidas.

esta manera, y dado el importante rol que ha tenido siempre el GT se cree pertinente analizar cémo
ha cambiado su actividad en el a&mbito del PNNH, en el contexto de los cambios peliticos

materia de turismo y conservacion.

A pesar de que su funcionalidad data desde los comienzos mismos del turismo en la region, la
regularizacion de la actividad fue el resultado de un proceso bastante mas reciente, a causa del gran
crecimiento del desasllo turistico. El auge de la actividad turistica no sélo conllevé a la
proliferacion de guias sino que aumenté la exigencia de su formacién y, por lo tanto las
instituciones involucradaé APN, Municipio y Provincia se vieron obligadas a tomar medidas
reglamentarias. El andlisis del proceso de reglamentacion de la actividad de los GT, como la
evoluciéon de su rol, permiten comprobar cémo los cambios en el contexto nacional e internacional,
ya sea del mercado turistico, de la economia del pais o de la,redas cambios institucionales

influyen a escala local en lo acontecido en el territorio. Por otro lado, analizar la evolucion de los
guias, a través de experiencias concretas permite alcanzar una comprension mas acabada de como

han sido las transformamcies del desarrollo turistico del PNNH.

Como se mencionara anteriormemefuncion que hoy es inherente a la figura de guia fue realizada

por personas, que sin formacion alguna se disponian a llevarla a cabo, de modo de dar respuesta a
una necesidad quee desprendia del uso turistico del espacio. Luego de aquella primera etapa y
acompafando el crecimiento del turismo, nace la figurafaégrafoguia quienes guiaban y
brindaban informacion a cambio del cobro de la .fdta importancia que habia adqdivi la

fotografia hacia que en cada excursiébn haya un fotografo acompafiando a los turistas, quienes
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aprovechaban de su compafia y su conocimiento para conocer mas acerca del paisaje y del destino
(Vallmitjana, 1993). A partir de los afios 70 Parques Naasnadmienza a dictar cursos para todas
aquellas personas interesadas, lo cual los habilitaba Goiiasdel PNNH. El curso duraba entre 3

y 6 meses, y no habia requisitos de ingreso. Segun recuerda una Guia entrevistada, Ana Petroff, el
mismo consistia eodlases tedricas y mucha practica en el campo. Era dictado por profesionales del
PN y los contenidos estaban relacionados con la geografia del lugar, fauna, vegetacion, hidrografia,
etc.; no incluia asignaturas sobre turismo, legislacion o manejo de ginfposiacion que si es
considerada ahora. Este curso fue dictado durante toda la década del 70 y 80. A est@uiagVvos
habilitados se le suma una nueva figura que se va a involucrar en la actividachdfeses

idoneos es decir aquellas personas goataban con un vehiculo colectivo y lo destinaban a ofrecer
excursiones; se le permitia transportar hasta 20 pasajeros, y a la vez brindarles informacién acerca
del atractivo visitado. Situacién que, de acuerdo a lo relatado por la Guia Cindy Gonzalez
Cardeago,crece y se complejiza en los afios 90 cuando mayor cantidad de personas comienza a
involurarseen la actividad turistica, debido al contexto nacional. Los despidos ocurridos por las
privatizaciones y las politicas menemistas, conlleva a que muchssnag que recibian una
indemnizacion se compren una combi o un vehiculo y comiencen a realizar excursiones oficiando
de choferegyuias; la mayoria de las veces sin habilitaciones, y/o formacién alguna. Todo esto
generd una compleja situacigne exigio tabajar en pos de una reglamentacién, para organizar y

fiscalizar la actividad de los GT.

Parques Nacionales, desde los afios 80 ya habia iniciado con los primeros intentos de regularizar la
actividad, se habian realizado algunos convenios con el Muniap®ad Carlos de Bariloche en

pos de este objetivo y también establece el primer reglamento para los Glissmeen Areas
Protegidas. Sin embargo es a fines de los 90 que el mayor esfuerzo comienza a dar resultados. En el
afio 1992 se sancionaba la Qrdeza N° 094CM-92, la cual dej6 manifiesta la necesitad de la
urgente solucion del problema frente a los reclamos de turistas, operadores, y los mismos guias.
Dicha Ordenanza establece que mediante convenios interinstitucionales ente Municipio,
representdo por la Secretaria de Turismo, la Administracion de Parque Nacionales y la Secretaria
de Turismo Provincial, se llevaria a cabo un trabajo conjunto de capacitacién, habilitacion y
fiscalizacion de los Guias, a partir de una credencial Unica. Tambiéwide lds actividades de
fotografos y guias y se reglamenta la actividad de los condugoi&s, quienes podrian seguir
realizando la actividad pero en vehiculos con hasta 13 asientos. La aplicacion de esta ordenanza fue
trunca por los desacuerdos enfParques Nacionales y el Municipio; hasta que en 1996,
nuevamente se sanciona otra Ordenanza con el mismo fin que la anterior y esta vez si se concreta el

Convenio, que llevaria a la creacion de la Comision Mixta, conformada por la Secretaria de

























































































































































