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INTRODUCCION

Tanto a nivel global, como en Argentina los primeros destinos turisticos consolidados
fueron aquellos relacionados con el binomio “sol y playa”. Los turistas se trasladaban a

zonas litorales de buenas condiciones climaticas, en busca de descanso y relax.
En Argentina la oferta se concentraba especialmente en la costa bonaerense.

Ferradas Carrasco, S. sostiene:

“La actividad turistica, ha tenido una tendencia historica a desarrollarse en buena
medida en los espacios costeros bajo el prisma de la oferta de sol y playa. Este tipo de
turismo se define por la busqueda del disfrute del sol, la playa y el mar, elementos que
se vinculan con el buen clima como recurso principal de atraccién, y que da lugar a
una concentracion de personas en un espacio y tiempo determinado” (Ferradas
Carrasco, 2009:2).
Una de las principales caracteristicas del producto de sol y playa es la marcada
estacionalidad generada por la propia naturaleza del producto, generando como

consecuencia la alta concentracion de turistas en temporada estival.

Dicho fendmeno turistico, durante los afios “80 en Argentina, comienza a denotar un
cambio en cuanto a los gustos y preferencias de la demanda. Los turistas, que antes
disfrutaban del turismo de sol y playa, comienzan a plantearse nuevos deseos e

inquietudes; buscan nuevas experiencias y la exploracién de lo desconocido.

En este sentido, la demanda se segmenta en base a estas nuevas motivaciones y grupos
etarios, ya no son solo viajes en familia; y los viajes tienden a realizarse a lo largo de todo

el afio, no solo durante la época estival.

Consecuentemente los destinos de sol y playa inician una etapa de estancamiento, ya no
son destinos tan elegidos como en afios anteriores y en muchos casos se ven en la

necesidad de diversificar su oferta, lvars Baidal, J.A define:

“La madurez de los destinos turisticos, es entendida como una fase que requiere
capacidad de adaptacion a los cambios y desde la que se puede transitar hacia la
decadencia pero también reorientarse hacia la reinvencién mediante politicas de
renovacion, reestructuracion y recualificacion” (Ivars Baidal, 2003:23).

Justificacion

Necochea no se encuentra exenta a dicha situacion. Ubicada en el partido homonimo, afio a

afio espera la llegada de visitantes durante la época estival.
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Sin embargo, finalizada la temporada, el destino encuentra, un grave abandono de
visitantes consecuencia de la marcada estacionalidad del producto turistico “sol y playa”

que ofrece, y el escaso desarrollo de actividades turisticas alternativas a aquella oferta.

Esta problematica no solo impacta negativamente en los ingresos econdémicos de la ciudad,
sino también en el recurso humano que trabaja vinculado a esta actividad, ya sea en

hoteles, restaurantes, cafés, etc.; que son contratados temporalmente.

En este punto surge la problematica que guia la investigacion: ¢Necochea cuenta con
recursos potencialmente atractivos que permitan el desarrollo de nuevas modalidades
turisticas y puedan hacer frente a la caracteristica estacionalidad de un destino de sol y

playa?

A pesar de ser un destino consolidado como producto “sol y playa”, una primera
aproximacion permite sostener que Necochea cuenta con potencialidad para el desarrollo

de recursos naturales y culturales susceptibles de uso y disfrute turistico.

El presente trabajo pone en valor las ventajas comparativas del Partido de Necochea, lo
que desencadena un incremento y diversificacion de la oferta turistica, que si bien su
primer impacto serd en la temporada estival, se podra aplicar luego a los meses del afio “no

turisticos”.

Asimismo se desarrollan diferentes propuestas que permiten ofrecer Necochea no sélo
como destino consolidado en producto de sol y playa, sino con diferentes alternativas para
captar distintos segmentos de la demanda. Asi, Necochea podra captar una demanda
potencial motivada por las nuevas tendencias turisticas, sumado a los feriados puentes que
fomentan el mini turismo. Las propuestas permiten ampliar, diversificar y complementar la

oferta turistica-recreativa actual de la ciudad y su area de influencia.




ASPECTOS
METODOLOGICOS



CORPAZ, D (2016)

ASPECTOS METODOLOGICOS
Objetivo general

Indagar en las potencialidades turisticas del Partido de Necochea en pos de desarrollar

propuestas que tiendan a diversificar la oferta turistico-recreativa actual.
Objetivos especificos

e Identificar y clasificar los recursos turisticos del area de estudio.

e Examinar la planta turistica de la ciudad de Necochea.

e Evaluar la potencialidad turistica del destino.

e Elaborar un diagndstico que permita identificar la viabilidad para el desarrollo de

nuevas modalidades de turismo en el area.

¢ Realizar propuestas turistico-recreativas tendientes a diversificar la oferta turistica del

espacio trabajado.
Hipotesis
H1: El Partido de Necochea posee potencialidades turisticas que permiten el desarrollo de

nuevas propuestas turisticas — recreativas diferentes a la oferta turistica actual, que

contribuyen a la disminucion de la estacionalidad del destino.
Abordaje metodoldgico

El trabajo de investigacion se focaliza en el Partido de Necochea y en la potencialidad de

sus recursos para el desarrollo de nuevas modalidades turisticas.

Con el fin de cumplir con los objetivos planteados se utiliza una metodologia

exploratoria/descriptiva ya que el tema no ha sido trabajado en profundidad y existe poca

bibliografia al respecto. Hernandez Sampieri, R., define a los estudios como explorativos:
“...cuando el objetivo es examinar un tema o problema de investigaciéon poco
estudiado o que no ha sido abordado antes. Es decir, cuando la revision de la literatura

reveld que Unicamente hay guias no investigadas e ideas vagamente relacionadas con
el problema de estudio” (Hernandez Sampieri, 1997:59-60).

Por otro lado la investigacion descriptiva definida por Malhotra, N. (1997:97) “Es el tipo
de investigacion concluyente que tiene como objetivo principal la descripcion de algo,

generalmente las caracteristicas o funciones del problema en cuestion”.
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El estudio se lleva a cabo desde un enfoque cuali-cuantitativo o0 mixto; denominado por
Hernandez Sampieri, R. (1997:23) como enfoque integrado multimodal: “La meta de la
investigacion mixta no es reemplazar a la investigacion cuantitativa ni a la investigacion
cualitativa, sino utilizar las fortalezas de ambos tipos de indagacion combinandolas y

tratando de minimizar sus debilidades potenciales”.

Para llevar adelante esta investigacion se concretaron las siguientes actividades:

- Recopilacion de la informacion

Se procedid a la recopilacion, analisis y evaluacion de bibliografia general y especifica.
Para la obtencion de datos, se consult6 al Ente de Necochea Turismo.

Se efectio un estudio de campo en las diferentes localidades del Partido de Necochea,
identificandose los recursos turisticos. Ademas se evallo la planta turistica de la ciudad de

Necochea y se realiz6 un relevamiento fotografico.
- Andlisis de la informacion recopilada

Se procedié al analisis e interpretacion de la informacion recabada, identificando los recursos

potencialmente turisticos, clasificandolos en naturales y culturales.

Se analizé el escenario soporte (ciudad de Necochea), examinando la planta turistica y la

infraestructura para el desarrollo de la actividad turistica.

Se aplico la herramienta de Metodologia Integral de Evaluacion, propuesta por la SECTUR
(2010) con modificaciones, con el fin de detectar las potencialidades para el desarrollo de

nuevas modalidades de turismo.

En base al analisis de datos, se elabord un diagndstico y la matriz FODA que permite
conocer el estado de situacién, determinando las fortalezas, oportunidades, debilidades y

amenazas del area de estudio.
- Elaboracion de propuestas y conclusiones

Finalmente se llevd a cabo el desarrollo de propuestas, enmarcadas en las nuevas

modalidades del turismo, con el fin de ampliar la oferta turistica de la ciudad de Necochea.

Al ser escasa la cartografia, se utilizaron herramientas de software para trabajar sobre las

imagenes satelitales de Google Earth.

El trabajo se estructura en 5 capitulos, comenzando con la introduccion y justificacion del
tema; y el abordaje metodoldgico compuesto por los objetivos, general y especificos, la
hipdtesis que guia la investigacion y la metodologia abordada para llevarla a cabo.
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En el capitulo | se define el marco conceptual del trabajo; el capitulo 1l describe el area de
estudio, su oferta y demanda turistica. En el siguiente capitulo (IlI) se aplica la
metodologia integral de evaluacion, y se realiza el calculo del indice de potencialidad
turistica del area de estudio. En el capitulo IV se elabora el diagnostico y la matriz FODA.

El trabajo concluye con las propuestas y las reflexiones finales sobre la investigacion.
Metodologia Integral de Evaluacion (SECTUR 2010)

La herramienta para la realizacion de la investigacion presente es la propuesta por la
Secretaria de Turismo de México (2010), la cual tiene como objetivo la evaluacion del

potencial turistico de un érea especifico.

La elaboracion de la misma se basa en cuatro instrumentos:

~ un cuestionario que permite, en forma ordenada, recopilar la informacion del area;

~ los criterios de evaluacion que sustentan la calificacion de la existencia o ausencia de
los elementos que conforman la oferta y demanda;

~ el sistema de medicidén cuantitativa derivado de la calificacion que obtenga cada
concepto;

~ el mapa conceptual que permite visualizar las posibles potencialidades turisticas del

destino.

Tablas de evaluacion

Las tablas de evaluacion contienen los componentes de la oferta, siguiendo la definicion
Integral de Producto Turistico, asi como la demanda, teniendo en cuenta los principales

componentes del mercado. Las mismas se categorizan de la siguiente manera:
I. Recursos, los cuales se dividen en 2 secciones:

Los correspondientes a los Recursos Naturales incluyen una amplia variedad de
caracteristicas del territorio, abarcando zonas de litoral, de montafia, areas naturales

protegidas, cuerpos de agua, y todas sus subcategorias.

Los Recursos Culturales comprenden los sitios, vestigios, expresiones con valor histérico,

artistico y tradicional.

Il. Equipamiento Turistico

Incluye todos los establecimientos y servicios especificos para el visitante. Engloba

elementos de la planta turistica, como alojamiento, gastronomia, esparcimiento, otros.
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I11. Instalaciones Turisticas

Comprende todas las construcciones dedicadas a la prestacion de servicios turisticos y que

son utilizadas en los servicios que ofrece el equipamiento.
IV. Infraestructura

Se clasifica en dos categorias, general y turistica; en la general se incluye todas las
construcciones que beneficien a todas las actividades productivas del areas. La turistica o

especifica es la que beneficia directamente al sector del turismo.
V. Mercado

Esta Gltima seccion, pertenece a la demanda e incluye variables que la definen por los
atractivos y servicios turisticos. Este elemento se compone de dos categorias, la primera
presenta las caracteristicas de la llegada de turistas al sitio/area en evaluacion; y la segunda
las actividades de promocién y canales de comercializacion por parte de los agentes
participantes en esta actividad (SECTUR, 2010).

Criterios de Evaluacién

El sistema de medicion se basa en la evaluacion de cada una de las categorias
mencionadas, asignandoles un valor. En un primer paso se confirma la existencia de
recursos,  equipamiento, instalaciones, infraestructura 'y la llegada de

turistas/recreacionistas; para luego calificar el estado actual de cada componente.

Para calificar de forma estandarizada los componentes se han establecido una serie de
criterios de evaluacién. La finalidad de los criterios es generar la base de una escala de

medicién acotada que especifique rangos de calificacion facilmente identificables.

En términos generales, los criterios basicos que se proponen en este trabajo son cuatro. La
metodologia original establece tres criterios. En este trabajo se utiliza la metodologia
adaptada presentada por Pitton, N. (2012). El cuarto criterio establecido (el cual se
corresponde con la calificacion = 3), ha sido adicionado y es parte de la adaptacion que se
ha realizado a la metodologia original, con el objetivo de un mejor acercamiento a la
realidad del area de estudio. Esta adicion modifica los valores numéricos que estableceran
posteriormente, cambiando el valor de 1 a 1,5 procurando equilibrar las diferencias

producidas por la suma de esta nueva categoria. Se encuentra expresado en la Tabla I.
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Tabla |
Criterios de evaluacion del potencial turistico
Calificacion =0 Calificacion = 1 Calificacion = 2 Calificacion = 3
Implica un fuerte
deterioro, descuido, Expresa la presencia
contgrflri?lfc?éon asi deCrS ﬁ[ﬂ:zcl)essn:r:ubrj(l;s g Refleja que el recurso
A . como una debiliaad y estado pero con natura lo (_:ultural, el
Significa la ausencia . | dificultad equipamiento, las
del recurso natural o ngtisr%?ein 23;{3?:{::,50 dels:r:ruolflo 3‘?‘_}3? df)ua instalaciones o bien la
c_ultur_a . bien fuerti/as carenciaé y deficiencias en el Infraestructura de
equipamiento, déficiencias en los equipamiento, las apoyo se encuentran
instalaciones, S ; . ’ en condiciones de ser
infraestructura de SETViclos de . instalaciones y la aprovechadas para el
equipamiento, las infraestructura, que
apoyo en la instalaciones y la permiten la llegada de desarrollo de la
localidad o visitas de infraestructura, que turistas v visitantes actividad turistica, y la
turistas o y llegada de turistas es
obstaculiza el pero carecen de

por una eleccion
especifica de visitar el
sitio en evaluacion.

crecimiento del turismo, | servicios suficientes
asa como llegadas de en cuanto a variedad y
turistas ocasionales o de calidad.
paso.

Fuente: SECTUR 2010 y Pitton, N. 2012.

Sistema de Medicion.

Al asignarle un valor numérico a cada componente se pasa a un sistema de calificacion

cuantitativo que permite asi comparar los componentes de un producto turistico.

Con el sistema de calificacion numérico se facilita la medicion del potencial turistico ya

que es posible promediar las calificaciones obtenidas para cada rubro y seccién.

Al evaluar un sitio se deben tomar en cuenta, Unicamente, el tipo de recursos naturales y
culturales que tiene para evitar una penalizacion por falta de elementos correspondientes a

otras areas.

Como resultado, el sistema considera y evalGa los componentes calificandolos al completar
cada una de las tablas. El rango de calificaciones esta acotado a los valores numéricos
enteros entre “0 y 3” y debe ser homogéneo para todos los conceptos. En consecuencia se

expresan los valores promedio de cada seccién de las tablas de la siguiente manera®:
(RTe [0 a 3]; calificacion promedio total de recursos turisticos. )
ESTe [0 a 3]; calificacion promedio total del equipamiento y servicios turisticos.
ISTe [0 a 3]; calificacion promedio total de las instalaciones y servicios turisticos.
IGT < [0 a 3]; calificacién promedio total de la infraestructura general y turistica.
KDE [0 a 31: calificacion nromedio total de la demanda por servicios turisticos. y,

1 RT: Recursos Turisticos; EST: Equipamiento y Servicios Turisticos; IST: Instalaciones y Servicios
Turisticos; IT: Infraestructura Turistica; D: Demanda Turistica

10
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Finalmente, para determinar un valor promedio total de la oferta turistica de un sitio

especifico, se suponen pesos especificos, con el fin de obtener un promedio ponderado, en

donde se da mayor importancia a la existencia de recursos turisticos (Figura 1).

Figura 1
Pesos de ponderacion en la oferta turistica
COMPONENTE VALOR
e Recursos Turisticos (RT) 40%
e Equipamiento y Servicios Turisticos (EST) 20%
e Instalaciones y Servicios Turisticos (IST) 20%
e Infraestructura General y Turistica (IGT) 20%

¥

Calificacion de la Oferta
O=04RT+0.2EST+0.2IST+0.2IGT

Fuente: Corpaz, D. 2016 sobre la de base SECTUR 2010.

Por su parte, la calificacion de la demanda (D) es el valor promedio (media aritmética) de

todos los conceptos que conforman la seccion “demanda” del cuestionario; cada

componentes en la demanda tiene el mismo peso en el promedio, porque es necesario que

la regién o municipio en evaluacion cuente con afluencia turistica, y en consecuencia los

visitantes deben registrar una estadia y un gasto en esa localidad; por Gltimo, la magnitud

de la afluencia debe ser resultado de las actividades de publicidad y comercializacion

(Figura 2).

Figura 2

Pesos en el promedio de la demanda turistica

COMPONENTE VALOR
e Afluencia Turistico (AF) 0.5
e Publicidad y Comercializacion (PC) 0.5

Calificacion de la Demanda
D= (AF+PC)/2

Fuente: Corpaz, D. 2016 sobre la base de SECTUR 2010.
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Potencialidades Turisticas. Mapa de Potencialidad Turistica

El sistema de medicion permite tener un marco de referencia estandarizado para evaluar la
potencialidad turistica de una region. Ese marco se puede reflejar en un mapa cartesiano
que represente los resultados de la valoracion de la oferta y la demanda en el cual se

observan cuatro cuadrantes, como se observa en la Figura 3.

Una region afrontard una condicion distinta en su potencialidad, dependiendo el cuadrante
en donde lo ubiquen las coordenadas obtenidas del calculo de indice de Potencialidad
Turistica (IPT).
Figura3
Mapa de potencialidad turistica
3 T v

Potencialidad Sitios con
Turistica Actividad Turistica

[0<1,5; D>1,5] [0>1,5; D>1,5]

-
(€]

| i
Carencia de Potencialidad
Potencialidad Turistica

Turistica
[O<1,5; D<1,5] [O>1,5; D<1,5]

Demanda de Servicios

0 1,5 3
Oferta de Servicios Turisticos

Fuente: Corpaz, D. 2016 sobre la base de SECTUR 2010

En el Cuadrante | (color rojo), se ubicaran todos aquellos municipios cuyo valor promedio
tanto de la oferta como de la demanda es menor a “1.5”. Los municipios 0 areas situados
en este cuadrante carecen de productos turisticos, tienen escasos recursos naturales y/o
culturales; y/o escasean de equipamiento, instalaciones e infraestructura turistica, y que
adicionalmente, no se han observado visita de turistas o recreacionistas; o bien su visita es
esporadica. Es por ellos que en los municipios reportados en el Cuadrante | es necesario
identificar una vocacion productiva alterna, de acuerdo con las fortalezas y oportunidades

de otras actividades econémicas.

Las areas, que se ubican en los cuadrantes Il y 111 (ambos de color amarillo) se caracterizan

por tener potencialidad turistica, sin embargo enfrentan una problematica especifica. En el
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caso del Cuadrante Il (color amarillo), la calificacion promedio de la oferta es menor a
“1.5”, pero la de la demanda supera dicha puntuacion. Es decir que las areas que se
ubiquen en este cuadrante, no poseen productos turisticos completos o actividades, sus
recursos turisticos se encuentran en cantidad limitada o deteriorados, se padecen grandes
deficiencias en la planta e infraestructura turistica, y a pesar de esto se observa la llegada
de turistas. En general, la problematica a la que se enfrentan se da por el lado de la oferta;
y por este motivo es necesario implantar estrategias y acciones tendientes a crear o
fortalecer los productos turisticos, siendo necesario un mayor andlisis de cada uno de sus

componentes.

En el caso del Cuadrante 11l (color amarillo) refleja que las calificaciones promedio de la
oferta superan el “1.5” y que por el contrario, el valor de la demanda es menor a “1.5”. Es
decir que la regiébn o municipio tiene productos turisticos, recursos, equipamiento,
instalaciones e infraestructura turistica, pero sin la suficiente afluencia de
turistas/recreacionistas. Las limitaciones se enfrentan por el lado de la demanda, por lo que
es necesario profundizar en el conocimiento de los turistas, con el fin de adecuar los

productos turisticos a los requerimientos y preferencias de la demanda.

Finalmente, en el Cuadrante IV (color verde), se ubican las regiones y/o municipios que
actualmente estan realizando actividades turisticas; sus calificaciones promedio de oferta y
demanda superan el “1.5”. En estos casos es conveniente analizar las condiciones de oferta

y demanda para fortalecer e impulsar su competitividad (SECTUR, 2010).
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1. MARCO CONCEPTUAL
1.1. Nuevas tendencias en turismo

A partir de los afios “70 se generd una crisis en el turismo tradicional, que dio paso al
consumo turistico - recreativo masivo de lo natural, cultural y religioso. Asi, Blanco, R. y
Benayas, J. (1994) sostienen que el agotamiento de los destinos masivos de sol y playa se
estd manifestando y en los ultimos afios se acude a un re-descubrimiento turistico de

ciudades histdricas u otros territorios aportando nuevos valores.

Rebollo Rico, S. (2000) afirma, desde finales de los “70 tiene lugar la dltima fase del
turismo. Es un turismo alternativo al de sol y playa, que comprende el desarrollo turistico
de una zona con atencién a las costumbres y cultura local. Buscando asi un desarrollo
sostenible con conciencia del ambiente. El turismo alternativo nace como contracara a la
masificacion. Desde el punto de vista de la oferta, segin la Organizacion Mundial del

Turismo (1994), el turismo alternativo se clasifica en:

— Turismo urbano y cultural

— Turismo rural

— Turismo de deporte, naturaleza y salud.

— Turismo de entretenimiento y eventos.

— Turismo de congresos, conferencias, eventos internacionales.

Cabe aclarar, segun Reyes Avila, B. y Barrado Timon, D. (2005) que en la actualidad, el
turismo no se entiende como un simple traslado, sino que es una actividad mas compleja y
participativa. Se trata de trasladarse con un motivo, un objetivo de hacer algo. Por lo tanto
no alcanza con contar con recursos para ser contemplados; sino que es necesario construir

productos que permitan hacer uso y disfrute de actividades, sentirse parte de un todo.

En este sentido, Smith V. (2011:109) agrega: “Las motivaciones de los viajeros
contemporaneos se han diversificado, conocimiento, identidad y diversion constituyen los

ejes centrales”.

Es en esta situacion que aparece el turismo alternativo haciendo referencia, segun
Acerenza, M.A. (1999:41) a: ““...una gama de alternativas de viaje que tienden a apartarse

de las caracteristicas que presenta el turismo masivo”.
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Del mismo modo, Nieva Garcia, A. (1997) sostiene que hablar de turismo alternativo
significa hablar de la antitesis del turismo masivo. Conceptualmente, se pretende dar una
serie de principios que conlleven una mayor armonia del sistema turistico con el entorno.
Estos principios se caracterizan por la conservacion y respeto de la naturaleza y la cultura
de las regiones visitadas, haciendo participes a las comunidades locales de los beneficios
que genera el turismo, apoyando al pequefio empresario, ofertando calidad,
proporcionando experiencias significativas, aprendizajes para el turista diferentes e

innovadores, y todo ello siempre bajo un criterio de sostenibilidad.

En este contexto, también se plasma una significativa transformacion en los perfiles de los
turistas y sus motivaciones. Rodriguez, M. M., Martinez, V. A. y Rodriguez, M. L

sostienen que:

“Los nuevos viajeros contratan vacaciones de forma mas frecuente, pero de duracion
menor Yy tienden a visitar destinos nuevos Yy relativamente desconocidos como
motivacion principal de sus viajes. Gran namero de viajeros prefieren los viajes de fin
de semana o de un dia” (Rodriguez, Martinez, Rodriguez, 2006:22).

Asi, cobra fortaleza el concepto de miniturismo. Si bien no existe ain bibliogréfica
academica en cantidad referida a ese término, se optd por dejar expresada la definicion del

Consejo Federal de Inversiones de la Provincia de Buenos Aires el cual afirma:

“el miniturismo es un tipo de turismo donde las visitas duran de uno a tres dias,
prestado muchas veces por actores diferentes a los tradicionales hoteles, agencias de
viajes 0 guias turisticos y suele desarrollarse en destinos no tradicionales,
particularmente en el ambito rural. Ademas es una forma de turismo que en Argentina
se esta expandiendo de manera importante, cada vez mas gente se hace la escapada de
fin de semana” (C.F.I.P.B.sAs.2014:3).

En Argentina, esto se ha visto beneficiado con el Decreto del Poder Ejecutivo
N°1768/2013, de Feriados Puente, denominados feriados turisticos, los cuales se fijan con

el objetivo de fomentar el turismo interno.
1.2. Planificacion y potencialidad turistica

La OMT define a estos recursos como “todos los bienes y servicios que, por intermedio de
la actividad del hombre y de los medios con que cuenta, hacen posible la actividad turistica

y satisfacen las necesidades de la demanda” (citado por Bote Gomez, V. 1990:123).

Estos elementos son parte fundamental de la oferta turistica de un municipio o region, ya

que son los encargados de atraer el interés del visitante a determinado lugar.
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Rodriguez, C. (2005) sostiene que en todo proceso de planificacion turistica, los primeros
pasos estan dados por la organizacion del inventario y la clasificacion de los recursos del

area 0 municipio.
Molina Ruiz, J. y Tudela Serrano. M.L. definen a la planificacion como

“... el resultado de un proceso logico de pensamiento mediante el cual el ser humano
analiza la realidad circundante y establece los medios que le permitiran transformarla
de acuerdo con sus intereses y aspiraciones. Resulta asi, que la forma adecuada de
planificar consiste en analizar objetivamente una realidad y condicionar las acciones al
problema” (Molina Ruiz y Tudela Serrano, 2014:192).

La O.M.T. define a la Planificacion Estratégica Turistica

“...como un proceso y un instrumento. El proceso trata del conjunto de acciones y
tareas que involucran a los actores del territorio en la busqueda de claridades respecto
al que hacer y estrategias adecuadas para su perfeccionamiento. En cuanto al
instrumento, constituye un marco conceptual que oriente la toma de decisiones
encaminada a implementar los cambios que se hagan necesarios.”(OMT: Agenda para
Planificadores Locales: Turismo Sostenible y Gestion Municipal, 1999)

De acuerdo con Zimmer P. y Grassmann S (1996) la Unica manera de confirmar que un
territorio posee verdaderamente un potencial de desarrollo y planificacion turistica es a
través de una evaluacion rigurosa que tenga en cuenta la oferta, la demanda, la
competencia y las tendencias del mercado, logrando con esto, minimizar los riesgos de

implicarse en malas inversiones.

La SECTUR (2002) define: “El potencial turistico es la capacidad que tiene un destino
para desarrollar un determinado producto o negocio turistico que se adapte a los gustos y

preferencias de la demanda, propiciando de ese mismo modo, su visita”.

Ritchie, B. y Crouch, G (2005), sefialan dos elementos esenciales para determinar el
potencial turistico de un destino: Los recursos y atracciones principales: clima, cultura e
historia, lazos del mercado, mezcla de actividades eventos especiales, entretenimiento,
superestructura, asi como; Los factores de apoyo y los recursos: accesibilidad, recursos

facilitadores, la hospitalidad, iniciativa y voluntad politica.

En consecuencia, toda region o municipio con la intencion de crear o fortalecer su
actividad turistica debe evaluar cuidadosamente los componentes de su oferta, asi como el
perfil y las tendencias de la demanda actual y futura. Esta evaluacion integral permitira, tal
como lo expresa SECTUR (2010) definir su vocacion turistica especifica y dimensionar su

potencial.
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La metodologia consta de dos fases: en una primera instancia se determina la existencia o
no de potencial turistico en el destino a analizar; de ser afirmativo el resultado se permite el
desarrollo de politicas. En la siguiente etapa se profundiza en la planificacion, definiendo

visiones, estrategias y acciones para conformar un nuevo producto turistico.

La Fase | se apoya en cuatro pilares (Figura 4). La descripcion y el diagnostico del sitio, la
evaluacion de potencial y la determinacién de potencialidades turisticas. Las dos primeras
evaltan los componentes del producto turistico, la tercera incorpora las tendencias del

mercado Yy la ultima determina la vocacion turistica del area.

Figura 4

Primera fase para la determinacion del potencial turistico de un area

FASE | - Determinacion del Potencial Turistico

Descripcion del Diagnostico del Evaluacion del Potencialidades
Sitio Sitio Potencial Turisticas

~ Recursos ~ Andlisis de la ~ Técnicas ~ Mapa de
Naturales y Oferta Cuantitativas: Potencialidades
Culturales Turistica: - Cuestionarios ~ Definicién de la

~ Ubicacion -Recursos - Criterios de Vocac_ién
Geografica -Actividades Evaluacién Turistica

~ Ecosistemas -Equipamiento - Sistema de

-Infraestructura Medicion

Fuente: SECTUR 2010
Solo se desarrolla la Fase | ya que es la que se utilizard como herramienta en la

investigacion.
1.3. Circuitos turisticos

Para Toyos, M. y Wallingre N. (1998) el circuito turistico es la combinacién de
determinados elementos (atractivos turisticos, centros turisticos, equipamiento,

infraestructura, etc.) que permite el conocimiento de los destinos turisticos.

Un circuito turistico es, segun Capristo, V. y Ardohain, K (2012) una forma de poder
interpretar y divulgar al patrimonio de una forma facil y accesible a todo publico. Ademas,
generan una oportunidad para la poblacion al diversificar sus ingresos y recuperar sus

recursos locales, entre otros beneficios.

17



CORPAZ, D (2016)

Morales Miranda, J. (1992) propone dos clases de rutas tematicas. La ruta temética guiada,
es decir, un recorrido en un area que realiza un grupo de personas acompafiados por un
guia, pudiendo adaptar la interpretacion a las necesidades de los participantes y
permitiendo la posibilidad de intercambiar informacién. Y la ruta temética autoguiada, la
cual es una actividad que se realiza en una ruta especifica, donde el publico es autdbnomo

en cuanto a la interpretacion.
Otro aporte es el de Hernandez Valverde, M. quien determina que:

“...una excursion autoguiada es aquella que no es atendida por un intérprete en forma
directa, es decir, que no hay un guia con las personas que la realizan. Son disefiadas
para dirigir a la gente a través de una secuencia de paradas o estaciones” (Hernandez
Valverde, 2010:72).

1.4. Litoralidad y estacionalidad

Al considerar el area de estudio, una zona ubicada sobre la costa atlantica, es necesario

especificar los términos litoralidad y estacionalidad.

Mantero, J.C (2001:5) en su estudio sobre las localidades turisticas del litoral atlantico,
incluye a la litoralidad entre las condiciones genéricas y especificas que las distinguen. El
autor se refiere a la litoralidad como un “turismo inducido y promovido en funcion de sol y
playas”. Esta condicidn, presenta consecuencias porque concentra y limita las opciones

turisticas y las propuestas de los municipios solo en relacion al producto sol y playa.

Por otra parte, Blas Nogueira, M. (1968:232) define el concepto de estacionalidad: “La
estacionalidad se produce cuando, con una dada regularidad, puede hablarse de
concentracion de las grandes magnitudes turisticas (nUmero de pasajeros, pernoctaciones,

ingresos de divisas, etc.) en determinados meses del afio”.

Butler, R.W. (1978) expone sobre el tema, aceptando dos origenes a la estacionalidad
turistica: causas naturales fundamentalmente relacionadas a las estaciones climéticas; y
causas institucionales tomando como referencia causas sociales, culturales, étnicas, etc.

Sumando a éstas, las causas como son las modas y tradiciones.

En el mismo sentido Torrejon, A. (2004) especifica a la estacionalidad como una
caracteristica del fenémeno turistico, generada por la concentracion de visitantes en ciertos
meses del afio coincidentes por lo comdn con las épocas de vacaciones estudiantiles en el
pais, generando lo que se llama temporada alta. Considerando temporada alta la época del
afio en que un centro turistico recibe la mayor cantidad de turistas, por el tipo de turismo

que se puede disfrutar alli.
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El mismo autor menciona algunas negatividades generadas por la estacionalidad, entre las
cuales destaca: la temporalidad de los puestos de trabajos principales, el deterioro del
entorno ecoldgico y paisajistico, ya que en un corto periodo intentan hacer ganancias,

sobrecargando los atractivos, y destruyéndolos.
Un dato significativo es el sugerido por Schilter, R. (1999:37) quien afirma,

“La estacionalidad del turismo interno en Argentina es muy marcada y se concentra en
un 70 % en los meses de Diciembre y Marzo respectivamente. El Turismo Sol y Playa
involucra el mayor volumen de desplazamientos en Argentina y se concentra en el
Litoral Bonaerense”.

1.5. Competitividad y posicionamiento turistico

Ritchie J.R. y Crouch G.I. (2000) sostienen que para ser un destino competitivo no es
suficiente ser sostenible econémicamente y ecolégicamente, sino también social, cultural y

politicamente.

En este sentido Hassan S. define la competitividad como (2001:110): “... la habilidad del
destino para crear y agregar valor a los productos que sustentan sus recursos, mientras

mantienen el posicionamiento frente a sus competidores”.

Hong, W. (2009:105), en su modelo de composicion de la competitividad del turismo,
visualiza la competitividad del destino turistico como “...la capacidad de un destino para
crear, integrar y ofrecer experiencias turisticas, incluidos los productos de valor afiadido y

servicios considerados importantes por los turistas”.

Ries A. y Trout J. (1981) indican que el posicionamiento debe ser entendido como el
proceso de establecer y mantener un lugar distintivo en la mente del turista hacia la
concepcion de un producto y su imagen cuando éste se compara con el resto de los bienes
0 marcas competidoras, ademas indica lo que los consumidores piensan sobre las marcas y

productos que existen en el mercado.

A su vez, Mccarthy, E. (1996:51) agrega “...el posicionamiento se utiliza para lograr la
ventaja competitiva a través de diferenciar la imagen y los productos, y asociarlos con los

atributos deseados por el consumidor”.
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2. CARACTERIZACION DEL AREA DE ESTUDIO
2.1. Localizacion geografica

El Partido de Necochea se encuentra ubicado al SE de la provincia de Buenos Aires; sobre
el Mar Argentino en su lado sur. Limita al Oeste con el partido de San Cayetano, al norte

con el Partido de Benito Juarez y al este con los partidos de Tandil y Loberia.

Las localidades que lo integran son: Necochea — Quequén, Juan N. Ferndndez, Nicanor
Olivera (Estacion La Dulce), Claraz, Ramén Santamarina y Energia. Existiendo ademas
varios parajes y balnearios en el partido. La poblacién total del partido es de 92.933
habitantes (INDEC 2010).

Figura 5

Localizacién del Partido de Necochea en el contexto provincial
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Fuente: Corpaz, D. 2016 sobre la base de GoogleMaps, 2016; I.G.N. y GVSig 1.12.

2.1.1. Accesibilidad a la ciudad de Necochea

La Ruta Provincial N°88 comunica a Necochea con Miramar y Mar del Plata, y desde esta
ultima con Buenos Aires y el resto de la Costa Norte, a través de las Rutas Provinciales
N°2 y N°11.

La Ruta Nacional N°228 llega hasta Tres Arroyos y luego tomando la Ruta Nacional N°3,
se llega a Bahia Blanca. Esta misma conexion permite recorrer 3063km hasta Lapataia, por

la costa atlantica, sitio que pone fin a la Ruta Nacional N°3.
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La Ruta Provincial N°227 une Necochea con Loberia y Balcarce.

La Ruta Nacional N°86 con Benito Juarez que empalma con la Ruta Nacional N° 3 hacia

Buenos Aires;

La ciudad se encuentra a 528km de la Capital Federal, a 126km de Mar del Plata, 249km
de Azul, 166km de Tandil y a 335km de Bahia Blanca.

Figura 6

Accesos a la ciudad de Necochea
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Fuente: Corpaz, D. 2016 en base a GoogleMaps, 2016.
2.2. Caracterizacion fisica del area
a. Relieve/ Orografia

El territorio de Necochea forma parte de la denominada “pampa”, una llanura constituida
por sedimentos. Esta extensidn llana posee una escasa pendiente asegurando un drenaje

superficial correcto, que va con una orientacion sudeste hacia la costa Atlantica.

El relieve es ondulado con cotas entre 0 y 200 msnm. La playa es amplia y de suave
declive. Los acantilados, de 15 a 20 mts; estan representados en la Reserva Natural Arroyo

Zabala y cobran mas importancia al Este del partido (Bertoli, A. 2008).
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La extensa barrera de médanos vivos barjanoides (con puntas orientadas al Este y
pendientes suaves a moderadas) posee algunos de 80-96 msnm. Los semifijos, de 30-50

msnm, son vegetados y rodeados por médanos vivos o depresiones.
b. Clima

Por estar ubicada dentro de la Pampa Humeda, Necochea posee un clima templado y
hdmedo, suavizado por encontrarse sobre la costa del Océano Atlantico. En los veranos las
temperaturas maximas pueden llegar a los 37°C, en tanto los inviernos son algo frios, y la

nieve no es comun.

La temperatura promedio es de 14°C, ya que si bien, durante la temporada estival, la
maxima absoluta es de 37.9°C, la minima suele ser de -4° durante el invierno (Ecos
Diarios. 2006).

La ciudad se ve influenciada, como sucede en toda la costa atlantica bonaerense, por
vientos alisios frecuentemente del sector norte y noreste. Sus precipitaciones promedio son
de 960 mm. anuales, cuyos mayores registros se dan durante los meses de enero y marzo,

siendo septiembre el mes mas seco.
c. Hidrografia

El partido de Necochea se encuentra en una cuenca comprendida entre los sistemas de
Sierras de Tandilla y de la Ventania, al sudeste de la Provincia de Buenos Aires. El rio
Quequén Grande, columna vertebral del partido, tiene una longitud de 180 kms y un caudal

de 36m°/s. Nace en el partido de Benito Jurez y desemboca en el océano Atlantico.

Dos cursos de agua marcan limites naturales con los partidos vecinos, el arroyo Pescado
Castigado (con B. Juarez) y el rio Quequén Grande (Con Loberia). Otros arroyos son: El
Dulce, El Zanjén, Calengueyd, La Reserva, Mendoza, De las Calaveras, Zabala y Quequén
Chico. El partido posee una serie de lagunas: La Salada, La Dulce, Del Carrizal, Carlitos,
de las Piedras, Bafiado de Los Leones, Tupungato, Balsategui, Loma Danesa, Aitue,

Corvalan, Favoretti, La Pandorga y La Nueva Lucia.
d. Floray Fauna

La flora nativa se caracteriza por las hierbas perennes con rizomas o tallos subterraneos,
que permiten su renovacion a través de continuos brotes, y algunos arbustos. Las plantas
estan adaptadas al suelo suelto, la escasez de agua, la luz intensa y los fuertes vientos y

forman comunidades estables, y estacionales. Entre las especies del lugar se destacan la
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flechilla, paja brava, macachin, manzanilla, gramilla dulce y blanca, trébol, cardo y
duraznillo blanco y negro. Abundan diversos &rboles como pinos, d&lamos y eucaliptos.

Entre los mamiferos se pueden encontrar peludos, liebres, vizcachas, roedores, mulitas,
zorros, zorrinos y comadrejas, que responden a las exigencias logicas de la agricultura y la

ganaderia y al clima de la zona.

De las aves costeras se destacan chorlos, gaviotas, ostreros que nidifican sélo en la playa y
los médanos; entre los roedores, el representante mas tipico y endémico es el tuco-tuco y
vive en galerias bajo la arena, y las lagartijas arenicolas son una especie endémica. En rios,
arroyos y lagunas abundan pejerrey, bagre, dientudo; y en el mar, se pueden ver a la
corvina, pescadilla, tiburdn, brétola, cazon, raya, congrio, pez palo y anchoa (Bertoli A.
2008).

2.3. Breve reseia historica

LEIVA, M. (1999) en su libro “Necochea-Quequén. Sintesis Historica”, escribe: corria el
afio 1748 cuando el jesuita José Cardiel incursiond por esta zona, llegando hasta la
desembocadura del Rio Quequén Grande, efectuando algunos primeros trabajos de
cartografia. Fue quien se encargd de testimoniar que esta zona poseia potenciales riquezas

en sus tierras fértiles, aptas para los cultivos y la cria de ganado.

En 1820 se comenz6 a poblar lentamente el sudeste de la provincia de Buenos Aires. En
es0s afnos ya se podian ver algunas grandes estancias. Necochea (ciudad) se funda en 1865,
y en un principio el territorio del actual partido de Necochea pertenecian al partido de Las

Loberias.

Las tierras donde se fundo la actual ciudad de Necochea pertenecieron a Diaz Vélez. Los
pueblos del partido surgieron a medida que se ampliaba la red ferroviaria, cuya vida
dependia del trabajo agricola y el tren. En Quequén el servicio ferroviario llego en el afio
1892 y dos afios mas tarde Necochea contd con el servicio. Asi surgieron Claraz, Ramon
Santamarina, Nicanor Olivera, Juan N. Fernandez, San José y La Negra.

Con la disposicion de fundar el partido de Gonzélez Chavez, en 1916, se toman tierras del
Partido de Necochea, entre otros, para crearlo; ocurriendo lo mismo en 1958 para constituir

el distrito de San Cayetano.
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Este no serda el ultimo cambio de extension del Partido de Necochea, sino que en 1980 se
anexara el casco urbano de Quequén, hasta entonces perteneciente al Partido de Loberia, al

Partido de Necochea; dando asi su extension actual.
2.3.1. Evolucion del turismo en el area de estudio

La actividad turistica del partido gira en torno a la Villa Diaz Vélez, y se inicia como
actividad turistica destacable para principios del afio 1883, cuando J. Alzla, habilita la
primera “casa de bafios” junto al mar. Comenzo6 con 45 casillas de bafio, que afio a afio
debié aumentar. Cabe aclarar que, ya para 1882, existia el “Hotel El Progreso”, ubicado en

las cercanias de la Plaza Principal.

En 1888 se concreta el proyecto privado del Liverpool Hotel, con departamentos
amueblados para “familias o personas solas”. También funcionaba la “Fonda Tres” y otras
pequefias fondas que brindaban servicio de comida a los turistas. En 1894, fue inaugurado,
el “Gran Hotel de Turismo” con una capacidad de 600 plazas. Ese mismo afo se habilita la
estacion ferroviaria, para ese entonces la playa contaba con mas de 100 casillas de bafios, y
ya se habia inaugurado “La Perla Hotel Marino”. Ese mismo afio se inaugura un nuevo

balneario con 25 casillas, en el limite sur del partido.

En 1910 se funda la Sociedad de Fomento, formada por personas de gran poder adquisitivo
de la zona y de Bs. As, dandole impulso al balneario; y asi paso a trascender la actividad

turistica a nivel nacional.

Para 1914 se inaugura la majestuosa obra edilicia, el “Royal Casino”, con sala de juego,
sala cinematogréafica, bar y sala de lectura; este se convirtié en un gran atractivo para los
residentes, habitantes de la region y turistas. El casino, junto a la Rambla Municipal,
construida en 1913, con locales comerciales, bar y sanitarios, abrieron una nueva puerta al

turismo en la ciudad.

Entre 1940 y 1945 se pavimentan las diferentes rutas nacionales que llegan hacia
Necochea, permitiendo de esa manera la llegada de mas turistas que buscan el descanso en

la playa.

La construccidon del actual casino de Necochea se inicia en octubre de 1969. La instalacion
de este complejo se inserta en una politica de mejoramiento de la villa balnearia con la
consolidacién de la vinculacion con el centro de Necochea y la renovacion de la avenida

costanera.
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Mientras que Necochea llevaba ritmo constante de crecimiento, un hecho conmovié a los
residentes locales en 1970, el cierre del FFCC; justamente el medio que habia dado inicio a
los grandes arribos de turistas afios anteriores. Para el turismo local fue un retroceso de
notable repercusion y significd un importante impacto negativo con respecto al arribo de

turistas.

Durante década del gobierno de C. Menem (1989-1999) la Ley de Convertibilidad
monetaria emparejé el valor del peso argentino con el doélar estadounidense, volvid a
promover el turismo internacional egresivo de parte de sectores medios altos y altos,
generando un impacto negativo en todo el turismo interno, por lo que tanto Necochea

como otros destinos se vieron afectados negativamente.

Desde el 2007, la ciudad se posicion6 nuevamente como destino elegido por gran parte de

la Provincia d Bs. As, para pasar sus veranos.
2.4. Aspecto socioecondmico

Necochea cuenta con un puerto maritimo de envergadura que permite la rapida salida de
los saldos exportables propios y de la region, con una localizacion industrial diversificada
y el desarrollo turistico que redundan en una importante participacién en el contexto

provincial.

En cuanto a las actividades econémicas, el motor del crecimiento esta constituido por el
sector agro exportador vinculado con la exportacion de cereales producidos en su area de
influencia y de subproductos manufacturados e las instalaciones de los mismos. La
principal actividad productiva es la agricultura (trigo, maiz, girasol y soja). La ganaderia es
de vacunos para carne; predomina la cria, recria y en algunos casos ciclos completos. En

menor grado se crian equinos, porcinos, aves, y se hace apicultura.

Desde el 2003/2004 se ha manifestado una crisis paulatina y el sector terciario se ha
tornado el principal generador de empleo (Lucero, P. 2007). Dadas las caracteristicas
térmicas de la regidon y sus recursos paisajisticos, el turismo de sol y playa se ha
constituido en una actividad econdmica significativa en los ultimos afios y con una gran
capacidad de crecimiento, aunque el sector agropecuario continta siendo la principal

fuente de ingresos de la region.

Haciendo una primera aproximacion se puede caracterizar al partido como eminentemente
productor de servicios, derivada de la influencia del turismo y de los servicios relacionados

con el agro y la operatoria portuaria.
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3. OFERTA TURISTICA

Dentro de la oferta turistica se deben identificar los recursos turisticos, equipamientos,

instalaciones e infraestructuras existentes en el area de estudio.

3.1. Recursos Turisticos

Para la identificacion, clasificacion y posterior analisis de los recursos turisticos del Partido
de Necochea, se realizé una revision bibliografica entre folletos y guias turisticas, ademas
de un extenso trabajo de campo.

A continuacion se presenta el inventario con una primera identificacion y clasificacion de

los recursos en naturales y socio — culturales.

Tabla Il

Inventario de Recursos Turisticos de la ciudad de Necochea y su area de influencia

RECURSOS NATURALES RECURSOS CULTURALES

e Playa de Necochea.
e Playa de Quequén.

e Lago de los Cisnes.
e Descanso de Lobos.

Museos y Manifestaciones Culturales
e Museo Historico Regional.
e Museo Municipal de Ciencias Naturales.

e Centro Cultural Municipal Domingo J. Taraborelli.
e Acantilados Costa Bonita.

e Rio Quequén Grande.
e Punta Carballido.

e Meédanos Costa Bonita.
e Las Grutas.

e Punta Negra.

e Punta Florida.

e Médano Blanco.

e Duna Anfiteatro.

e Dunas de la Barranca.
e Cueva del Tigre.

e Laguna Tupungato.

e Laguna Balsategui.

e Museo Municipal del Grabado “Lino Spilimbergo”.

e Centro Cultural Biblioteca A. Ferreyra.

e Esquina Carlos Gardel

e Mural Reflejos

e Casa Museo del Faro (Quequén).

e Museo Histdrico N. Olivera (Nicanor Olivera).

e Fundacion Cultural La Dulce (Nicanor Olivera).

e Museo Histérico Ambrosio Pérez (Ramén Santamarina).

Edificios Historicos

e Hotel Marino “La Perla”.

e Casas Neco y Chea.

e Antiguo Almacén Santurtun.

e Casona La Margarita.

e Edificio Banco Nacidn (Centro Viejo).

o Edificio Banco Provincia (Centro Viejo).

e Reserva Natural Arroyo Zabala.

e Las Cascadas.

e Puente Blanco (Nicanor Olivera).

e Laguna Loma Danesa (Nicanor
Olivera).

e Laguna Aitue/PefiiHuen (Nicanor

e Ex Colegio Nacional José Manuel Estrada.
e Edificio Bar Rex.
e Palacio Municipal.

e Cine Teatro Paris.
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Olivera).

Laguna ElI Porvenir (Nicanor
Olivera).

Laguna EI Albardon/ Corvalan
(Nicanor Olivera).

Laguna Favoretti (Nicanor
Olivera).

Laguna La Pandorga (Energia).

Iglesia Ntra. Sra. del Carmen (Patrona Necochea).
Correo Argentino.

Edificio Centro Civico.

Casa Familia Balsategui.

Colonia Dr. Alejandro Raimondi.

Edificio “Euskalduna”.

Parroquia Ntra. Sra. De la Merced (Patrona Quequén).

Monumentos

Monumento a Carlos Gardel.

Monumento A. Murga.

Monumento Centenario.

Monumento al Gral. Necochea.

Monumento de la Gesta de Malvinas (Quequén).

Edificios y Manifestaciones Religiosas

Capilla Sagrada Familia.

Santuario C. Namuncura.

Parroquia Ntra. Sra. de Lourdes.

Capilla Ntra. Sra. De la Asuncién.

Parroquia Ntra. Sra.de Nueva Pompeya.

Imagen con. De la Madre T. de Calcuta.

Parroquia Ntra. Sra. de la Medalla Milagrosa.

La posta para Orar (M. del Rosario de San Nicolas).
Monumento a Padre Jesuita Cardiel.

Iglesia Nuestra Sra. Del Lourdes.

Hogar de Ancianos y Capilla Garcia Landera.

Ermita de la Beata Teresa de Calcuta (Quequén).

Capilla Ntra. Sra. De Lujan (Quequén).

Ermita de la Virgen de Lujan (Quequén).

Monumento a Santa Magdalena de Canosa (Quequén).
Capilla Ntra. Sra. De Stella Maris y Hogar de nifias
(Quequén).

Capilla Ntra. Sra. De Itati (Quequén).

Paraje Cura Meuco

Parroquia Nuestra Sefiora de Lujan (Nicanor Olivera).
Iglesia Luterana (Nicanor Olivera).

Iglesia Danesa (Nicanor Olivera).

Parroquia Sagrado Corazon de JesUs (J.N. Fernandez).
Nuestra Sefiora del
Santamarina).

Capilla San Juan Nepuceno (Claraz).

Perpetuo  Socorro (Ramén

Ruinas y Sitios Arqueoldgicos
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e Buque Encallado Persuasa Il.

e Buque Encallado Caribea.

e Buque Encallado Nicolaos P.

e Buque Encallado Monte Pasubio.
e Buque Encallado Eleni.

Folklore

e Paseo de los Caracoles — Artesanos.
e Feria Artesanal Plaza San Martin.

¢ Anfiteatro P. Arozarena.

e Teatro Municipal “Luis Sandrini”.

Explotaciones Agropecuarias

e Estancia Médano Blanco/ Termas del Campo.
e Estancia "MalalTuel" (Nicanor Olivera).

e Estancia "La Pandorga" (Energia).

Obras de Arte y Técnica — Disefio Industrial
e Puerto Quequén.
e Elevadores de Granos "Ministro A. de Tomaso".

Obras de Arte y Técnica — Realizaciones Urbanas
e Balneario Los Angeles.

e Bahia de los Vientos.

e Costa Bonita.

e Ex Hotel Quequén.

¢ Residencia Carballido.

e Castillo Villa Maris.

e Chalet Astelarra.

¢ Residencia Gaido.

e Prefectura Argentina.

e Casa madre de J.D. Perén (Ramén Santamarina).

Obras de Arte y Técnica — Obras de Ingenieria
e Faro Quequén.

e Puente Colgante H. Irigoyen.

e Complejo Casino.

e Escollera Norte.

e Escollera Sur.

e Muelles de los Pescadores.

e Rambla Municipal.

Obras de Arte y Técnica — Centros Cientificos y Técnicos
e Estacion Hidrobiologia Puerto Quequén.

e Estacion de Piscicultura.

e Parque Subacuético Kabryl.
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e Parque Miguel Lillo.

Obras de Arte y Técnica — Centros Deportivos.
e Necochea Golf Club.

Obras de Arte y Técnica — Vestigios historicos del ferrocarril
e Estacion FFCC de Quequén.

e Exoficinas del FFCC (J.N. Fernandez).

e Estacion de FFCC (J.N. Fernandez).

Acontecimientos Programados

o Feria de las Colectividades.

e Festival Infantil.

o Fiesta de los Pescadores.

e Fiesta Eleccion de la Reina de Quequén.

o “SETTIMANA D'ITALIA”.

e Campeonato Safari y Areneros.

e Carrera de Aguas Abiertas.

e Fiesta de la Tradicion Gaucha.

e Coraliada Necochea/ Encuentro Internacional de Coros.
e Necochea Corre de Noche.

e Carrera Only Woman.

e (Certamen Literario Nacional “Leopoldo Lugones”.
e Aniversario de Necochea (12-10).

e Festival Folklérico de la Costa.

e Corsos de Carnaval.

¢ Viacrucis Viviente.

e Encuentro Juvenil de Teatro.

e Inauguracion Oficial de la Temporada de Verano.

e Kayak Fishing.

e Concurso de Pesca de orilla/ embarcada.

¢ Rosario Gigante lluminado en la arena.

e Fiesta de las Romerias Dinamarquesas (Nicanor Olivera).
e Fiesta Provincial del Girasol (Ramén Santamarina).
e Fiesta de la Soga Gaucha (J.N. Fernandez).

Fuente: Corpaz, D. 2016 sobre la base de ENTUR, 2014 y trabajo de campo.

3.2. Planta Turistica
3.2.1. Equipamiento
a. Alojamiento

La ciudad de Necochea cuenta aproximadamente con 40.000 plazas de alojamiento entre

establecimientos hoteleros y extra-hoteleros. La planta de alojamiento hotelera comprende

81 hoteles de 4*, 3*, 2* y 1*; dos Aparts-Hotel; un Hostal, seis Hosterias y 4 complejos de
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cabafias. La ciudad cuenta con 7.400 plazas hoteleras, representando el 19% del total de
plazas disponibles.

El alojamiento extra-hotelero se compone principalmente de casas y departamentos para
alquilar, que representan el 70% del total de plazas; cuyas tarifas varian segun el niamero

de ambientes, el equipamiento, la calidad y la cercania al mar.

En cuanto al servicio de camping, existen 5 bases de campamentos con una disponibilidad
de 4.200 plazas, representando el 11% del total de plazas. Ademas la ciudad posee un
hostel y 2 hospedajes ubicados cerca del mar; y dentro del Parque Lillo existe una zona

delimitada exclusiva para casas rodantes con unidades de sombra.
b. Restauracion

La oferta gastronémica de Necochea-Quequén con conforma por restaurantes, parrillas,
cantinas, marisquerias, pizzerias, cocina casera, platos elaborados y cafés. Los locales
gastronémicos se encuentran distribuidos en el centro viejo y la villa balnearia de la ciudad
de Necochea. Existen ademas 27 bar-cafés que permiten adquirir minutas a cualquier hora
del dia. La mayor cantidad de cafés se sitlan en lo que se conoce como centro viejo de la

ciudad.
c. Esparcimiento

Dentro del esparcimiento, la ciudad de Necochea cuenta con una amplia variedad de
espacios para el esparcimiento y la recreacion. Existen en la ciudad alrededor de 20 pubs y
discotecas, la mayoria ubicados en la zona balnearia, orientados a un publico adolescente-
joven; siendo la opcion de los bares para los adultos. Entre los bares 7 de ellos son
catalogados como culturales, diversificando su oferta y ofreciendo shows musicales.

En cuanto al ambito Iudico, la ciudad posee un importante casino, inaugurado en 1973, el
cual se incendi6 en 2001, y se reconstruyd y reinaugur6 en 2004. El edificio cuenta con

una pista de patinaje sobre hielo, salas de juego, confiteria y una zona comercial.

Ademas existe, desde 1999, el Bingo Golden Palace que goza de una importante cantidad
de magquinas tragamonedas, siendo una gran atraccién para muchos turistas. En lo que
concierne a la oferta cultural, el destino posee 2 cines y 5 teatros, los cuales brindan varias

propuestas, pero con una escasa flexibilidad horaria.

En referencia a los clubes deportivos, en Necochea existen méas de 20 clubes en los cuales

se puede practicar deportes como futbol, basquetbol, tenis, paddle, rugby, hockey, golf,
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natacién, gimnasia, danzas, y squash entre los mas clasicos; y aprovechando su medio
natural también se difunden actividades como remo, ski acuatico, vela, canotaje, kayak,
buceo, pesca deportiva entre los deportes nauticos; safaris y areneros 4x4 en los médanos;

y aeromodelismo y paracaidismo en el aerédromo de la ciudad.

Los espacios de recreacion al aire libre son una opcion atractiva para visitantes, la ciudad
posee un gran parque de eucaliptos y coniferas, el “Parque M. Lillo”, y la plaza central
“Dardo Rocha” de 4 manzanas y con varios monumentos. El Parque M. Lillo es un pulmon
verde en el cual existen mas de 1 millon de arboles, de los cuales la mayor parte son
coniferas, con més de 100 afios de historia; ademas se pueden encontrar importantes
ejemplares de eucaliptos y pinos. En su interior se localiza el lago de los cisnes, una pista
de salud, un festivalodromo, fogones, un complejo de juegos para chicos, un tren turistico,

y ofrece servicios de alquiler de caballos, cuatriciclos y carrilindos.

Ademaés de estas dos extensas areas, la ciudad cuenta con casi 20 plazas y plazoletas que
permiten la conexion pura con la naturaleza, ademas de constituir un espacio de recreacion
para residentes como para turistas. La mayoria de plazas cuenta con juegos para nifios,

bancos, mesas y en algunas se estan implementando pistas de salud.

Otro espacio de recreacion en la ciudad de Necochea es el Aerédromo — Aeroclub
Necochea ubicado en la Ruta Nacional 86 kilometro 12,5. EI Aeroclub Gral. Necochea es
una asociacion deportiva sin fines de lucro dedicada a la practica y promocién de las
actividades aeronauticas. Entre sus instalaciones posee seis aviones, uno exclusivo para
actividades recreativas. Se realizan actividades como: vuelos bautismo, paracaidismo,

vuelos con planeadores.

En Necochea también se encuentra el Parque Subacuéatico Kabryl, el cual dicta clases de
buceo. EI buque Kabryl, en 1992 ingres6 con una averia al puerto de Necochea, donde
quedd amarrado indefinidamente. Su casco se fue deteriorando paulatinamente hasta que se
decidi6 hundirlo y se transform6 en un sitio vedado para la pesca deportiva con cafia y la
realizacion de diversas actividades nauticas, e incluso la practica de buceo. Es un lugar
protegido ecoldgica y naturalmente por los buzos, y se encuentra cubierto de anémonas

blancas.
d. Otros Servicios

En el municipio de Necochea no existe una direccidn o secretaria de turismo dependiente

unicamente del ejecutivo municipal y la orbita publica. El area de turismo se rige a través
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del Ente Necochea Turismo (ENTUR). El ENTUR posee tres oficinas de informacién al
turista, de las cuales solamente una permanece abierta todo el afio donde funciona la

administracion.

Necochea cuenta con dos sucursales del Banco Nacién y dos sucursales del Banco

Provincia, ademas de varios bancos privados.

La ciudad esté divida en dos grandes nucleos, el centro viejo en torno a la plaza principal,
el cual cuenta con un gran y extenso centro comercial, como locales de varios productos y

extensas galerias. Y el centro nuevo o villa balnearia, situado frente a la zona costera.

Existen varias empresas de taxis y remises, y dos lineas de colectivos, las cuales permiten
conectar el centro de la ciudad, con la zona de balnearios, el Puerto, la zona de Quequén y
la Terminal de Omnibus, permitiendo a los turistas que arriban sin vehiculo propio,

movilizarse por la ciudad.

Ademas la empresa Rio Parana es la encargada de trasladar gente a la ciudad de Necochea
desde las localidades de Nicanor Olivera y Juan N. Ferndndez, y viceversa.

Es necesario deja por sentado que al ser Necochea un destino que promociona el producto
sol y playa, existe explicita e implicitamente la marcada estacionalidad de la ciudad para el
turismo; lo que trae como consecuencia que muchos alojamientos hoteleros abran en su
totalidad solo en época estival; algunos restaurantes, pubs y discotecas solo se encuentren
abierto durante los meses de diciembre, enero y febrero; al igual que los comercios en la
zona de la villa balnearia; y tanto los cines como los teatros amplien su cartelera y

flexibilicen los horarios en el verano.
3.2.2. Instalaciones

La ciudad posee 18 balnearios equipados para la satisfaccion de las diferentes demandas.
Entre los servicios que ofrecen se encuentran carpas, sillas, reposeras, sombrillas y servicio

de guardavidas en todos.

Aquellos balnearios ubicados en la zona de la Villa Balnearia cuentan con servicios extras
como kinder con maestra jardinera, piscinas, solarium, algunos ofrecen servicios de
restaurante y bar a las carpas, Wi-Fi, canchas de volley, fubol y paddle. También ofrecen

alquiler de tablas de surf, vestuarios, estacionamiento privado, seguridad.

3.2.3. Infraestructura General

a. Servicios Terrestres
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En Necochea convergen varias rutas que permiten el acceso al destino, desde diferentes
puntos de la Provincia de Buenos Aires.

La Ruta Provincial N°88 comunica a Necochea con Miramar y Mar del Plata; la Ruta
Provincial N°227 une a Necochea con Loberia y Balcarce; la Ruta Nacional N°86 vincula
Necochea con Benito Juarez y la Ruta Nacional N°228 llega hasta Tres Arroyos y luego
tomando la Ruta Nacional N°3, se llega a Bahia Blanca. Esta misma conexion permite

recorrer la costa atlantica hasta el final de la ruta en Lapataia —Tierra del Fuego.

Cada una de estas vias se conecta con el interior bonaerense y el resto del territorio
nacional. La ciudad se encuentra a tan solo 528 km de la Capital Federal, a 126 km de Mar
del Plata y a 335 km de Bahia Blanca. La cobertura de la estructura vial en nicleo urbano

de la ciudad de Necochea se encuentra pavimentada en un 80%.

La ciudad de Necochea cuenta con 8 estaciones de servicio, de las cuales tres poseen carga
de GNC. Cabe aclarar que en las estaciones de Necochea no solo se provee de carga de
combustible sino que algunas cuentan con servicio de comida y quiosco, sanitarios y WIFI.

La Terminal de Omnibus es una cooperativa de trabajo. Se encuentra ubicada sobre la Ruta
86 y la Av. 58. Las empresas que operan son: El Rapido, Plusmar, Condor — Estrella, Rio
Parang, Via Bariloche, Transportadora Patagonica, Andesmar e Italmar. Por Gltimo, cabe
sefialar que desde el afio 2003 la ciudad de Necochea no presta el servicio de transporte

ferroviario para pasajeros.
b. Servicio Aéreo

En la ciudad de Necochea no existe aeropuerto, por lo que la llegada por via aérea no es
posible. El aeropuerto més cercano es el aeropuerto de Mar del Plata.

¢. Servicio Maritimo

Necochea posee un puerto, utilizado Unicamente para cargas de materias primas de

exportacion. La llegada de turistas por esta via es imposible.
d. Comunicacion, Salud, Servicios Urbanos y Energia

En cuanto a las comunicaciones, Necochea cuenta con servicio de correo Argentino, como
asi también de correos privados. La linea de teléfono pertenece a la empresa Telefonica, y
méas del 90% de los domicilios poseen linea fija. Existen 3 compafiias de servicio de
telefonia celular. El sistema de Internet esta integrado por varios servicios y la mayoria de

hoteles y alojamientos poseen servicio de WI-FI.
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Desde la érbita de salud publica Necochea cuenta con el Hospital Municipal Emilio
Ferreyra de complejidad 3, ademéas de contar con el Centro de Salud playa Dr. Fucile y 11
Centros de Atencién Primaria de la Salud (CAPS).En cuanto al sector privado, existen 3

clinicas privadas y un Hospital Psiquiatrico y Psicologico.

La red de agua potable cubre un 95% del total de casas de la ciudad. La red de desagies
cloacales al igual que el agua potable cubre un 95% y ambos servicios son proveidos por el
municipio. El servicio de recoleccidn de residuos esta a cargo de Servicios Ambientales

Necochea S.A. y posee una cobertura de 96.000 cuadras.

Los servicios de energia eléctrica se realizan a través de una Cooperativa Eléctrica
contratada por la Municipalidad de Necochea. EI alumbrado publico alcanza acerca de la
totalidad del nacleo urbano Necochea-Quequén (95%-97%). El servicio de gas natural para
el nucleo urbano Necochea — Quequeén, esta a cargo de Camuzzi Gas Pampeana S.A. El

servicio de gas cubre un 90% de la poblacion actual.
e. Otros Servicios

e Bomberos Voluntarios y Defensa Civil.

e Tres Comisarias y una Comisaria de la Mujer.

e Talleres mecanicos y urgencias automovilisticas.

¢ Kioscos, autoservicios, librerias, heladerias, despensas, panaderias.

e Farmacias y perfumerias.

e Veterinarias y Pet-Shops.

e Establecimientos Educativos: Inicial 19, Primaria 32, Secundaria 16,
Terciaria/Profesional 1, Universitario 4, Especial 2 y Centros de Educacion para
Adultos.
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4. DEMANDA TURISTICA

Al ser Necochea un destino turistico consolidado en la modalidad sol y playa, la ciudad
denota una demanda estacional, y el Ente Necochea Turismo (ENTUR) solo recaba
informacidén de los visitantes durante los meses de enero y febrero. Los datos utilizados
para el estudio son brindados por el ENTUR vy corresponden a los meses de enero y febrero
de 2015.

4.1. Caracterizacion de la demanda actual de la ciudad de Necochea

En cuanto a la afluencia turistica el principal mercado emisor procede en su mayoria de la
Regidn Buenos Aires. Como se utiliza la regionalizacion establecida por el PFETS 2016, la
region Buenos Aires incluye ademés de la provincia, el Gran Buenos Aires y la Ciudad

Autonoma de Buenos Aires.

Los porcentajes de procedencia son: Buenos Aires 78,5%; Patagonia 8,8%; Cuyo 7,5%;
Litoral 3,3%; Centro (Cordoba) 1,2%; Norte 0,6% Yy del exterior 0,1%. Al ser la Provincia
de Buenos Aires el principal centro emisor de visitantes a la ciudad, se realiza un estudio

detallado con el fin de detectar las localidades con mayor emision de visitantes (Figura 7).

Figura 7

Procedencia de turistas de la Region Buenos Aires

Regidn: Buenos Aires

GBA
16%

Capital L
2204 Provincia

62%

Fuente: ENTUR, 2015,
El mercado se presenta maduro en las localidades de Bahia Blanca, Olavarria, La Plata,

Azul, Tres Arroyos y Tandil, ya que estas localidades temporada tras temporada dominan

el listado de centros emisores de la provincia de Buenos Aires.

Bahia Blanca es el principal centro emisor (15,45%) desde el afio 2005 vy el resto de las
localidades se mantienen su presencia alternando su posicién en el ranking de ciudades,

siendo Olavarria el 2° centro emisor con mas del 11% (Figura 8).

Entre el 10% y 5% se ubican La Plata, Azul, Tres Arroyos y Tandil. Entre el 4,99% vy el

1% se posicionan entre otras Cnel. Suarez, Loberia, Junin, Benito Juarez, Daireax, Cnel.
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Pringles, Pigiié, Mar del Plata, Balcarce. Y entre de los centros menos emisivos se

mencionan Salliqueld, Pehuajé, Bolivar, Chivilcoy, Carhué, Gral. La Madrid, Gonzales

Chaves.

Figura 8

Centros emisivos de la Provincia de Buenos Aires segin porcentaje de llegadas
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Es importante mencionar que la ciudad es elegida mayormente por el grupo etario que

oscila entre los 25 y los 40 afos. El grupo turistico por excelencia que elige la ciudad para

veranear es el grupo familiar, superando el 75% del mercado total.

Este aspecto es

concordante con el perfil de oferta de la ciudad de Necochea, asimismo se analiza que las

parejas sin hijos son el segundo grupo dominante superando el 16% del mercado. Siendo el

grupo de amigos el tercero con mas del 6% y por ultimo, con menos de 1% el visitante

solo/sola.
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Un detalle no menor de la demanda es que, al analizar la variable del tipo de turista, el

turista leal, domina afio a afio, las estadisticas (Figura 9).

El ENTUR considera a la demanda leal a aquellos visitantes que eligieron el destino en la

ultima temporada estival o dentro de un periodo no mayor a 5 afios. El segmento de

mercado nuevo corresponde a aquellos turistas que eligen Necochea por primera vez como

destino.

Un tercer segmento lo conforman los visitantes recurrentes quienes han repetido su visita

durante determinadas fechas en el afio 2014, y por altimo los recuperados que son los

turistas que eligen Necochea como destino desde hace mas de 6 afios.

Figura 9

Lealtad del visitante

Recurrente
6%

Recuperados
11%

Nuevos /

14%

Leales
69%

Fuente: ENTUR, 2015.

En cuanto a la motivacion, la opcion mas elegida es porque les gusta la ciudad, seguida

por la tranquilidad para el descanso, propio de la ciudad. La Tabla

principales motivaciones.

Il muestra las

Tabla Il
Motivo de eleccion del destino
Le gusta la ciudad 34,7 %
Descanso/tranquilidad 17,9 %
Costumbre 15,5 %
Conocer el lugar 9,1%
Disfrutar de la playa como espacio de relajacién | 6,6 %
Razones familiares o de amistad 6,6 %
Venian de chicos 2,5%
Cercania 1,5%
Disfrutar de la playa como espacio de actividad 1,4 %
Vivienda propia 1,3%

Fuente: ENTUR, 2015.

37



CORPAZ, D (2016)

La encuesta hace hincapié en los principales atractivos visitados por los turistas,
seleccionando los 3 primeros entre playa, parque, centro viejo, peatonal, grutas, puerto,
playa Quequén, y escolleras, resultando la playa y el parque los méas elegidos como se

muestra en la Figura 10.

Figura 10
Comparacion de sitios elegidos en los tres primeros lugares
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Fuente: Corpaz, D. 2016 sobre la base de ENTUR, 2015.

La estadia promedio durante la temporada 2014-2015 fue de entre 3 y 7 dias. Aspecto que
permite observar la tendencia del mercado turistico nacional de fraccionar sus vacaciones

disminuyendo la estadia promedio de la temporada alta por excelencia.

Analizando el tiempo de estadia en la ciudad, segin su lugar de procedencia, se manifiesta
que el turista extranjero es quien menos dias pernocta en la ciudad, ya que generalmente
son dias de paso a otros destinos. Y quienes mayor tiempo pernoctan en la ciudad son los
residentes de la Provincia de Buenos Aires, los visitantes de Patagonia, Cordoba, Capital y
GBA en promedio pernoctan 5 dias y el resto de los turistas, tan solo pernocta 3 dias
(Tabla IV).

Tabla IV
Estadia promedio temporada 2015 segun region (PFETS) de procedencia
Estadia Promedio
Regiones Dias
Exterior 1
Norte 3
Cuyo 3
Litoral 3
Patagonia 5
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Centro

Capital
GBA

Provincia de Bs. As.
Fuente: ENTUR, 2015.

~ |01 |O1 (O

Una observacion mas detallada segun el tipo de alojamiento (tabla V), se denota que
quienes se alojan en vivienda rentadas y campings suelen permanecer hasta 7 dias en la

ciudad y quienes poseen su segunda residencia alli, sobrepasan la semana de estadia.

TablaVV
Duracion estadia promedio segun alojamiento
Estadia promedio
Tipo de alojamiento dias
Hotelero 6,53
Vivienda rentada 7
Camping 7,35
Vivienda no rentada 9,46

Fuente: ENTUR, 2015.

El gasto promedio por dia que se obtiene es grupal y per capita, sin discriminar lugar de
origen, ni grupo familiar. Solo se analiza en base al alojamiento elegido por el turista,

como se observa en la Tabla VI.

Tabla VI
Gasto turistico segun alojamiento elegido
Gasto promedio diario
Tipo Grupal | Per Cépita
Hotelero 1190 415
Camping 909 254
Vivienda rentada 1433 387
Vivienda no rentada 868 260

Fuente: ENTUR, 2015.
La metodologia para arribar estimativamente al gasto realizado por los turistas es la de

consultar las actividades realizadas en el dia anterior el costo de cada una de ellas. Cabe
destacar que se incluye el gasto diario en alojamiento y no se considera el gasto en

transporte de aproximacion.
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4.2. Promocion y difusion del destino

En cuanto a la promocion turistica del destino, todos los noviembres, el ENTUR realiza

una gira promocional por los principales entes emisores de la provincia de Buenos Aires.

Ademas durante la Feria Internacional de Turismo, realizada en La Rural, Necochea se

hace presente en el Stand de la Provincia de Buenos Aires.

El ENTUR se encarga también de, a través de su pégina web, subir diferentes videos
promocionales, y comparte diferentes imagenes desde sus redes sociales en Facebook,

Twitter, Youtube e Instagram.
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5. EVALUACION DEL POTENCIAL TURISTICO DEL PARTIDO DE

NECOCHEA

Como se ha descrito anteriormente, la herramienta para la realizacion de la investigacion

presente es la propuesta por la Secretaria de Turismo de México (2010), la cual tiene como

objetivo la evaluacion del potencial turistico de un area especifico.

5.1. Recursos
5.1.1. Recursos Naturales

Tabla VII
Evaluacion de los recursos naturales.
Componentes Criterios de Evaluacién Calificacion
0 1 2 3
Playas sin erosién
Playas con .
y Playas con leve y sin
. fuerte erosion L S
Playas Ausencia de ylo erosién y/o contaminacion del 5
playas N contaminacion aguay con
contaminacion en el agua limpieza e higiene
en el agua g P g
en general
Zonas muy Zonas Zonas
dafiadas en su levemente conservadas en su
. eologia dafiadas en su eologia
Ausencia de geologia y . geologiay
Cuevasy héabitats, fuerte geologia 'y habitats,
cuevas y D e - 2
grutas rutas contaminacion | habitats, fuerte manteniendo las
g de aguaycon | contaminacion especies
residuos de agua 'y con endémicas de
solidos residuos sélidos flora y fauna
Médanos con . ) .
- Médanos con Médanos sin
. fuerte erosion o - X
) Ausencia de leve erosion y/o erosion y sin
Médanos ) ylo S NP 2
médanos contaminacion contaminacién | contaminacién del
) del ambiente ambiente
del ambiente
Perdida o Diversidad de e
. . Amplia diversidad
fuerte impacto | especies de flora .
s de especies de
de habitats y y fauna en
: . flora y fauna
. especies de estado delicado J
Floray Ausencia de y endémica,
floray fauna | de conservacion - 2
Fauna flora y fauna . . conservacion de
asi como, asi como o P
S NS habitats y minima
contaminacién | contaminacion )
contaminacion en
del suelo, agua | del suelo, agua .
. . el suelo y aire
y aire y aire
Areasparala | . .
realizagién de | Sinareas para Areas con
actividades la realizacién fuerte Areas en estado Areas sin
o de actividades L regular de contaminacion de 2
acuaticas . contaminacion -
o acuaticas conservacion agua
turisticas - de agua
. diversas
diversas
Areas para la .
T Sin areas para A
realizacién de R Areas con < < .
o la realizacion Areas en estado Areas sin
actividades L fuerte S
de actividades L regular de contaminacion de 2
terrestres contaminacion - .
turisticas terrestres de aire y suelo conservacion aire y suelo
. diversas
diversas
Bosques Inexistencia Fuerte Leve Bosques 3
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de bosques deforestacion, deforestacion, conservados 0
contaminacién | contaminacion reforestados y
de agua 'y de agua y suelos | confiables para la
suelos visita de turisticas
Avreas naturales
Leve
Fuerte g que conservan sus
. degradacidn en .
degradacion . ecosistemas y
. ecosistemas o e
en ecosistemas . habitats, con
- perdida de oo
o0 perdida de s amplia diversidad
o habitats y .
habitats y . de especies de
! especies de flora
. especies de flora y fauna
Reservas Ausencia de y fauna, escaso -
flora y fauna, - endémicas, y 3
Naturales reservas : impacto de la P
gran impacto L minimo o
o actividad del
de la actividad controlado
hombre y .
del hombre y . ; impacto de la
. existencia de L
carencia de | actividad del
lanes de planes de hombre a través
P . manejo no
manejo . de planes de
aplicados .
manejo
A Lagos y lagunas
Pérdida de Sin pérdida de sin pérdida de
volumen de .
. volumen, sin volumen de agua,
Ausencia de agua, . S
Lagosy - - proliferacion de | o recuperados con
lagos y proliferacion - p . 3
Lagunas g lirios y liquenes, | estricto control a
lagunas de lirios y ; | liferacis
liquenes y pero con fuerte | la proliferacion de
LT contaminacion | liquenes y minima
contaminacion .
contaminacion
Pérdidade | Sinpérdidade | RI0SY arroyossin
. . pérdida de caudal
Riosy Ausencia de caudal y caudal, pero con q - 5
Arroyos rios y arroyos | contaminacién | contaminacion O recuperado y sin
contaminacion del
del agua de al agua
agua
Agotamiento
de caudales de | Sin pérdida de Sin pérdida de
aguas termales | caudal de aguas caudal de aguas
Ausencia de y minerales termales y termales y
Termas . . 3
termas por la alta minerales, pero minima
intensidad de con contaminacién en
las actividades | contaminacion | el entorno natural.
del hombre
Disminucién Sin pérdida del Sin pérdida de
. del caudal de caudal de agua
Cascadas y Ausencia de agua y pero con caudal de agua y
Ce}&dizde ca?gzga(?:;gua contaminacién | contaminacion | > ggrg&:‘r&:?sglon 2
g del entorno del entorno
natural
natural natural
Calificacién Promedio 2,33

Fuente: Corpaz, D. 2016 sobre la base de SECTUR, 2010 y Pitton, 2012.

A traves del analisis del area se observa en la tabla VII, que si bien las playas son el
principal recurso, no posee Optimas condiciones de higiene. La Reserva Natural de Usos
Multiples Arroyo Zabala es una reserva practicamente virgen y creada hace unos 15 afios,
encargada de proteger 817 ha.de dunas, humedales, ambientes litorales y el mar hasta 2 km

de la costa.
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Los principales cuerpos de agua se encuentran cercanos a la localidad de Necochea y la

localidad de Nicanor Olivera. Se destaca la presencia de flora y fauna representativa de

ecosistemas dunicolas. Las termas poseen la caracteristica de agua levemente salada

compuesta de minerales: calcio, magnesio, potasio, en relacion al uso termal.

El Parque Miguel Lillo es un bosque costero, plantado hace mas de 100 afios con el

objetivo de evitar que la arena ingrese a la ciudad.

El promedio de calificacion de los Recursos Naturales es de 2,33

5.1.2. Recursos Culturales

Del relevamiento y analisis de los recursos se concluye que el area de estudio cuenta con

recursos culturales de relevancia, entre los que se destacan edificios y monumentos

historicos, iglesias y capillas, museos y centros cientificos (Tabla VIII).

Evaluacién de los recursos culturales

Tabla VIII

Componentes Criterios de Evaluacién Calificacion
0 1 2 3
Edificios y
monumentos
. . Fuerte Estado de
- Inexistencia de . - conservados o
Edificios y e deterioro en conservacion
edificios y . . restaurados con
Monumentos los inmuebles regular sin - 2
L monumentos - i atencion
Histdricos - por descuido atencion ;
histéricos : continua 'y
y/o abandono continua i
proteccion de su
autenticidad
Edificios
Estado de .
. Fuerte - religiosos con
i Ausencia de - conservacion -
Edificios e deterioro en . medidas de
Religiosos edificios los edificios regular sin proteccion y 3
religiosos - restauracion -
religiosos restauracion
permanente
permanente.
Fuerte Patrimonio
deterioro en ferroviario
- Estado de
. los inmuebles - conservado y
. . Carencia de . conservacion
Patrimonio . - por descuido o . restaurado con
- patrimonio regular sin ” 1
ferroviario L abandono. - atencion
ferroviario - atencioén .
Perdida de la ; continua y
. continua -
linea proteccion de su
arquitectdnica autenticidad
Cascos de Cascos de
Cascos de estancia estancias
. estancias con parcialmente conservados 0
Ausencia de :
Cascos de cascos de fuerte deteriorados por restaurados y 2
Estancias . deterioro por descuido y con atencion
estancias . |
descuido y abandono, en continua para
abandono proceso de prevenir el
recuperacion deterioro
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Expresiones

Inexistencia de

Pérdida
progresiva de

Existencia de
expresiones con

Continua
realizacién de

Avrtisticas. . expresiones .
Artesanias artesanias pcomo poca expresiones
. continuidad como artesanias
artesanias
Realizacion de o
. Realizacion de
A Suspension eventos
Fiestas Anuales Sin fiestas prolongada de | tradicionalesy eventos
anuales . . tradicionales y
fiestas anuales | especiales, con -
=, especiales
corta suspension
. Pérdida Conservacion de
Ausencia de :
Eventos eventos progresiva de | Escasos eventos eventos
Religiosos I la realizacién religiosos religiosos
religiosos .
de eventos autdctonos
Apertura por Apertura y
Restricciones arte de las disposicion por
Centros Falta de centros partec P P
B L al contacto y instituciones a parte de
Cientificos y cientificos y . . - P
. P convivencia pequefios instituciones
Teécnicos tecnicos . L
con turistas grupos de para la visita de
turistas turistas
Museos con
buena calidad
. . Museos grandes
Museos con | de instalaciones, .
. . ~ y funcionales
Ausencia de deterioro y pero pequefias
Museos . con
museos falta de y/o sin mantenimiento
mantenimiento | mantenimiento .
. . continuo
y sin continua
atencion
Reducida Centros Amplios centros
cobertura de culturales con culturales con
Centros Falta de centros temas variedad de gran riqueza de
Culturales culturales culturales propuestas pero | temas histéricos
locales en los escasas y culturales
centros instalaciones locales.
- Amplia variedad
Insuficiente .
. de librosy
acervo de Escasa variedad S
. . periddicos con
Bibliotecas Falta de librosy de librosy atencion de
bibliotecas periddicos asi | periédicos con
) . empleados
como atencién | buena atencion
. conocedores de
deficiente
los temas
Apertura y
disposicion de
. Instalaciones propietarios, asi
Restricciones .
Complejos Falta d_e al contacto y madecua_dgs ~ como
; complejos . : para permitir o instalaciones
Industriales . - convivencia .
industriales . garantizar la adecuadas para
con turistas e . .
visita de turistas garantizar la
seguridad de los
visitantes
Disposicién de
. ropietarios, asi
- Instalaciones prop
Restricciones . como
. Falta de inadecuadas .
Complejos . al contacto y - infraestructura
complejos para permitir o

Arquitectonicos

arquitectdnicos

convivencia
con turistas

garantizar la
visita de turistas

adecuadas para
garantizar la
seguridad de los
visitantes
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Vestigios
Fuerte Leve arqueologicos
N Carencia de degradac!on degradacion por protegidos
Vestigios g por lluvia eventos contra los
. vestigios e R 2
Arqueoldgicos . acida y falta climaticos y eventos
arqueolégicos .o
de falta de climéaticos y con
conservacion conservacioén programas de
conservacion
Obras de
Fuerte Estado de Col:iicg; o
Carencia de deterioro en conservacion
Obras de . restauradas con
Ingenieria obras de las obras por regular sin atencion 3
g Ingenieria descuido y/o atencion .
; continua y
abandono continua .,
proteccion de su
autenticidad
Calificacion Promedio 2,2

Fuente: Corpaz, D. 2016 sobre la base de SECTUR, 2010 y Pitton, 2012.

No se le debe restar importancia al patrimonio ferroviario con que cuenta Necochea y su

area de influencia, aunque gran parte del mismo se encuentra en estado de gran deterioro y

abandono. Los Recursos Culturales arrojan un resultado de 2,2.

Obteniendo ambos resultados de los recursos, naturales y culturales, se obtiene el promedio

aritmético de los Recursos Potencialmente Turisticos de Necochea y su area de influencia.

5.2. Equipamiento y Servicios Turisticos

5.2.1. Sector Alojamiento

" RT=(233+22)/2=2,26 \'

Tabla IX
Evaluacion del sector alojamiento
Componentes Criterios de Evaluacién Calificacion
0 1 2 g
Reducida
. variedad de Disponibilidad de | Disponibilidad y
Ausencia de . .
Hoteles hoteles y hoteles con oferta | amplia variedad 3
hoteles S SRR
deficienciaen | de servicios bésicos de hoteles
los servicios
Hoteles con Hoteles con
Ausencia de | Escaso nimero habitaciones con amplia variedad
Hoteles con hoteles de plazasy orientacion de servicios
habitaciones especializad servicios en terapéutica y para el descanso 1
terapéuticas osensaludy | saludy belleza | servicios béasicosen | terapéutico de
belleza deficientes mejoramiento de relajacion y
salud y belleza rehabilitacion
Casasy Inexistencia Reducido Reducido numero Disponibilidad 3
Departamento | de hospedaje | nimero de casas de casas y permanente de
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s en Alquiler en alquiler | y departamentos | departamentos en casas y
en alquiler y/o alquiler con departamentos
carencias en sus servicios basicos en alquiler con
servicios servicios
adecuados
Reducido Amplio nlmero
. . , de cabafias y
namero de Reducido nimero
. - ~ Bungalows en
~ Ausencia de cabafias y de cabafas y -
Cabafias y ~ alquiler con
cabafias y Bungalows en Bungalows en . o 2
Bungalows . ; disponibilidad
Bungalows alquiler y/o alquiler con
. AT permanente y
carencias en sus servicios basicos -
o servicios
servicios
adecuados
Disponibilidad
Ausenciade | Escaso nimero | Presencia de zonas de zonas de
Campings zonas de de zonas de de acampe con acampe con 2
acampe acampe servicios reducidos servicios
adecuados
Calificacion Promedio 2,2
Fuente: Corpaz, D. 2016 sobre la base de SECTUR, 2010 y Pitton, 2012.
5.2.2. Sector Alimentacion
Tabla X
Evaluacion del sector alimentacion
Componentes Criterios de Evaluacion Calificacion
0 1 2 3
Restaurantes Restaurantes Restaurantes con
Restaurantes Carencia de con falta de con higiene y amplia variedad de 3
restaurantes | higiene y platos platos de baja | alimentos y adecuada
de baja calidad calidad higiene
. Amplia
existencia | oxoueide | Disponibilidad | disponibilidad de
Parrillas . - de parrillas con | establecimientos con 3
de parrillas parrillas y/o L .
. buena higiene alta calidad de
falta de higiene .
higiene
. Restaurantes Restaurantes .
Carencia de R N Restaurantes comida
Restaurantes comida tipica comida tipica gy .
de Comida restaurar_nes con falta de con higiene y t|_p|ca con a'.‘”p"a 2
c de comida i ; variedad de alimentos
Tipica tipica higiene y platos platos de baja y adecuada higiene
de baja calidad calidad
. Restaurantes Restaurantes Restaurantes
Carencia de . - . - . .
Restaurantes internacionales | internacionales internacionales con
. restaurantes L . )
Internacional | . . con falta de con higiene y amplia variedad de 2
internacional L ; .
es e higiene y platos platos de baja | alimentos y adecuada
de baja calidad calidad higiene
Calificacién Promedio 25

Fuente: Corpaz, D. 2016 sobre la base de SECTUR, 2010 y Pitton, 2012.

5.2.3. Sector Esparcimiento
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Tabla XI
Evaluacion del sector esparcimiento
Componentes Criterios de Evaluacion Calificacion
0 1 2 3
Sala§ sin Salas de cine
modernizar, con /o teatro con
Cines Falta de falta de y servicios Salas modernas
Teatro)g cinesy flexibilidad de adecuados. sin | €ON servicios de 1
teatros horarios, A calidad
eliculas y actividad
peticuts constante
servicios
. . _— Establecimiento . Bares y
Bares Inexistencia | Establecimiento s CON SErVicios discotecas de
Discoteg:as de baresy | s con deficientes basicos v baia calidad para un 2
discotecas servicios Sy b3 esparcimiento
calidad
seguro
Escasa oferta de | Oferta de clubes Clybes
L deportivos con
clubes con con actividades .
. T - variedad de
Ausencia de actividades deportivas con g
Clubes . actividades con
Deportivos clubes deportivas con estado regular disponibilidad 3
P deportivos deficit en de P de
infraestructura e | infraestructurae | .
. . . . infraestructura e
instalaciones instalaciones . .
instalaciones
Redu0|do Reducido Campos
. numero de . profesionales
Canchas de Ausencia de campos numero de con buenos
canchas de ~ campos con - 2
Golf pequefios, con - . servicios e
golf L buenos servicios . .
servicios ; : instalaciones
L e instalaciones
deficientes adecuadas
Centros con Centro_s con Centros de
. . baja :
Ausencia de baja L juegos de alta
L confiabilidad en S
Centros de centros de | confiabilidad en SU ODeracion confiabilidad y 3
Juego de Azar juegos de su operacion y pera y seguridad en el
. seguridad
azar sin control de control de
control de
acceso acceso
acceso
Reducido Reducido Amplia of_erta
. , , de espacios
Espacios Ausencia de namero de namero de verdes. no
Vzr des Espacios espacios verdes | espacios verdes contamina dos 3
Verdes ylo sin y
) L con buenos
contaminados contaminacion o
servicios
Centros con
servicios y
Centros de spa tecnicas
: especializadas
con variedad de )
Centros de salud - de valoracion de
.. por agua (spa) servicios de malestares
Servicios de . . salud sin .
Ausencia de con reducida o fisicos y
salud por agua . . atencion 1
. spa’s variedad de . mentales y con
(spa’s) - profesional .
servicios de s instructores
especializada en .
salud ; profesionales
tratamientos
para la

terapéuticos

asignacion de
tratamientos
terapéuticos y
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de
mejoramiento
de la salud

Amplia variedad
de actividades

Inexistencia Re_dumda Amplia variedad aéreas y
. variedad y L o
Actividades de L de actividades atencion
, . deficiencia en L 1
Aéreas actividades S con deficiencia adecuada a los
, las actividades - e
aéreas . en los servicios distintos
aéreas
segmentos de
turistas
Amplia variedad
. de actividades
. . Reducida . . o,
Inexistencia ; Amplia variedad acuaticas y
. variedad y .. -
Actividades de s de actividades atencion
o - deficiencia en L 2
Acuaticas actividades .- con deficiencia adecuada a los
L las actividades - o
acuaticas . en los servicios distintos
acuaticas
segmentos de
turistas
Actlvﬂa(les de Escasa Amplia variedad
i CZm)i/nata Ausencia de programacion Proaramacion de actividades y
- Descanso actividades de arg un Gnico deportes de 1
canso y y deportes actividades y P . playa
relajacién segmento etario -
- Deportes de de playa deportes de pro_mowdos
playa continuamente
playa
Calificacién Promedio 1,9
Fuente: Corpaz, D. 2016 sobre la base de SECTUR, 2010 y Pitton, 2012.
5.2.4. Sector otros equipamientos y servicios turisticos
Tabla XII
Evaluacion de otros equipamientos
Componentes Criterios de Evaluacion Calificacion
0 1 2 3
Disponibilidad Amplia
Locales Ausencia de Escasez de de locales disponibilidad
Comerciales locales locales comerciales y variedad de 3
comerciales comerciales con poca locales
variedad comerciales
Reducido ReduC|do Amplla
. , ndmero de variedad en
Paraues Ausencia de numero de Araues AraUeS
qu parques parques parq parq 2
Tematicos o o tematicos con tematicos con
tematicos tematicos y
- buenos excelentes
malos servicios .. .
servicios servicios
Disponibilidad Servicios
., Falta de Escasa de informacion | profesionales y
Informacioén . . ., L e
Turistica servicios de informacion turistica con eficientes de 2
informacién turistica deficiencias en informacion
el servicio turistica
Calificacién Promedio 2,33

Fuente: Corpaz, D. 2016 sobre la base de SECTUR, 2010 y Pitton, 2012.
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Con la informacién obtenida a través del trabajo de campo y la brindada por el Ente
Necochea Turismo, se logro detectar el grado de calidad del equipamiento local. Se puede
constatar un buen, amplio y variado servicio de alojamiento (Tabla IX), buena calidad en
alimentacion (Tabla X), gran oferta de espacios para el esparcimiento pero no asi en las

actividades que se ofrecen (Tabla XI).

La calificacion promedio de Equipamiento y servicios Turisticos es de “2,23”, obtenida de
la media aritmética de los cuatro componentes del

(2,2), Alimentacion (2,5), esparcimiento (1,9) y otros servicios (Tabla XIlI) (2,33).

equipamiento: Alojamiento

ﬂ EST=(2,2+25+19+233)/4=223 B

5.3. Instalaciones y Servicios Turisticos

5.3.1. Instalaciones
Tabla XIII
Evaluacion de instalaciones
Componentes Criterios de Evaluacion Calificacion
0 1 2 3
R’edumdo Amplia oferta de Amplla_ oferta de
. nimero de X balnearios de alta
. Carencia de ; balnearios con .
Balnearios . balnearios y . calidad con 3
balnearios L servicios . .
deficiencia en . amplia variedad
- deficientes .
los servicios de atractivos
Inexistencia Areas para tomar Artlaas para torr:jar
de sol sin servicios sol con venta de
- R, Escasas areas . articulos diversos
Solarium delimitacion complementarios . 3
, para tomar sol alimentos y
de &reas para para el . ”
tomar sol wrist bebidas, asi como
urista sanitarios
Amplia cobertura
. Reducido nimero de carpas con
. Reducido
Carencia de . de carpas con reposeras y
Carpas namero de gy 3
carpas reposeras y servicios
carpas R o
servicios basicos adicionales para
el turista
Instalaciones . . Gran
i Reducido nmero | 4. o inilidad de
deportivas y Falta de Reducido de instalaciones iﬁstalaciones
recreativas canchas namero de deportivas y -
. . - . deportivas y
- Canchas deportivas, instalaciones recreativas con . 2
- ; recreativas con
deportivas piletas y deportivas y buena buena
. toboganes recreativas infraestructura e .
- Piletas . - infraestructura e
instalaciones . .
- Toboganes instalaciones
Calificacion Promedio 2,75

Fuente: Corpaz, D. 2016 sobre la base de SECTUR, 2010 y Pitton, 2012.
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Las instalaciones detectadas en la localidad (tabla XIII), son exclusivas para el desarrollo

del turismo de sol y playa, y son excelentes en calidad. Al hablar de instalaciones en

general, son escasas ya que solo sirven para el desarrollo del turismo de sol y playa.

5.4. Infraestructura General y Turistica

[[ IST: 2,75 ]]

5.4.1. Infraestructura general y servicios
Tabla XIV

Evaluacion de transporte terrestre

Componentes Criterios de Evaluacién Calificacion
0 1 2 3
. . Utilizacion de
Existencia de . . :
Existencia de autopistas en las
carreteras de L
carreteras de principales entradas
. doble
Vias Ausencia de circulacién con doble y carreteras de alta
Carreteras vias insuficiente circulacién con calidad en su 2
carreteras . buena cobertura material y
cobertura vial y . .
y buen dimensiones para el
falta de S L
- mantenimiento | transito interno, con
mantenimiento :
amplia cobertura
Vias en . Vias libres de
. . Vias en uso con .
Vias de Falta de deterioro por la falta de obstaculos y en uso, 0
Ferrocarril ferrocarril falta de . con mantenimiento
L mantenimiento .
mantenimiento continuo
Minima red de Amplia cobertura y
callesy Buena cobertura existencia de
Falta de red . o ;
Red de Calles de calles avenidas con y basica red de avenidas para el 3
una baja calles transito intenso, asi
cobertura como vias rapidas
Abandono y Estaciones en uso
- Buena .
. descuido en las . con variedad de
. Sin . conservacion de . -

Estaciones - estaciones . destinos, atencion
Ferroviarias estaciones debido a su las estaciones apropiada 'y 0
ferroviarias . pero si uso e

reducida . servicios
M ferroviario -
utilizacion adicionales
. Terminales con .
. Terminales con . Terminales con
. Carencia de - variedad de .
Terminales - servicios . gran variedad de
P, terminal de ; destinos y - 1
de Omnibus P generalizados y - destinos, con
omnibus - servicios i
deficientes - atencion adecuada
deficientes
Amplia
. . disponibilidad de
. Existencia de e, s
i g Ausencia de ~ ; Sefializacién sefializacion
Sefalizacion O sefialamientos L . . 2
sefializacion . .. basica informativa,
insuficientes .
preventiva y
restrictiva
Servicios . Servicios con Servicios con Servicios con
Ausencia de LTS . . s
L Abastecimien servicios deficiencias en variedad y disponibilidad y de 2
to de variedad y disponibilidad calidad.
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combustible disponibilidad regular
- Talleres
mecanicos
- Auxilio vial
- Sanitarios
Calificacion Promedio 1,42
Fuente: Corpaz, D. 2016 sobre la base de SECTUR, 2010 y Pitton, 2012.
Tabla XV
Evaluacion de transporte aéreo
Componentes Criterios de Evaluacién Calificacion
0 1 2 3
Aeropuertos
Aerqpuertos Aeropuertos desde donde se
pequefios desde desde donde se operan viajes
. donde se operan . per J
Ausencia de L . operan viajes nacionales e
Aeropuertos viajes regionales - . : 0
aeropuertos limitada nacionales y internacionales
ya limitada variedad y amplia
variedad de X .
destinos de destinos varled_ad de
destinos
Amplios
Aer6dromos con aerddromos con
Aerddromos con calidad en sus gran ca_ntldad de
Aerodromos Falta de recarias instalaciones destinos y 1
aerédromos P - . hes y circuitos de
instalaciones reducido numero - .
de destinos recorrido, asi
como calidad en
Sus servicios
- . .. Servicios
Servicios Care:nqa de S_er_vmlos Amplios servicios confiables de
(Hangares de servicios de deficientes de ” - 1
reparacion) | transporte aéreo reparacion de reparacion reparaciones
mayores
Calificacién Promedio 0,66

Fuente: Corpaz, D. 2016 sobre la base de SECTUR, 2010 y Pitton, 2012.

Evaluacion de transporte maritimo: al no existir puertos marinos y fluviales, como

tampoco servicios (diques de reparacion, cafeterias, sanitarios), la evaluacion da por

resultado “0”

Tabla XVI

Evaluacion de comunicaciones

Componentes Criterios de Evaluacién Calificacion
0 1 2 3
Infraestructu Falta de Oficinas y Oficinas y Oficinas y centros
ra de infraestructura centros con centros con con amplia

Comunicacio de cobertura buena cobertura cobertura asi 5
nes (oficinas | comunicacion limitada y pero como
de correos y postal, deficiencias deficiencias operatividad

centrales telefonica y operativas operativas funcional y
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telefdnicas) electronica eficiente
_Ser\-/|C|o_s, . Servicios con . Servicios de
(distribucion Ausencia de R Servicios con AT
L deficienciasen | . .~ distribucion y
de cartas, servicios limitaciones en .
. o la entrega, transferencia de
telefonia, minimos de conexion la entrega, informacion 5
internet, distribucion y . conexion hacia . y
. . hacia el . amplio acceso a
transferencia | transferencia de ; el exterior y q
electronica de informacion exterior y cobertura . redes
. - cobertura internacionales
informacién)
Calificacion Promedio 2
Fuente: Corpaz, D. 2016 sobre la base de SECTUR, 2010 y Pitton, 2012.
Tabla XVII
Evaluacion de sector salud
Componentes Criterios de Evaluacién Calificacion
0 1 2 3
Limitado Ij|os_p|tales Ij|os_,p|tales
p publicos con publicos con
. Falta de nimero de S hy -
Hospitales - - limitaciones en | atencion medica 2
hospitales hospitales de <
la atencion de consultas y
acceso general . N
medica hospitalizacion
Servicios . -
- Sin servicios - .
atamécicos | mimmosde | BEEACS | sevicios | (REFEELE
P atencion medica - médicos basicos .
y / paramédica médicos calidad
ambulatorios)
Calificacion Promedio 2
Fuente: Corpaz, D. 2016 sobre la base de SECTUR, 2010 y Pitton, 2012.
Tabla XVIII
Evaluacion de servicios urbanos
Componentes Criterios de Evaluacién Calificacion
0 1 2 3
Limitada Eflc_:n_ente Servicios
servicio de -~
coberturay . eficientes y con
- Falta de A abastecimiento .
Abastecimien . deficiencias en amplia cobertura
servicios de L de agua potable 3
to de Agua los servicios de de redes de
agua potable g pero con S
abastecimiento limi abastecimiento de
de agua potable Imitada agua potable
cobertura
Eficiente -
L . Servicios
Limitada servicio de eficientes v con
Red de Falta de redes coberturay redes cloacales . y
A amplia cobertura 3
Cloacas cloacales deficiencias en pero con
o de redes de
redes cloacales limitada
cloacas
cobertura
., Sin servicios de Deficiente Servicio regular | Servicio diario y
Recoleccion recoleccion de servicio de de recoleccion eficiente de 2

de Residuos

basura

recoleccion de

de residuos

recoleccion y
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residuos disposicion de
basura y desechos
solidos
Calificacion Promedio 2,66
Fuente: Corpaz, D. 2016 sobre la base de SECTUR, 2010 y Pitton, 2012.
Tabla XIX
Evaluacion de sector energia
Componentes Criterios de Evaluacién Calificacion
0 1 2 3
Abastecimiento
Red Eléctrica Falta de insuficiente de | Abastecimiento | Abastecimiento
(abastecimiento | abastecimiento energia pertinente de pertinente y
domestico y minimo de eléctrica energia con confiable de 3
alumbrado energia domestica y de cortes energia
publico) eléctrica alumbrado ocasionales eléctrica
publico
Abastecimiento Ausencia de - - -
i . Servicio Servicio Suficiente
de Combustible infraestructura . . L
. irregular en el limitado en el abastecimiento
(estaciones de para el . . i
o o abastecimiento | abastecimiento | de combustible 3
servicios de abastecimiento . .
. . de combustible | de combustible ygasenla
combustible y de combustible as as redion
gas) y gas yg yg gion.
Calificacion Promedio 3
Fuente: Corpaz, D. 2016 sobre la base de SECTUR, 2010 y Pitton, 2012.
5.4.2. Infraestructura Turistica.
Tabla XX
Evaluacion de infraestructura turistica de transporte terrestre
Componentes Criterios de Evaluacién Calificacion
0 1 2 3
Existencia de Existencia de
caminos rurales | caminos rurales
Accesos Ausencia de y car(;g’i)elzas de y car(;g’i)elzas de Carreteras de
especiales a vias de acceso . . . . calidad para
circulacion en circulacion en . 3
centros a centros arribar a los
e P estado de buen estado o
turisticos turisticos . centros turisticos
deterioro, para | parael acceso a
acceso a centros centros
turisticos turisticos
AcCeso Escasas paradas Limitada Disponibilidad y
S0y Falta de P disponibilidad variedad de
espacios de y con P
paradas ST de paradas con | paradas turisticas 2
paradas o deficiencias en L .
o turisticas . servicios con 6ptimos
turisticas los servicios -
regulares servicios
e Falta de - Sefializacion Sefializacion
Sefializacion fe Insuficiente P o
- sefializacion N turistica en mal turistica clara y 1
turistica - sefializacion .
turistica estado confiable
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. Insuficiente Reducido Amplia
- Carencia de h , . .
Oficinas de oficinas de ndmero de nimero de disponibilidad de
informacioén . g oficinas de oficinas de oficinas de 1
. informacion . g . o) . )
turistica o informacion informacion informacion
turistica oo o L
turistica turistica turistica
Calificacién Promedio 1,75

Fuente: Corpaz, D. 2016 sobre la base de SECTUR, 2010 y Pitton, 2012.

La ciudad no cuenta con aeropuerto comercial por lo tanto tampoco existen servicios

especiales de transporte aéreo, quedando calificado como “0”.

La infraestructura de Necochea no es la 6ptima, la infraestructura general es relativamente
buena, pero la especifica para la actividad ain presenta deficiencias. Cabe resaltar que la
evaluacion frente a la infraestructura general y turistica es mas rigurosa y especifica, y
penaliza por la ausencia de cada concepto por ello la calificacion total de la IGT es de

“1,27” al promediarse la infraestructura general y la turistica.

En el caso de los transportes, el transporte terrestre (Tabla XIV) tiene un promedio de
“1,4” ya que el tnico acceso actual a la ciudad es por rutas, en el caso del transporte aéreo
es “0,66”, (Tabla XV) debido a la inexistencia de aeropuertos de vuelos comerciales, y por
ultimo el transporte maritimo tiene un puntaje de “0” consecuencia de que el puerto es solo

para transporte de cargas e importaciones y exportaciones de productos.

En cuanto a los servicios de comunicaciones (Tabla XVI) (2), energia (Tabla XVII) (3),
salud (Tabla XVIII) (2) y urbanos (Tabla X1X) (2,66), las ponderaciones son buenas pues

cuenta con el suficiente abastecimiento de servicios en la ciudad.

Por su parte la evaluacion de la infraestructura turistica del transporte terrestre (Tabla XX)
arrojo un promedio de “1,75” y el transporte aéreo cerrd con la calificacion mas baja, “0”.

Para obtener el valor definitivo de la Infraestructura General y Turistica se procedio a:

Infraestructura General y Servicios=(1,4+0,66+0+2+2+266+3)/7=1,67

Infraestructura Turistica=(1,75+0)/2=0,875

ﬁ IGT = (1,67 +0,875) /2 = 1,27 B

Finalmente la puntuacion de la IGT resulta de “1,27”, promediando la infraestructura
general y la infraestructura turistica.

54




CORPAZ, D (2016)

5.5. Demanda

En la seccion de la demanda, se recurrié a los informes realizados por el ENTUR de los

arribos durante enero y febrero de 2015.

Cabe aclarar que ha sido evaluada de forma incompleta debido a la falta de datos y

estadisticas. Por dicho motivo se han calificado las secciones de las que se obtuvieron

datos concretos, precisos y fehacientes, dejando nulos aquellos datos imprecisos o

inexistentes.

Tabla XXI

Evaluacion de la afluencia turistica

Componentes Criterios de Evaluacion Calificacion
0 1 2 3
Visitas
ocasionales y/o Visitas Visitas
Recreacionista Sin visitas de de paso por ocasionales por especificas al 2
turistas locales | encontrarse enla | recomendacion sitio de turistas
trayectoria hacia de allegados locales
otros destinos
Visitas
L ocasionales y/o Visitas Visitas
. Sin visita de . g
Turista de la . de paso por ocasionales por especificas al
o turistas de la L o . 3
Provincia L encontrarse en la | recomendacion | sitio de turistas
Provincia . . L
trayectoria hacia de allegados de la Provincia
otros destinos
Visitas .
. . - Visitas
. Sin visitas de ocasionales y/o Visitas e
Turistas turistas de paso por ocasionales por especificas al
In’tcls:r:(;r;?;i‘;?es nacionales e encontrarse en la | recomendacion S'rt]fC?:n;uIQ:tss 1
internacionales | trayectoria hacia de allegados . .
. internacionales
otros destinos
Estadia Estimada Promedio
Recreacionista Sin estadia de | Estadia entre una | Estadia entre tres | Estadia mayor 0
turistas locales y dos noches y cinco noches a cinco dias
Turista de la ITDlrJ(;i/Sitr?éi:esils Estadia entre una | Estadia entre tres | Estadia mayor 3
Provincia pernoctar y dos noches y cinco noches a cinco dias
Turistas Turistas
- nacionales e Estadia entre una | Estadia entre tres | Estadia mayor
Nacionales e . ional d h - h inco di 2
Internacionales internacionales y dos noches y cinco noches a cinco dias
sin pernoctar
Gasto Estimado Promedio (se pone en 0 por no existir datos concretos)
Recreacionista Sin efectuar Hasta 300 pesos EntreESSOOSO >c/)r5 ” M:c()jse 5oor0 0
gastos por persona/viaje P por P por
persona/viaje persona/viaje
Turista de la Sin efectuar Hasta 300 pesos | Entre 300 y 500 Maés de 500 0
Provincia gastos por persona/viaje PEesos por PEesos por
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persona/viaje

persona/viaje

N;:lijor;sat?ess e Sin efectuar Hasta 300 pesos Entriioso )érSOO Mzzgse BOOrO 0
- gastos por persona/viaje P por. P por
Internacionales persona/viaje persona/viaje
Calificacion Promedio 1,22

Fuente: Corpaz, D. 2016 sobre la base de SECTUR, 2010 y Pitton, 2012.

En cuanto a la demanda, se aprecia que la ciudad, recibe recreacionistas y turistas de la

provincia de Buenos Aires por sobre el resto del pais. Es nulo el gasto estimado promedio

por no contar con datos precisos, como se observa en la Tabla XXI.

Tabla XXII

Evaluacion de la publicidad y comercializacion.

Componentes Criterios de Evaluacion Calificacion
0 1 2 3
Organismo Inexistencia de Organismo Organismo Org_amsmo
. L . especifico para 3
Promotor organismos provincial regional el sitio
o Ausencia de Publicidad Publicidad Publicidad
Publicidad ublicidad regional ocasional y continua y 2
Regional pre ional compartida y especifica del especifica del
g ocasional sitio sitio
. Publicidad Publicidad Publicidad
- Ausencia de . - .
Publicidad ublicidad compartida y ocasional y continua y 1
Nacional pnacional ocasional a nivel especifica del especifica del
nacional sitio sitio
Comercializacién Falta dgecanales Incluida en otros | Compartida con Especifica del 0
e destinos otros destinos sitio
comercializacion
Calificacién Promedio 15

Fuente: Corpaz, D. 2016 sobre la base de SECTUR, 2010 y Pitton, 2012.

En cuanto a la publicidad del destino, se evalta que el organismo promotor de turismo de

Necochea es el principal encargado, teniendo un alcance escaso en cuanto a publicidad

regional y no es especifica en el &mbito nacional, ya que es compartida con destinos

cercanos y similares. (Tabla XXII)

La comercializacion es nula, ya que no existen canales para la misma. Finalmente, la

puntuacion de toda la demanda, conjugando la afluencia turistica y la publicidad y

comercializacion, resulta de “1.36” como media aritmética.

[[

D=(122+15)/2=1,36
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6. INDICE DE POTENCIAL TURISTICO DEL PARTIDO DE NECOCHEA
6.1. Calificacion ponderada total de la oferta turistica

A continuacion, a traves de un grafico (Figura 11), se recuerdan los pesos promedios de
cada componente de la oferta turistica. Luego, en la Tabla XXIII, se describen los pesos
ponderados para cada componente al momento de establecer el indice de Potencialidad de
la Oferta Turistica de Necochea y su area de influencia. Los datos son los resultados

obtenidos en las evaluaciones anteriores.

Figura 11

Calificacion promedio por componente de la oferta turistica

ORecursos Turisticos (RT)

O Equipamiento y Servicios
Turisticos (EST)

@ Instalaciones y Servicios
Turisticos (IST)

W Infraestructura General y
Turistica (IGT)

Fuente: Corpaz, D. 2016.

Tabla XXII1
Pesos de Ponderacion por componente de la Oferta Turistica
Componente Pesos de Ponderacion
e Recursos Turisticos 40%
e Equipamiento y Servicios Turisticos 20%
e Instalaciones y Servicios Turisticos 20%
e Infraestructura General y Turistica 20%

Fuente: SECTUR, 2010.
Para aplicar correctamente la metodologia utilizada, a cada componente de la oferta se le

debe aplicar los diferentes pesos de ponderacion
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( )

OFERTA=0,4* RT + 0,2* EST. + 0,2 * IST. + 0,2 * IGT.
OFERTA=0,4*2,26 + 0,2*2,23 + 0,2*2,75 + 0,2*1,27

OFERTA=0,904 + 0,446 + 0,55 + 0,254

De acuerdo a la metodologia aplicada, que encierra a su vez toda la informacion recopilada
en el trabajo de campo, se denota una oferta turistica amplia y variada en cuanto a los
recursos turisticos naturales y culturales con los que cuenta el area de estudio; obteniendo

una alta valoracién con gran potencial para continuar en aumento.

Por su parte el equipamiento y las instalaciones registran un puntaje medio ya que si bien
es buena la calidad, por el lado del equipamiento existe una amplia variedad de servicios
intentando atraer varios segmentos de la demanda, las instalaciones, por su lado, son
Unicamente para la modalidad de turismo sol y playa, lo que limita el uso y disfrute de las
mismas a la temporada estival. En cuanto a la infraestructura general, obtuvo la
calificacion méas baja, especialmente en lo relacionado a los transportes, debido a que

existe una Unica manera de arribar al destino gque es por rutas.

El sistema de medicion arroja un resultado de “2,154” sobre un puntaje maximo de “3”, en
la evaluacién de la oferta lo que significa que Necochea y su area de influencia poseen

gran potencial turistico.
6.2. Calificacion ponderada total de la demanda turistica

La evaluacién de la demanda turistica (Figura 12) se encuentra incompleta por la
inexistencia de ciertos datos sobre el gasto promedio por turista. Sin embargo tanto la
estadia promedio como los diferentes centros emisivos se han podido analizar, y se aprecia
que los principales centros emisivos son cercanos y dentro de la misma provincia, lo cual
genera un caudal de recreacionistas. Los datos se toman de los resultados de las Tablas
XX1'y XXII.

En cuanto a los diferentes canales de publicidad son escasos y no muy abarcativos, y no
existen canales de comercializacion, los cuales podrian aumentar la llegada de turistas si

existiesen. Los pesos ponderados son iguales. (Tabla XXI1V).
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Figura 12

Calificacion promedio por componente de la demanda turistica

O AfluenciaTuristica

®m Publicidad y
Comercializacion

Fuente: Corpaz, D. 2016.

Tabla XXIV
Pesos de Ponderacion por componente de la Demanda Turistica
Componente Pesos de Ponderacion
e Afluencia Turistica (AT) 50%
e Publicidad y Comercializacion (PyC) 50%

Fuente: SECTUR, 2010.
Siguiendo la metodologia aplicada se realiza el siguiente calculo de la demanda:

DEMANDA= (AT + PyC) /2
DEMANDA= (1,22 + 1,5) / 2
1

' DEMANDA=1,36 !

Como se observa la calificacion ponderada de la demanda turistica es de “1,36”. Es
importante recordar que los datos son a modo orientativo ya que al no existir ciertos datos,

la evaluacion es parcial.
6.3. Localizacion de Necochea en el mapa de Potencialidad Turistica

Los resultados obtenidos luego de la evaluacién propuesta por la SECTUR (2010) y
ampliado en este trabajo para la evaluacion de la vocacion turistica de las localidades
permite concluir que Necochea y su area de influencia posee potencial para el desarrollo de
nuevos productos turisticos que promuevan sus recursos naturales y culturales, teniendo en

cuenta que el principal producto desarrollado es el turismo de sol y playa.

Las coordenadas obtenidas del Indice de Potencialidad Turistica de Necochea y su area
de influencia son O= 2,154 y D=1,36 (Figura 13).

A través del mapa de potencialidad se observa como Necochea y su area de influencia se

ubica en el Cuadrante 111 del mapa de potencialidad turistica con una oferta superior a 1,5
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pero con una demanda que no supera dicho valor. Esto significa que el area de estudio
posee una planta turistica adecuada y suficiente para el desarrollo de la actividad, pero la

demanda resulta exigua aun.

Figura 13
Posicionamiento del Partido de Necochea en el mapa de potencialidad turistica
3
AV
I Sitios con Actividad
3 Potencialidad Turistica Turistica
8
= [0<1,5; D>1,5] [0>1,5; D>1,5]
|_
8
s 15 . Necoch
5 » Necochea
@ T @i oo |
o !
S Carencia de Potencialidad |
é Turistica Potencialidad Turistica
2
[0<1,5; D<1,5] [0>1,5; D<1,5]
0 ?
1,5 2,154 3
Oferta de Servicios Turisticos

Fuente: Corpaz, D. 2016 sobre la base de SECTUR, 2010.
Se puede hacer una doble lectura en las coordenadas, por el lado de la oferta, si bien es el

indice mayor, para llegar a su punto maximo (3) aun le falta desarrollo, sobre todo para
diversificar la oferta de recursos turisticos, ya que el area de estudio posee grandes

potencialidades pero una acotada oferta actual, valiéndose de las extensas playas.

En cuanto a la demanda, si se plantea un mejor y preciso registro de llegadas, como asi
también una organizada y amplia difusion, podria aumentar el indice ponderado de la
misma, y colocar a Necochea y su area de influencia en una mejor posicion dentro del

mapa de potencialidades.

Si se tiene en cuenta que la evaluacion de la demanda no ha sido completada con datos
precisos, es viable considerar que el espacio de analisis contenga las caracteristicas para

encontrarse en el Cuadrante V.
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Siguiendo con la visién planteada en la investigacion, se concluye que el area actualmente
realiza actividades turisticas, con su principal limitacion que es la estacionalidad, y por
ende su misién debe orientarse a fomentar otros productos turisticos e impulsar la

competitividad del destino.
6.4. Analisis del Indice de Potencialidad Turistica

En el Partido de Necochea, las lineas potenciales para el desarrollo de nuevos productos
turisticos dependen de sus recursos turisticos tanto naturales, como de los historicos —

culturales, tal como se observo en las Tablas VIl y VIII.

La vocacion turistica del &rea esta definida por los cuerpos de agua, las termas, reservas
naturales, y bosques principalmente en el area natural (Figura 14), pero sin desmerecer los
demas elementos que integran los recursos naturales. Por parte de los recursos culturales
(Figura 15) los edificios religiosos, las fiestas anuales, los centros cientificos, y los

complejos arquitectonicos, dan la aptitud.

También es necesario el fortalecimiento del equipamiento, el emplazamiento de las
instalaciones necesarias, asi como la construccion de infraestructura tanto general como
especifica, con el objetivo de aumentar el valor turistico del area, a través de acciones que

generen interés por parte del turista.

Figura 14

Resultados de la evaluacion cuantitativa de los recursos naturales del P. de Necochea

Recursos Naturales

3,5

2,5

15 ] . B

0,5

Fuente: Corpaz, D. 2016.
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Figura 15

Resultados de la evaluacion cuantitativa de los recursos culturales del P. de Necochea

Recursos Culturales

Fuente: Cérpaz, D. 2016.
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7. DIAGNOSTICO

7.1. Diagnostico de la Oferta Turistica de Necochea

De acuerdo a lo expuesto y analizado en los capitulos anteriores se procede a realizar un

diagnostico del area de estudio en sus diferentes elementos de la oferta turistica.

La accesibilidad a Necochea a través de rutas nacionales y provinciales es buena, aunque
las condiciones de las rutas no son dptimas. La desventaja del destino es que el Unico
acceso es a traveés de micros de larga distancia o vehiculo propio, ya que no existen

posibilidades de acceso por ferrocarril, avion o via maritima

Las caracteristicas climéticas y la riqueza ambiental y paisajistica generan un escenario de
innumerables potencialidades para el desarrollo de la actividad turistica en época estival,

como ocurre actualmente, como también durante todo el afio.

En cuanto a los recursos naturales, si bien Necochea es conocida por sus playas de “suave
declive”, posee una gran oferta de recursos como grutas, cascadas, lagunas, médanos y un
rio que permite la practica de diferentes actividades acuaticas, todos ellos susceptibles de
uso y disfrute durante todo el afio por parte de los visitantes. Los recursos histérico-
culturales complementan la oferta permitiendo diversificar las actividades turistico-
recreativas, lo que colaboraria con la disminucién de la estacionalidad, problema presente

en los destinos de sol y playa maduros.

Una de las principales deficiencias que se notan en los recursos, ya sean naturales y
culturales es su escasa, y en muchos casos nula, sefialética para informacion del visitante.
La oferta de actividades programadas tanto deportivas, artisticas, religiosas y culturales es
variada, pero atraen Unicamente a los locales, ya que no es difundida correctamente para el
arribo de visitantes. Un limitante de las actividades es que no son anuales, sino que
muchas de ellas, afio a afio se dejan de organizar y aparecen nuevas, lo que imposibilita la

diagramacion de un calendario de actividades programadas anual.

Por parte de los servicios de la planta turistica, la ciudad de Necochea cuenta con una
multiplicidad en plazas hoteleras y extra-hoteleras, siendo su fuerte las casas y
departamentos de alquiler. Los servicios gastronémicos son buenos y posee variedad de
servicios, desde restaurantes, hasta platos tipicos y cocina internacional, sin dejar de

mencionar pizzerias y comidas rapidas.

El inconveniente que acarrea el sector de alojamiento y gastronomia es que se ve en la

necesidad de reducir su personal y su servicio durante el afio, ya que no reciben el mismo
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flujo de clientes que en el verano. En muchos casos los locales de gastronomia, cierran de

una temporada a otra por no poder solventarse.

El area posee gran cantidad de espacios de esparcimiento, ya sean teatros, cines, espacios
verdes, locales comerciales, que permiten al visitante disfrutar de diferentes opciones. El
mayor referente del esparcimiento es el casino de la ciudad, que atrae a muchos residentes
y visitantes que llegan a la ciudad. La contracara es que tanto cines como teatros tienen
una oferta variada, solo en temporada estival, siendo escasa y poco flexible el resto del
afio. En cuanto a actividades en los ultimos afios se han incorporado los paseos en

parapente o0 en avionetas para conocer la ciudad desde el aire.

En lo que respecta al Ente de Turismo, la dificultad que presenta es que solo posee una

sola oficina abierta todo el afio, acentuando la estacionalidad del destino.

Al ser una ciudad abocada practicamente por completo al turismo de sol y playa, las
instalaciones para esta modalidad son 6ptimas, pero no cuenta con instalaciones para uso y
disfrute de otros recursos y atractivos.

La infraestructura general del area es buena, siendo la infraestructura referida al transporte
la que demanda una mayor atencion; como ya se menciono, la unica via de acceso es
terrestre siendo un limitante para la llegada de turistas, y una de las causas por las que los
principales centros emisivos sean localidades bonaerense. La sefialética urbana es
suficiente para el visitante, pero se deberia mantener y acondicionar, de manera tal que le

resulte atil al turista.

Necochea no posee una imagen-marca local para su correcta difusion y comercializacion.
Ademas el Ente Necochea Turismo (ENTUR) suele cambiar la imagen afio a afio siendo

un impedimento para generar una imagen asociada del destino en el visitante.

La folleteria entregada suele ser a modo ilustrativo y solo se encuentra disponibles en las
oficinas del ENTUR. Hace unos afios Necochea participa de algunas ferias y workshops

de turismo, entregando sus folletos dentro de la costa atlantica o provincia de Bs. As.
7.2. Diagnostico de la Demanda Turistica de Necochea

La demanda de la ciudad de Necochea estd compuesta por familias principalmente,
seguido por parejas sin hijos, por lo que es un destino familiar. En cuanto al principal

atractivo visitado son las playas, seguido por el parque.
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El mayor centro emisivo es la provincia de Buenos Aires, siendo las principales ciudades
emisivas Bahia Blanca, Olavarria, La Plata, Azul, Tres Arroyos, Tandil. Los turistas/
recreacionistas son una demanda mayormente leal, generalmente vacacionan seguido en la

ciudad por su tranquilidad y el gusto por la ciudad.

Por altimo, con respecto a las caracteristicas de la demanda, se debe tener en cuenta que
desde el Ente Necochea Turismo si bien se realizan encuestas que permiten analizar la
demanda del destino, el tiempo es corto, solo en temporada estival, y los datos son escasos
y no cruzados, no pudiendo profundizar en el analisis de centros emisivos, tipo de
demanda, alojamiento y gasto aproximado por cada grupo de turistas, lo que dificulta un

estudio més aproximado.

En los altimos afos se ha dado un incremento del turismo interno como consecuencia de
un tipo de cambio no favorable. Ademas el Decreto N° 1768/2013 que establece feriados

puente ha aportado al incremento del mini turismo y el fraccionamiento de vacaciones.
7.3. Anélisis FODA

La Matriz FODA es una herramienta que permite realizar un diagnéstico actual acerca de
las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas de un cierto aspecto, ya sea un
producto, un individuo, una empresa u organizacion o, como en el presente caso de
estudio, un determinado proyecto, con el fin de optimizar los procesos de toma de

decisiones y establecer los ajustes necesarios para el desarrollo del mismo.

Se basa en las variables positivas internas (fortalezas), como asi también las negativas
(debilidades) que constituyen las limitaciones para el cumplimiento de los objetivos
planteados; por su parte, también se lleva a cabo un andlisis de las amenazas y
oportunidades que dependen del contexto externo y pueden condicionar el éxito o fracaso

de la empresa o proyecto. (Figura 16).
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Analisis Interno

Figura 16
Andlisis FODA

Fortalezas

e Existencia de recursos naturales y
culturales susceptibles de ser puestos
en valor y explotados con fines
turisticos, recreativos, aislados o
integrado en productos mayores.

e Diversidad de atractivos de gran
magnitud.

e Buena conectividad a través de rutas
nacionales y provinciales.

e Posibilidad de desarrollar actividades
deportivas o culturales durante
cualquier época del afio por sus
caracteristicas climaticas.

® Presencia de recursos sin
estacionalidad.

e Gran y variada oferta de alojamiento
y gastronomia.

e Condiciones aptas para la creacion de
NUevos circuitos.

e Existencia de actividad turistica.

e Presencia de areas verdes para el
desarrollo de actividades recreativas.

e Tranquilidad.

e Existe servicios de Wi-Fi en varios
paradores y espacios verdes.

e Adecuados servicios de salud y
comunicaciones.

e Fidelidad de la demanda.

e Variedad de acontecimientos
programados durante todo el afio.

e Difusion de la oferta turistica a través
de redes sociales.

e Se presenta como un destino seguro.

Debilidades

e Inexistencia de visitas guiadas en forma
regular.

e Exigua conciencia turistica por parte de
los locales.

e Desaprovechamiento de los recursos
naturales para el disfrute durante todo el
afno.

e Escasa promocion y difusion de los
atractivos de la ciudad.

e Insuficiente carteleria y sefialética
indicativa.

e Malas condiciones de la Terminal de
omnibus.

e Unica via de acceso es terrestre.
e Marcada estacionalidad.

e Muchos establecimientos hoteleros
permanecen cerrados fuera de la
temporada estival.

e Varios locales gastrondmicos solo se
encuentran abiertos en verano.

e Escasa oferta de actividades recreativas.

e Instalaciones Gnicamente para el
turismo de sol y paya.

e Falta de planificacion turistica
e Escaso analisis de la demanda.

e Deficiencia en los servicios de
informacioén turistica.

e Saturacion de servicios de celulares en
época estival.

® |nexistencia de una imagen — marca
local.

e Escasa promocion a nivel provincial y
nacional.

e Carencia de actividades recreativas
fuera de la temporada estival.

e |nexistencia de una direccion de turismo
del municipio.

e Falta de articulacién con las demas
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localidad del partido.

e Ausencia de guias capacitados en
materia turistica.

e [alta de canales de comercializacion.

e Crecimiento de turismo interno y
modalidad mini-turismo.

e Creciente interés de la demanda por
el contacto con la naturaleza, las
actividades fisicas, entre otras.

e Nuevos perfiles de visitantes que
buscan un mayor contacto con la
naturaleza y la cultura local.

e Apertura de la carrera de guia en
turismo en la ciudad de Necochea.

e Aumento de los fines de semana
largos gracias a la implementacion de
los feriados puente al calendario.

e Cercania con destinos turisticos.

e Sensibilidad ante las oscilaciones de la
demanda.

e Politicas cambiarias negativas que
beneficien las actividades turisticas
hacia el extranjero.

e Mayor conocimiento de otros destinos,
mayores exigencias de los turistas.

e Falta de inversiones en el sector
turistico.

e Inestabilidad politica.

e Escasa disponibilidad de recursos
humanos especializados en turismo
dentro de la localidad.

Fuente: Corpaz, D. 2016.
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PROGRAMAS, PROYECTOS Y ACCIONES

Luego de realizar la evaluacion de potencialidad y el diagnostico de la situacion actual de

Necochea, se procede a la formulacion de propuestas turisticas recreativas.

Las propuestas que se presentan tienen por finalidad complementar y diversificar la actual
oferta turistico — recreativa del Partido de Necochea; pueden ser llevadas a cabo tanto por
el municipio como por el sector privado, pero es de suma importancia que se trabaje en
conjunto para logar mejorar la oferta local. Es fundamental aclarar que se apela a una

vision integral de las propuestas para alcanzar los objetivos planteados.

Mediante la evaluacion se dilucida una potencial oferta basada en los recursos historicos-
culturales, religiosos y centros cientificos; y en cuanto a los recursos naturales las termas,
lagunas y la reserva natural Arroyo Zabala poseen las mayores posibilidades de
aprovechamiento para desarrollar propuestas tendientes a ampliar y diversificar la oferta

turistica del destino.

[ Programa: Organizacion del espacio turistico-recreativo del P. de Necochea }

Obijetivo: registrar los recursos turisticos de Necochea y su area de influencia, y formular
acciones tendientes a su activacion y puesta en valor, para su uso turistico-recreativo.
Acciones:
e Relevamiento de recursos turisticos actuales y potenciales, y producciéon de un
inventario turistico.
e Identificacidn del estado y aplicacion de metodologia de evaluacion de uso publico
turistico de los atractivos y recursos naturales.
¢ Identificacion del estado de preservacion de los recursos culturales.
e Sefializacion de los recursos turisticos.
e Mantenimiento y cuidado de los recursos turisticos.
e Implementacion de mejoras en las encuestas a visitantes y optimizacion de registro

de datos y estadisticas.

[ Programa: Sensibilizacion Turistica }

Obijetivo: concientizar a los ciudadanos necochenses y actores publicos y privados que se
vean influenciados por la actividad turistica, sobre los beneficios del desarrollo del turismo
en la ciudad y el area.

Proyecto 1: Concientizacion a los residentes locales.
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Es importante que los residentes locales tengan nocion y valoren los recursos con los que
cuenta. No sélo por el hecho de que es una actividad econdémica, sino por el principal

motivo de generar pertenencia con el lugar.

La concientizacion de la poblacion es fundamental para fomentar la hospitalidad de los

locales para con los visitantes.

El proyecto de concientizacion se realizaré a través de jornadas y talleres para jovenes y
adultos en el Salén Principal del Municipio. Ademas se daran charlas informativas y

debates en escuelas y colegios.

Proyecto 2: Programa de perfeccionamiento para actores de la actividad turistica.

Este proyecto estd destinado a los hoteleros, gastronémicos, transportistas, guias,
informantes de las oficinas del ENTUR y comerciantes; y consta de capacitaciones
especificas para cada rubro dentro de la cadena de prestadores de servicios turisticos
para el perfeccionamiento del mismo y asi poder brindar una mejor calidad de atencion
alentando el regreso del visitante.

[ Programa: Mejoramiento de la infraestructura y planta turistica J

Objetivo: Mejorar la infraestructura, equipamiento e instalaciones del Necochea y su area

de influencia para contribuir a una mejora de la oferta turistica.
Acciones:

a. Infraestructura general y turistica:
e Ubicacion de sefialética general y turistica adecuada.
o Utilizar tamafio de letra que pueda ser leida desde una distancia promedio.
o Incorporar flechas para facilitar el auto-guiado de los circuitos.
o Homogeneizar lineas, dibujos, signos, simbolos en la sefialética vigente.
o Afadir sefialética indicativa del recurso que se estéa por visitar.
e Ubicacion de Codigos QR en los atractivos.
e Sefializacion y delimitacion senderos y caminos.
e Ampliacién de frecuencias de émnibus a las demas localidades del partido.
b. Equipamiento:
e Flexibilizacién de horarios de cines, teatros y espectaculos durante todo el afio.
e Incentivar a hoteleros y gastrondmicos a presentar promociones en época no

estival.
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Programar mayor cantidad y mejores actividades recreativas, para diferentes
edades.

Poner en valor el Casino y su area de entorno.

Ampliar la cantidad de oficinas de turismo abiertas durante todo el afio, y ubicar
nuevas en zonas alejadas de la playa.

Trabajar en la creacion de una Direccion de Turismo Municipal.

¢. Instalaciones:

Dotacion de instalaciones para practica de turismo aventura y ecoldgico.
Adquisiciéon por parte del ENTUR de vehiculos propios que permitan realizar
circuitos y traslados de turistas.

Provision de equipamiento deportivo para prestar/alquilar a visitantes (bicicletas,
cascos, chalecos)

Adquisicién de flota de embarcaciones pequefias dedicadas a la practica de
canotaje, kayak, surf, kitesurf, vela, entre otros.

Construccion de un muelle de embarque sobre el Rio Quequén que facilite las
practicas deportivas y el turismo nautico.

Acondicionamiento del aeroclub para la llegada de visitantes.

Construccion de proveeduria y muelle en paraje Las Cascadas.

Construccion de instalaciones para la practica de sandboard en Médano Blanco.

[

Programa: Publicidad y comercializacion }

Objetivo: Crear canales de comercializacion y, de publicidad y promocién, con el fin de

fortalecer el posicionamiento en la regién e incluso ampliandolo a nivel nacional.

Acciones:

e Redisefar la folleteria actual, equilibrando imégenes e informacion.

e Crear y promocionar una imagen marca local.

e Optimizar la informacion en la pagina web, como en las redes sociales (Facebook,

Twitter, Instagram y Youtube)

e Promocionar el destino a través de diarios, revistas, radio, television e internet, con

mayor énfasis en medios locales y regionales, durante todo el afio.

e Disponer de cupones de descuentos en la web (Ej. clubcupon.com o groupon.com.ar).

e Creacion de una aplicacion para celulares con la informacion y oferta turistica del

destino.
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e Participacion de eventos regionales a fin de dar a conocer la oferta local.

e Creacion de la tarjeta NecoCard cuya funcion es fidelizar a los visitantes leales e
incentivar el consumo en el municipio. Con su compra el cliente obtendra descuentos
en hoteles, gastronomia, locales de compra, entradas al cine, durante todo el afio.

Se financiard a través de hoteleros, gastronémicos y el ENTUR.

[ Programa: Diversificacion de las actividades turistico-recreativas de la oferta J

Obijetivo: realizar propuestas tendientes a ampliar y diversificar la oferta turistica de
Necochea, la cual se encuentra fuertemente enmarcada en el turismo de sol y playa debido
a su ubicacion en el litoral atlantico y a la estacionalidad de la demanda.

Proyecto 1: Disefio de Circuitos Turisticos.

e Circuito Historico Local — Necochea.

e Circuito Villa Diaz Vélez — Necochea.

e Circuito Religioso — Necochea y Quequén.

e Circuito Salud - Deportivo — Necochea.

e Circuito entre Naufragios y Casonas — Quequén.

e Circuito Safari a la vera del mar — Necochea.

e Circuito Fluvial desde Paraje Las Cascadas, hacia la desembocadura del Rio Quequén.
e Circuito “La Dulce” — N. Olivera.

e Paseo Dia Al Aire Libre — RUM Arroyo Zabala - Estancia La Pandorga (Energia).
Proyecto 2: Reordenamiento y ampliacion del calendario de eventos programados en
el Partido.

El Partido de Necochea cuenta con varios espectaculos, shows, encuentros artisticos y
deportivos durante todo el afio; pero no muchos son anuales. El objetivo del proyecto es
una reorganizacion de fechas, fortalecimiento de eventos ya presentes y creacion de nuevos
eventos, con el fin de crear un nuevo calendario de eventos programados auspiciados por el
municipio y el ENTUR, con apoyo de diferentes instituciones; de manera tal que los
acontecimientos no se vean influenciados por la estacionalidad del destino, y generen

Ilegada de visitantes durante todo el afio. (Figura 17).
Se utiliza como base el calendario de eventos organizados por el ENTUR.

Acciones:
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Se sugiere trasladar los eventos y festividades religiosas a la semana de Pascua y
ofrecer el “Circuito Religioso”.
Trasladar la “Carrera de Aguas Abiertas” al 8 de agosto, dia de la natacion, ya que en
enero existe otra carrera similar.
Teniendo en cuenta que el ultimo fin de semana del mes de enero, existen varios

acontecimientos, trasladar la “maraton” al primer fin de semana de febrero.

El Festival de Circo, trasladarlo a agosto en conjunto con los festejos del dia del nifio.

Tanto para el aniversario de la Virgen del Carmen (Patrona de Necochea) como el
aniversario de Ntra. Sra. de la Merced (Patrona de Quequen) realizar el circuito

religioso propuesto por cada una de las localidades.

Promocionar el “Circuito Historico” para el aniversario de la ciudad de Necochea,
sumado a stands de artesanos y puestos de comida; y difundirlo por los medios locales
y regionales.
Difundir las diferentes fiestas culturales de los pueblos del partido.
Promocionar el circuito del pueblo de N. Olivera durante el aniversario del mismo, y
las fiestas de la Romerias Danesas.

Figura 17

Calendario de acontecimientos programados propuesto

Actividad Fecha
Enero
Festival Infantil de Necochea Primera Quincena
Noche de la Cultura Primer fin de semana
Carrera de Aguas Abiertas “A. Marcenac” Tercer viernes
Carrera 10 KM Nocturna “Necochea Corre de Noche” Tercer sabado
Feria de las Colectividades Tercer fin de semana
Fiesta Recuperada de Los Pescadores Ultimo fin de semana
Concurso de Pesca Variada Ultimo domingo
Febrero
Maraton Primer domingo
Fiesta Eleccion de la Reina de Quequén Primer domingo
Festival Folklérico de la Costa Primer fin de semana
Aniversario del Complejo Termas del Campo Segundo domingo
Concurso de Pesca Embarcado Kayak Fishing Segundo domingo
Corsos de Carnaval: Murgas y espectéaculos artisticos Fin de semana largo de carnaval
Noche de la Cultura Fin de semana largo de carnaval
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Fiesta Provincial del Girasol — R. Santamarina

Tercer fin de semana

Marzo

Finde “Only Woman” + Carrera 6km

Fin de semana posterior al 8/3

Dia Internacional de Accion por los Rios

14 de marzo

Fiesta de la Tradiciéon Gaucha

Fin de semana largo del 24/3

Aniversario de Juan N. Fernandez

28 de marzo

Abril

Rosario Gigante Iluminado en la arena

Domingo de Ramos

Via Crucis

Jueves Santo

La Pasién de Cristo - Via Crucis

Viernes Santo

Aniversario de La Dulce 12 de abril
Mayo
MotoasadoNecochea Segundo sabado
Te Otofial Ultimo sabado

“Camino al 25”
Festejo patrio con espectaculos artisticos, Pericon Nacional

Fin de semana del 25 de mayo

Junio

SETTIMANA D'ITALIA” EN NECOCHEA
Dia de la Republica Italiana y Dia del inmigrante italiano

De 1°al 6

Concurso de pesca infantil desde playa y embarcada

Fin de semana dia del Padre

Julio
Fin de semana de la Cultura Fin de semana receso invernal
Aniversario de Claraz 26 de julio
Agosto
Aniversario de Quequén 3 de agosto
Carrera en Aguas Abiertas “Dia de la Natacion- E. Otero” 8 de agosto

Fiesta del dia del Nifio / Festival de Circo de Calle

Segundo domingo

Fin de semana “Extremo”

Fin de semana largo del 17/8

Septiembre

Aniversario de la Patrona Santa Maria del Carmen

4 de septiembre

Campeonato de Safaris y Areneros

Primer fin de semana

CoraliadaNecochea - Encuentro Internacional de Coros

Ultimo fin de semana

Semana “Maraton de deportes”

Semana del 21/9

Aniversario de la Patrona Ntra. Sra. De la Merced - Quequén

24 de septiembre

Octubre

Aniversario de Ramoén Santamarina

5 de octubre

Aniversario de Necochea

12 de octubre

Olimpiadas de Magistrados y Funcionarios del Poder Judicial de
la Provincia de Buenos Aires

Segundo fin de semana

Certamen Literario Nacional “Leopoldo Lugones”

Tercer fin de semana
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Italcanto - Encuentro de coros Tercer fin de semana
Encuentro Juvenil de Teatro Del 20 al 24
Noviembre
Fiesta de la Soga Gaucha — J.N. Fernandez Primer fin de semana
Fiesta de las Romerias Danesas — N. Olivera Tercer fin de semana
Cabalgata de la Tradicion Fin de semana posterior al 10
Concurso de Pesca Tercer fin de semana
Diciembre
Inauguracidn Oficial de la Temporada de Verano Tercer Domingo
Noche de la Cultura Tercer fin de semana

Fuente: Corpaz, D. 2016.
Nuevos eventos propuestos.

Noche de la Cultura: el evento consiste en visitar los diferentes museos de la ciudad, el
centro cultural, escuela de arte y los bares culturales de Necochea.
Las instalaciones se encontraran abiertas desde las 21.00hs hasta las 2.00hs. Ademas se
trasladara la feria de artesanos de la plaza San Martin a la plaza Dardo Rocha, ya que
cuenta con mayor espacio.
Se podra visitar:

e Museo Histdrico Regional Egisto Ratti

e Museo de Ciencias Naturales de Necochea

e Museo Municipal del Grabado Lino Spilimbergo / Centro Cultural Biblioteca

Andrés Ferreyra
e Centro Cultural y escuela de arte Domingo Taraborelli con muestra de arte y
fotografia.

e (Casa Museo del Faro Nicasio Diaz Llanos

e Estacion Hidrobiologia del Puerto Quequén.

e Bar “Che Borges”

e Almacén Murillo

e Bar El Clan del Faro
Se entregaran cupones de promociones para todos aquellos que participen del evento, para
utilizar en los bares. Ademas el municipio pondra a disposicion transporte para grupos de
turistas, y los colectivos de linea funcionaran con mayor frecuencia.
El evento se realizara de viernes a domingo. Y el ultimo dia se convocaran a artistas

locales para dar un cierre en el anfiteatro Pedro Arozena, ubicado en el Parque M. Lillo.
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Fin de semana de la Cultura: se plantea la misma idea que el evento “Noche de la Cultura”
con la diferencia del horario, serd de 16.00hs a 22.00hs. El dia del cierre, teniendo en
cuenta que las condiciones climaticas pueden no ser las 6ptimas, el show de cierre sera en

el Cine — Teatro Paris.

Finde “OnlyWoman” + Carrera 6km: el evento es en conmemoracion por el Dia de la
Mujer y consta de una serie de actividades para ellas. EI evento se desarrolla en tres dias
con diferentes actividades.

El dia viernes se realizaran diferentes actividades en los paradores de la playa, desde yoga,
gimnasia, diferentes estilos musicales, hasta paradores de belleza.

El dia sabado se convocara a la carrera 6km que se realiza anualmente.

El dltimo dia se propone un dia en las Termas del Campo, adquiriendo la entrada los dias

anteriores y teniendo las mujeres un descuento.

Dia Internacional de Accion por los Rios: Necochea se encuentra fuertemente arraigada a
su rio, pero no toma la suficiente conciencia del cuidado del mismo. La idea es
promocionar un dia de rio con actividades recreativas para chicos y adultos, en donde las
familias disfruten y sirva para concientizar a las personas sobre el uso y cuidado del agua,
el cuidado del medio ambiente y la importancia de su preservacion. Ademas las
instituciones educativas podran armar actividades pedagdgicas para los mas chicos.

Concurso de pesca infantil desde playa y embarcada: se realizara el fin de semana largo del
dia del padre, y tendra como objetivo que padres e hijos lleven adelante una actividad en
conjunto.

El dia sdbado se realizard el concurso desde la playa, y el dia domingo a través de
embarcaciones. Se entregaran premios a los 10 primeros pescadores. La pesca es una

actividad que genera movimiento de visitantes de toda la region.

Fin de semana “Extremo”: el fin de semana largo del 17 de agosto, se realizan
competencias de deportes extremos. El objetivo es promocionar a la ciudad como un punto
de desarrollo de deportes extremos. Quienes deseen participar se inscribiran por la web en
las diferentes actividades y deberan proveerse del equipamiento necesario. Sera requisito
tener el apta médica para cualquier disciplina. Las actividades se desarrollaran el sabado
una primera fase, y el domingo la fase de semi-final y final, finalizando el evento con la
entrega de premios.

Las actividades que se promocionan son:
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e Rafting. e Apnea (buceolibre).
e Canotaje. e Sandboard.

e Vela e Cabalgata.

o Surf. e Mountain-bike.

o Windsurf/ Kitesurf. e Trekking.

Semana “Maratén de deportes™: consiste en una semana de eventos deportivos generada a
través de las diferentes instituciones deportivas, la Secretaria de Deportes y el ENTUR.

Se conforma de pequefios campeonatos de deportes para chicos entre 12 y 16 afios. Se
promocionan deportes como futbol, basquet, hockey, rugby, gimnasia y natacion.

Ademas se propone competencias de carrera de larga distancia, velocidad y triatlon para
adultos.

Se llevard a cabo durante la semana del 21 de septiembre de martes a domingo,
concluyendo el domingo con la entrega de premios.

El cronograma se confeccionara en base a las diferentes actividades y la cantidad de

equipos inscriptos.

Proyecto 3: Conformacion de potenciales productos turisticos.

e Producto Turistico Pesca
El producto pesca es potencialmente desarrollable ya que el area no solo cuenta con una
amplia extension de costa sobre el Mar Argentino, sino que cuenta también con el Rio
Quequén y varias lagunas en donde actualmente se desarrolla la pesca individualmente.
Para desarrollar el producto se sugiere: ofrecer a través de la pagina web y en las oficinas
del ENTUR el calendario de pesca en donde se establecen los meses aptos para pescar en
los diferentes cuerpos de agua de manera de no afectar al ecosistema, la especie a pescar,
entre otros datos; promocionar los diferentes concursos que se realizan y darles un marco
institucional. Esto no solo genera un nuevo producto, sino que también evita la pesca

furtiva y la degradacion del ecosistema, manteniendo el equilibrio natural.

e Producto Turistico Golf
El producto de Golf se podria desarrollar en funcién del Necochea Golf Club y el
equipamiento deportivo que posee. Se aconseja, organizar torneos de importancia regional
y nacional, e invitar a reconocidos deportistas, como también promocionar el destino
aprovechando la amplia oferta de servicios. Un limitante en el desarrollo es la

accesibilidad.

e Producto Turistico Termas
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En funcion de las cualidades de las aguas termales y teniendo en cuenta el constante
aumento del mercado de termas y spa, se recomienda promocionar la ciudad como destino
termal. Sumandole a los beneficios de las aguas terapéuticas altamente mineralizadas, por
su alto contenido en sales como: cloruro, sodio, sulfato, calcio y magnesio; la calidad de
las instalaciones y servicios que se brindan y promocionando ademas otras terapias

alternativas no solo de belleza sino para el mejoramiento de la salud.
Proyecto 4: Fortalecimiento de la Reserva de Usos Multiples Arroyo Zabala.

Se plantea la construccion de un centro de interpretacion que disponga de un area
recreativa, una oficina de Informes para la recepcion de visitantes y sanitarios. El centro

contara con personal capacitado y guias para la realizacién del sendero.

Ademas se propone la demarcacion de un sendero interpretativo con la correcta

sefializacion cuya finalidad es dar a conocer la flora y fauna del ecosistema de dunas.

La Reserva se encontrara abierta todos los fines de semana y, en época estival, todos los
dias. Podran visitarla, tanto turistas, recreacionistas, como asi también los residentes

locales y visitas especiales para escuelas y colegios.

Circuito Historico Local.
El circuito se realizara en el conocido “Centro Viejo” de la ciudad de Necochea. Se visitan

los edificios historicos y monumentos referentes a la historia de la ciudad:

1. Edificio Palacio Municipal. 8. Edificio Banco Nacidn.

2. Monumento a A. Murga. 9. Monumento a Gral. Necochea.
3. Edificio del Centro Civico. 10. Monumento al Centenario.

4. lglesia Ntra. Sra. Del Carmen. 11. Edificio Ex Colegio Nacional.
5. Edificio Correo Argentino. 12. Edificio Santurtdn.

6. Edificio Euskalduna (Galeria Comercial). 13. Edificio “La Margarita.

7. Edificio Banco Provincia. 14. Casa Balsategui.

15. Cine Teatro Paris.
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Figural8

Esquema circuito histérico local.
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Referencias

1.Edificio Palacio Municipal.
2.Monumento a A. Murga.
3.Edificio del Centro Civico.
4.glesia Ntra. Sra. Del Carmen.
5.Edificio Correo Argentino.
6.Edificio Euskalduna (Galeria Comercial).
7 Edificio Banco Provincia.

8.Edificio Banco Nacién.

9.Monumento a Gral. Necochea.
10.Monumento al Centenario.

11.Edificio Ex Colegio Nacional.
12.Edificio Santurtdn.

13.Edificio “La Margarita.

14.Casa Balsategui.

15.Cine Teatro Paris.

Fuente: Corpaz, D. y Noel, F. 2016 con la base de GoogleMaps 2016.

Demanda Potencial: el circuito lo podran realizar tanto grupos de turistas, como también residentes y
establecimientos educativos.

Ubicacion del recorrido: urbano — local. Tipo de recorrido: circular.

Duracién: entre 2hs y 4hs (dependiendo del
tiempo de visita a cada atractivo).

Temética: el recorrido consiste en una observacién de recursos histéricos- culturales y arquitectonicos de
la ciudad.

Modalidad: a pie.

Sefalética: ubicar referencias en cada atractivo,
Numero de visitantes por grupo: entre 10y 15 como asi también cddigo QR para escanearlo a
personas para una mejor apreciacion del atractivo. través de una aplicacion y obtener mayor
informacién del atractivo.

El circuito podra realizarse a través de un guia especializado o de forma auto-guiada
El guia encargado de la excursion expondré a lo largo del recorrido toda la informacion
relacionada tanto con la historia de los bienes y espacios publicos que conforman el

circuito, como asi también las caracteristicas arquitectonicas de los mismos.

Circuito Villa Diaz Vélez — Villa Balnearia.
La villa Balnearia es muy concurrida en la época estival para el ingreso a playas y el
Parque Lillo, este circuito permite conocer los edificios de la zona.

Se saldra de la Rambla Municipal visitando:
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1. Hogar Raimondi. 5. Hotel Marino “La Perla”.
2. lglesia Nuestra Sra. De Lourdes. 6. Galerias Comerciales.

3. Artesanos de la plaza San Martin 7. Casino

4. Casas Neco y Chea.

Figura 19

Esquema circuito villa balnearia.

REFERENCIAS

1.Hogar Raimondi.

2.Iglesia Nuestra Sra. De Lourdes.
3.Artesanos Plaza San Martin.
4.Casas Neco y Chea.

5.Hotel Marino “La Perla”.
6.Galerias Comerciales.

7.Casino.

Fuente: Corpaz, D. y Noel, F. 2016 con la base de GoogleMaps 2016.

Demanda Potencial: el circuito lo podran realizar tanto grupos de turistas, como también residentes y
establecimientos educativos.

Ubicacién del recorrido: urbano — local. Tipo de recorrido: lineal.
Duracién: aproximado 2hs (dependiendo del tiempo
de visita a cada atractivo).
Temadtica: El recorrido consiste en una observacién de recursos historicos- culturales.
Sefialética: ubicar referencias en cada atractivo,
Numero de visitantes por grupo: no se establece ya | como asi también c6digo QR para escanearlo a través
que se realiza de forma individual. de una aplicacién y obtener mayor informacién del
atractivo.

El circuito se realiza de forma auto-guiada a través de una aplicacion con audios.

Modalidad: a pie.

Circuito Religioso.

Destacando las festividades religiosas que poseen la ciudad de Necochea y su vecina
Quequén, se propone complementar las actividades con un circuito que permita conocer

iglesias de las ciudades, y ermitas e imagenes.

© o &~ w D

Necochea Quequén.
Parroquia Ntra. Sra. de Lourdes. 12. Ermita de la Beata Teresa de Calcuta.
Capilla Ntra. Sra. De la Asuncién. 13. Capilla Ntra. Sra. De Lujan.
Parroquia Ntra. Sra.de Nueva Pompeya. 14. Ermita de la Virgen de Lujan.
Capilla Sagrada Familia. 15. Parroquia Ntra. Sra. De la Merced
Iglesia Ntra. Sra. del Carmen (Patrona). (Patrona).
Santuario C. Namuncura. 16. Monumento a Santa Magdalena de

79



CORPAZ, D (2016)

7. Hogar de Ancianos y Capilla Garcia Landera. Canosa.
8. Imagen con. De la Madre T. de Calcuta. 17. Capilla Ntra. Sra. De Stella Maris y Hogar
9. Parroquia Ntra. Sra. de la Medalla Milagrosa. de Nifas.

10. La posta para Orar (M. del Rosario de San 18. Capilla Ntra. Sra. De Itati.
Nicolas).
11. Monumento a Padre Jesuita Cardiel.
Figura 20

Esquema circuito religioso.

Referencias

Necochea

1. Parroquia Ntra. Sra. de Lourdes.
2. Capilla Ntra. Sra. De la Asuncion.

3. Parroquia Ntra. Sra. de Nueva Pompeya.

4. Capilla Sagrada Familia.

5. Iglesia Ntra. Sra. del Carmen (Patrona).

6. Santuario C. Namuncura.

7. Hogar de Ancianos y Capilla Garcia Landera.

8. Imagen con. De la Madre T. de Cakuta.

9. Parroquia Ntra. Sra. de la Medalla Milagrosa.

10. La posta para Orar (M. del Rosario de San Nicolds).
11. Monumento a Padre Jesuita Cardiel.

Quequén.

12. Enmita de la Beata Teresa de Calcuta,

13. Capila Ntra. Sra. de Lujén.

14, Emita de la Virgen de Lujén.

15. Parroquia Ntra. Sra. De la Merced (Patrona)

16. Monumento a Santa Magdalena de Canosa.

17. Capilla Ntra. Sra. De Stella Maris y Hogar de Nifas.
18. Capilla Ntra. Sra. De tati.

Fuente: Corpaz, D. y Noel, F. 2016 con la base de GoogleMaps 2016.

Demanda Potencial: el circuito lo podran realizar tanto grupos de turistas y recreacionistas, como residentes.

Ubicacion del recorrido: urbano — local. Tipo de recorrido: lineal.
Modalidad: en combi a través de la reserva del lugar Duracién: entre 3hs y 4hs(dependiendo del tiempo
en el ENTUR o auto particular de visita a cada atractivo).

Tematica: circuito religioso y de fe.

Sefialética: ubicar referencias en cada atractivo,
Namero de visitantes por grupo: no mas de 10 como asf también codigo QR para escanearlo a
personas ya que se visitan iglesias y santuarios. través de una aplicacion y obtener mayor
informacién del atractivo.

El circuito se realiza con un guia especializado, reservando cupo, o auto — guiado los dias que no exista visita
guiada por parte del ENTUR.

Circuito Salud - Deportivo-Natural — Necochea.

El disefio del circuito consta de un total de 15km comenzando en la esquina de Calle N°89

y Calle N°10, sobre el Parque Miguel Lillo. Se bordeara todo el parque y se continuara
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hasta la interseccion de calle N°10 y Av. N°58. Se arriba a la zona de camping, de ser
necesario se abastecera de agua

Se retornard por Calle N°2 siguiendo la vera de la playa, a la altura del Parador Médano
Blanco se tomarad un camino lateral y se ingresara al parque M. Lillo y se toma el sendero
demarcado dentro del mismo. Una vez en Calle N°4 y Calle N°2 se retoma la playa y se
continda por la playa hasta la rambla.

El objetivo del circuito es realizar caminata, trote y hasta carreras organizadas en un medio

natural de bosque y playa, para garantizar un entorno de armonia.

Aprovechando los senderos del parque se propone crear un circuito mas corto (6km) para
aquellos visitantes no acostumbrados a grandes distancias el cual disfrute del mismo

entorno natural, playa y bosque.

Demanda Potencial: el circuito lo podran realizar tanto grupos de turistas y recreacionistas, como residentes.
Ubicacién del recorrido: urbano — local. Tipo de recorrido: circular.

Modalidad: individual/grupal Duracion: dependiendo de cada persona.

Temdtica: salud y bienestar.

Sefalética: ubicar referencias para la realizacion correcta del circuito.

Ambos circuitos ademas de hacerse a pie, podran llevarse a cabo en bicicleta o caballos.

Figura 21

Esquema circuito salud — deportivo — natural.

CIRCUITO LARGO 15 K

CIRCUITO CORTO 6 K

ParqueM.Lillo |

o
o

Fuente: Corpaz, D. y Noel, F. 2016 con la base de GoogleMaps 2016.
Circuito entre Naufragios y Casonas.

La idea de este circuito es conocer la historia de Quequén a través de dos significantes
simbolos, las casonas de la “Belle Epoque” y los buques encallados en sus playas.

1. Edificio Prefectura Naval Argentina. 7. Buque encallado ELENI.
2. Casona Carballido. 8. Buque encallado MONTE PASUBIO.
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3. Chalet Astelarra. 9. Buque encallado NICOLAOS.
4. Casona Villa Maris. 10. Buque encallado CARIBEA.

5. Castillo Stella Maris / Residencia Gaido. 11. Buque encallado PERSUASA 1.
6. Ex Hotel Quequén.

Demanda Potencial: el circuito lo podran realizar tanto grupos de turistas y recreacionistas, como residentes.
Ubicacion del recorrido: urbano — local. Tipo de recorrido: lineal.

Modalidad: auto particular o bicicleta, las cuales se
podran alquilar en el ENTUR.

Temética: general.

Duracién: entre 3hs y 4hs

Sefalética: ubicar referencias en cada atractivo,
NUmero de visitantes por grupo: no se establece ya | como asi también cddigo QR para escanearlo a
que se realiza de forma individual. través de una aplicacion y obtener mayor
informacion del atractivo.
El circuito se realiza de forma autoguiada.

Figura 22

Esquema circuito entre naufragios y casonas.

Referencias

1. Edificio Prefectura Naval Argentina
2. Casona Carballido

3. Chalet Astelarra

4. Casona Villa Maris

5. Castillo Stella Maris / Residencia Gaido
6. Ex Hotel Quequén

7. Buque encallado Eleni

8. Buque encallado Monte Pasubio
9. Buque encallado Nicolaos

10. Buque encallado Caribea

11. Buque encallado Persuasa Il

Fuente: Corpaz, D. y Noel, F. 2016 con la base de GoogleMaps 2016.
Circuito: Safari a la vera del mar.

La idea del recorrido es, en grupos reducidos, en cuatriciclos llegar al famoso “Médano
Blanco” disfrutando de un camino de dunas y grutas a la vera del mar. Se accede al
Médano Blanco a través de las Dunas de la Barranca, dando inicio a este paisaje.

e Salir del Parque M. Lillo. e Cueva del Tigre.

e Las Grutas. e Médano Blanco.

Demanda Potencial: el circuito lo podrén realizar tanto grupos de turistas y recreacionistas, como residentes.
Ubicacion del recorrido: rural — local. Tipo de recorrido: lineal.
Modalidad:cuatriciclos. Duracion: todo el dia

82



CORPAZ, D (2016)

Tematica: general.

Sefialética: ubicar referencias en cada atractivo,
como asi también c6digo QR para escanearlo a
través de una aplicacion y obtener mayor
informacion del atractivo.

Los grupos deberan ser reducidos y con un guia, de manera de no dafiar el ambiente y promover la
sustentabilidad del mismo.

NuUmero de visitantes por grupo: se establecera una
vez realizada la evaluacidn de uso publico turistico
de los atractivos y recursos naturales.

Figura 23

Esquema circuito safari a la vera del mar.

Fuente: Corpaz, D. y Noel, F. 2016 con la base de GoogleMaps 2016.

Circuito “La Dulce” — N. Olivera.
A 57 km de Necochea se llega al pueblo N. Olivera, conocido como “La Dulce”. Pequefio

pueblo que crecid con la llegada del ferrocarril.

El circuito permite conocer las edificaciones mas representativas del pueblo Nicanor
Olivera, y pasar un dia tranquilo. Se propone visitar:
1. Edificio Centro de Convenciones.
Fundacién Cultural La Dulce y Biblioteca M. Moreno.
Parroquia Ntra. Sra. De Lujan (patrona).

2
3
4. lglesia Danesa.
5. lglesia Luterana.
6

Plaza San Martin.
7. Museo Historico (funciona en la Estacion de FFCC).
Saliendo del pueblo se puede visitar la Estancia Malal Tuel (actualmente solo se visita el
casco Y la capilla), y para terminar la jornada, se propone conocer y pasar el resto del dia
en el Balneario Puente Blanco “José Werndll”

Demanda Potencial: el circuito lo podrén realizar tanto grupos de turistas y recreacionistas, como residentes.
Ubicacion del recorrido: rural — local. Tipo de recorrido: lineal.
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Modalidad: individual. Duracién: todo el dia

Tematica: pueblo rural.

Sefialética: ubicar referencias en cada atractivo,
como asi también codigo QR para escanearlo a
través de una aplicacion y obtener mayor
informacién del atractivo.

NUmero de visitantes por grupo: -

Desde el ENTUR se entregara un plano con la informacion detallada del pueblo, y los caminos y accesos.

Figura 24
Esquema circuito N. Olivera

BALNEARIO PUENTE BLANCO =&
“JOSE WERNDLL”

Referencias

1. Edificio Centro de Convenciones.
2. Fundacién Cultural La Dulce y

. Biblioteca M. Moreno.
T E 3. Parroquia Nitra. Sra. De Lujan.

“MALAL TUEL” | 4. Iglesia Danesa.
5. Iglesia Luterana.
6. Plaza San Martin.

7. Museo Histérico.

o

ity

Circuito Fluvial desde Paraje Las Cascadas hacia la desembocadura del Rio

Quequén.

Desde el Paraje Las Cascadas y con un guia especializado, en balsas inflables, grupos de

turistas/recreacionistas, navegaran el rio Quequén hasta llegar a la desembocadura.

Se establecen dos horarios de comienzo, uno de mafana y otro de tarde. A lo largo del
recorrido el guia explicara que el rio divide al partido de Necochea con el de Loberia, y

brindara informacion sobre el ecosistema y paisaje natural.

Tanto al comienzo, como al finalizar el recorrido habra enfermeros por cualquier
inconveniente. Los visitantes deberan llevar chalecos salvavidas provistos por el ENTUR y

tanto el equipamiento como el recurso humano contaran con la habilitacion necesaria.
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Figura 25

Fotografias rio Quequén

Fuente: Corpaz, D. 2016.

Paseo: Dia al Aire Libre — Reserva de Usos Multiples Arroyo Zabala - Estancia La

Pandorga (Energia).

Disfrutar la mafiana en la RUM Arroyo Zabala, acudir a una charla explicativa en el centro
de interpretaciones, para luego emprender el sendero interpretativo. Una vez finalizado el
grupo se predispone trasladarse a la Estancia “La Pandorga”, donde los recibiran con un
almuerzo de campo y podran disfrutar la tarde, realizando caminatas, y cabalgatas al aire
libre. EI paseo se realizara 3 dias a la semana con cupo limitado e inscripciones en el
ENTUR.

Figura 26
Fotografias RUM A° Zabala y Estancia “La Pandorga”

Fuente: Corpaz, D. 2016.
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REFLEXIONES FINALES

La investigacion realizada permitié determinar que el Partido de Necochea posee

potencialidad turistica para el desarrollo de modalidades de turismo diferentes a la actual.

Necochea es considerado uno de los centros turisticos importantes a nivel provincial, ya
que afo a afo, durante los meses estivales recibe gran cantidad de visitantes, pero no logra
sortear el problema de estacionalidad, caracteristico de los centros turisticos de la costa

El desarrollo del trabajo permitié destacar recursos turisticos como la Reserva Natural, el

rio Quequén Grande, las termas y las lagunas en cuanto a los naturales.

Los recursos culturales més destacados son los edificios religiosos, los complejos
arquitectonicos, las fiestas anuales, los edificios histéricos, museos, vestigios

arqueoldgicos, entre otros.

A través de la investigacion se puede afirmar que el area de estudio posee capacidades para
la implementacion de tipos de turismo diferentes, como turismo histérico — cultural,

ecoldgico, aventura, deportivo, de salud, religioso y urbano.

El trabajo se efectud a través de un relevamiento y analisis del area para identificar los
recursos que posee, y a partir de los resultados elaborar propuestas que diversifiquen la
oferta actual. Las propuestas consisten en crear circuitos turisticos, reorganizar el
calendario de eventos anuales y sumar actividades; sugiere la creacién de productos
turisticos de pesca, golf y termal, y propone la adecuacion de la Reserva Natural Arroyo

Zabala para recibir visitantes.

El area posee los recursos suficientes para la implementacion de los circuitos, ademas de
contar con la equipamiento e infraestructura suficientes, pero necesita instalaciones

adecuadas para la implementacion de nuevas modalidades.

Una de las ventajas con las que cuenta Necochea es que es conocido como centro turistico,
y recibe turistas leales afio a afo, lo necesario es que se promocione correctamente a lo
largo del afio, ofreciendo promociones, descuentos y diferentes actividades para diferentes

segmentos de la demanda.

Las propuestas que se sugieren, pretenden lograr que la ciudad de Necochea pase de ser un
centro turistico de estadia con marcada estacionalidad estival, a un centro turistico de
estadia y excursion, aumentando el flujo turistico entre la ciudad y los demas atractivos

ubicados en el Partido.
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Esto se sostiene en los fines de semana largos (feriados puentes) que permiten el mini-
turismo en destinos cercanos; y teniendo en cuenta que Necochea es visitado por turistas de

la provincia principalmente, seria un impulso para comenzar a amenizar la estacionalidad.

Cabe aclarar que las propuestas realizadas deben llevarse a cabo dentro de un marco de
desarrollo turistico, ofrecer un buen producto o un buen destino turistico, con una planta
turistica adecuada, la infraestructura correcta, teniendo en cuenta la sustentabilidad de los

recursos Y el respeto del ambiente.

Un punto importante a mejorar es que deberia existir una constante capacitacion en los
agentes del sector, ya sean hoteleros, gastronémicos, y hasta los mismos agentes
informantes del Ente Necochea Turismo.

Necochea posee caracteristicas y aptitudes suficientes para poder constituirse en un multi-
destino durante todo el afio, con diferentes focos de atraccion y motivacion, pero resulta
necesario que el organismo a cargo de la coordinacién y promocién del turismo impulse la
practica de nuevas modalidades turisticas. Otro de los ejes en los cuales el ENTUR deberia
poner foco, es en la creacion de una imagen marca y un slogan que permita identificar a la

ciudad como destino turistico, y diferenciarla del resto de destinos similares.

En conclusion, se afirma la hipétesis planteada en un principio, que considera que el
Partido de Necochea posee potencialidades turisticas para el desarrollo de nuevas
propuestas turisticas — recreativas diferentes a la oferta turistica actual, y contribuyen a la

disminucidén de la marcada estacionalidad del destino.

Es importante comprender que la actividad turistica es interdisciplinaria, por lo tanto la
cooperacion entre los sectores que la integran es fundamental para generar un correcto
desarrollo turistico que aporte beneficios reales a la comunidad. La implementacién de las
propuestas permitird que el turismo se consideré un pilar fundamental de la economia del
partido y no solo generara mayores ingresos, sino que también contribuird a generar
empleos fijos para mucha gente. En este sentido es importante destacar que toda actividad
turistica- recreativa, debera promoverse dentro del marco de sustentabilidad de los recursos
y respeto por el ambiente natural. De esta manera el turismo contribuira a la conservacion

y preservacion del area de estudio.

87



BIBLIOGRAFIA



CORPAZ, D (2016)

BIBLIOGRAFIA

ACERENZA, M.A. (1985). “Planificacion estratégica del turismo: Esquema
metodoldgico”. En Estudios Turisticos, N°. 85. Logrofio: Dialnet. Pp. 47-70.

ANTON CLAVE, S. FERNANDEZ TABALES, A y GONZALEZ REVERTE, F.
(2008).Los lugares Turisticos. A proposito del turismo. La construccion social del espacio
turistico. Barcelona: Editorial UOC.

BERTOLI, A. (2008). “Inventario preliminar de la Reserva Provincial A° Zabala (partidos
de Necochea y San Cayetano, Buenos Aires)”. CINEA - Estudios Ambientales 3, pp. 147-
154.

BLANCO, R. Y BENAYAS, J. (1994).El turismo como motor de desarrollo rural.
Analisis de los proyectos de turismo subvencionados por leader I. Revista de estudios

agrosociales, 169, pp.119-147.

BLAS NOGUEIRA, M. (1968):La estacionalidad en el turismo y sus posibles correctivos.
Madrid: Instituto de Estudios Turisticos.

BOTE GOMEZ V.(1990). Planificacion econémica del turismo: de una estrategia masiva

a una artesanal.México, DF.: Trillas.

BUTLER, R.W. (1978): “The Impact of Recreation on the Life Styles of Rural
Communities”; Wiener Geographische Schriften, 51, pp.187-201.

CONTI, A, GRAVERO IGARZA, S. (2010) “Patrimonio, comunidad local y turismo: la
necesidad de planificacion para el desarrollo sostenible”. Revista Notas en Turismo y

Economia, 1, pp. 8-31.

DOSSO, R. y MANTERO, J.C. (1999). “Centros Turisticos del Litoral Atlantico.
Caracterizacion Urbana: Sintesis Comparada de los Centros”. Aportes y Transferencias, 3
(2), pp.47-72.

ECOS DIARIOS (1981). Centenario de la Fundacion de Necochea. Necochea: Ecos

Diarios.

ECOS DIARIOS (2006). Necochea. Edicion especial 125° aniversario. Necochea: Ecos

Diarios.

ENTUR (2015). Investigacion de la demanda real -temporada 2015: informe preliminar.

88



CORPAZ, D (2016)
FERRADAS CARRASCO, S. (2009) “El consumo del espacio litoral en las ciudades
turistica: Espacio y tiempo”. Revista de Ciencias Humanas, 23, pp. 251-270.

GARROD, B.y FYALL , A. (1998).“Beyond the rhetoric of sustainable tourism”. Tourism
Management, 19 (3), pp. 199-212.

GLAVAN, V. (2006). “Capitulo I”. En Potential culturisticsi valori ficareasa. Bucuresti:

FundatieiRoméania de Maine. Pp 1-13.

HASSAN, S. (2000). Of market competitiveness in an environmentally sustainable tourism
industry. Journal of Travel Reserch, 3 (38), pp. 239-240.

HERNANDEZ SAMPIERI, R; FERNANDEZ COLLADO, C y LUCIO, P. (1997).
Metodologia de la investigacion. México D.F: McCGRAW.

HONG, W. (2009). Global competitiveness measurement for the tourism sector.

Currentlssues in Tourism, 12(2), pp. 105.

INSTITUTO DE ESTUDIO URBANOS delegacién Necochea. (2000). Los espacios de
recreacion en el nacleo urbano Necochea-Quequén. Mar del Plata: Colegio de arquitectos

de la prov. de Bs. As. — delegacion Necochea.

IVARS BAIDAL, J.A. (2003), Planificacion turistica de los espacios regionales en
Espafia. Madrid: Sintesis.

LOPEZ MORALES M. (2003). “El potencial turistico de los balnearios”. Estudios
Turisticos, N° 157. Pp. 125-145.

LUCERO, P.; MIKKELSEN, C. y SABUDA, F. (2007) “Necochea-Quequén en los inicios
del siglo XXI” En: Cacopardo, F. (Editor). Vencer la pobreza. Necochea-Quequén: una
propuesta de desarrollo local y promocion humana para ciudades intermedias argentinas.
Mar del Plata: Grafica Altamirano. Pp 29-64.

MANTERO, J.C. (2006). “Urbanizacion y balnearizacion del litoral atlantico”. En: Isla, F.
y Lasta, C. (comps.) Manual de manejo costero para la provincia de Buenos Aires. Mar
del Plata, UNMdP, 280 pp.

MCCARTHY, E. (1996).Marketing: Planeacion Estratégica, de la Teoria a la Practica.
México: McGraw-Hill, 112 edicion.

89



CORPAZ, D (2016)
MERLOTTO, A. y BERTOLA, G.R. (2008).“Evolucion urbana y su influencia en la
erosion costera en el balneario Parque Mar Chiquita, Argentina”. Papeles de Geografia,
47-48. Pp.143-158.

MOLINA RUIZ, J. y TUDELA SERRANO. M.L. (2010). “Evolucién espacio-temporal en
la ordenacion territorial del municipio de Blanca (Murcia)”. Papeles de Geografia, 51.Pp.
199-209.

MOLINA, S. (2004). O pdés-turismo. Sao Paulo: Aleph.

MORALES MIRANDA, J. (1992). Manual para la Interpretacion Ambiental en Areas
Silvestres Protegidas. Chile: Oficina Regional de la FAO/PNUMA.

NIEVA GARCIA, A. (1997). Turismo alternativo y ecoturismo, Ponenga. México
DF:INE.

Organizacion Mundial del Turismo.(1994).Recomendaciones sobre estadisticas del
Turismo. Madrid: OMT.

Organizacion Mundial del Turismo. (1996). Panorama del turismo internacional
1995.Madrid: OMT.

REBOLLO RICO, S. (2000). “Turismo y deporte como actividades de ocio destacables en
las sociedades del futuro”. En: Latiesa, M. Y Alvarez, A. El turismo en la sociedad

contemporanea: diversificacion, competitividad y desarrollo. Granada: Urbano.

REYES AVILA, B.y BARRADO TIMON, D. (2005). "Nuevas tendencias en el desarrollo
de destinos turisticos: marcos conceptuales y operativos para su planificacion y gestion”,
Cuadernos de Turismo, 15. Pp. 27-43.

RITCHIE, J.R. Y CROUCH, G.I (2000). Tourism competitive destination: A sustainability
perspective, UK: CABI Publishing.

RITCHIE, J.R. Y CROUCH, G.I (2005). The Competitive Destination. A Sustainable
Tourism Perspective. Trowbridge, UK: CABI Publishing.

RIES, A.y TROUT, J. (1981): Positioning, The battle for your mind. Nueva York: Warner
Books - McGraw-Hill Inc.

RODRIGUEZ, C. (2005).”la jerarquizacion de recursos en areas turisticas no
tradicionales”. CONDET 4. Pp77-95.

90



CORPAZ, D (2016)

ROMAN, G. M. (2006)."El tiempo libre y ocio reivindicado por los trabajadores"”. Pasos:
Revista de Turismo y Patrimonio Cultural 4(3). Pp.301-326.

SCHLUTER, R. (2003). El turismo en Argentina: del balneario al campo. Buenos

Aires:CIET, Centro de Investigaciones y Estudios Turisticos.

SMITH V. y BRENTM.(2001). Hosts and guests revisited: tourism issues of the 21st
century. New York: Cognizant Communication Corporation.

TORREJON A. (2003) Consejo Federal de Turismo: 1982-2000. Argentina.

TOYOS, M. Y WALLINGRE N. (1998). Diccionario de turismo, hoteleria y transporte.
Buenos Aires: S.E.

VAQUERO, M; ERCOLANI, P; BUSTOS CARA, R. y PASCALE J.C (1998) “Las
nuevas formas del turismo y las areas no tradicionales: el sudoeste de la Provincia de

Buenos Aires”. Aportes y Transferencia, 2 (2). Pp. 45-52.

VERA REBOLLO, F. y BANOS CASTINEIRA, C. (2010). “Renovacion 'y
reestructuracion de los destinos turisticos consolidados del litoral: las practicas recreativas

en la evolucidn del espacio turistico”. Boletin de la asociacion Espafiola de gedgrafos, 53.

ZIMMER, P; GRASSMANN, S. (1996). “Evaluar el potencial turistico de un territorio”.
LEADER Magazine 4. Pp. 42-44.

Citas en documentos electronicos

BENSENY, G., ERCOLANI, P. (2010). Aportes metodoldgicos para la conformacion del
espacio turistico a través de la dimension espacio temporal. Disponible en:
<http://nulan.mdp.edu.ar/1487/#.UmlhX10mbek>.

CAPRISTO, V., y ARDOHAIN, K. (2012) .Circuitos Turisticos Regionales. Disponible

en: <http://www.unicen.edu.ar/content/circuitos-tur%C3%ADsticosregionales>.

RODRIGUEZ, M. M., MARTINEZ, V. A. y RODRIGUEZ, M. L. (2009). “Las nuevas
estrategias de comunicacion en el sector turistico”. Disponible en:

<http://www.cienciared.com.ar/ra/usr/9/312/fisec_estrategias_m5_pp3_27.pdf>.

TORREJON, A. (2007).“La estacionalidad, grave problema en el turismo. El turismo debe
ser una cuestion del estado”. Disponible en

<http://www.intertournet.com.ar/fedecatur/boletin17.htm - 20 de Mayo del 2007>

Trabajos de titulacion

91



CORPAZ, D (2016)
ANDUAGA, Maria N. (2008). “Reconversion de la Estacionalidad y Revitalizacion del

Escenario Turistico de Necochea”. (Monografia de grado inédita). Facultad de Ciencias

Econdmicas y Sociales, UNMDP. Mar del Plata, Argentina.

MORENO, S (2009). “Propuesta turistico-recreativa para la ciudad de Miramar fuera de

temporada”. Monografia Licenciatura en Turismo. Facultad de Ciencias Econdmicas.

UNMDP. Mar del Plata, Argentina.

PITTON, N. (2012). “Potencialidad Turistica estudio de caso: triangulo turistico de Pedro
Luro”. Tesis Licenciatura en Turismo. Departamento de Geografia y Turismo, UNS. Bahia

Blanca, Argentina.

STRASHEIM, J. (2014) “Circuitos turisticos urbanos autoguiados en la Comarca Turistica
Sierras de la Ventana, partido de Tornquist, provincia de Buenos Aires.”. Tesis de
Licenciatura en Turismo Departamento de Geografia y Turismo, UNS. Bahia Blanca,

Argentina.

P&ginas web consultadas
http://www.ladulcedigital.com/2011/12/559/
http://turismonecocheayquequen.blogspot.com.ar/
http://www.necocheanet.com.ar/la-ciudad/historia
http://www.ecosdiariosweb.com.ar/nuestra-historia/

http://irapescar.com/necochea/index.html

Informacion brindada por la Secretaria de Planeamiento y Medio Ambiente. Argq. M.
Etchegoyen. (2016).

Informacion brindada por el Museo Historico Regional. A. Andersen (2016).

Informacion brindada por el Pte. de la Sociedad de Fomento “La Dulce”. L. Prado (2016).
Material gréafico

Eduardo Longo fotografia.

Facebook: Necochea Mi Ciudad.

Facebook: La Dulce Digital.

92



